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Tâm lý h c sáng t o là lĩnh v c tri th c v  con đ ng con ng i t oọ ạ ự ứ ề ườ ườ ạ  

d ng cái m i, có tính đ c đáo và có giá tr  trong các lĩnh v c ho t đ ng khácự ớ ộ ị ự ạ ộ  

nhau. Khó khăn l n nh t c a nghiên c u trong tâm lý h c sáng t o là   chớ ấ ủ ứ ọ ạ ở ỗ 

các phát minh, sáng ch  liên quan đ n th i kh c th u hi u, “loé sáng" đ cế ế ờ ắ ấ ể ượ  

nhi u nhà sáng t o nh c đ n nh ng vi c nghiên c u hi n t ng vô th c,ề ạ ắ ế ư ệ ứ ệ ượ ứ  

ti m th c b ng các ph ng pháp khách quan g p nhi u khó khăn. Th i đi mề ứ ằ ươ ặ ề ờ ể  

th u hi u, "loé sáng" m i đ  đ c các nhà sáng t o k  l i thông qua t  quanấ ể ớ ủ ượ ạ ể ạ ự  

sát và tr i nghi m. Trong khi đó nhi m v  c i thi n kh  năng t  duy sáng t oả ệ ệ ụ ả ệ ả ư ạ  

đã đ c nhi u nhà nghiên c u nh c t i. Gi i quy t v n đ  theo "lôgíc sángượ ề ứ ắ ớ ả ế ấ ề  

t o" cũng có   th  giúp t o ra s n ph m m i đ c đáo (Phan Dũng, 2007).ạ ể ạ ả ẩ ớ ộ  

Trong th c t , quá trình sáng t o v n hàm ch a nhi u đi u bí  n, bao g mự ế ạ ẫ ứ ề ề ẩ ồ  

c  quy trình có tính lôgíc và quá trình mang tính tr c giác. Làm th  nào đả ự ế ể 

tăng c ng năng l c sáng t o c a con ng i v n còn là câu h i m  ch a cóườ ự ạ ủ ườ ẫ ỏ ở ư  

câu tr  l i tho  đáng. Nhi u k t qu  nghiên c u trong tâm lý h c sáng t oả ờ ả ề ế ả ứ ọ ạ  

phát hi n ra r ng các y u t  b i c nh bên ngoài và các y u t  ch  quan bênệ ằ ế ố ố ả ế ố ủ  

trong tác đ ng t i vi c t o ra s n ph m m i, đ c đáo. Nh ng tác đ ng này làộ ớ ệ ạ ả ẩ ớ ộ ữ ộ  

ph c t p, phi tuy n tính. Vi c t o ra môi tr ng c i m , khuy n khích m oứ ạ ế ệ ạ ườ ở ở ế ạ  

hi m, thay đ i cách nhìn và đ c bi t s  say s a theo đu i công vi c là nh ngể ổ ặ ệ ự ư ổ ệ ữ  

y u t  quan tr ng tác đ ng tích c c đ n vi c ra đ i s n ph m sáng t o.ế ố ọ ộ ự ế ệ ờ ả ẩ ạ

Trong cu c s ng hàng ngày, con ng i th ng xuyên ph i suy nghĩ vàộ ố ườ ườ ả  

hành đ ng đ  gi i quy t v n đ  m i n y sinh trong công vi c và cu c s ngộ ề ả ế ấ ề ớ ả ệ ộ ố  



m t cách sáng t o do đi u ki n gi i quy t v n đ  thay đ i cùng v i s  thayộ ạ ề ệ ả ế ấ ề ổ ớ ự  

đ i th ng xuyên c a môi tr ng xung quanh. Do đó, có th  nói ho t đ ngổ ườ ủ ườ ể ạ ộ  

c a con ng i   nh ng m c đ  khác nhau đ u có liên quan đ n sáng t o.ủ ườ ở ữ ứ ộ ề ế ạ  

Ki n th c v  b n ch t c a sáng t o, c  s  sinh h c, xã h i c a sáng t o,ế ứ ề ả ấ ủ ạ ơ ở ọ ộ ủ ạ  

m i quan h  gi a sáng t o v i các hi n t ng tâm lý khác nh  trí thông minh,ố ệ ữ ạ ớ ệ ượ ư  

t  duy, t ng t ng, đ ng c  cũng nh  ki n th c v  ph ng pháp nghiênư ưở ượ ộ ơ ư ế ứ ề ươ  

c u sáng t o r t c n thi t  đ i  v i nh ng ng i  làm công tác nghiên c u,ứ ạ ấ ầ ế ố ớ ữ ườ ứ  

gi ng d y và các nhà chuyên môn làm vi c trong lĩnh v c tâm lý h c. Cu nả ạ ệ ự ọ ố  

giáo trình "Tâm lý h c sáng t o” này có m c tiêu cung c p nh ng ki n th cọ ạ ụ ấ ữ ế ứ  

nh  v y cho h c viên.ư ậ ọ

Giáo trình đ c trình bày trong 7 ch ng. Ch ng I nêu nh ng v n đượ ươ ươ ữ ấ ề 

chung v  sáng t o và tâm lý h c sáng t o nh  quan ni m v  sáng t o, cácề ạ ọ ạ ư ệ ề ạ  

thu c tính, c p đ  sáng t o, các tr ng phái và xu h ng nghiên c u sángộ ấ ộ ạ ườ ướ ứ  

t o.ạ

Ch ng II trình bày ph ng pháp nghiên c u trong tâm lý h c sángươ ươ ứ ọ  

t o. Trong ch ng này 4 nhóm ph ng pháp chính, tr c đ c tâm lý,  th cạ ươ ươ ắ ạ ự  

nghi m sáng t o, nghiên c u tr ng h p và tr c đ c l ch s  đ c trình bàyệ ạ ứ ườ ợ ắ ạ ị ử ượ  

cùng v i nh ng k t qu  nghiên c u đã có c a các h c gi .ớ ữ ế ả ứ ủ ọ ả

Ch ng III phân tích b n ch t c a sáng t o nh  m t quá trình g mươ ả ấ ủ ạ ư ộ ồ  

nhi u giai đo n mà m t xích trung tâm c a quá trình là s  chuy n hóa t   pề ạ ắ ủ ự ể ừ ấ  

 sang th u hi u, xu t hi n ý t ng sáng t o. Khái ni m dòng sáng t o c aủ ấ ể ấ ệ ưở ạ ệ ạ ủ  

Csikszentmithalyi (1996) đ c bàn đ n nh  m t s  đ m chìm vào di n bi nượ ế ư ộ ự ắ ễ ế  

s  ki n mà ch  th  không còn ý th c rõ ràng s  t n t i c a chính mình. Vi cự ệ ủ ể ứ ự ồ ạ ủ ệ  

gi i quy t v n đ  sáng t o đ c phân tích theo m t s  cách ti p c n nhả ế ấ ề ạ ượ ộ ố ế ậ ư 

ti p c n lý thuy t trí tu  t  duy theo chi u ngang, ti p c n theo thành t  v.v…ế ậ ế ệ ư ề ế ậ ố

Ch ng IV phân tích c  s  sinh h c và xã h i c a sáng t o. Các c  sươ ơ ở ọ ộ ủ ạ ơ ở 

sáng t o   c p đ   t  bào th n kinh, bán c u đ i  não,  tác đ ng c a môiạ ở ấ ộ ế ầ ầ ạ ộ ủ  

tr ng gia đình, giáo d c, môi   tr ng làm vi c, môi   tr ng xã h i  đ i  v iườ ụ ườ ệ ườ ộ ố ớ  



sáng t o đ c phân tích, trong đó văn hoá đ c coi là có nhi u tác đ ng đ nạ ượ ượ ề ộ ế  

sáng t o c a con ng i.ạ ủ ườ

Ch ng V phân tích các quan ni m v  m i quan h  gi a sáng t o vàươ ệ ề ố ệ ữ ạ  

trí thông minh, t  duy sáng t o, t ng t ng. Có nhi u quan đi m nghiên c uư ạ ưở ượ ề ể ứ  

m i quan h  trí thông minh và sáng t o, m i tác gi  có cách ti p c n riêng vàố ệ ạ ỗ ả ế ậ  

có quan ni m riêng, đi u đó không h  mâu thu n v i b n ch t c a sáng t oệ ề ề ẫ ớ ả ấ ủ ạ  

là quá trình đi đ n cái m i. T  duy sáng t o có vai trò quan tr ng trong phátế ớ ư ạ ọ  

hi n ra cái m i; t  duy sáng t o không ch  bao g m thành ph n lôgíc, cácệ ớ ư ạ ỉ ồ ầ  

y u t  phi lôgíc, ti n lôgíc, y u t  tr c giác có vai trò quan tr ng trong t  duyế ố ề ế ố ự ọ ư  

sáng t o. T ng t ng là thành ph n không th  thi u c a sáng t o, m c dùạ ưở ượ ầ ể ế ủ ạ ặ  

có ngu n g c t  th c ti n nh ng t ng t ng đóng vai trò quan tr ng trongồ ố ừ ự ễ ư ưở ượ ọ  

t o d ng c  ch  phi lôgíc c a sáng t o.ạ ự ơ ế ủ ạ

Ch ng VI trình bày các đ c đi m nhân cách c a ng i sáng t o vàươ ặ ể ủ ườ ạ  

đ ng c  sáng  t o.  Không đi   sâu vào c u  trúc kinh đi n  c a nhân cách,ộ ơ ạ ấ ể ủ  

ch ng này đi m qua m t s  đ c đi m nhân cách, có th  là nh ng đ c đi mươ ể ộ ố ặ ể ể ữ ặ ể  

c a xu h ng, năng l c hay tính cách, có m t   nh ng ng i sáng t o. Cũngủ ướ ự ặ ở ữ ườ ạ  

t i ch ng này v n đ  đ ng c  sáng t o đ c phân tích khá chi ti t. Đ ng cạ ươ ấ ề ộ ơ ạ ượ ế ộ ơ 

trong có vai trò quy t đ nh t i sáng t o; đ ng c  ngoài h  tr  cung c p thôngế ị ớ ạ ộ ơ ỗ ợ ấ  

tin có ý nghĩa xóa b  s  ki m soát hay duy trì tính liên t c c a ho t đ ng h cỏ ự ể ụ ủ ạ ộ ọ  

t p và lao đ ng góp ph n thúc đ y sáng t o.ậ ộ ầ ẩ ạ

Ch ng VII trình bày v n đ  sáng t o trong t  ch c và vi c giáo d c,ươ ấ ề ạ ổ ứ ệ ụ  

phát tri n tính sáng t o. M c dù sáng t o là m t hi n t ng tâm lý còn nhi uể ạ ặ ạ ộ ệ ượ ề  

đi u ch a đ c làm rõ, các nhà nghiên c u v n kh ng đ nh tri n v ng phátề ư ượ ứ ẫ ẳ ị ể ọ  

tri n năng l c sáng t o   ng i h c và phát huy tính sáng t o   ng i laoể ự ạ ở ườ ọ ạ ở ườ  

đ ng.ộ

Đây là tài li u dùng cho h c viên sau đ i h c nên v n đ  đ c trìnhệ ọ ạ ọ ấ ề ượ  

bày khá c i m , đ a ra nhi u quan đi m, ý ki n v  m t v n đ . H c viên cóở ở ư ề ể ế ề ộ ấ ề ọ  



c  h i tr i nghi m các góc nhìn khác nhau và có th  l a ch n cho mình quanơ ộ ả ệ ể ự ọ  

đi m thích h p.ể ợ

Giáo trình đ c vi t v i th i l ng 3 tín ch , là tài li u h c t p c a h cượ ế ớ ờ ượ ỉ ệ ọ ậ ủ ọ  

viên cao h c tâm lý h c thu c Khoa Tâm lý h c, Tr ng Đ i h c Khoa h cọ ọ ộ ọ ườ ạ ọ ọ  

Xã h i và Nhân văn, Đ i h c Qu c gia Hà N i. Cu n sách còn là tài li u thamộ ạ ọ ố ộ ố ệ  

kh o cho nghiên c u sinh, các nhà nghiên c u tâm lý h c và nh ng ai quanả ứ ứ ọ ữ  

tâm t i v n đ  sáng t o và phát tri n sáng t o   con ng i. Cu n sách khôngớ ấ ề ạ ể ạ ở ườ ố  

tránh kh i  nh ng thi u sót,  nh ng ý  ki n đóng góp c a đ c gi  và  đ ngỏ ữ ế ữ ế ủ ộ ả ồ  

nghi p xin g i v  đ a ch  email: ptnghi2008@gmail.com.ệ ử ề ị ỉ

Hà N i, ngày 12 tháng 2 năm 2012ộ
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Ch ng 1. NH NG V N Đ  CHUNGươ Ữ Ấ Ề

I. SÁNG T O VÀ CÁC THU C TÍNHẠ Ộ

1. Quan ni m v  sáng t o trong l ch s  phát tri n nh n th cệ ề ạ ị ử ể ậ ứ

M c đích c a ph n này là đi m qua nh ng quan ni m v  sáng t o vàụ ủ ầ ể ữ ệ ề ạ  

làm rõ s  thay đ i quan ni m v  sáng t o trong l ch s  nh n th c. Quan ni mự ổ ệ ề ạ ị ử ậ ứ ệ  

v  sáng t o cũng có l ch s  c a nó.   giai đo n đ u c a s  phát tri n nh nề ạ ị ử ủ Ở ạ ầ ủ ự ể ậ  

th c, nghiên c u khoa h c và sáng t o không đ c coi là có liên h  v i nhau.ứ ứ ọ ạ ượ ệ ớ  

Khi con ng i phát hi n ra nh ng quy lu t trong th  gi i v t lý, b t đ u xu tườ ệ ữ ậ ế ớ ậ ắ ầ ấ  

hi n ni m tin r ng con ng i có th  hi u đ c b n ch t c a t  nhiên màệ ề ằ ườ ể ể ượ ả ấ ủ ự  

không có s  can thi p c a l c l ng siêu nhân. Sáng t o cũng nh  v y, lúcự ệ ủ ự ượ ạ ư ậ  

đ u, s  sáng t o c a con ng i ch a đ c th a nh n, con ng i có phátầ ự ạ ủ ườ ư ượ ừ ậ ườ  

minh, sáng ch  là do h  mang theo tính sáng t o đ c l c l ng th n thánhế ọ ạ ượ ự ượ ầ  

g i vào. Ngày nay đã có ni m tin r ng con ng i có th  sáng t o và khoa h cử ề ằ ườ ể ạ ọ  

có th  giúp chúng ta hi u đ c cách nào đ  sáng t o. Tuy nhiên, r t g n đâyể ể ượ ể ạ ấ ầ  



thôi, nghiên c u sáng t o trong tâm lý h c m i đ c các nhà khoa h c quanứ ạ ọ ớ ượ ọ  

tâm.

a. Quan đi m ban đ u v  sáng t oể ầ ề ạ

Các h c gi  đ u nh t trí  r ng quan ni m ban đ u, nguyên th y vọ ả ề ấ ằ ệ ầ ủ ề 

sáng t o c a ph ng Tây là câu chuy n đ c k  trong kinh thánh, theo đóạ ủ ươ ệ ượ ể  

đ c Chúa Tr i đ a s  sáng t o xu ng tr n th . Boorstin (1992:42) vi t “Vứ ờ ư ự ạ ố ầ ế ế ề 

s  nh n th c kh  năng c a mình, giao k t là đi m quan tr ng. S  giao k tự ậ ứ ả ủ ế ể ọ ự ế  

cho r ng con ng i k t n i l i thành c ng đ ng b i lòng tin c a h  vào Đ ngằ ườ ế ố ạ ộ ồ ở ủ ọ ấ  

sáng t o  Đ c Chúa Tr i. H  kh ng đ nh quy n l c sáng t o c a mình quaạ ứ ờ ọ ẳ ị ề ự ạ ủ  

s  liên h , k t n i v i các ph m ch t c a Chúa, qua quan h  máu th t và tự ệ ế ố ớ ẩ ấ ủ ệ ị ự 

nguy n c a h  v i Chúa".ệ ủ ọ ớ

Quan đi m này t n t i cho đ n th  k  th  II sau công nguyên sau đóể ồ ạ ế ế ỷ ứ  

suy y u d n và đ c thay th  b ng thuy t m i c a Thánh Augustine (354 ế ầ ượ ế ằ ế ớ ủ  

430). Lúc này C  đ c giáo đóng vai trò quan tr ng trong vi c tuyên b  quy nơ ố ọ ệ ố ề  

năng sáng t o. Thuy t m i này ph n ánh s  khác bi t r t l n gi a cách nhìnạ ế ớ ả ự ệ ấ ớ ữ  

nh n c a ph ng Đông và ph ng Tây v  m c đích và vai trò c a con ng iậ ủ ươ ươ ề ụ ủ ườ  

trong quá trình sáng t o. Theo Hinđu giáo (1500900 tr c công nguyên) vàạ ướ  

Nho giáo (551479 tr c công nguyên), Lão giáo và Ph t giáo thì sáng t o làướ ậ ạ  

s  phát hi n và s  b t ch c. Ph t giáo và Nho giáo nh n m nh vòng đ i sự ệ ự ắ ướ ậ ấ ạ ờ ự 

hài hòa và cân b ng, do đó t  t ng sáng t o không th  có trong th  gi i âmằ ư ưở ạ ể ế ớ  

d ng t  s  không (Boorstin, 1992:17). Theo Plato, không có gì m i có thươ ừ ố ớ ể 

t o ra đ c, ngh  thu t là s  c  g ng thích nghi hay b t ch c hình th c lýạ ượ ệ ậ ự ố ắ ắ ướ ứ  

t ng. Tính đ c đáo, đi m nh n trong sáng t o, không ph i là thu c tính c aưở ộ ể ấ ạ ả ộ ủ  

sáng t o trong l ch s  c  đ i. Trong su t g n 1200 năm, t  t ng này khôngạ ị ử ổ ạ ố ầ ư ưở  

có đ i tr ng, không có l c l ng ph n đ i. Trong th i trung c , tài năng, khố ọ ự ượ ả ố ờ ổ ả 

năng khác th ng c a cá nhân con ng i (th ng ch  là đàn ông) là bi uườ ủ ườ ườ ỉ ể  

hi n c a l c l ng tinh th n bên ngoài mà cá nhân ch  là ng i đ c g iệ ủ ự ượ ầ ỉ ườ ượ ử  

g m đ  mang theo mà thôi.ắ ể



Th i k  Ph c h ng có nh ng thay đ i đáng k  trong cách nhìn nh nờ ỳ ụ ư ữ ổ ể ậ  

sáng t o.   th i k  này đã b t đ u xu t hi n quan đi m cho r ng tài năngạ Ở ờ ỳ ắ ầ ấ ệ ể ằ  

sáng t o ngh  thu t c a cá nhân con ng i không ph i là thu c tính c a l cạ ệ ậ ủ ườ ả ộ ủ ự  

l ng th n bí mà là c a chính cá nhân con ng i đó. H n n a, s  thay đ iượ ầ ủ ườ ơ ữ ự ổ  

trong cách nhìn nh n này không còn b  cô l p mà là s  chuy n bi n c a toànậ ị ậ ự ể ế ủ  

b  xã h i, bao g m c  "s  t  ch i thân ph n nông nô, s  chi n th ng c aộ ộ ồ ả ự ừ ố ậ ự ế ắ ủ  

ti ng Anh, s  đi lên c a các ngành ngh  nh  lu t h c và y h c và s  phátế ự ủ ề ư ậ ọ ọ ự  

tri n c a xu h ng phi tôn giáo. S  thay đ i đó r t m nh m  và tinh t  choể ủ ướ ự ổ ấ ạ ẽ ế  

đ n kho ng nh ng năm 15001700. M c dù có s  chuy n bi n này, sáng t oế ả ữ ặ ự ể ế ạ  

v n còn là lĩnh v c r t m  nh t và th m chí m t s  tri t gia còn không có ýẫ ự ấ ờ ạ ậ ộ ố ế  

đ nh xem xét v n đ  này.ị ấ ề

b. Cu c cách m ng trong nghiên c u sáng t oộ ạ ứ ạ

Trong h u h t nh ng năm Ph c h ng, nhi u tranh lu n c a các nhàầ ế ữ ụ ư ề ậ ủ  

tri t h c và nh ng phát minh khoa h c đã phá v  nh ng quan đi m văn hóaế ọ ữ ọ ỡ ữ ể  

và  tôn giáo cũ.  Phát minh c a ba nhà bác h c l i   l c  Copemir s (1473ủ ọ ỗ ạ ư

1543), Galileo (15641642) và Newton (16421727)  đã cung c p ch ng cấ ứ ứ 

cho s  thay đ i này. Nh ng phát hi n c a h  đòi h i s  thay đ i trong nhìnự ổ ư ệ ủ ọ ỏ ự ổ  

nh n quy lu t c a th  gi i t  nhiên và công nh n m i liên h  c a t  nhiên v iậ ậ ủ ế ớ ự ậ ố ệ ủ ự ớ  

s  t n t i c a con ng i. Trong th  k  th  18, hai cách ti p c n liên quanự ồ ạ ủ ườ ế ỷ ứ ế ậ  

đ n quy t đ nh lu n và ch  nghĩa cá nhân đã đ nh hình t  duy ph ng Tây:ế ế ị ậ ủ ị ư ươ  

s  khai sáng đ c g n k t v i tri t h c trí tu  mà bi u hi n rõ nh t c a nó làự ượ ắ ế ớ ế ọ ệ ể ệ ấ ủ  

s  t n công vào nh ng th  l c đ c nhà n c phong ki n b o v  d a trênự ấ ữ ế ự ượ ướ ế ả ệ ự  

nh ng căn c  ph n khoa h c. Trong khi đó, khoa h c t  nhiên đ c c ng c ,ữ ứ ả ọ ọ ự ượ ủ ố  

th  ch  hóa và s  d ng nh ng ph ng pháp khoa h c trong nghiên c u.ể ế ử ụ ữ ươ ọ ứ  

Cùng v i cu c cách m ng trong khoa h c là nh ng thay đ i đáng k  trongớ ộ ạ ọ ữ ổ ể  

văn hóa ph ng Tây; v  th  c a kinh thánh đã thay đ i.  Trong hàng trămươ ị ế ủ ổ  

năm, kinh thánh là ngu n tài li u th n thánh v  trí tu  và đ o đ c nh ng đ nồ ệ ầ ề ệ ạ ứ ư ế  

cu i th  k  18 kinh thánh đã tr  thành tài li u th  t c. Prickett (1996) cho hayố ế ỷ ở ệ ế ụ  



trong su t th i gian cu i th  k  18, Kinh thánh đã tr i qua s  thay đ i đángố ờ ố ế ỷ ả ự ổ  

k  theo h ng gi i thích r t ti n b  và tr  thành cu n sách r t khác so v iể ướ ả ấ ế ộ ở ố ấ ớ  

100 năm tr c đó, th m chí nh ng ng i phê bình gay g t nh t cũng ph iướ ậ ữ ườ ắ ấ ả  

công nh n r ng kinh thánh đã khác xa v i vi c th n thánh hóa. Kinh thánh đãậ ằ ớ ệ ầ  

kh ng đ nh v ng ch c s  thay đ i trên th  gi i; n i dung kinh thánh m mẳ ị ữ ắ ự ổ ế ớ ộ ề  

d o và ph  c p. Kinh thánh đ c xem nh  là m t s n ph m văn hóa có sẻ ổ ậ ượ ư ộ ả ẩ ự 

th  hi n khá gi ng v i các tài li u th  t c khác.ể ệ ố ớ ệ ế ụ

Khi phong trào Khai sáng ch ng l i quy n l c th n bí và "trí tu  tônố ạ ề ự ầ ệ  

giáo", t  do đã tr  thành m t ph n không th  thi u đ c c a quá trình này.ự ở ộ ầ ế ế ượ ủ  

Đó là quy n cá nhân đ c khám phá chính th  gi i c a mình mà không c nề ượ ế ớ ủ ầ  

b t c  s  cho phép, s  h ng d n hay can thi p nào c a l c l ng siêuấ ứ ự ự ướ ẫ ệ ủ ự ượ  

nhân. M c dù ý t ng v  sáng t o ch a có gì thay đ i trong su t nh ng nămặ ưở ề ạ ư ổ ố ữ  

t  1500 đ n 1700, đã có s  thay đ i đáng k  di n ra và t o n n t ng tho ýừ ế ự ổ ể ễ ạ ề ả  

t ng nghiên c u. S  ph c t p có th  th y   vi c h p nh t gi a mô hìnhưở ứ ự ứ ạ ể ấ ở ệ ợ ấ ữ  

khoa h c và k  thu t mà nhi u ng i tin r ng đây là s  b t đ u c a n n vănọ ỹ ậ ề ườ ằ ự ắ ầ ủ ề  

minh ph ng Tây, "t  th  gi i n i đ  v t đ c x p đ t theo b n ch t ý t ngươ ừ ế ớ ơ ồ ậ ượ ế ặ ả ấ ưở  

tuy t đ i sang th  gi i c a s  ki n di n ra theo quy lu t c a t  nhiên. Nhệ ố ế ớ ủ ự ệ ễ ậ ủ ự ư 

v y, đã có s  thay đ i trong quan ni m và th c ti n v  ngu n g c c a sángậ ự ổ ệ ự ễ ề ồ ố ủ  

t o và ý nghĩa c a các nghiên c u th c ch ng. Nh ng quan ni m này ngàyạ ủ ứ ự ứ ữ ệ  

càng đ c c ng c  nh  s  ra đ i c a nh ng phát minh trong khoa h c tượ ủ ố ờ ự ờ ủ ữ ọ ự 

nhiên và thiên văn h c.ọ

c. Nh ng ti n đ  th  ch  và tri t lý cho nghiên c u sáng t oữ ề ề ể ế ế ứ ạ

Giai đo n Khai sáng   Anh qu c đã t o ti n đ  cho nh ng nghiên c uạ ở ố ạ ề ề ữ ứ  

th c nghi m. Khai sáng đã t o ra c  s  tri t h c và xã h i cho s  đ i l p v iự ệ ạ ơ ở ế ọ ộ ự ố ậ ớ  

chính quy n (tôn giáo, ch  đ  quân ch  và các th  l c chính tr  khác), cùngề ế ộ ủ ế ự ị  

v i đó là s  l n m nh c a khoa h c ch ng l i t  t ng c a chính quy n.ớ ự ớ ạ ủ ọ ố ạ ư ưở ủ ề  

Nh ng c  s  này t o đi u ki n cho s  đáp  ng nhu c u c p thi t c a t  doữ ơ ở ạ ề ệ ự ứ ầ ấ ế ủ ự  

ngôn lu n, báo chí và t  do cá nhân. T  do trong tranh lu n, ch ng h n, làậ ự ự ậ ẳ ạ  



đi u ki n c t lõi c a t  duy duy lý th  hi n hàng ngày và đ c c ng c  b iề ệ ố ủ ư ể ệ ượ ủ ố ở  

các ch ng c  khoa h c. T t c  nh ng ý t ng đó đ c đ a ra tranh lu n vàứ ứ ọ ấ ả ữ ưở ượ ư ậ  

đ c đ nh hình trong th  k  18 và 19. Khoa h c đ c lu t pháp công nh n.ượ ị ế ỷ ọ ượ ậ ậ  

Hi p h i Hoàng gia đ c Charles II công nh n t  năm 1662 đã tr  thành đ aệ ộ ượ ậ ừ ở ị  

ch  cho các cu c g p g  c a các nhà khoa h c và Hi p h i này đã đ ng raỉ ộ ặ ỡ ủ ọ ệ ộ ứ  

công nh n k t qu  nghiên c u c a các nhà  khoa h c. Hi p h i còn phátậ ế ả ứ ủ ọ ệ ộ  

hành  n ph m c a các thành viên, các bài vi t cá nhân không đ c truy nấ ẩ ủ ế ượ ề  

bá riêng. Báo khoa h c in  n trong Hi p h i ngày càng có uy tín. Đ c bi tọ ấ ệ ộ ặ ệ  

Hi p h i tr  nên có uy tín h n khi hòa gi i đ c s  tranh lu n dai d ng gi aệ ộ ở ơ ả ượ ự ậ ẳ ữ  

Robert Hooke và Isaac Newton. Hi p h i đ a ra ph n  ng c a mình v i tệ ộ ư ả ứ ủ ớ ư 

cách là m t t  ch c c a nh ng ng i làm khoa h c và là n i  n hành các k tộ ổ ứ ủ ữ ườ ọ ơ ấ ế  

qu  nghiên c u khoa h c: Vi c t p trung ho t đ ng này t o thêm quy n l cả ứ ọ ệ ậ ạ ộ ạ ề ự  

và tính th c ti n c a khoa h c. Hai h u qu  c a vi c th  ch  hóa này là: cáự ễ ủ ọ ậ ả ủ ệ ể ế  

nhân b  h n ch  xu t hi n trên  n ph m, trong khi đó Hi p h i Hoàng giaị ạ ế ấ ệ ấ ẩ ệ ộ  

khuy n khích s  xu t hi n c a các nhà khoa h c thiên tài trong trao đ i vàế ự ấ ệ ủ ọ ổ  

chuy n h ng quan tâm c a Hi p h i t  nh ng v n đ  cá nhân sang sể ướ ủ ệ ộ ừ ữ ấ ề ự 

quan tâm đ n tính quy lu t c a t  nhiên và vi c phát hi n ý nghĩa th c ti nế ậ ủ ự ệ ệ ự ễ  

c a khoa h c. Nh ng l i ích đó đánh d u giá tr  c a quy lu t t  nhiên và t mủ ọ ữ ợ ấ ị ủ ậ ự ầ  

quan tr ng c a th c nghi m khoa h c trong th  gi i v t lý. Nh ng cu c tranhọ ủ ự ệ ọ ế ớ ậ ữ ộ  

lu n v  ý t ng, c a suy đoán không đ c coi tr ng. Các k t qu  nghiên c uậ ề ưở ủ ượ ọ ế ả ứ  

s  d ng các ph ng pháp th c ch ng có kh  năng t o ra nh ng l i ích th cử ụ ươ ự ẳ ả ạ ữ ợ ự  

ti n đ c chú ý. M c dù th  gi i v t lý đ c xem là ngu n g c tr c tiênễ ượ ặ ế ớ ậ ượ ồ ố ướ  

đ c ch p nh n và con ng i đ c coi là m t b  ph n c a t  nhiên, nh ngượ ấ ậ ườ ượ ộ ộ ậ ủ ự ữ  

nghiên c u v  b n ch t con ng i v n ch a đ c chú ý m t cách nghiêm túcứ ề ả ấ ườ ẫ ư ượ ộ  

trong giai đo n này.ạ

d. Nh ng tranh lu n d ng nh  không bao gi  k t thúcữ ậ ườ ư ờ ế

S  phát tri n c a khoa h c đã di n ra tr c khi quan ni m sáng t oự ể ủ ọ ễ ướ ệ ạ  

đ c t o d ng. Trong n a cu i th  k  18, ni m tin khoa h c v  quy lu t c aượ ạ ự ử ố ế ỷ ề ọ ề ậ ủ  



t  nhiên đã đ c ch p nh n. S  ch ng minh c a khoa h c trong cu c s ngự ượ ấ ậ ự ứ ủ ọ ộ ố  

th c ti n nh  áp d ng nh ng sáng ch  trong khoa h c t  nhiên, máy quayự ễ ờ ụ ữ ế ọ ự  

s i, máy h i n c đã làm tăng t c cu c cách m ng công nghi p và đ a đ nợ ơ ướ ố ộ ạ ệ ư ế  

s  d n đ u c a Anh qu c trong ch  t o và kinh doanh so v i các qu c giaự ẫ ầ ủ ố ế ạ ớ ố  

c nh tranh khác.ạ

Hai v n đ  đ c tranh lu n su t th  k  th  18 gi a các ngh  s , nhàấ ề ượ ậ ố ế ỷ ứ ữ ệ ỹ  

văn, nhà th  và nhà tri t h c Anh qu c và châu Âu v n là: S  gi i h n t  doơ ế ọ ố ẫ ự ớ ạ ự  

c a t  duy là   ch  nào? ý nghĩa xã h i và chính tr  c a t  do là   ch  nào?ủ ư ở ỗ ộ ị ủ ự ở ỗ  

Nh ng v n đ  đó cho th y thói quen tuân th  trong su t hàng th  k  và khiữ ấ ề ấ ủ ố ế ỷ  

quy n t  do đ c công nh n xã h i l i thi u hi u bi t th u đáo v  sáng t oề ự ượ ậ ộ ạ ế ể ế ấ ề ạ  

và đóng góp c a sáng t o trong cu c s ng.ủ ạ ộ ố

Tr ng tâm c a cu c tranh lu n gi a th  k  th  17 là nh ng c  g ngọ ủ ộ ậ ữ ẽ ỷ ứ ữ ố ắ  

làm rõ khía c nh pháp lý c a t  do cá nhân, phân bi t v i thách th c xã h iạ ủ ự ệ ớ ứ ộ  

và chính tr . Lu t pháp và gi i h n mà chính quy n đ a ra đã đi ng c l i v iị ậ ớ ạ ề ư ượ ạ ớ  

quy lu t xu t hi n thiên tài, tài năng và s  c n tr  t  do c a con ng i. Trongậ ấ ệ ự ả ở ự ủ ườ  

l ch s  c a sáng t o, có nhi u c  g ng tìm hi u nh ng khác bi t gi a tàiị ử ủ ạ ề ố ắ ể ữ ệ ữ  

năng và thiên tài b m sinh. Đ n cu i th  k  18, ng i ta đi đ n k t lu n r ngẩ ế ố ế ỷ ườ ế ế ậ ằ  

có nhi u ng i có th  có tài năng trong nh ng lĩnh v c nh t đ nh và có th  đóề ườ ể ữ ự ấ ị ể  

là do k t qu  c a giáo d c; thiên tài b m sinh là r t ngo i l  và theo quanế ả ủ ụ ẩ ấ ạ ệ  

ni m này đ c mi n tr  các quy t c, lu t t c và trách nhi m áp d ng đ i v iệ ượ ễ ừ ắ ậ ụ ệ ụ ố ớ  

ng i tài  năng. Kaufman (1926) đã ch  rõ, các cu c tranh lu n dài  này vườ ỉ ộ ậ ề 

quan h  và khác bi t gi a thiên tài, tính b m sinh, s  d  bi t, năng l c b mệ ệ ữ ẩ ự ị ệ ự ẩ  

sinh và t  do. Cu i cùng đã làm xu t hi n h c thuy t v  ch  nghĩa cá nhân.ự ố ấ ệ ọ ế ề ủ  

Nh ng không có khái ni m sáng t o t n t i t i th i đi m đó. Hobbes (1588ư ệ ạ ồ ạ ạ ờ ể

1679) là ng i đ u tiên công nh n t m quan tr ng c a t ng t ng trong tườ ầ ậ ầ ọ ủ ưở ượ ư 

duy. Đây là t  t ng đ c nh c đ n nh  là đi m kh i đ u cho cu c tranhư ưở ượ ắ ế ư ể ở ầ ộ  

lu n trong th i k  Khai sáng.ậ ờ ỳ



Nh ng tranh lu n su t th  k  18 cu i cùng đã đi đ n công nh n 4 đ cữ ậ ố ế ỷ ố ế ậ ặ  

tr ng khác bi t c  b n: (1) Thiên tài không ph i sinh ra t  th  l c siêu nhân;ư ệ ơ ả ả ừ ế ự  

(2) Thiên tài, m c dù là r t xu t chúng, nh ng cũng là ti m năng trong m i cáặ ấ ấ ư ề ỗ  

nhân, (3) Thiên tài và tài năng có th  phân bi t v i nhau; (4) Ti m năng và sể ệ ớ ề ự 

v n hành chúng ph  thu c vào không khí chính tr  c a th i đ i.ậ ụ ộ ị ủ ờ ạ

Đ n cu i th  k  18, k t lu n này đ c ch p nh n r ng rãi, c  tài năngế ố ế ỷ ế ậ ượ ấ ậ ộ ả  

và thiên tài đ u không th  t n t i đ c trong xã h i hà kh c; tài năng c nề ể ồ ạ ượ ộ ắ ầ  

đ n giáo d c, thiên tài bi u hi n   m t s   ít ng i và ít c n đ n giáo d cế ụ ể ệ ở ộ ố ườ ầ ế ụ  

h n, đây là đi u khác bi t gi a tài năng và thiên tài.ơ ề ệ ữ

e.  nh h ng c a vi c áp d ng nh ng phát minh khoa h cẢ ưở ủ ệ ụ ữ ọ

Cho đ n lúc này t n t i hai mô hình k t h p nhi u lu n c  và quan sátế ồ ạ ế ợ ề ậ ứ  

th c ti n liên quan đ n nghiên c u và sáng t o. Mô hình khoa h c duy lýự ễ ế ứ ạ ọ  

mang theo quy n l c khoa h c và kh  năng áp d ng vào th c ti n đ a đ nề ự ọ ả ụ ự ễ ư ế  

nh ng k t qu  nh t đ nh. Mô hình khác, có th  g i là h  t  t ng sáng t o,ữ ế ả ấ ị ể ọ ệ ư ưở ạ  

liên quan đ n ý nghĩa xã h i và ti m năng c a tính đ c đáo và ch  nghĩa cáế ộ ề ủ ộ ủ  

nhân trong b i c nh ph i ph c tùng quy n l c và duy trì tr t t  xã h i.ố ả ả ụ ề ự ậ ự ộ

Mô hình khoa h c duy lý luôn là mô hình đ c dùng chính th ng v iọ ượ ố ớ  

các lu n c  và các b c nghiên c u theo tr t t . M t khác, có cu c tranhậ ứ ướ ứ ậ ự ặ ộ  

lu n khá dài v  ý nghĩa tôn giáo và th  l c c a sáng t o; sáng t o đòi h iậ ề ế ự ủ ạ ạ ỏ  

ph i có h  t  t ng, b i vì sáng t o đ c xác đ nh là phù h p v i b n ch tả ệ ư ưở ở ạ ượ ị ợ ớ ả ấ  

c a con ng i và các đi u ki n chính tr  xã h i.ủ ườ ề ệ ị ộ

Trong khi khoa h c t  nhiên và nh ng ng i sáng ch  th c ti n nhọ ự ữ ườ ế ự ễ ư 

Arkwright và Watt b n r n v i vi c đ a ra nh ng gì mà lý trí c a con ng i vàậ ộ ớ ệ ư ữ ủ ườ  

s  sáng ch  có th  làm đ c, hàng lo t sáng ch  và  nh h ng m nh mự ế ể ượ ạ ế ả ưở ạ ẽ 

c a chúng d n đ n nh ng h u qu  không d  đoán tr c đ c. Ng i nôngủ ẫ ế ữ ậ ả ự ướ ượ ườ  

dân và ng i lao đ ng di chuy n kh i đ ng quê đ  đ n các khu đô th  v iườ ộ ể ỏ ồ ể ế ị ớ  

các đi u ki n sinh s ng t i t  và h  ph i làm vi c trong nh ng nhà máy thi uề ệ ố ồ ệ ọ ả ệ ữ ế  



nh ng đi u ki n nhân b n t i thi u. Đi u thú v  là khi các nhà khoa h c r tữ ề ệ ả ố ể ề ị ọ ấ  

b n r n v i  vi c nghiên c u xem trí   tu  c a con ng i  có   th   làm đ cậ ộ ớ ệ ứ ệ ủ ườ ể ượ  

nh ng gì, thì đ ng th i cũng có m t s  quan tâm khác liên quan đ n h u quữ ồ ờ ộ ự ế ậ ả 

c a vi c áp d ng nh ng k t qu  nghiên c u đó, đ c bi t t i nh ng v n đ  cóủ ệ ụ ữ ế ả ứ ặ ệ ớ ữ ấ ề  

liên quan đ n tr t t ,  n đ nh chính tr  xã h i.ế ậ ự ổ ị ị ộ

S  truy n bá r ng rãi không c ng l i đ c c a t  do cá nhân và vi cự ề ộ ưỡ ạ ượ ủ ự ệ  

áp d ng r ng rãi nh ng thành t u c a khoa h c đã t o ra m t xã h i khác xaụ ộ ữ ự ủ ọ ạ ộ ộ  

v i xã h i th i k  đ u cách m ng công nghi p. Nhi u h u qu  không l ngớ ộ ờ ỳ ầ ạ ệ ề ậ ả ườ  

tr c đ c c a vi c áp d ng khoa h c đã t o ra nhu c u phát tri n khoa h cướ ượ ủ ệ ụ ọ ạ ầ ể ọ  

xã h i, m c dù có ni m tin r ng khoa h c t  nhiên đ c qu n lý theo quy lu tộ ặ ề ằ ọ ự ượ ả ậ  

duy lý và khôn ngoan. H u qu  không mong mu n và không d  báo đ cậ ả ố ự ượ  

c a vi c áp d ng k t qu  khoa h c vào cu c s ng xã h i đã kh i d y phongủ ệ ụ ế ả ọ ộ ố ộ ơ ậ  

trào đ u tranh chính tr  và xã h i.ấ ị ộ

Adam Smith là m t trong nh ng ng i đ u tiên nh n ra nhu c u c aộ ữ ườ ầ ậ ầ ủ  

nghiên c u khoa h c v  hành vi con ng i. Cu n sách "Tài s n c a dân t c”ứ ọ ề ườ ố ả ủ ộ  

(Wealth of Nation, 1776) là c  g ng t p h p nhi u lý gi i cho khoa h c xã h i;ố ắ ậ ợ ề ả ọ ộ  

đó  là cu n bách khoa v  h u qu  không mong mu n c a khoa h c. Ôngố ề ậ ả ố ủ ọ  

nh n m nh r ng h u qu  có th  t t ho c x u, nh ng chúng th ng khôngấ ạ ằ ậ ả ể ố ặ ấ ư ườ  

chú ý và không d  báo đ c. Ông ch  ra h u qu  không d  báo đ c là sự ượ ỉ ậ ả ự ượ ự 

phát tri n đ t ng t c a dân s  và s  phát tri n công nghi p. Do h u qu  c aể ộ ộ ủ ố ự ể ệ ậ ả ủ  

nó, Smith và nh ng ng i khác tranh lu n r ng c n thi t ph i phát tri n khoaữ ườ ậ ằ ầ ế ả ể  

h c t  nhiên, d a trên ki n th c xã h i, chính tr  m t cách h  th ng. Khoaọ ự ự ế ứ ộ ị ộ ệ ố  

h c xã h i s  giúp d  báo nh ng thay đ i xã h i tr c khi nó v t ra ngoàiọ ộ ẽ ự ữ ổ ộ ướ ượ  

t m ki m soát.ầ ể

Tám năm sau khi Smith m t, xu t hi n  n ph m c a Malthus, Bài vi tấ ấ ệ ấ ẩ ủ ế  

v  Dân s  (1798).  Tác ph m đã  ch  ra các d n ch ng c a s  phát   tri nề ố ẩ ỉ ẫ ứ ủ ự ể  

không ki m soát đ c và s  thi u t  ch c trong dân s  Anh qu c. Malthusể ượ ự ế ổ ứ ố ố  

d  báo h u qu  không l ng tr c đ c n u hành đ ng xã h i và chính trự ậ ả ườ ướ ượ ế ộ ộ ị 



không ti n hành ngay đ  đ i phó. Nghiên c u c a Malthus mang tính th cế ể ố ứ ủ ự  

ch ng nh ng không thu c khoa h c v t lý cho đ n th i c a Galton. 40 nămứ ư ộ ọ ậ ế ờ ủ  

sau khi bài vi t v  dân s  mà Malthus dùng c  ch  "đ u tranh sinh t n" đế ề ố ơ ế ấ ồ ể 

gi i thích s  h n lo n xã h i, c  ch  "đ u tranh sinh t n” đã cung c p choả ự ỗ ạ ộ ơ ế ấ ồ ấ  

Darwin s  gi i thích v  c  ch  l a ch n t  nhiên mà ông c  g ng truy n bá.ự ả ề ơ ế ự ọ ự ố ắ ề  

Ý t ng đó đã giúp c  g ng c a Darwin và “ngu n g c c a v n v t" b  sungưở ố ắ ủ ồ ố ủ ạ ậ ổ  

ch ng c  m i v  s  xu t hi n c a con ng i, đ i t ng c a s  chuy n đ iứ ứ ớ ề ự ấ ệ ủ ườ ố ượ ủ ự ể ổ  

không ch  ý  và  không d  báo tr c đ c và   là  k t qu  c a ch n l c tủ ự ướ ượ ế ả ủ ọ ọ ự 

nhiên. Ch n l c t  nhiên không chuy n đ ng theo b t k  ý mu n ch  quanọ ọ ự ể ộ ấ ỳ ố ủ  

c a ai, không theo đ o đ c và ý chí nào. Ch n l c t  nhiên là mù quáng. T tủ ạ ứ ọ ọ ự ấ  

nhiên khi s  d ng c  ch  ch n l c t  nhiên đ  gi i thích các hi n t ng xãử ụ ơ ế ọ ọ ự ể ả ệ ượ  

h i, Malthus đã b  qua vai trò c a ý th c con ng i trong đi u khi n cácộ ỏ ủ ứ ườ ề ể  

hành vi xã h i. S  đ t phá c a trí tu  vào cu i th  k  19 và đ u th  k  20 vộ ự ộ ủ ệ ố ế ỷ ầ ế ỷ ề 

hi u bi t sáng t o đ c cho là có đóng góp c a Darwin.ể ế ạ ượ ủ

g. S  thích nghi, tính đa d ng và ch n l c t  nhiên: Công th cự ạ ọ ọ ự ứ  

th c ch ng cho sáng t o c a Darwinự ứ ạ ủ

T  cu c tranh lu n đ u tiên, sáng t o luôn đi kèm v i nh ng câu h iừ ộ ậ ầ ạ ớ ữ ỏ  

tr u t ng liên quan đ n nh ng v n đ  l n h n: Ch  nghĩa cá nhân là gì? vàừ ượ ế ữ ấ ề ớ ơ ủ  

t i sao chúng ta c n t  do cá nhân? Ch  sau khi Darwin làm rõ các quá trìnhạ ầ ự ỉ  

nh n m nh s  l a ch n t  nhiên mà r t nhi u đ c tr ng c  b n c a sáng t oấ ạ ự ự ọ ự ấ ề ặ ư ơ ả ủ ạ  

đ c chú ý, đ c bi t ý nghĩa thích nghi c a nó. M t trong nh ng vai trò quanượ ặ ệ ủ ộ ữ  

tr ng mà sáng t o có đ c t  Darwin liên quan đ n gi i quy t v n đ  và đ aọ ạ ượ ừ ế ả ế ấ ề ư  

t i vi c thích nghi "có k t qu " mang tính ch t cá nhân.ớ ệ ế ả ấ

Chúng ta có th  hi u đi u này khi nh n ra nh ng nguyên t c c  b nể ể ề ậ ữ ắ ơ ả  

c a lý thuy t ti n hóa, s  ti n hóa là đa d ng và trên c  s  thích nghi, s  ti nủ ế ế ự ế ạ ơ ở ự ế  

hóa di n ra d i tác đ ng c a ch n l c t  nhiên: Darwin tho r ng t o ra sễ ướ ộ ủ ọ ọ ự ằ ạ ự 

thích nghi và t o ra s  đa d ng là nh ng khi n c nh khác nhau c a m t hi nạ ự ạ ữ ế ạ ủ ộ ệ  

t ng ph c t p, không ph i là ý t ng c a s  ti n hóa mà là "nguyên t c c aượ ứ ạ ả ưở ủ ự ế ắ ủ  



ch n l c t  nhiên. H n th  n a, Darwin cho r ng ch n l c t  nhiên t o ra sọ ọ ự ơ ế ữ ằ ọ ọ ự ạ ự 

thích nghi. B i vì s  ti n hóa xu t hi n không đ c đ nh tr c, s  thích nghiở ự ế ấ ệ ượ ị ướ ự  

đ t đ c t  s  b t đ u m t h u qu  ng u nhiên do tác đ ng c a s  thay đ iạ ượ ừ ự ắ ầ ộ ậ ả ẫ ộ ủ ự ổ  

môi tr ng bên ngoài (Dennett, 1995).ườ

h. S  chuy n ti p t  Darwin đ n Galtonự ể ế ừ ế

C u n i trí tu  t  Darwin đ n Galton đã đ c xây d ng t  r t s m b iầ ố ệ ừ ế ượ ự ừ ấ ớ ở  

s  nghi p c a Galton thông qua s  trao đ i và thăm vi ng th ng xuyên gi aự ệ ủ ự ổ ế ườ ữ  

hai ng i cho t i khi Darwin qua đ i. N i dung trao đ i nhi u nh t là xungườ ớ ờ ộ ổ ề ấ  

quanh s  ti n hóa. Giai đo n đ u trong quan h  c a h , Galton đ  xu tự ế ạ ầ ệ ủ ọ ề ấ  

ph ng án v  di truy n và ti n hóa, nh ng ngay sau đó ông l i b  thuy tươ ề ề ế ư ạ ị ế  

ph c b i đ  tin c y và quy n l c gi i thích to l n c a mô hình ti n hóa d aụ ở ộ ậ ề ự ả ớ ủ ế ự  

trên nguyên t c ch n l c t  nhiên và s  c n thi t c a tính đa d ng và vai tròắ ọ ọ ự ự ầ ế ủ ạ  

c a thích nghi trong ch n l c t  nhiên. M c dù v y, đi u r t t  nhiên là s  đaủ ọ ọ ự ặ ậ ề ấ ự ự  

d ng mà Galton mang đ n có l  là v n đ  đo l ng. Đ  gi i quy t v n đạ ế ẽ ấ ề ườ ể ả ế ấ ề 

này, s  đa d ng đ c thao tác hoá nh  là nh ng khác bi t cá th  trong môiự ạ ượ ư ữ ệ ể  

tr ng có nhi u chi u c nh. Môi  tr ng này bao g m nh ng gì có th  đoườ ề ề ạ ườ ồ ữ ể  

đ c b ng công c  mà h u h t do Galton thi t k . Vì v y, m t trong nh ngượ ằ ụ ầ ế ế ế ậ ộ ữ  

đóng góp c a Galton tr c ti p cho nghiên c u tâm lý h c và gián ti p choủ ự ế ứ ọ ế  

sáng t o là đ nh nghĩa thao tác c a tính đa d ng ti n hóa r ng l n th  hi nạ ị ủ ạ ế ộ ớ ể ệ  

trong nh ng khác bi t cá th , nh ng cái có th  đo l ng đ c.ữ ệ ể ữ ể ườ ượ

Galton có hai m i quan tâm l n liên quan v i nhau trong su t s  nghi pố ớ ớ ố ự ệ  

c a ông: m t là nghiên c u s  khác bi t cá th  và hai là nghiên c u ch ngủ ộ ứ ự ệ ể ứ ươ  

trình  u sinh (Eugenics), cái mà ông tin r ng c n thi t đ  tăng c ng tài năngư ằ ầ ế ể ườ  

c a ng i Anh m t cách khoa h c. Cho dù Galton có nh n ra hay không.ủ ườ ộ ọ ậ  

Ông đã đi theo b c chân Smith và Malthus v i mong mu n b o v  xã h iướ ớ ố ả ệ ộ  

kh i h u qu  không l ng tr c đ c. Thuy t  u sinh là ch ng trình c aỏ ậ ả ườ ướ ượ ế ư ươ ủ  

Galton gi m thi u s  không xác đ nh trong ch n l c t  nhiên có th  tác đ ngả ể ự ị ọ ọ ự ể ộ  

đ n n c Anh. Hai m i quan tâm nghiên c u đó đã d n đ n đóng góp tr cế ướ ố ứ ẫ ế ự  



ti p nh t cho nghiên c u v  sáng t o  l a ch n các gia đình n i ti ng nh  làế ấ ứ ề ạ ự ọ ổ ế ư  

nh ng ví d  v  kh  năng di truy n c a h . V n đ  là l a ch n nh ng cáữ ụ ề ả ề ủ ọ ấ ề ự ọ ữ  

nhân n i tr i nh  nh ng ch  th  sáng t o rõ r t và s  d ng các s  li u th ngổ ộ ư ữ ủ ể ạ ệ ử ụ ố ệ ố  

kê, mà m t ph n trong s  đó do Galton xây d ng.   đây l i th y m t đóngộ ầ ố ự Ở ạ ấ ộ  

góp n a c a Galton. Dù  ch  ý  hay không, Galton cũng đã  cung c p choữ ủ ủ ấ  

chúng ta ch ng c  r ng thiên tài không ph i do l c l ng siêu nhiên, m c dùứ ứ ằ ả ự ượ ặ  

r t hi m th y, nh ng thiên tài có ti m năng   trong m i con ng i và năngấ ế ấ ư ề ở ỗ ườ  

l c đ c phân b  trong toàn b  dân c .ự ượ ổ ộ ư

i. T  Galton đ n ngày nayừ ế

Câu h i đ t ra là li u Galton có ph i là ng i duy nh t quan tâm đ nỏ ặ ệ ả ườ ấ ế  

sáng t o th i gian đó hay không. Câu tr  l i là không. Nh ng ông là ng i ápạ ờ ả ờ ư ườ  

d ng nhi u nh t các ph ng pháp th c ch ng trong l a ch n th  th  và đoụ ề ấ ươ ự ứ ự ọ ủ ể  

l ng nh ng khác bi t c a cá nhân. Sternberg và Lubart (1996) cho r ng trườ ữ ệ ủ ằ ở 

ng i tho nghiên c u sáng t o su t th i gian đó là s  g n ch t gi a sáng t oạ ứ ạ ố ờ ự ắ ặ ữ ạ  

và l c  l ng th n bí, theo nghĩa r ng sáng t o có ngu n g c th n thánh.ự ượ ầ ằ ạ ồ ố ầ  

Thành công c a Galton là r t l n vì r ng trong th i đ i c a ông có r t nhi uủ ấ ớ ằ ờ ạ ủ ấ ề  

ng i cũng quan tâm đ n nh ng v n đ  này, nh ng không ai tìm đ c cáchườ ế ữ ấ ề ư ượ  

gi i quy t tho  đáng.ả ế ả

Sau khi t ng k t nh ng nghiên c u trong th  k  19, Becker (1995) k tổ ế ữ ứ ế ỷ ế  

lu n r ng m c dù có s  khác bi t gi a các tác gi  và các bài vi t, ch  đ  c aậ ằ ặ ự ệ ữ ả ế ủ ề ủ  

th  k  19 không khác là m y so v i ch  đ  c a th  k  20. Becker tuyên bế ỷ ấ ớ ủ ề ủ ế ỷ ố 

r ng các tác gi  trong th  k  19 t p trung vào 5 v n đ  nghiên c u sáng t o:ằ ả ế ỷ ậ ấ ề ứ ạ  

(1) Sáng t o là gì? (2) Ai có kh  năng sáng t o? (3) Nh ng ng i sáng t o cóạ ả ạ ữ ườ ạ  

nh ng đ c đi m gì? (4) Ai đ c h ng l i t  s  sáng t o? (5) Cá nhân tăngữ ặ ể ượ ưở ợ ừ ự ạ  

c ng sáng t o qua nh ng c  g ng có ý th c hay không? Không nghi ng  gìườ ạ ữ ố ắ ứ ờ  

đây là nh ng câu h i quan tr ng đ  tìm hi u sáng t o, nh ng cũng trong th iữ ỏ ọ ể ể ạ ư ờ  

gian  y ch  có Galton đã có ti n b  th c s  trong tìm ki m câu tr  l i cho cácấ ỉ ế ộ ự ự ế ả ờ  

câu h i trên.ỏ



Năm 1877, Jevons đ nh nghĩa thiên tài nh  "sáng t o b n ch t” và đ cị ư ạ ả ấ ượ  

bi u hi n khi nào có "s  tách kh i đ ng mòn c a t  duy và hành đ ng”ể ệ ự ỏ ườ ủ ư ộ  

(Becker, 1995: 225). William James (1992) đánh giá nh ng nghiên c u và cácữ ứ  

d  li u th c ch ng phù h p v i s  đánh giá th c ch ng c a Dalton tr c kia.ữ ệ ự ứ ợ ớ ự ự ứ ủ ướ  

Ý t ng t  duy phân k , hay chí ít cũng là c  h i c a các ý t ng ph c t p,ưở ư ỳ ơ ộ ủ ưở ứ ạ  

đ c William James đ a ra. Ông đã hi u s  đ c đáo, hi m hoi c a ý t ngượ ư ể ự ộ ế ủ ưở  

m i. “Thay vì t  duy v  nh ng th  c  th  m t cách c n m n theo trình tớ ư ề ữ ứ ụ ể ộ ầ ẫ ự 

đ ng mòn c a thói quen, chúng ta có đ ng c t chéo b t ng  và chuy n tườ ủ ườ ắ ấ ờ ể ừ 

ý t ng này sang ý t ng khác… ph i h p nh ng thành t  ch a đ c bi t,ưở ưở ố ợ ữ ố ư ượ ế  

nh ng liên t ng t ng t  tinh t  nh t, nh ng ng n g n. Chúng ta d ngữ ưở ươ ự ế ấ ư ắ ọ ườ  

nh  đang gi i thi u n i v c sôi sùng s c nh ng ý t ng… n i mà s  c ngư ớ ệ ồ ạ ụ ữ ưở ơ ự ộ  

tác có th  ti n hành m m d o ngay l p t c, còn s  l p l i bu n chán khôngể ế ề ẻ ậ ứ ự ặ ạ ồ  

rõ  ràng s  không có  ch  đ ng và  nh ng đi u b t ng  t t  y u s  x y raẽ ỗ ứ ữ ề ấ ờ ấ ế ẽ ả  

(Becker, 1995: 222).

R t khó bi t khi nào và   đâu  nh h ng c a Galton k t thúc. H u h tấ ế ở ả ưở ủ ế ầ ế  

nh h ng đó hình nh  đ c ti p nh n trong m i quan tâm liên t c và nh ngả ưở ư ượ ế ậ ố ụ ữ  

nghiên c u   cu i   th  k  19.  Năm 1879 Galton xây d ng m t  phòng  thíứ ở ố ế ỷ ự ộ  

nghi m s m nh t,   đó ông đã đo nh ng khác bi t cá nhân v  ch c năngệ ớ ấ ở ữ ệ ề ứ  

c m giác và nghiên c u này có m i liên quan đ n gi  đ nh r ng s  khác bi tả ứ ố ế ả ị ằ ự ệ  

v  c m giác có liên quan t i trí tu  và đ n năm 1883 ông đã k t lu n r ngề ả ớ ệ ế ế ậ ằ  

"s n ph m sáng t o" đ c t o ra t  "năng l c chung", t  "thiên tài b m sinh"ả ẩ ạ ượ ạ ừ ự ừ ẩ  

(1869); ông tuyên b  r ng đây là m t trong nh ng kh  năng chính y u đ i v iố ằ ộ ữ ả ế ố ớ  

thiên tài. Đ n năm 1900, đo l ng nh ng khác bi t cá nhân v  trí tu  đã trế ườ ữ ệ ề ệ ở 

thành m i quan tâm nghiên c u c a các nhà tâm lý h c. Th c ra đ n nămố ứ ủ ọ ự ế  

1904   Binet   và   Spearman  m i   ti n   hành   nghiên   c u   th c   ch ng  v   tr cớ ế ứ ự ứ ề ắ  

nghi m trí tu . Terman, là thành viên c a nhóm, đã s a ch a tr c nghi mệ ệ ủ ử ữ ắ ệ  

Binetsimon.  M c dù   tr c  nghi m  IQ  là  công c  nghiên c u c a Termanặ ắ ệ ụ ứ ủ  

nh ng khuôn kh  lý lu n l i c a Galton (Albert & Runco, 1999).ư ổ ậ ạ ủ



M c dù công trình r a Galton không đ c ti p t c, nh ng  nh h ngặ ủ ượ ế ụ ư ả ưở  

c a ông v n còn. Terman là nhà tâm lý h c M  đ u tiên nghiên c u v  thiênủ ẫ ọ ỹ ầ ứ ề  

tài. M i quan tâm sâu s c c a ông đ n thiên tài th  hi n qua nhi u công trìnhố ắ ủ ế ể ệ ề  

nghiên c u. Nghiên c u c a Terman r t quan tr ng không ch  b i s  thay đ iứ ứ ủ ấ ọ ỉ ở ự ổ  

ph ng pháp, mà còn có ý nghĩa giáo d c và xã h i to l n. C  Galton vàươ ụ ộ ớ ả  

Terman đ u lo l ng v  t ng lai c a dân t c và làm th  nào đ  b o v  nó.ề ắ ề ươ ủ ộ ế ể ả ệ  

Terman đã b  phê phán trong th i gian  y b i s  t p trung r t h p c a ôngị ờ ấ ở ự ậ ấ ẹ ủ  

vào IQ và coi đó là bi u hi n c a năng khi u và ch i b  th m chí c  sáng t oể ệ ủ ế ố ỏ ậ ả ạ  

và nh ng thành công phi h c thu t khác. Cũng đúng nh  nh n đ nh này, quáữ ọ ậ ư ậ ị  

trình nghiên c u c a Terman luôn đ c đ nh h ng b i mong mu n làm choứ ủ ượ ị ướ ở ố  

xã h i M  phát tri n d a trên nguyên t c phát tri n nh ng ng i tinh túy.ộ ỹ ể ự ắ ể ữ ườ  

Theo đó tr  em có IQ cao đ c phát hi n và đ c t o c  h i phát tri n t i đaẻ ượ ệ ượ ạ ơ ộ ể ố  

ti m năng.  Đi u  đó   còn có  ý   nghĩa    ch  ch ng  trình nghiên c u  c aề ề ở ỗ ươ ứ ủ  

Terman ti n hành ch ng l i s  thay đ i trí tu  đang di n ra   châu Âu,   m cế ố ạ ự ổ ệ ễ ở ở ứ  

đ  nào đó là s  h i ph c c a tri t h c Rousseau. Quan ni m và hành đ ngộ ự ồ ụ ủ ế ọ ệ ộ  

nh  v y c a Terman đ ng nghĩa v i vi c công nh n s  thành công c a conư ậ ủ ồ ớ ệ ậ ự ủ  

ng i là do ngu n g c sinh h c quy t đ nh (Albert & Runco, 1999).ườ ồ ố ọ ế ị

Ph ng pháp c a Terman là t ng đ i đ n gi n, trong khi sáng t o l iươ ủ ươ ố ơ ả ạ ạ  

là quá trình r t ph c t p. Lu n án c a Catherine Cox do Terman h ng d nấ ứ ạ ậ ủ ướ ẫ  

nh  là s  kéo dài c a chính ph ng pháp c a Terman,  c l ng IQ theoư ự ủ ươ ủ ướ ượ  

cách Galton đ i  v i m u nh ng cá nhân đ c k t qu  xu t s c trong giaiố ớ ẫ ữ ượ ế ả ấ ắ  

đo n 1450  1850. Thông qua m i quan tâm c a Terman v  Galton, mà sauạ ố ủ ề  

này có  nh h ng r t l n đ n nghiên c u c a Cox (1926). Trong th c t , cả ưở ấ ớ ế ứ ủ ự ế ả 

ba ng i  Galton, Terman và Cox  m t cách vô đi u ki n  đ u cho r ngườ ộ ề ệ ề ằ  

thành công là th c đo tin c y v  năng l c tâm lý và đi u đó giúp gi i thíchướ ậ ề ự ề ả  

t i sao Terman và Cox b t đ u nghiên c u c a mình   n i mà Galton k tạ ắ ầ ứ ủ ở ơ ế  

thúc và tin r ng sáng t o là c u thành c a trí tu . D  li u đ u đ c l y t  l uằ ạ ấ ủ ệ ữ ệ ề ượ ấ ừ ư  

tr , nh ng Cox đã nâng c p công trình c a Galton theo nhi u nghĩa. M uữ ư ấ ủ ề ẫ  



nghiên c u c a bà l n h n và ch n l a m t cách khách quan h n. Cox dùngứ ủ ớ ơ ọ ự ộ ơ  

s  đánh giá c a chuyên gia v  s  n i ti ng. S  nâng c p còn   ch  s  d ngự ủ ề ự ổ ế ự ấ ở ỗ ử ụ  

ti u s , t  truy n và thông tin văn hóa xã h i, t t c  đ u đ c mã hóa. T  đóể ử ự ệ ộ ấ ả ề ượ ừ  

Cox và các nhà tâm lý h c khác đã  c l ng IQ c a ch  th  và nh ng thu cọ ướ ượ ủ ủ ể ữ ộ  

tính th i th   u. Đi u đó làm cho các đ i t ng đ c ch n cho nghiên c uờ ơ ấ ề ố ượ ượ ọ ứ  

tr  nên s ng đ ng h n và câu chuy n c a bà đáng tin c y h n và nh ng k tở ố ộ ơ ệ ủ ậ ơ ữ ế  

lu n đ a ra phù h p và d  đ c ch p nh n h n. Nghiên c u c a Cox trênậ ư ợ ễ ượ ấ ậ ơ ứ ủ  

nh ng ng i có  IQ trung bình kho ng 154 cho th y h u h t nh ng ng iữ ườ ả ấ ầ ế ữ ườ  

sáng t o có thành công xu t s c, không nh ng có trí tu  cao mà v  khíaạ ấ ắ ữ ệ ề  

c nh đ ng c  và c  g ng, h  có lòng tin vào kh  năng c a mình và có sạ ộ ơ ố ắ ọ ả ủ ự 

m nh m  v  tính cách.   đây có s  t ng đ ng gi a Galton và Cox trongạ ẽ ề Ở ự ươ ồ ữ  

vi c công nh n vai trò c a đ ng c  trong, nh  Galton mô t  tr c kia là "m tệ ậ ủ ộ ơ ư ả ướ ộ  

trong nh ng ph m ch t c a trí tu  khuynh h ng và hành đ ng nh  nh ngữ ẩ ấ ủ ệ ướ ộ ư ữ  

kích thích quan tr ng" (Runco, 1993: 6). Đ  tin c y trong k t lu n c a Coxọ ộ ậ ế ậ ủ  

đ c kh ng đ nh b i s  t p trung vào các ch ng c  v  s  b n b , đ ng cượ ẳ ị ở ự ậ ứ ứ ề ự ề ỉ ộ ơ 

trong và tính t  ch  (Albert & Runco, 1999).ự ủ

Th t khó có th  nói gì v  nghiên c u sáng t o cho đ n tr c th  chi nậ ể ề ứ ạ ế ướ ế ế  

th  hai b ng đóng góp c a Cox. Bà đã theo cách ti p c n l ch s  đ  nghiênứ ằ ủ ế ậ ị ử ể  

c u và cho r ng nghiên c u sáng t o liên quan đ n v n đ  chung cho c  tâmứ ằ ứ ạ ế ấ ề ả  

lý h c và l ch s . Đây là vi c áp d ng các d  li u l ch s , các tiêu chu n đoọ ị ử ệ ụ ữ ệ ị ử ẩ  

năng l c tâm lý c a tr  em (Cox, 1926: 21). Đóng góp khác c a Cox còn ự ủ ẻ ủ ở 

ch  bà đã góp ph n kh ng đ nh r ng sáng t o không đ c đ nh h ng b iỗ ầ ẳ ị ằ ạ ượ ị ướ ở  

vô th c. T t c  các lo i hành vi đ c xác đ nh b i nhi u tác nhân và đi u nàyứ ấ ả ạ ượ ị ở ề ề  

g n v i quan ni m hi n nay c a sáng t o  m t hi n t ng tâm lý r t ph cầ ớ ệ ệ ủ ạ ộ ệ ượ ấ ứ  

t p (Albert & Runco, 1999). K t qu  nghiên c u c a Cox giúp tìm ra s  phạ ế ả ứ ủ ự ụ 

thu c c a b n tính cá nhân và các quá trình thích nghi ý th c. Ngay sau thộ ủ ả ứ ế 

chi n th  hai tr ng tâm nghiên c u đ c h ng vào nhân cách, giá tr , tàiế ứ ọ ứ ượ ướ ị  

năng và IQ c a nh ng đàn ông và ph  n  đ c bi t cũng nh  so sánh v i cácủ ữ ụ ữ ặ ệ ư ớ  



tr ng h p bình th ng nh  nh ng đ i ch ng (Barron, 1955). Nh ng nghiênườ ợ ườ ư ữ ố ứ ữ  

c u này kh ng đ nh m t đi u r ng t t c  nh ng khác bi t nh ng y u t   nhứ ẳ ị ộ ề ằ ấ ả ữ ệ ữ ế ố ả  

h ng nh t c a cá nhân là nh ng khác bi t gia đình và khác bi t v  đi uưở ấ ủ ữ ệ ệ ề ề  

ki n phát tri n t o ra. Khác bi t v  IQ không ph i là khác bi t có ý nghĩaệ ể ạ ệ ề ả ệ  

quan tr ng nh t. V i IQ trên 115 thì sáng t o và IQ là hai c u thành tâm lý ítọ ấ ớ ạ ấ  

nhi u đ c l p   giai đo n cu i c a tu i v  thành niên (Albert & Runco, 1999).ề ộ ậ ở ạ ố ủ ổ ị

2. Khái ni m sáng t o trong tâm lý h cệ ạ ọ

T  nh ng trình bày v  s  thay đ i quan ni m sáng t o trong l ch sừ ữ ề ự ổ ệ ạ ị ử 

trên đây, chúng ta th y quan ni m v  sáng t o đã thay đ i và phát tri n tấ ệ ề ạ ổ ể ừ 

ch  siêu hình đ n ch  có c  s  khoa h c h n. Tâm lý h c nghiên c u cácỗ ế ỗ ơ ở ọ ơ ọ ứ  

hi n t ng tâm lý ng i,   đó tâm lý đ c coi là có b n ch t tinh th n nh ngệ ượ ườ ở ượ ả ấ ầ ư  

cái tâm lý, cái tinh th n  y không t n t i ngoài cái v t ch t. Tâm lý là s  ph nầ ấ ồ ạ ậ ấ ự ả  

ánh, là hình  nh ch  quan c a th  gi i khách quan, là hình th c v n đ ngả ủ ủ ế ớ ứ ậ ộ  

c a v t ch t. Nh ng c  g ng c a n n tâm lý h c duy v t bi n ch ng thủ ậ ấ ữ ố ắ ủ ề ọ ậ ệ ứ ể 

hi n   quan đi m nghiên c u cái tâm lý trong chính ho t đ ng c a con ng i,ệ ở ể ứ ạ ộ ủ ườ  

tâm lý có b n ch t ho t đ ng và ho t đ ng c a con ng i là ho t đ ng tâmả ấ ạ ộ ạ ộ ủ ườ ạ ộ  

lý. Hành đ ng là đ n v  tâm lý. C n nh n m nh vai trò d n d t c a hànhộ ơ ị ầ ấ ạ ẫ ắ ủ  

đ ng, s  ph  thu c c a tâm lý con ng i vào tác đ ng qua l i v i th  gi i độ ự ụ ộ ủ ườ ộ ạ ớ ế ớ ồ 

v t xung quanh và tính tích c c c a chính tâm lý con ng i. Sáng t o đ cậ ự ủ ườ ạ ượ  

sinh ra trong ho t đ ng con ng i,  là s  phát  hi n ra nh ng m i  liên h ,ạ ộ ườ ự ệ ữ ố ệ  

nh ng quy lu t đang t n t i trong đ  v t, hi n t ng t  nhiên, xã h i và tữ ậ ồ ạ ồ ậ ệ ượ ự ộ ư 

duy ch a đ c bi t đ n tr c đó. Đ ng th i, sáng t o c a con ng i cũngư ượ ế ế ướ ồ ờ ạ ủ ườ  

đ c áp d ng đ  t o ra đ  v t m i có ích cho cu c s ng c a con ng i.ượ ụ ể ạ ồ ậ ớ ộ ố ủ ườ  

Sáng ch  mang tính  ng d ng thi t th c nh ng cũng ph i d a trên nh ngế ứ ụ ế ự ư ả ự ữ  

quy lu t đ c phát hi n ra tr c đó.ậ ượ ệ ướ

Các nhà   tâm lý  h c xem xét  sáng t o theo nh ng chi u c nh khácọ ạ ữ ề ạ  

nhau. Sáng t o có th  đ c xem nh  là quá trình t o ra cái m i; sáng t oạ ể ượ ư ạ ớ ạ  

cũng có th  đ c xem xét theo nh ng đ c đi m c a s n ph m m i đ c t oể ượ ữ ặ ể ủ ả ẩ ớ ượ ạ  



ra và sáng t o còn đ c xem xét nh  năng l c, nh  đ c đi m nhân cách c aạ ượ ư ự ư ặ ể ủ  

ng i sáng t o.ườ ạ

Tr c h tướ ế , sáng t o đ c xem nh  m t quá trình t o ra cái m i trongạ ượ ư ộ ạ ớ  

ho t đ ng c a con ng i. Quan ni m lo i này xu t phát t  b n ch t c a quáạ ộ ủ ườ ệ ạ ấ ừ ả ấ ủ  

trình sáng t o. Watson (1928) ch ng h n, phân bi t sáng t o theo cách màạ ẳ ạ ệ ạ  

cái m i đ c t o ra. Câu h i đ t ra là cái m i đ c sinh ra nh  th  nào? Sớ ượ ạ ỏ ặ ớ ượ ư ế ự 

sáng t o trong ngôn ng  di n ra nh  th  nào? M t bài th  hay, m t bài lu nạ ữ ễ ư ế ộ ơ ộ ậ  

xu t s c đ c t o ra nh  th  nào? Câu tr  l i là chúng ta đ n đó đ c là nhấ ắ ượ ạ ư ế ả ờ ế ượ ờ 

thao tác t  ng , chuy n đ i t  ng  đ n khi lo i hình m i xu t hi n.ừ ữ ế ổ ừ ữ ế ạ ớ ấ ệ

Tr ng phái Gestal thì l i cho r ng sáng t o là s  th u hi u xu t hi nườ ạ ằ ạ ự ấ ể ấ ệ  

khi ng i t  duy n m b t đ c nh ng nét chính y u c a v n đ  và m i quanườ ư ắ ắ ượ ữ ế ủ ấ ề ố  

h  c a chúng v i gi i pháp cu i cùng. Sáng t o đ c coi là ho t đ ng gi iệ ủ ớ ả ố ạ ượ ạ ộ ả  

quy t v n đ  đ c tr ng b i tính th i m , tinh phi truy n thõng, s  b n b  vàế ấ ề ặ ư ở ớ ẻ ề ự ề ỉ  

khó khăn trong hình thành v n đ  (Newell và đ ng nghi p, 1962).ấ ề ồ ệ

Guilford đ a ra đ nh nghĩa sáng t o trong m i quan h  v i năng l c cáư ị ạ ố ệ ớ ự  

nhân c a ng i sáng t o. "Theo nghĩa h p, sáng t o liên quan đ n nh ngủ ườ ạ ẹ ạ ế ữ  

năng l c đ c tr ng cho nh ng ng i sáng t o. Hay nói cách khác v n đ  tâmự ặ ư ữ ườ ạ ấ ề  

lý h c liên quan đ n nhân cách sáng t o… Tôi th ng xác đ nh nhân cách cáọ ế ạ ườ ị  

nhân nh  m t ki u thu c tính đ c nh t làm m t ng i khác v i nh ng ng iư ộ ể ộ ộ ấ ộ ườ ớ ữ ườ  

khác. Nhà tâm lý h c đ c bi t quan tâm đ n nh ng đ c đi m đ c bi u hi nọ ặ ệ ế ữ ặ ể ượ ể ệ  

trong th c hi n hành đ ng hay trong các đ c đi m hành vi. Các thu c tínhự ệ ộ ặ ể ộ  

hành vi di n ra ph  thu c vào các c u thành l n nh  năng l c, h ng thú, tháiễ ụ ộ ấ ớ ư ự ứ  

đ  và các thu c tính khí ch t. Nhân cách sáng t o là t p h p các ki u lo iộ ộ ấ ạ ậ ợ ể ạ  

đ c đi m đ c tr ng cho nh ng con ng i sáng t o" (Guiord, 1950: 444).ặ ể ặ ư ữ ườ ạ

M c dù   ti p  c n nhân cách đ c  nhi u  nhà  nghiên c u  quan  tâmặ ế ậ ượ ề ứ  

nh ng đa s  các đ nh nghĩa sáng t o có nh c đ n ch  báo c a s n ph mư ố ị ạ ắ ế ỉ ủ ả ẩ  

sáng t o nh  là d u hi u đ  phân bi t. H u h t các đ nh nghĩa nh n m nhạ ư ấ ệ ể ệ ầ ế ị ấ ạ  

vào   s n   ph m   sáng   t o   bao   g m   thu c   tính   m i   và   phù   h p.   Barronả ẩ ạ ồ ộ ớ ợ  



(1955:478479)  cho  r ng s n ph m sáng  t o ph i  đ c đáo,   t c   là  khôngằ ả ẩ ạ ả ộ ứ  

gi ng v i ph n l n đ  v t khác đ c t o ra và s n ph m ph i   m c đ  nàoố ớ ầ ớ ồ ậ ượ ạ ả ẩ ả ở ứ ộ  

đó thích  ng v i th c ti n.ứ ớ ự ễ

Tóm l iạ , sáng t o có th  đ c coi là quá trình ti n t i cái m i, là năngạ ể ượ ế ớ ớ  

l c t o ra cái m i, sáng t o đ c đánh giá trên c  s  s n ph m m i, đ c đáoự ạ ớ ạ ượ ơ ở ả ẩ ớ ộ  

và có giá tr . Tuy nhiên, c n ph i phân bi t hai lo i đ nh nghĩa sáng t o: đ nhị ầ ả ệ ạ ị ạ ị  

nghĩa mang tính thao tác và đ nh nghĩa mang tính quan đi m. Đ nh nghĩaị ể ị  

sáng t o mang tính thao tác d a ch  y u vào tiêu chu n ch  quan và nhạ ự ủ ế ẩ ủ ư 

v y ch a đ  c  s  đ  s  d ng trong các lý thuy t v  sáng t o.   th i đi mậ ư ủ ơ ở ể ử ụ ế ề ạ Ở ờ ể  

hi n t i các nghiên c u th c ch ng v  sáng t o c a con ng i ch a có cácệ ạ ứ ự ứ ề ạ ủ ườ ư  

chu n m c khoa h c đ  xác đ nh các s n ph m sáng t o, vi c hình thànhẩ ự ọ ể ị ả ẩ ạ ệ  

các lý thuy t sáng t o d a ch  y u vào các th a nh n chung v  tiêu chu nế ạ ự ủ ế ừ ậ ề ẩ  

và các đ c tính c a các tiêu chu n đó. Vì v y, đi u quan tr ng   đây là ph iặ ủ ẩ ậ ề ọ ở ả  

xác đ nh các tiêu chu n c a cái mà các nhà nghiên c u g i là “sáng t o".ị ẩ ủ ứ ọ ạ

Khung lý thuy t c a sáng t o có th  bao hàm hai thành t  c  b n: “M tế ủ ạ ể ố ơ ả ộ  

s n ph m hay câu tr  l i đ c g i là sáng t o (a) chúng ph i m i và phùả ẩ ả ờ ượ ọ ạ ả ớ  

h p, h u d ng, đúng hay có giá tr  cho nhi m v , công vi c c a con ng i vàợ ữ ụ ị ệ ụ ệ ủ ườ  

(b) nhi m v  ph i có   tính tr c giác ch  không mang tính lôgíc" (Amabile,ệ ụ ả ự ứ  

1996:35). Quan ni m c a Amabile nh n m nh tính phi lôgíc c a s  xu t hi nệ ủ ấ ạ ủ ự ấ ệ  

ý t ng sáng t o. Quan ni m này là phù h p vì r ng n u đã có lôgíc đi đ nưở ạ ệ ợ ằ ế ế  

sáng t o thì nhi m v  t  nó không còn là sáng t o n a.ạ ệ ụ ự ạ ữ

Con đ ng  lôgíc  là  con đ ng rõ   ràng đã  đ c xác đ nh  tr c  đó;ườ ườ ượ ị ướ  

ng c l i con đ ng sáng t o là con đ ng ch a có s n, còn l  m , khôngượ ạ ườ ạ ườ ư ẵ ờ ờ  

rõ ràng cho đ n khi tìm đ c l i gi i. Khi gi i quy t các nhi m v  sáng t o,ế ượ ờ ả ả ế ệ ụ ạ  

con đ ng lôgíc đ c xây d ng hay đ c phát hi n ra. Nh  v y, nhi m vườ ượ ự ượ ệ ư ậ ệ ụ 

có đ c coi là sáng t o hay không ph  thu c r t nhi u vào m c tiêu c  thượ ạ ụ ộ ấ ề ụ ụ ể 

và m c đ  ki n th c c a ng i th c hi n. Ví d , nhi m v  làm m t lo i bánhứ ộ ế ứ ủ ườ ự ệ ụ ệ ụ ộ ạ  

c  th  không đ c coi là nhi m v  Sáng t o, ng i th c hi n ch  c n làmụ ể ượ ệ ụ ạ ườ ự ệ ỉ ầ  



theo nh ng ch  d n đã có hay lôgíc đã đ c xác đ nh. Trong khi nhi m v  tìmữ ỉ ẫ ượ ị ệ ụ  

cách ch a b nh ung th  đ c coi là nhi m v  sáng t o khi không ai bi t cáchữ ệ ư ượ ệ ụ ạ ế  

ch a tr  tr c đó. H u h t các nhi m v , bài toán trong th c ti n đ u thu cữ ị ướ ầ ế ệ ụ ự ễ ề ộ  

m t trong hai lo i này.ộ ạ

Tuy nhiên, bài toán đ c coi là sáng t o hay lôgíc còn ph  thu c vàoượ ạ ụ ộ  

trình đ  ki n th c c a ng i th c hi n bài toán. N u ng i th c hi n ch a cóộ ế ứ ủ ườ ự ệ ế ườ ự ệ ư  

ki n th c v  lĩnh v c đó, bài toán có th  đ c coi là bài toán sáng t o vàế ứ ề ự ể ượ ạ  

ng c l i n u ng i th c hi n đã bi t cách gi i thì bài toán ch  còn là bàiượ ạ ế ườ ự ệ ế ả ỉ  

toán lôgíc. Trong tr ng h p ng i th c hi n ch a có ki n th c đ y đ , cònườ ợ ườ ự ệ ư ế ứ ầ ủ  

ph i tìm tòi, h c h i, thì bài toán thiên v  sáng t o; ng c l i ki n th c c aả ọ ỏ ề ạ ượ ạ ế ứ ủ  

ng i th c hi n tuy ch a đ  đ  gi i bài toán nh  bài toán lôgíc, nh ng vi cườ ự ệ ư ủ ể ả ư ư ệ  

tìm hi u lôgíc không còn là tr  ng i l n n a, bài toán c  b n đ c coi là bàiể ở ạ ớ ữ ơ ả ượ  

toán lôgíc.

3. Các thu c tính c a sáng t oộ ủ ạ

Có nhi u quan đi m v  các thu c tính c a sáng t o. Nhi u nhà nghiênề ể ề ộ ủ ạ ề  

c u cho r ng tính thu n th c, tính linh ho t, tính đ c đáo, tính nh y c m v nứ ằ ầ ụ ạ ộ ạ ả ấ  

đ , tính phê phán, tính chi ti t và kh  năng gi i quy t v n đ  theo cách m i…ề ế ả ả ế ấ ề ớ  

là nh ng thu c tính c a sáng t o. Nh ng thu c tính nh  tính đ c đáo, tínhữ ộ ủ ạ ữ ộ ư ộ  

thu n th c và tính m m d o nh n đ c s  nh t trí cao c a các nhà nghiênầ ụ ề ẻ ậ ượ ự ấ ủ  

c u. Theo quan đi m c a chúng tôi,  có   th  c  th  hoá  nh ng thu c tínhứ ể ủ ể ụ ể ữ ộ  

chung sau đây c a sáng t o: tính đ c đáo, tính m m d o, tính thành th c vàủ ạ ộ ề ẻ ụ  

tính chi ti t nh  nh ng thu c tính c a sáng t o đã đ c các nhà nghiên c uế ư ữ ộ ủ ạ ượ ứ  

tâm lý h c sáng t o kinh đi n nh  Guilíord và Torrance l a ch n và b  sungọ ạ ể ư ự ọ ổ  

thêm tính nh y c m v n đ  đ c Lowenfeld (1962) đ  xu t và nhi u nhàạ ả ấ ề ượ ề ấ ề  

nghiên c u khác ch p nh n.ứ ấ ậ

a.  Tính đ c đáo (originality)  ộ c a sáng  t o   là   kh  năng phát  hi nủ ạ ả ệ  

nh ng nét đ c đáo, nh ng m i liên h  m i hay nh ng gi i pháp m i, hi m, lữ ộ ữ ố ệ ớ ữ ả ớ ế ạ 

trên c  s  nh ng m i liên t ng và nh ng k t h p m i v i nh ng ki n th c,ơ ở ữ ố ưở ữ ế ợ ớ ớ ữ ế ứ  



kinh nghi m đã có hay nh ng gi i pháp đã đ c xác đ nh. Nh n ra v n đệ ữ ả ượ ị ậ ấ ề 

m i, nh ng b t c p, nh ng c  h i m i trong đi u ki n quen thu c, phát hi nớ ữ ấ ậ ữ ơ ộ ớ ề ệ ộ ệ  

ra nh ng ch c năng m i c a đ  v t là n n t ng cho tính đ c đáo c a t  duy.ữ ứ ớ ủ ồ ậ ề ả ộ ủ ư  

Ch  báo quan tr ng đ  đánh giá tính đ c đáo trong tr c đ c tâm lý hay quanỉ ọ ể ộ ắ ạ  

sát, phát hi n tính đ c đáo th  hi n s  hi m l  c a nh ng câu tr  l i, gi iệ ộ ể ệ ự ế ạ ủ ữ ả ờ ả  

pháp, tính ch t đ c phát hi n so v i tong s  câu tr  l i, gi i pháp, tính ch tấ ượ ệ ớ ố ả ờ ả ấ  

đ c đ a ra.ượ ư

b. Tính thành th c (fuency)  ụ c a sáng t o là kh  năng s  d ng cácủ ạ ả ử ụ  

thao tác t  duy, các ki n th c, thông tin m t cách d  dàng. Ch  báo đ  đánhư ế ứ ộ ễ ỉ ể  

giá tính thành th c c a t  duy là s  l ng các ý t ng, các gi i pháp đ cụ ủ ư ố ượ ưở ả ượ  

đ a ra hay các thu c tính đ c phát hi n.ư ộ ượ ệ

c. Tính m m d o (flexibility)  ề ẻ là  năng l c thay đ i  d  dàng, nhanhự ổ ễ  

chóng tr t t  c a tri th c, thay đ i quan ni m, góc nhìn, đ nh nghĩa l i s  v t,ậ ự ủ ứ ổ ệ ị ạ ự ậ  

hi n t ng, thay đ i ph ng pháp t  duy, phát hi n, t o ra nh ng m i liên hệ ượ ổ ươ ư ệ ạ ữ ố ệ 

m i, đa d ng c a s  v t hi n t ng. Tính m m d o c a t  duy th  hi n sớ ạ ủ ự ậ ệ ượ ề ẻ ủ ư ể ệ ự 

thay đ i thái đ , nhi u khi đã là c  h u trong ho t đ ng trí tu  c a con ng i,ổ ộ ề ố ữ ạ ộ ệ ủ ườ  

d  dàng chuy n t  ho t đ ng trí tu  này sang ho t đ ng trí tu  khác, đi uễ ể ừ ạ ộ ệ ạ ộ ệ ề  

ch nh suy nghĩ khi g p l i v n đ  t ng t . Tính m m d o th  hi n   tính đaỉ ặ ạ ấ ề ươ ự ề ẻ ể ệ ở  

d ng trong ph ng án gi i quy t v n đ  theo nhi u cách ti p c n, xem xétạ ươ ả ế ấ ề ề ế ậ  

s  v t theo nhi u góc đ , cách nhìn nh n. Ch  báo đ  đánh giá tính m mự ậ ề ộ ậ ỉ ể ề  

d o c a t  duy là s  l ng các nhóm câu tr  l i, các thu c tính, gi i phápẻ ủ ư ố ượ ả ờ ộ ả  

đ c phát hi n, t o d ng.ượ ệ ạ ự

d. Tính chi ti t, tính hoàn thi n (elaboration) ế ệ

Là s  th  hi n thi ti t, hoàn thi n c a các ý t ng, tình hu ng, gi iự ể ệ ế ệ ủ ưở ố ả  

pháp. Ch  báo đ  đánh giá  m c đ  chi ti t,  hoàn thi n là s  l ng các ýỉ ể ứ ộ ế ệ ố ượ  

t ng chi ti t, c  th  đ c ghi nh n.ưở ế ụ ể ượ ậ

e. Tính nh y c m v n đ  (problem sensibility)ạ ả ấ ề



Lowenfeld (1962) cho r ng ng i sáng t o luôn không th a mãn v iằ ườ ạ ỏ ớ  

nh ng gì nhìn th y, nghe th y, s  mó th y. Ng i sáng t o có ng ng c mữ ấ ấ ờ ấ ườ ạ ưỡ ả  

giác th p, nh y c m v i nh ng b t  n, nh ng b t h p lý, có s  tinh t  c aấ ạ ả ớ ữ ấ ổ ữ ấ ợ ự ế ủ  

các c  quan c m giác, có năng l c tr c giác. Tính nh y c m v n đ  cònơ ả ự ự ạ ả ấ ề  

ph n ánh   s  phong phú v  xúc c m, tình c m c a nhân cách, có nh ngả ở ự ề ả ả ủ ữ  

rung c m, đ ng c m v i ng i khác, v i đ ng lo i. Ng i nh y c m hànhả ồ ả ớ ườ ớ ồ ạ ườ ạ ả  

đ ng nh  nhàng, h  c m nh n đ c ý nghĩ c a ng i khác. Tính nh y c mộ ẹ ọ ả ậ ượ ủ ườ ạ ả  

còn ch u tác đ ng c a các y u t  môi tr ng xã h i nh  văn hóa, tôn giáo,ị ộ ủ ế ố ườ ộ ư  

dân t c… Ch  báo v  tính nh y c m v n đ  có th  là s  l ng v n đ , tìnhộ ỉ ề ạ ả ấ ề ể ố ượ ấ ề  

hu ng, b t  n đ c phát hi n hay nghi ng .ố ấ ổ ượ ệ ờ

Các thu c tính c a sáng t o không tách r i  nhau mà  chúng có   liênộ ủ ạ ờ  

quan m t thi t v i nhau, b  sung cho nhau, trong đó tính đ c đáo đ c coi làậ ế ớ ổ ộ ượ  

quan tr ng nh t trong bi u đ t sáng t o. Tuy nhiên, tính m m d o, tính thu nọ ấ ể ạ ạ ề ẻ ầ  

th c và nh y c m v n đ  là c  s  đ  có th  đ t đ c tính đ c đáo và sụ ạ ả ấ ề ơ ở ể ể ạ ượ ộ ự 

hoàn thi n.ệ

4. Các c p đ  sáng t oấ ộ ạ

Sáng t o có th  đ c bi u đ t   các c p đ  khác nhau. Ng i bìnhạ ể ượ ể ạ ở ấ ộ ườ  

th ng cũng có th  sáng t o. Nh ng nhà sáng t o vĩ đ i t o ra nh ng thayườ ể ạ ữ ạ ạ ạ ữ  

đ i l n trong các lĩnh v c khoa h c, ngh  thu t; nh ng ng i bình th ng cóổ ớ ự ọ ệ ậ ữ ườ ườ  

th  sáng t o trong giao ti p th  hi n   s  bi u đ t ý t ng m t cách hómể ạ ế ể ệ ở ự ể ạ ưở ộ  

h nh, th  hi n tính đ c đáo trong s n ph m lao đ ng hàng ngày. Có th  chiaỉ ể ệ ộ ả ẩ ộ ể  

ra 5 c p đ  c a sáng t o: sáng t o bi u đ t, sáng ch , phát minh, c i biên vàấ ộ ủ ạ ạ ể ạ ế ả  

sáng t o ra lĩnh v c, ngành ngh  m i.ạ ự ề ớ

a. Sáng t o bi u đ tạ ể ạ

Là s  th  hi n ra bên ngoài nh ng m i quan h , liên t ng trong cu cự ể ệ ữ ố ệ ưở ộ  

s ng th ng ngày, trong nh ng s n ph m lao đ ng. Sáng t o   m c bi uố ườ ữ ả ẩ ộ ạ ở ứ ể  



đ t th  hi n trong giao ti p, trong c i bi n các quan h , trong lao đ ng, trongạ ể ệ ế ả ế ệ ộ  

cu c s ng, các chi ti t m i trong s n ph m v.v…ộ ố ế ớ ả ẩ

b. Sáng chế

Là vi c t o ra nh ng v t d ng, d ng c  m i ch a t ng có trong tệ ạ ữ ậ ụ ụ ụ ớ ư ừ ự 

nhiên và trong cu c s ng con ng i d a trên nh ng ki n th c phát hi n đ cộ ố ườ ự ữ ế ứ ệ ượ  

b ng con đ ng khoa h c cũng nh  nh ng kinh nghi m thu nh n đ c trongằ ườ ọ ư ữ ệ ậ ượ  

cu c s ng.  Sáng ch   t o  ra s n ph m ph c v  cho ho t  đ ng c a conộ ố ế ạ ả ẩ ụ ụ ạ ộ ủ  

ng i. Sáng ch  có th  th y nhi u nh t trong các lĩnh v c công ngh , kườ ế ể ấ ề ấ ự ệ ỹ 

thu t n i t o ra các d ng c  đ  v t có tính năng, tác d ng m i đáp  ng thoậ ơ ạ ụ ụ ồ ậ ụ ớ ứ  

cu c s ng và ho t đ ng c a con ng i.ộ ố ạ ộ ủ ườ

c. Phát minh

Là s  phát hi n ra quy lu t c a s  v t, hi n t ng trong t  nhiên, xãự ệ ậ ủ ự ậ ệ ượ ự  

h i và t  duy. Nh ng quy lu t này đang tác đ ng, đang t n t i nh ng conộ ư ữ ậ ộ ồ ạ ư  

ng i, loài ng i ch a phát hi n ra tr c đó. Nh ng phát hi n c a Darwin vườ ườ ư ệ ướ ữ ệ ủ ề 

s  ti n hoá c a sinh v t, phát minh c a Newton v  đ nh lu t h p d n, phátự ế ủ ậ ủ ề ị ậ ấ ẫ  

hi n c a Các Mác v  quy lu t ti n hoá c a xã h i loài ng i theo các hìnhệ ủ ề ậ ế ủ ộ ườ  

thái kinh t   xã h i… là nh ng phát minh vĩ đ i.ế ộ ữ ạ

d. Sáng t o   m c c i bi nạ ở ứ ả ế

Là nh ng thay đ i mang l i do t o ra đ c nh ng chuy n hoá, nh ngữ ổ ạ ạ ượ ữ ể ữ  

đ t phá trong khoa h c công ngh , nh ng thay đ i trong xã h i nh  nh ngộ ọ ệ ữ ổ ộ ờ ữ  

phát minh, sáng ch  trong nhi u lĩnh v c hay nh ng thay đ i trong cách nhìnế ề ự ữ ổ  

nh n, cách x  lý tình hu ng m t cách t ng th  có s  tham gia c a nhi u nhàậ ử ố ộ ổ ể ự ủ ề  

khoa h c, nhi u ngành, nhi u lĩnh v c công ngh  nh m c i bi n th c ti n.ọ ề ề ự ệ ằ ả ế ự ễ

e. Sáng t o có th  t o ra các lĩnh v c ngành ngh  m iạ ể ạ ự ề ớ

Th c ti n cho th y nhi u phát minh khoa h c và sáng ch  k  thu t,ự ễ ấ ề ọ ế ỹ ậ  

công ngh  đã t o ra nh ng lĩnh v c ngành ngh  m i nh  k t qu   ng d ngệ ạ ữ ự ề ớ ờ ế ả ứ ụ  

chúng mang l i.ạ



II. Đ I T NG, NHI M V  C A TÂM LÝ H C SÁNG T OỐ ƯỢ Ệ Ụ Ủ Ọ Ạ

Nghiên c u trong tâm lý h c sáng t o là tìm ki m con đ ng theo đóứ ọ ạ ế ườ  

cái m i đ c sinh ra   c p đ  tâm lý. Do v y, có th  nói r ng tâm lý h c sángớ ượ ở ấ ộ ậ ể ằ ọ  

t o là lĩnh v c tri th c v  con đ ng cá nhân và nhóm ng i t o d ng cáiạ ự ứ ề ườ ườ ạ ự  

m i đ c đáo và có giá tr  trong các lĩnh v c ho t đ ng khác nhau, tr c h t làớ ộ ị ự ạ ộ ướ ế  

trong khoa h c, k  thu t và ngh  thu t.ọ ỹ ậ ệ ậ

1. Đ i t ng nghiên c u c a tâm lý h c sáng t oố ượ ứ ủ ọ ạ

Đ i t ng nghiên c u c a tâm lý h c sáng t o có th  là m t quá trìnhố ượ ứ ủ ọ ạ ể ộ  

đi đ n cái m i, m t ho t đ ng gi i quy t v n đ , năng l c hay đ c đi m c aế ớ ộ ạ ộ ả ế ấ ề ự ặ ể ủ  

nhân cách sáng t o. Cho dù sáng t o đ c xem xét nh  là m t hi n t ng,ạ ạ ượ ư ộ ệ ượ  

m t quá trình hay m t c u thành tâm lý, tâm lý h c sáng t o cũng ph i ti nộ ộ ấ ọ ạ ả ế  

hành nghiên c u b n ch t, c  ch , quá trình đi đ n cái m i có giá tr  và cácứ ả ấ ơ ế ế ớ ị  

y u t  tác đ ng đ n quá trình t o ra cái m i đó. Ngoài ra, tâm lý h c cònế ố ộ ế ạ ớ ọ  

nghiên c u nh ng bi u hi n c a sáng t o, ch n đoán các năng l c sáng t o,ứ ữ ể ệ ủ ạ ẩ ự ạ  

đánh giá và giáo d c sáng t o.ụ ạ

Khi xem xét sáng t o nh  m t quá trình, các nhà tâm lý h c nghiên c uạ ư ộ ọ ứ  

quá trình g m các b c, b n ch t c a các b c trong quá trình đi đ n sángồ ướ ả ấ ủ ướ ế  

t o. Nghiên c u sáng t o v i t  cách là m t quá trình, các nhà tâm lý h c đ cạ ứ ạ ớ ư ộ ọ ặ  

bi t quan tâm đ n m t xích trung tâm c a quá trình sáng t o, vai trò c a y uệ ế ắ ủ ạ ủ ế  

t  tr c giác và y u t  lôgíc, nh ng bi u hi n bên ngoài và bên trong khi ýố ự ế ố ữ ể ệ  

t ng sáng t o xu t hi n b t ng  trong đi u ki n không xác đ nh tr c đó.ưở ạ ấ ệ ấ ờ ề ệ ị ướ

Khi xem xét sáng t o nh  m t thu c tính tâm lý hay năng l c c a nhânạ ư ộ ộ ự ủ  

cách, các nhà tâm lý h c nghiên c u các đ c đi m tâm lý c a cá nhân ng iọ ứ ặ ể ủ ườ  

sáng t o. Tâm lý h c còn nghiên c u m i quan h  và t ng tác gi a sáng t oạ ọ ứ ố ệ ươ ữ ạ  

v i các hi n t ng tâm lý khác nh  trí tu , nhân cách, đ ng c …ớ ệ ượ ư ệ ộ ơ

Khi xem xét sáng t o d i góc đ  s n ph m, s n ph m sáng t o đ cạ ướ ộ ả ẩ ả ẩ ạ ượ  

đánh giá theo m c đ  kinh nghi m đ c c u trúc l i. M t s n ph m càngứ ộ ệ ượ ấ ạ ộ ả ẩ  



sáng t o thì ph m vi  ng d ng c a nó càng r ng. S n ph m sáng t o có thạ ạ ứ ụ ủ ộ ả ẩ ạ ể 

là đ  v t c m nh n đ c b ng các giác quan và s n ph m sáng t o có th  làồ ậ ả ậ ượ ằ ả ẩ ạ ể  

ý t ng không nh t thi t ph i c m nh n đ c thông qua các giác quan màưở ấ ế ả ả ậ ượ  

ch  t n t i d i d ng s n ph m c a t  duy.ỉ ồ ạ ướ ạ ả ẩ ủ ư

Đ c bi t, tâm lý h c quan tâm t i các đ c đi m môi tr ng n i cá nhânặ ệ ọ ớ ặ ể ườ ơ  

sinh s ng, làm vi c có tác đ ng đ n vi c hình thành các ph m ch t tâm lýố ệ ộ ế ệ ẩ ấ  

sáng t o. Môi tr ng có th  là gia đình, nhà tr ng và xã h i, n i cá nhânạ ườ ể ườ ộ ơ  

ng i sáng t o h c t p, sinh s ng, làm vi c và tr ng thành. Các đ c đi mườ ạ ọ ậ ố ệ ưở ặ ể  

văn hoá cũng đ c xem xét và coi tr ng. Nh ng bi n c  c a th i đ i có  nhượ ọ ữ ế ố ủ ờ ạ ả  

h ng r t l n đ n s  phát tri n c a nhân cách sáng t o cũng nh n đ c sưở ấ ớ ế ự ể ủ ạ ậ ượ ự 

chú ý c a các nhà nghiên c u. Đ  có công c  nghiên c u sáng t o, các nhàủ ứ ể ụ ứ ạ  

tâm lý h c xây d ng, th  nghi m các k  thu t nghiên c u, đ c bi t xây d ngọ ự ử ệ ỹ ậ ứ ặ ệ ự  

các b  tr c nghi m đo l ng sáng t o.ộ ắ ệ ườ ạ

Có th  nói sáng t o là m t hi n t ng tâm lý r t ph c t p đ c quanể ạ ộ ệ ượ ấ ứ ạ ượ  

tâm t  khá lâu, nh ng ch  sau năm 1950 khi Guilford ra thông đi p kêu g iừ ư ỉ ệ ọ  

các nhà tâm lý h c chú ý đ n hi n t ng sáng t o và ti n hành nghiên c uọ ế ệ ượ ạ ế ứ  

theo ph ng pháp th c ch ng m t cách đ y đ , tâm lý h c sáng t o m i cóươ ự ứ ộ ầ ủ ọ ạ ớ  

s  quan tâm đ c bi t   M  và nhi u n c ph ng Tây khác.ự ặ ệ ở ỹ ề ướ ươ

2. Nhi m v  c a tâm lý h c sáng t oệ ụ ủ ọ ạ

Ngày nay có nhu c u r t c p thi t c a xã h i v  nghiên c u sáng t oầ ấ ấ ế ủ ộ ề ứ ạ  

trong tâm lý h c. Tr c h t, b i vì vi c các nhà khoa h c đang ph i đ ngọ ướ ế ở ệ ọ ả ươ  

đ u v i nh ng nhi m v  th c ti n ph c t p không th  gi i quy t đ c chầ ớ ữ ệ ụ ự ễ ứ ạ ể ả ế ượ ỉ 

b ng cách tăng s  l ng các nhà khoa h c tham gia mà ph i tăng c ngằ ố ượ ọ ả ườ  

ti m năng lao đ ng sáng t o c a h . Đ  làm đ c vi c này ph i có cáchề ộ ạ ủ ọ ể ượ ệ ả  

th c tuy n ch n, đào t o cán b  khoa h c, t o d ng môi tr ng làm vi c đứ ể ọ ạ ộ ọ ạ ự ườ ệ ể 

khuy n khích đ ng c  làm vi c và tăng c ng năng l c sáng t o c a h .ế ộ ơ ệ ườ ự ạ ủ ọ  

Sáng t o trong các lĩnh v c k  thu t và ngh  thu t cũng đ t ra nhi m vạ ự ỹ ậ ệ ậ ặ ệ ụ 

t ng t .ươ ự



Trong n i b  ngành tâm lý h c sáng t o, hàng lo t nhi m v  nghiênộ ộ ọ ạ ạ ệ ụ  

c u đang đ c đ t  ra.  Đó   là  v n đ  v  b n ch t c a sáng t o, các tiêuứ ượ ặ ấ ề ề ả ấ ủ ạ  

chu n c a ho t đ ng sáng t o, các quy lu t c a quá   trình sáng t o, đ cẩ ủ ạ ộ ạ ậ ủ ạ ặ  

đi m c a nhân cách sáng t o, t  ch c và khuy n khích ho t đ ng sáng t o,ể ủ ạ ổ ứ ế ạ ộ ạ  

hình thành năng l c sáng t o và t  ch c ho t đ ng sáng t o…ự ạ ổ ứ ạ ộ ạ

Tâm lý h c ph ng Tây đã ti n hành nhi u nghiên c u và thu đ c r tọ ươ ế ề ứ ượ ấ  

nhi u t  li u nghiên c u th c ch ng. Tuy nhiên nh ng c  s  lý thuy t c aề ư ệ ứ ự ứ ữ ơ ở ế ủ  

tâm lý h c sáng t o đã đ c xây d ng hãy còn khá khiêm t n. M t khác, vi cọ ạ ượ ự ố ặ ệ  

ng d ng nh ng thành t u nghiên c u tâm lý  h c sáng t o vào th c ti nứ ụ ữ ự ứ ọ ạ ự ễ  

cũng đang là nhi m v  c p bách đ t ra cho tâm lý h c sáng t o.ệ ụ ấ ặ ọ ạ

 n c ta, v n đ  phát tri n con ng i đ c quan tâm đ c bi t. Đ iỞ ướ ấ ề ể ườ ượ ặ ệ ạ  

h i Đ ng toàn qu c l n th  VIII đã kh ng đ nh quan đi m "l y vi c phát huyộ ả ố ầ ứ ẳ ị ể ấ ệ  

ngu n  l c con ng i   làm y u t  c  b n cho s  phát   tri n nhanh và  b nồ ự ườ ế ố ơ ả ự ể ề  

v ng”. Câu h i đ t ra là đ  rút ng n con đ ng công nghi p hóa, hi n đ iữ ỏ ặ ể ắ ườ ệ ệ ạ  

hóa và chu n b  cho n n kinh t  tri th c c n ph i đ u t  vào phát tri n conẩ ị ề ế ứ ầ ả ầ ư ể  

ng i v i t  cách là ngu n nhân l c nh  th  nào v n ch a có câu tr  l i th aườ ớ ư ồ ự ư ế ẫ ư ả ờ ỏ  

đáng. D i góc đ  tâm lý  h c, m t trong nh ng năng l c quan tr ng choướ ộ ọ ộ ữ ự ọ  

ngu n nhân l c lo i này là kh  năng làm vi c sáng t o. Nh  v y, tăng c ngồ ự ạ ả ệ ạ ư ậ ườ  

ngu n v n con ng i thông qua phát tri n năng l c sáng t o có th  góp ph nồ ố ườ ể ự ạ ể ầ  

làm tăng t c s  phát tri n c a qu c gia.ố ự ể ủ ố

Nghiên c u sáng t o   n c ta còn là m t v n đ  r t m i m ; có r t ítứ ạ ở ướ ộ ấ ề ấ ớ ẻ ấ  

công trình nghiên c u sáng t o nhìn t  góc đ  tâm lý h c. Tâm lý h c Vi tứ ạ ừ ộ ọ ọ ệ  

Nam có nhi m v  chuy n t i nh ng thành t u nghiên c u tâm lý h c sángệ ụ ể ả ữ ự ứ ọ  

t o c a th  gi i đ  ph  bi n trong n c, thích nghi, s  d ng nh ng công cạ ủ ế ớ ể ổ ế ướ ử ụ ữ ụ 

nghiên c u đ c so n th o   n c ngoài vào nghiên c u sáng t o   c p đứ ượ ạ ả ở ướ ứ ạ ở ấ ộ 

cá nhân và c p đ  t  ch c, đ c bi t thích nghi và áp d ng nh ng công cấ ộ ổ ứ ặ ệ ụ ữ ụ 

phát tri n t  duy, phát tri n năng l c sáng t o đã có đ  tăng c ng năng l cể ư ể ự ạ ể ườ ự  

sáng t o c a ng i h c, ng i lao đ ng n c ta. Cùng v i nhi m v  nghiênạ ủ ườ ọ ườ ộ ướ ớ ệ ụ  



c u  ng d ng này, nh ng nghiên c u lý lu n và th c nghi m sáng t o sứ ứ ụ ữ ứ ậ ự ệ ạ ẽ 

giúp các nhà tâm lý h c Vi t Nam t ng b c xây d ng và phát tri n ngànhọ ệ ừ ướ ự ể  

tâm lý h c sáng t o n c nhà trong th i gian t i.ọ ạ ướ ờ ớ

III. CÁC H NG TI P C N TRONG TÂM LÝ H C SÁNG T OƯỚ Ế Ậ Ọ Ạ

Có th  xem xét các nghiên c u sáng t o theo b y xu h ng chính (1)ế ứ ạ ả ướ  

Ti p c n th n bí, (2) Ti p c n th c d ng, (3) Ti p c n đ ng l c tâm lý (4)ế ậ ầ ế ậ ự ụ ế ậ ộ ự  

Ti p c n tr c đ c tâm lý, (5) Ti p c n nh n th c, (6) Ti p c n xã h i  nhânế ậ ắ ạ ế ậ ậ ứ ế ậ ộ  

cách, và (7) Ti p c n h i t .ế ậ ộ ụ

1. Ti p c n th n bíế ậ ầ

Tr c kia, nghiên c u tâm lý h c th ng ph i đ ng đ u v i s  "canướ ứ ọ ườ ả ươ ầ ớ ự  

thi p c a th n thánh”. Nh ng ng i sáng t p đ c xem là nh ng thi c thùngệ ủ ầ ữ ườ ạ ượ ữ ế  

r ng đ c th n thánh đ  đ y c m h ng. Nh ng con ng i này, sau đó, chỗ ượ ầ ổ ầ ả ứ ữ ườ ỉ 

vi c đ a ra nh ng ý t ng c m h ng, t o nên s n ph m h u ích t  trong cáiệ ư ữ ưở ả ứ ạ ả ẩ ữ ừ  

đ u đã đ c ch a đ y ý t ng sáng t o. Chính cách ti p c n bí  n này đãầ ượ ứ ầ ưở ạ ế ậ ẩ  

làm cho k t qu  nghiên c u khoa h c th t s  khó ti p c n và khó tin t ng.ế ả ứ ọ ậ ự ế ậ ưở  

Nhi u ng i cho r ng, sáng t o không thu c ph m trù khoa h c, b i vì đó làề ườ ằ ạ ộ ạ ọ ở  

quá trình tâm linh, th n bí. Ngày nay ti p c n này không còn ph  bi n trongầ ế ậ ổ ế  

khoa h c.ọ

2. Ti p c n đ ng l c tâm lýế ậ ộ ự

Ti p c n đ ng l c tâm lý xu t hi n   n a đ u th  k  20. D a trên th cế ậ ộ ự ấ ệ ở ử ầ ế ỷ ự ự  

t  t n t i s  căng th ng gi a ý th c và khát v ng vô th c, Freud đã gi i thíchế ồ ạ ự ẳ ữ ứ ọ ứ ả  

r ng nhà văn, ngh  s  t o ra tác ph m sáng t o nh  là cách đ  bi u đ tằ ệ ỹ ạ ẩ ạ ư ể ể ạ  

nh ng mong mu n vô th c d i d ng công chúng ch p nh n đ c. Nh ngữ ố ứ ướ ạ ấ ậ ượ ữ  

mong mu n vô th c này có th  là quy n l c, s  giàu có, s  n i ti ng, danhố ứ ể ề ự ự ự ổ ế  

d  hay tình yêu.ự

Sau này, ti p c n phân tâm h c gi i thi u quan ni m thích nghi, là quáế ậ ọ ớ ệ ệ  

trình b c m t ng  ý là s  xâm l n c a ý nghĩ không đ c đi u ch nh trong vôậ ộ ụ ự ấ ủ ượ ề ỉ  



th c. Ý nghĩ không đ c đi u ch nh th ng xu t hi n trong gi c ng , trongứ ượ ề ỉ ườ ấ ệ ấ ủ  

say thu c, trong t ng t ng, trong m  ngày hay b nh tinh th n. M t nhà lýố ưở ượ ơ ệ ầ ộ  

lu n khác (Kubie, 1958) l i cho r ng ti m th c n m gi a ý th c và vô th c vàậ ạ ằ ề ứ ằ ữ ứ ứ  

là ngu n g c th c s  c a sáng t o b i nó r t phóng đãng và m  h , nh ngồ ố ự ự ủ ạ ở ấ ơ ồ ư  

có th  gi i thích đ c.ể ả ượ

Ti p c n đ ng l c cho ta g i m  v  b n ch t c a sáng t o, nh ng nóế ậ ộ ự ợ ở ề ả ấ ủ ạ ư  

không ph i là tr ng tâm c a nghiên c u tâm lý h c v  sáng t o. Ti p c n nàyả ọ ủ ứ ọ ề ạ ế ậ  

tách r i kh i các ti p c n khác, ti n hành nghiên c u nh ng nhà sáng t o n iờ ỏ ế ậ ế ứ ữ ạ ổ  

ti ng. Ti p c n đ ng l c tâm lý b  phê phán gay g t vì không th  đo đ cế ế ậ ộ ự ị ắ ể ạ  

đ c các c u thành mà lý thuy t này đ a ra.ượ ấ ế ư

3. Ti p c n th c d ngế ậ ự ụ

Nh ng nghiên c u theo xu h ng th c d ng ít quan tâm đ n b n ch tữ ứ ướ ự ụ ế ả ấ  

c a sáng t o và dành nhi u th i gian cho phát tri n sáng t o. Edward Deủ ạ ề ờ ể ạ  

Bono, ng i nghiên c u v  t  duy chi u ngang và các khía c nh khác c aườ ứ ề ư ề ạ ủ  

sáng t o đã t p trung vào nh ng s n ph m mang tính  ng d ng (De Bono,ạ ậ ữ ả ẩ ứ ụ  

1985, 1992). De Bono ít quan tâm đ n lý lu n mà ông quan tâm đ n th c ti n.ế ậ ế ự ễ  

Ví d , De Bono khuy n nghi dùng công c  t p trung vào các chi u c nh c aụ ế ụ ậ ề ạ ủ  

ý t ng: tích c c (pluses  P) và tiêu c c (minuses – M) và tính h p d n (I)ưở ự ự ấ ẫ  

(PMI). Ông khuyên dùng t  po, l y t  thu t ng  gi  thuy t, gi  đ nh, có th  vàừ ấ ừ ậ ữ ả ế ả ị ể  

dùng th  ca đ  kh i g i thay vì  bình lu n ý t ng. M t công c  khác màơ ể ơ ợ ậ ưở ộ ụ  

Bono dùng là 6 chi c mũ t  duy,   đó nh ng ng i khác nhau đ i nh ng cáiế ư ở ữ ườ ộ ữ  

mũ khác nhau, ví d , ng i đ i mũ tr ng ng  ý là t  duy d a trên d  li u, mũụ ườ ộ ắ ụ ư ự ữ ệ  

đ  ng  ý t  duy tr c giác, mũ đen  t  duy phê phán và mũ xanh lá cây  tỏ ụ ư ự ư ư 

duy phát ki n đ  khuy n khích t o ra nh ng k t qu  t  nh ng quan đi m r tế ể ế ạ ữ ế ả ừ ữ ể ấ  

khác nhau.

Osbom (1953) cũng đi theo, khuynh h ng này d a trên kinh nghi mướ ự ệ  

làm qu ng cáo c a mình, phát tri n k  thu t công não đ  khuy n khích m iả ủ ể ỹ ậ ể ế ọ  

ng i gi i quy t v n đ  m t cách sáng t o b ng tìm nhi u l i gi i có thườ ả ế ấ ề ộ ạ ằ ề ờ ả ể 



trong m t không khí xây d ng h n là phê phán, hay nh  chúng ta c n thíchộ ự ơ ư ầ  

nghi  v i  vai   trò  ng i  khám phá,  ngh  s ,   lu t  s  và  chi n binh đ  nuôiớ ườ ệ ỹ ậ ư ế ể  

d ng s n ph m sáng t o. Đây là cách ti p c n h u d ng, nh ng v i tưỡ ả ẩ ạ ế ậ ữ ụ ư ớ ư 

cách là ng i làm nghiên c u tâm lý h c, chúng ta có th  th y ti p c n theoườ ứ ọ ể ấ ế ậ  

cách này thi u nh ng c  s  khoa h c và nh ng đánh giá th c ch ng đ  tinế ữ ơ ở ọ ữ ự ẳ ủ  

c y.ậ

4. Ti p c n tr c đ c tâm lýế ậ ắ ạ

Khi nghiên c u sáng t o, chúng ta th ng nghĩ đ n nh ng ng i n iứ ạ ườ ế ữ ườ ổ  

ti ng nh  Newton hay Enstein, nh ng trong th c t  r t khó tìm th y nh ngế ư ư ự ế ấ ấ ữ  

ng i n i ti ng nh  v y làm đ i t ng nghiên c u. Do v y, Guilford (1950) đãườ ổ ế ư ậ ố ượ ứ ậ  

đ  xu t có th  nghiên c u sáng t o trên nh ng th  th  chúng ta g p th ngề ấ ể ứ ạ ữ ủ ể ặ ườ  

ngày và s  d ng gi y và bút thông th ng đ  nghiên c u. M t trong nh ngử ụ ấ ườ ể ứ ộ ữ  

tr c nghi m này đ c g i   là  Tr c nghi m công d ng d  th ng (Unusualắ ệ ượ ọ ắ ệ ụ ị ườ  

Uses Test),    đó  ng i   tham gia  th c nghi m k  ra càng nhi u càng t tở ườ ự ệ ể ề ố  

nh ng công d ng c a các đ  v t thông th ng. Nhi u nhà nghiên c u ch pữ ụ ủ ồ ậ ườ ề ứ ấ  

nh n đ  xu t này và "t  duy phân k " tr  thành công c  chính đ  đo t  duyậ ề ấ ư ỳ ở ụ ể ư  

sáng t o. Tr c nghi m là con đ ng ti n l i đ  so sánh m i ng i trên c  sạ ắ ệ ườ ệ ợ ể ọ ườ ơ ở 

thang "sáng t o" chu n m c.ạ ẩ ự

Torance (1974) đã  xây d ng tr c nghi m T  duy sáng t o Torranceự ắ ệ ư ạ  

(TTCT). Tr c nghi m này bao g m nhi u bài t p ngôn ng  và hình v  liênắ ệ ồ ề ậ ữ ẽ  

quan đ n t  duy phân k  và k  năng gi i quy t v n đ . Tr c nghi m có thế ư ỳ ỹ ả ế ấ ề ắ ệ ể 

cho bi t s  đi m v  s  thành th o (t ng s  đáp án phù h p), tính m m d oế ố ể ề ự ạ ổ ố ợ ề ẻ  

(s  lo i hình khác nhau c a các đáp án phù h p), tính đ c đáo (s  khan hi mố ạ ủ ợ ộ ự ế  

c a đáp án) và tính chi ti t (s  câu tr  l i đ  chi ti t).ủ ế ố ả ờ ủ ế

Cu c cách m ng trong s  d ng tr c đ c tâm lý đ  đo sáng t o có cộ ạ ử ụ ắ ạ ể ạ ả 

tác đ ng tích c c và tiêu c c. V  m t tích c c, tr c nghi m t o thu n l i choộ ự ự ề ặ ự ắ ệ ạ ậ ợ  

nghiên c u b ng vi c cung c p công c  d  làm, có th  cho đi m khách quan.ứ ằ ệ ấ ụ ễ ể ể  

H n n a, nghiên c u còn có ý nghĩa khi đ i t ng là ng i bình th ng và cóơ ữ ứ ố ượ ườ ườ  



th  ti n hành tr c nghi m khi nào c n. Tuy nhiên, nhi u nhà nghiên c u phêể ế ắ ệ ầ ề ứ  

phán các tr c nghi m ch  dùng chì và gi y, không phù h p đ  đo sáng t o;ắ ệ ỉ ấ ợ ể ạ  

các công c  có ý nghĩa h n, nh  v , vi t có th  b  sung hay có th  thay thụ ơ ư ẽ ế ễ ổ ể ế 

ph ng pháp đo l ng này. H n n a, nhi u nhà phê bình ch  ra r ng k t quươ ườ ơ ữ ề ỉ ằ ế ả 

đo b ng đi m v  s  thành th c, m m d o, đ c đáo và chi ti t không th  baoằ ể ề ự ụ ề ẻ ộ ế ể  

quát đ c n i hàm sáng t o (Amabile, 1983a). Th c ra, quan ni m và tiêuượ ộ ạ ự ệ  

chu n sáng t o  luôn là ch  đ  gây tranh lu n vì  r ng ng i sáng t o thìẩ ạ ủ ề ậ ằ ườ ạ  

không nhi u, h n n a các câu tr  l i c a ch  th  bình th ng cũng ch  choề ơ ữ ả ờ ủ ủ ể ườ ỉ  

phép đo m t chi u c nh nào đó c a sáng t o. Các ph ng án khác có thộ ề ạ ủ ạ ươ ể 

l a ch n đánh giá s n ph m ho t đ ng. Nhi u nhà nghiên c u bác b  vi cự ọ ả ẩ ạ ộ ề ứ ỏ ệ  

l y m u ng i bình th ng đ  th o lu n v n đ  ng i đ c đáo và cho r ngấ ẫ ườ ườ ể ả ậ ấ ề ườ ộ ằ  

vi c làm này là không th  ch p nh n đ c. Vì v y, có s  b t đ ng trong vi cệ ể ấ ậ ượ ậ ự ấ ồ ệ  

ti p t c s  d ng tr c nghi m sáng t o đ  đánh giá sáng t o.ế ụ ử ụ ắ ệ ạ ể ạ

5. Ti p c n nh n th cế ậ ậ ứ

Ti p c n nh n th c s  d ng đ  nghiên c u c  ch  th  con ng i l nế ậ ậ ứ ử ụ ể ứ ả ủ ể ườ ẫ  

mô ph ng t  duy sáng t o trên máy tính. Các nghiên c u ch  th  con ng iỏ ư ạ ứ ủ ể ườ  

mà   các  đ i   di n   là  Finke,  Ward  và  Smith   (1992);  Stemberg  &  Davidson,ạ ệ  

(1982). Finke và các đ ng nghi p (1992) đã đ  xu t mô hình Geneplore (t oồ ệ ề ấ ạ  

ra ý t ng và khai thác ý t ng), theo đó t  duy sáng t o có hai giai đo n:ưở ưở ư ạ ạ  

giai  đo n t o ý   t ng và  giai  đo n khai   thác ý   t ng.   giai  đo n t o ýạ ạ ưở ạ ưở Ở ạ ạ  

t ng, cá nhân xây d ng d ng th c tâm lý đ c g i là c u trúc ti n sáng t o,ưở ự ạ ứ ượ ọ ấ ề ạ  

nó có các thu c tính đ c s  d ng đ  xúc ti n phát ki n sáng t o. Trong giaiộ ượ ử ụ ể ế ế ạ  

đo n xây d ng ý t ng các thu c tính này đ c dùng đ  đi đ n ý t ng sángạ ự ưở ộ ượ ể ế ưở  

t o. Hàng lo t quá trình tâm lý tham gia vào hai giai đo n này nh  s  ph cạ ạ ạ ư ự ụ  

h i, liên t ng, t ng h p, chuy n hóa, d ch chuy n t ng t  và phân nhóm.ồ ưở ổ ợ ể ị ể ươ ự  

Th c nghi m đ c ti n hành d a trên mô hình, ch  th  đ c xem m t ph nự ệ ượ ế ự ủ ể ượ ộ ầ  

đ  v t, ví d , vòng tròn, kh i l p ph ng, hình bình hành và hình tr . Trongồ ậ ụ ố ậ ươ ụ  

m t l n th , ba chi ti t đ c đ t tên, ng i tham gia đ c yêu c u t ngộ ầ ử ế ượ ặ ườ ượ ầ ưở  



t ng ph i h p t t c  các chi ti t đ  t o ra m t đ  v t h u d ng. Ví d , đượ ố ợ ấ ả ế ể ạ ộ ồ ậ ữ ụ ụ ồ 

v t có th  đ c t ng t ng là d ng c , vũ khí hay m t m u đ  g . Đ  v tậ ể ượ ưở ượ ụ ụ ộ ẫ ồ ỗ ồ ậ  

sau đó đ c đánh giá v  tính th c ti n và tính đ c đáo   giai đo n khai thácượ ề ự ễ ộ ở ạ  

ý t ng.ưở

Weisberg (1993) cho r ng sáng t o liên quan t i quá trình nh n th cằ ạ ớ ậ ứ  

thông th ng nh ng t o ra s n ph m đ c s c. Nghiên c u tình hu ng cácườ ư ạ ả ẩ ặ ắ ứ ố  

nhà sáng t o phát hi n ra ý t ng m i và nghiên c u th  nghi m yêu c uạ ệ ưở ớ ứ ử ệ ầ  

ng i tham gia đính cây n n lên t ng và s  d ng đ  v t có s n trong b cườ ế ườ ử ụ ồ ậ ẵ ứ  

tranh (cây n n, h p đinh mũ và h p diêm). Weisberg đã ch  ra r ng th i đi mế ộ ộ ỉ ằ ờ ể  

lóe sáng, th u hi u ph  thu c vào vi c ch  th  s  d ng các quá trình nh nấ ể ụ ộ ệ ủ ể ử ụ ậ  

th c phù h p (cũng nh  s  d ch chuy n t ng t ) kích ho t các ki n th cứ ợ ư ự ị ể ươ ự ạ ế ứ  

đang l u gi  trong trí nh .ư ữ ớ

Ti p c n mô ph ng máy tính có m c đích t o ra t  duy sáng t o b iế ậ ỏ ụ ạ ư ạ ở  

máy tính theo cách mô ph ng quá trình nh n th c c a con ng i. Langley vàỏ ậ ứ ủ ườ  

đ ng nghi p (1987) đã xây d ng m t lo t ch ng trình phát hi n ra quy lu tồ ệ ự ộ ạ ươ ệ ậ  

khoa h c. Nh ng mô ph ng máy tính này d a trên khoa h c sáng t o  g i ýọ ữ ỏ ự ọ ạ ợ  

cách gi i quy t v n đ  đ  tìm d  li u hay không gian khái ni m và các m iả ế ấ ề ể ữ ệ ệ ố  

quan h  còn  n trong các bi n đ u vào. Ch ng trình c a JohnsonLairdệ ẩ ế ầ ươ ủ  

(1993) đã phát tri n nh c Jazz trên c  s  nh ng quy t c c  b n c a nh cể ạ ơ ở ữ ắ ơ ả ủ ạ  

Jazz, nh ng khó khăn trong hòa âm, nh ng l a ch n ng u nhiên theo nh ngữ ữ ự ọ ẫ ữ  

h ng cho phép c i ti n nh ng cái đã có.ướ ả ế ữ

6. Ti p c n xã h i nhân cáchế ậ ộ

Song song v i ti p c n nh n th c, các nghiên c u theo ti p c n xã h iớ ế ậ ậ ứ ứ ế ậ ộ  

 nhân cách đã t p trung vào các bi n nhân cách, đ ng c  và môi tr ng vănậ ế ộ ơ ườ  

hóa xã h i nh  nh ng ngu n g c c a sáng t o. Các nhà nghiên c u nhộ ư ữ ồ ố ủ ạ ứ ư 

Amabil (1983a) và Csikszentmihalyi (1996) đã đi m ra nh ng đ c đi m nhânể ữ ặ ể  

cách  c a  ng i   sáng   t o.  Thông  qua  nh ng  nghiên  c u   t ng  quan  vàủ ườ ạ ữ ứ ươ  

nghiên c u đ i l p   nh ng ng i sáng t o cao và sáng t o th p (c  m c đứ ố ậ ở ữ ườ ạ ạ ấ ả ứ ộ 



sáng t o ki t xu t và sáng t o hàng ngày), hàng lo t ph m ch t nhân cáchạ ệ ấ ạ ạ ẩ ấ  

đ c k  đ n. Nh ng ph m ch t đó có th  là phê phán đ c l p, t  tin, b  lôiượ ể ế ữ ẩ ấ ể ộ ậ ự ị  

cu n b i tính ph c t p, đ nh h ng m  h c và  a m o hi m…ố ở ứ ạ ị ướ ỹ ọ ư ạ ể

M t đ  xu t liên quan đ n vi c hi n th c hóa b n thân và sáng t o cóộ ề ấ ế ệ ệ ự ả ạ  

th  xem xét trong ph m vi c a truy n th ng nhân cách. Theo Maslow (1968),ể ạ ủ ề ố  

tính m nh d n, dũng c m, t  nhiên, t  ch p nh n, và nh ng thu c tính khácạ ạ ả ự ự ấ ậ ữ ộ  

có th  đ a cá nhân đ n hi n th c hóa t t c  ti m năng c a mình. Rogerể ư ế ệ ự ấ ả ề ủ  

(1954) mô t  xu th  h ng t i  t  hi n th c hóa nh  là đ ng l c và đ cả ế ướ ớ ự ệ ự ư ộ ự ượ  

khuy n khích trong môi tr ng t  do và c i m .ế ườ ự ở ở

T p trung vào đ ng c  sáng t o, nhi u nhà lý lu n đã đ a ra gi  thuy tậ ộ ơ ạ ề ậ ư ả ế  

v  s  phù h p c a đ ng c  trong (Amabile. 1983a, Crutchfied, 1962) và cácề ự ợ ủ ộ ơ  

đ ng c  khác. Amabile và đ ng nghi p (1994) đã ti n hành nghiên c u vộ ơ ồ ệ ế ứ ề 

t m quan tr ng c a đ ng c  trong. Nghiên c u s  d ng tác đ ng t i đ ng cầ ọ ủ ộ ơ ứ ử ụ ộ ớ ộ ơ 

và các k  thu t khác thao tác hóa đ ng c  sau đó quan sát tác đ ng c aỹ ậ ộ ơ ộ ủ  

đ ng c  đ n k t qu  th c hi n nhi m v , nh  vi t th  và c t dán.ộ ơ ế ế ả ự ệ ệ ụ ư ế ơ ắ

S  phù h p c a môi tr ng xã h i đ i v i sáng t o là lĩnh v c có nhi uự ợ ủ ườ ộ ố ớ ạ ự ề  

công trình nghiên c u.   c p đ  môi tr ng xã h i, Simonton (1984) đã ti nứ Ở ấ ộ ườ ộ ế  

hành m t s  nghiên c u b ng cách thu th p và phân tích s  li u l y vàoộ ố ứ ằ ậ ố ệ ấ  

nh ng  th i  đi m khác nhau   nh ng n n văn hóa khác nhau,  v i  nh ngữ ờ ể ở ữ ề ớ ữ  

ng i có nh ng vai trò xã h i và ngu n l c khác nhau. S  so sánh liên vănườ ữ ộ ồ ự ự  

hóa (Lubart, 1994) và nhân h c (Silver, 1981) đã ch  ra nh ng tác đ ng c aọ ỉ ữ ộ ủ  

văn hóa t i bi u đ t sáng t o và các n n văn hóa khác nhau đánh giá sớ ể ạ ạ ề ự 

sáng t o r t khác nhau.ạ ấ

Ti p c n nh n th c và xã h i  nhân cách trong nghiên c u sáng t o làế ậ ậ ứ ộ ứ ạ  

r t h u ích. Tuy nhiên, n u chú ý vào nh ng nghiên c u c a hai xu h ngấ ữ ế ữ ứ ủ ướ  

này có th  th y tr ng phái nh n th c b  qua vi c xem xét khía c nh nhânể ấ ườ ậ ứ ỏ ệ ạ  

cách và xã h i, trong khi đó tr ng phái xã h i  nhân cách l i b  qua vi cộ ườ ộ ạ ỏ ệ  

nghiên c u quá trình sáng t o. S  ti n hành nghiên c u tách bi t ki u này làứ ạ ự ế ứ ệ ể  



đ n chi u và đ n tuy n. Cách t t nh t là s  d ng ti p c n đa ngành trongơ ề ơ ế ố ấ ử ụ ế ậ  

nghiên c u sáng t o có tính đ n đ c đi m nhân cách cá nhân d i tác đ ngứ ạ ế ặ ể ướ ộ  

c a môi tr ng xã h i nh t đ nhủ ườ ộ ấ ị

7. Ti p c n h i tế ậ ộ ụ

Nhi u nghiên c u g n đây cho r ng c n ph i có nhi u y u t  giúp choề ứ ầ ằ ầ ả ề ế ố  

sáng t o xu t hi n (Amabil , 1983a; Gardner, 1993; Stemberg & Lubart, 1991,ạ ấ ệ ẹ  

1995).  Sternberg,  ch ng h n,  nghiên c u quan ni m c a ng i  dân bìnhẳ ạ ứ ệ ủ ườ  

th ng và c a các chuyên gia v  sáng t o. Quan ni m c a m i ng i ch aườ ủ ề ạ ệ ủ ọ ườ ứ  

đ ng t  h p các y u t  nh n th c và nhân cách, nh  "k t n i ý t ng”, "tìmự ổ ợ ế ố ậ ứ ư ế ố ưở  

s  gi ng nhau và khác nhau”, "tính m m d o”, "có khi u th m m ", "có chútự ố ề ẻ ế ẩ ỹ  

d  d ng", “đ c t o đ ng l c", “tò mò" và "nghi ng  nh ng chu n m c xãị ạ ượ ạ ộ ự ờ ữ ẩ ự  

h i".ộ

 c p đ  lý thuy t Amabile (1983a) mô t  sáng t o nh  s  h i t  c aỞ ấ ộ ế ả ạ ư ự ộ ụ ủ  

đ ng c  bên trong, nh ng ki n th c và năng l c phù h p thu c lĩnh v c vàộ ơ ữ ế ứ ự ợ ộ ự  

nh ng k  năng sáng t o t ng  ng. Nh ng k  năng sáng t o t ng  ng baoữ ỹ ạ ươ ứ ữ ỹ ạ ươ ứ  

g m (a) ki u nh n th c có th  đ ng đ u v i s  ph c t p và m t t p h pồ ể ậ ứ ể ươ ầ ớ ự ứ ạ ộ ậ ợ  

đ c tr ng tâm lý đ c đáo trong quá trình gi i quy t v n đ ; (b) ki n th c vặ ư ộ ả ế ấ ề ế ứ ề 

ph ng pháp sáng t o (heuristics) cho vi c t o ý t ng m i, nh  ti p c n đ iươ ạ ệ ạ ưở ớ ư ế ậ ố  

m t v i tr c giác (counter  intuitive) và (c) ki u làm vi c đ c tr ng b i cặ ớ ự ể ệ ặ ư ở ố 

g ng t p trung, s p x p v n đ  và s  tràn đ y năng l ng, nhi t huy t.ắ ậ ắ ế ấ ề ự ầ ượ ệ ế

Gruber & Davis (1988) đã đ  xu t mô hình h  th ng đ  tìm hi u sángề ấ ệ ố ể ể  

t o. M c tiêu c a cá nhân, ki n th c và xúc c m l n lên theo th i gian, mạ ụ ủ ế ứ ả ớ ờ ở 

r ng biên đ  mà cá nhân ph i đ ng đ u và đi u đó d n đ n s n ph mộ ộ ả ươ ầ ề ẫ ế ả ẩ  

sáng t o. Nh ng thay đ i có tính phát tri n đã đ c công b  trong h  th ngạ ữ ổ ể ượ ố ệ ố  

tri th c nh  tr ng h p t  duy c a Charles Darwin v  ti n hóa. Mô hình nàyứ ư ườ ợ ư ủ ề ế  

bao g m h  th ng các m c đích có quan h  qua l i, đ nh h ng và phát tri nồ ệ ố ụ ệ ạ ị ướ ể  

hành vi con ng i và h  th ng xúc c m và tâm linh ch a đ ng nh ng  nhườ ệ ố ả ứ ự ữ ả  

h ng c a s  hài lòng hay th t v ng v  công vi c đang ti n hành.ưở ủ ự ấ ọ ề ệ ế



Csikszentmihalyi (1988) dùng nhi u cách ti p c n và ch  ra s  t ngề ế ậ ỉ ự ươ  

tác gi a các cá nhân, lĩnh v c và chuyên môn. M t cá nhân l y thông tinữ ự ộ ấ  

trong lĩnh v c và chuy n t i ho c phát tán nó qua quá trình nh n th c, ph mự ể ả ặ ậ ứ ẩ  

ch t cá nhân và đ ng c . Lĩnh v c chuyên ngành bao g m nh ng ng i cóấ ộ ơ ự ồ ữ ườ  

nh h ng trong lĩnh v c (phê bình ngh  thu t, ch  gallery v.v.), đánh giá vàả ưở ự ệ ậ ủ  

l a ch n ý t ng m i. Lĩnh v c, m t h  th ng bi u t ng đã đ c xác đ nhự ọ ưở ớ ự ộ ệ ố ể ượ ượ ị  

v  văn hóa, l u gi  và truy n t i các s n ph m cho ng i khác và th  hề ư ữ ề ả ả ẩ ườ ế ệ 

sau. Gardner (1993) đã ti n hành nh ng nghiên c u tr ng h p và khuy nế ữ ứ ườ ợ ế  

ngh  r ng phát tri n sáng t o có th  xu t phát t  m t s  không bình th ngị ằ ể ạ ể ấ ừ ộ ự ườ  

(s  căng th ng gi a các nhóm khác nhau trong chuyên ngành) hay s  thi uự ẳ ữ ự ế  

đ ng b  gi a cá nhân, lĩnh v c và chuyên ngành (cá nhân tài năng trong lĩnhồ ộ ữ ự  

v c).ự

Lý thuy t đ u t  sáng t o c a Sternberg và Lubart (1991) cũng theoế ầ ư ạ ủ  

ti p c n h i t  này. Theo lý thuy t này, sáng t o luôn mu n "mua r  và bánế ậ ộ ụ ế ạ ố ẻ  

đ t”. Mua r  nghĩa là theo đu i ý t ng ch a t ng bi t hay ít bi t t i nh ngắ ẻ ổ ưở ư ừ ế ế ớ ư  

có ti m năng l n. Th ng thì khi ý t ng m i đ c trình bày v p ph i sề ớ ườ ưở ớ ượ ấ ả ự 

ch ng đ i r t m nh m . Nh ng ng i sáng t o v n kiên đ nh theo đu i m cố ố ấ ạ ẽ ư ườ ạ ẫ ị ổ ặ  

cho s  ch ng đ i m nh và cu i cùng bán đ c giá cao (kh ng đ nh giá tr ) vàự ố ố ạ ố ượ ẳ ị ị  

sau đó chuy n sang ý t ng m i, nhi u ng i ch a bi t đ n.ể ưở ớ ề ườ ư ế ế

Nh ng nghiên c u đ u tiên trong ph m vi  lý  thuy t đ u t  đã nh nữ ứ ầ ạ ế ầ ư ậ  

đ c s   ng h  đáng k  (Sternberg & Lubart,  1995).  Nghiên c u này sượ ự ủ ộ ể ứ ử 

d ng các bài t p nh  (a) vi t m t câu chuy n v i tiêu đ  đ c bi t, (b) v  b cụ ậ ư ế ộ ệ ớ ề ặ ệ ẽ ứ  

tranh v i ch  đ  khác l  (Trái Đ t t  góc nhìn c a các loài côn trùng), (c) nghĩớ ủ ề ạ ấ ừ ủ  

ra thông tin qu ng cáo cho s n ph m và gi i quy t nh ng v n đ  khoa h cả ả ẩ ả ế ữ ấ ề ọ  

không bình th ng (chúng ta có th  nói gì n u ai đó đã có m t   m t trăngườ ể ế ặ ở ặ  

tháng tr c). Nghiên c u này ch  ra r ng k t qu  sáng t o có th  chuyên sâuướ ứ ỉ ằ ế ả ạ ể  

m t cách hài hòa và có th  d  báo đ c b i t  h p các ngu n l c đ c bi t.ộ ể ự ượ ở ố ợ ồ ự ặ ệ



Theo lý thuy t đ u t , sáng t o đòi h i ph i có s  h i t  c a 6 ngu nế ầ ư ạ ỏ ả ự ộ ụ ủ ồ  

l c khác bi t nh ng liên quan v i nhau: năng l c trí tu , ki n th c, ki u tự ệ ư ớ ự ệ ế ứ ể ư 

duy, nhân cách, đ ng c  và môi tr ng.ộ ơ ườ

Theo Sterngber (1985), ba năng l c trí tu  r t quan tr ng là: (a) năngự ệ ấ ọ  

l c t ng h p đ  xem xét v n đ  theo cách m i và thoát kh i c n tr  c a tự ổ ợ ể ấ ề ớ ỏ ả ở ủ ư 

duy truy n th ng. (b) năng l c phân tích đ  nh n ra nh ng ý t ng nào là cóề ố ự ể ậ ữ ưở  

giá tr  đ  theo đu i và ý t ng nào không có giá tr  và (c) năng l c b i c nhị ể ổ ưở ị ự ố ả  

đ  bi t làm th  nào thuy t ph c đ c ng i khác đ  bán đ c giá tr  c a ýể ế ế ế ụ ượ ườ ể ượ ị ủ  

t ng. S  h i t  hài hòa c a ba năng l c này là quan tr ng. S  có m t tháiưở ự ộ ụ ủ ự ọ ự ặ  

quá c a năng l c phân tích mà thi u v ng hai năng l c kia là d u hi u c a tủ ự ế ắ ự ấ ệ ủ ư 

duy phê phán. Năng l c t ng h p v i s  thi u v ng c a hai năng l c khác sự ổ ợ ớ ự ế ắ ủ ự ẽ 

không mang tính ch  th  trong xem xét, đánh giá tri n v ng c a ý t ng vàủ ể ể ọ ủ ưở  

đ a ý t ng vào ho t đ ng. Có năng l c b i c nh v i s  v ng m t c a haiư ưở ạ ộ ự ố ả ớ ự ắ ặ ủ  

năng l c kia s  d n đ n s  chuy n t i ý t ng không ph i vì ý t ng là t tự ẽ ẫ ế ự ể ả ưở ả ưở ố  

mà b i vì chúng đ c trình bày t t và s c s o.ở ượ ố ắ ả

V n đ  đ c bi t quan tr ng đ i v i sáng t o (Sternberg. 1997) là t  duyấ ề ặ ệ ọ ố ớ ạ ư  

theo cách m i mà cá nhân đã l a ch n cho riêng mình. S   a thích này c nớ ự ọ ự ư ầ  

đ c phân bi t t  năng l c t  duy m t cách sáng t o: ai đó thích t  duy theoượ ệ ừ ự ư ộ ạ ư  

l i m i, nh ng l i t  duy không t t và ng c l i. Đ  tr  thành ng i t  duyố ớ ư ạ ư ố ượ ạ ể ở ườ ư  

sáng t o, đi u có th  giúp ích là n u cá nhân có th  t  duy toàn c c cũngạ ề ể ế ể ư ụ  

nh  t  duy c c b , phân bi t r ng kh i nhi u cây và do đó, nh n ra v n đư ư ụ ộ ệ ừ ỏ ề ậ ấ ề 

nào là quan tr ng và v n đ  nào không quan tr ng:ọ ấ ề ọ

Nhi u nghiên c u (Lubart, 1994, Sternberg & Lubart, 1991, 1995) đã chề ứ ỉ 

ra t m quan tr ng c a m t s  ph m ch t nhân cách đ i v i sáng t o. Cácầ ọ ủ ộ ố ẩ ấ ố ớ ạ  

ph m th t này, tuy không h n ch , có th  là tính hi u qu  t  thân và ý chí đẩ ấ ạ ế ể ệ ả ự ể 

v t qua c n tr , dám m o hi m, ch p nh n s  m  h . Đ c bi t mua th pượ ả ở ạ ể ấ ậ ự ơ ồ ặ ệ ấ  

và bán cao có nghĩa là không đánh giá cao s  đông, t c là cá nhân mongố ứ  

mu n kiên trì t  duy theo ki u sáng t o.ố ư ể ạ



Đ ng c  trong h ng vào nhi m v  là đ ng c  chính c a ho t đ ngộ ơ ướ ệ ụ ộ ơ ủ ạ ộ  

sáng t o. Nghiên c u c a Amabile (1983a, 1996) và các h c gi  khác đã chạ ứ ủ ọ ả ỉ 

ra t m quan tr ng c a đ ng c  ki u này đ i v i công vi c sáng t o và choầ ọ ủ ộ ơ ể ố ớ ệ ạ  

r ng con ng i khó làm m t công vi c nào đó m t cách sáng t o trong lĩnhằ ườ ộ ệ ộ ạ  

v c c a mình tr  khi anh ta yêu thích và t p trung vào công vi c m t cáchự ủ ừ ậ ệ ộ  

say s a do s  cu n hút c a đ i t ng và n i dung công vi c h n là vì đ cư ự ố ủ ố ượ ộ ệ ơ ượ  

khen th ng.ưở

Cu i cùng m t ng i c n môi tr ng làm vi c phù h p, c i m  và thíchố ộ ườ ầ ườ ệ ợ ở ở  

h p v i ý t ng sáng t o. Ai đó có th  có t t c  ngu n l c c n thi t đ  tợ ớ ưở ạ ể ấ ả ồ ự ầ ế ể ư 

duy sáng t o, nh ng không có môi tr ng h  tr  (di n đàn đ  trình bày ýạ ư ườ ỗ ợ ễ ể  

t ng) thì sáng t o cũng khó có th  x y ra.ưở ạ ể ả

Đ i v i ti p c n h i t , sáng t o đ c gi  đ nh liên quan đ n nhi uố ớ ế ậ ộ ụ ạ ượ ả ị ế ề  

ph m ch t, nhi u thành t . Có th  c n đ n m t ng ng t i thi u đ i v i m tẩ ấ ề ố ể ầ ế ộ ưỡ ố ể ố ớ ộ  

s  thành t  (ki n th c th ng h n), d i ng ng đó, sáng t o không th  x yố ố ế ứ ẳ ạ ướ ưỡ ạ ể ả  

ra, ch  ch a k  đ n các thành t  khác. Th  hai, s  bù đ p có th  xu t hi nứ ư ể ế ố ứ ự ắ ể ấ ệ  

mà   đó đi m m nh (đ ng c ) có th  đ ng đ u v i đi m y u nào đó (môiở ể ạ ộ ơ ể ươ ầ ớ ể ế  

tr ng, ch ng h n). Th  ba, s  t ng tác có th  xu t hi n gi a các thành t ,ườ ẳ ạ ứ ự ươ ể ấ ệ ữ ố  

nh  trí tu  và đ ng c ,   đó v i m c đ  phát tri n cao c a c  hai y u t  nàyư ệ ộ ơ ở ớ ứ ộ ể ủ ả ế ố  

có th  nhân lên k t qu  sáng t o.ế ế ả ạ

Nhìn chung, ti p c n h i t  cho phép xem xét sáng t o v i các chi uế ậ ộ ụ ạ ớ ề  

c nh khác nhau (Lubart, 1994). Ví d , phân tích các thành t u khoa h c vàạ ụ ự ọ  

ngh  thu t cho th y giá tr  c a đ i b  ph n công trình sáng t o trong lĩnh v cệ ậ ấ ị ủ ạ ộ ậ ạ ự  

n m th p h n đi m gi a và th ng phân b    ph n đuôi, trong khi đó cóằ ấ ơ ể ữ ườ ố ở ầ  

ph n cao có r t ít công trình xu t s c phân b    đó. Đ nh th c này cho th yầ ấ ấ ắ ố ở ị ứ ấ  

c n tác đ ng đ ng th i đ i v i các thành t  sáng t o đ  làm tăng các sángầ ộ ồ ờ ố ớ ố ạ ể  

t o có giá tr  cao. Ví d  khác, m t ph n c a tính đ c tr ng c a lĩnh v c sángạ ị ụ ộ ầ ủ ặ ư ủ ự  

t o th ng th y, có th  gi i thích qua s  tr n l n các thành t  đ c tr ng, nhạ ườ ấ ế ả ự ộ ẫ ố ặ ư ư 



ki n th c và các thành t  chuyên môn khác, cũng nh  tính kiên trì nh  m tế ứ ố ư ư ộ  

ph m ch t c a nhân cách.ẩ ấ ủ

Tóm l i, trong tâm lý h c ch a có nhi u nghiên c u v  sáng t o so v iạ ọ ư ề ứ ề ạ ớ  

các ch  đ  khác. M c dù v y, nh ng h ng nghiên c u v a k  ra trên đâyủ ề ặ ậ ữ ướ ứ ừ ể  

cũng cho th y s  đa d ng nh t đ nh. Ngoài các nghiên c u theo h ng th nấ ự ạ ấ ị ứ ướ ầ  

bí, các h ng nghiên c u khác có b  sung và ph i h p v i nhau. Nghiên c uướ ứ ổ ố ợ ớ ứ  

sáng t o có th  đ c ti n hành m t cách đ c l p hay ph i h p trong m t lĩnhạ ể ượ ế ộ ộ ậ ố ợ ộ  

v c khoa h c hay th c ti n khác nh  giáo d c, kinh doanh hay ngh  thu t.ự ọ ự ễ ư ụ ệ ậ  

Nh ng s  ph i h p nh  v y giúp tăng c ng tính  ng d ng và h u ích c aữ ự ố ợ ư ậ ườ ứ ụ ữ ủ  

nh ng nghiên c u tâm lý h c sáng t o. Đi u quan tr ng là các nghiên c uữ ứ ọ ạ ề ọ ứ  

ph i đ c thi t k  chi ti t và các công c  ph i đ c xây d ng và thích nghiả ượ ế ế ế ụ ả ượ ự  

có bài b n đ  đ m báo đ  tin c y c a k t qu  thu đ c.ả ể ả ộ ậ ủ ế ả ượ

Câu h i ôn t pỏ ậ

1. Trình bày nh ng thay đ i chính trong quan ni m v  sáng t o trongữ ổ ệ ề ạ  

l ch s  phát tri n nh n th c?ị ử ể ậ ứ

2. Khái ni m sáng t o trong tâm lý h c?ệ ạ ọ

3. Nêu các thu c tính và c p đ  sáng t o?ộ ấ ộ ạ

4. Đ i t ng và nhi m v  c a tâm lý h c sáng t o?ố ượ ệ ụ ủ ọ ạ

5. Nh ng h ng ti p c n nghiên c u trong tâm lý h c sáng t o?ữ ướ ế ậ ứ ọ ạ

 

Ch ng 2. PH NG PHÁP NGHIÊN C Uươ ƯƠ Ứ

Sáng t o đ c xem là m t trong nh ng hi n t ng tâm lý bí  n nh tạ ượ ộ ữ ệ ượ ẩ ấ  

trong tâm lý h c. Nhi u nhà khoa h c sau khi có phát minh, sáng ch  đã kọ ề ọ ế ể 

l i giai đo n th u hi u, "lóe sáng" có liên quan đ n tr ng thái   làm vi c vôạ ạ ấ ể ế ạ ệ  

th c tr c đó. Hi n t ng này có th  ghi nh  l i   m t m c đ  nào đó thôngứ ướ ệ ượ ể ớ ạ ở ộ ứ ộ  

qua t  quan sát c a ng i sáng t o. Tuy nhiên, không ph i m i chuy n x yự ủ ườ ạ ả ọ ệ ả  



ra trong quá trình phát sinh ý t ng cũng có th  ghi nh  đ c đ y đ . Nh ngưở ể ớ ượ ầ ủ ữ  

c  g ng s  d ng các ph ng pháp khách quan cùng v i t  quan sát c a chố ắ ử ụ ươ ớ ự ủ ủ 

th  có   th  giúp gi i  quy t v n đ  ph c t p này.  Có   th  k  đ n 4 nhómể ể ả ế ấ ề ứ ạ ế ể ế  

ph ng pháp đã đ c s  d ng r ng rãi trong nghiên c u sáng t o: tr c đ cươ ượ ử ụ ộ ứ ạ ắ ạ  

tâm lý, th c nghi m sáng t o, nghiên c u tr ng h p và phân tích ti u s . Tự ệ ạ ứ ườ ợ ể ử ự 

quan sát hay ph ng v n sâu có th  đ c th c hi n k t h p trong nghiên c uỏ ấ ể ượ ự ệ ế ợ ứ  

tr ng h p. Vì v y, ch ng này s  trình bày chi ti t 4 nhóm ph ng pháp.ườ ợ ậ ươ ẽ ế ươ

1. Tr c đ c tâm lýắ ạ

Trong khi các hi n  t ng tâm lý  khác đ c nghiên c u b ng nhi uệ ượ ượ ứ ằ ề  

ph ng pháp phong phú, ph n l n các công trình tâm lý h c sáng t o l i sươ ầ ớ ọ ạ ạ ử 

d ng ch  y u tr c đ c tâm lý, đo tr c ti p sáng t o ho c m i quan h  c aụ ủ ế ắ ạ ự ế ạ ặ ố ệ ủ  

sáng t o v i các y u t  tâm lý cá nhân khác. Nh ng nghiên c u sáng t o sạ ớ ế ố ữ ứ ạ ử 

d ng tr c đ c tâm lý đ c ti n hành trong nhi u th p k  qua đã t o ra n nụ ắ ặ ượ ế ề ậ ỷ ạ ề  

t ng cho hi u bi t v  sáng t o. Ti p c n tr c đ c tâm lý là khá ph c t p, cóả ể ế ề ạ ế ậ ắ ạ ứ ạ  

th  s  d ng r ng rãi, kh  thi nh ng các ph ng án ti p c n tr c đ c tâm lýể ử ụ ộ ả ư ươ ế ậ ắ ạ  

cũng g p nhi u khó khăn trong quá trình đo đ c tr c ti p. Vi c t ng quan l iặ ề ạ ự ế ệ ổ ạ  

k  thu t tr c đ c tâm lý trong nghiên c u sáng t o có l i cho c  ng i dùngỹ ậ ắ ạ ứ ạ ợ ả ườ  

tr c  đ c sáng  t o và  c  nh ng ng i  nghiên c u sáng t o s  d ng cácắ ạ ạ ả ữ ườ ứ ạ ử ụ  

ph ng pháp khác.ươ

a. S  phát tri n c a tr c đ c tâm lýự ể ủ ắ ạ

Có th  kh ng đ nh r ng nguyên nhân c a  u th  ti p c n tr c đ c tâmế ẳ ị ằ ủ ư ế ế ậ ắ ạ  

lý, tr c h t đ c gi i thích là do các nhà nghiên c u đã t ng s  d ng tr cướ ế ượ ả ứ ừ ử ụ ắ  

đ c tâm lý trong nghiên c u các hi n t ng nh n th c khác và khi chuy nạ ứ ệ ượ ậ ứ ể  

sang nghiên c u sáng t o h  có thói quen ti p t c dùng ph ng pháp này.ứ ạ ọ ế ụ ươ

Cho dù nguyên nhân nào đi n a, tr c đ c tâm lý đã đ c dùng khá lâuữ ắ ạ ượ  

trong nghiên c u sáng t o tr c khi Ch  t ch Hi p h i các nhà tâm lý h c M ,ứ ạ ướ ủ ị ệ ộ ọ ỹ  

Guilford, kêu g i nghiên c u sáng t o trong thông đi p c a mình.  n ph mọ ứ ạ ệ ủ Ấ ẩ  



c a Galton v  Nghiên c u trong Khoa h c Con ng i đã lôi cu n s  chú ýủ ề ứ ọ ườ ố ự  

đ n tr c đ c sáng t o (Taylor & Barron, 1963), d n đ n m t s  nghiên c uế ắ ạ ạ ẫ ế ộ ố ứ  

v  sáng t o và t ng t ng trong kho ng vài th p k  ti p theo. Tr c đ c tề ạ ưở ượ ả ậ ỷ ế ắ ạ ư 

duy phân k  đ c Binet và Henri ti n hành tr c năm 1900. M t s  nghiênỳ ượ ế ướ ộ ố  

c u m i quan h  sáng t o  trí tu  trong giai đo n 1898  1950 cũng đ cứ ố ệ ạ ệ ạ ượ  

Guilford (1967a) nh c đ n. Tuy nhiên, m t ph n do s  ra đ i c a ch  nghĩaắ ế ộ ầ ự ờ ủ ủ  

hành vi, nh ng công trình này không nh n đ c nhi u s  quan tâm, khôngữ ậ ượ ề ự  

đ c đánh giá cao và ít có  nh h ng trong nghiên c u tâm lý h c.ượ ả ưở ứ ọ

25 năm sau khi Guilford kêu g i đoàn k t đ  nghiên c u sáng t o nhi uọ ế ể ứ ạ ề  

nghiên c u sáng t o ra đ i. G n nh  t t c  các công trình đ c ti n hành cóứ ạ ờ ầ ư ấ ả ượ ế  

s  d ng hay ch u  nh h ng c a quan đi m tr c đ c tâm lý. Tóm t t cácử ụ ị ả ưở ủ ể ắ ạ ắ  

công trình trong giai đo n này, Torrance (1979) ch  ra r ng các nhà tâm lý h cạ ỉ ằ ọ  

s  d ng hai lo i tr c nghi m trong nghiên c u sáng t o; lo i th  nh t dùngử ụ ạ ắ ệ ứ ạ ạ ứ ấ  

đ  đo l ng k  năng nh n th c  xúc c m nh  tr c đ c Torrance v  T  duyể ườ ỹ ậ ứ ả ư ắ ạ ề ư  

sáng t o và  lo i th  hai dùng đ  đánh giá đ c đi m nhân cách nh  Tr cạ ạ ứ ể ặ ể ư ắ  

nghi m đánh giá Alpha. Gardner còn cho bi t m t s  nhà giáo d c h c vàệ ế ộ ố ụ ọ  

tâm lý h c đã th  ki m tra m i quan h  gi a sáng t o v i nh ng đ c đi mọ ử ể ố ệ ữ ạ ớ ữ ặ ể  

nhân cách nh  tính c i m  v i kinh nghi m, tính m o hi m và lòng tin vàoư ở ở ớ ệ ạ ể  

kh  năng sáng t o và m i quan h  gi a các quá trình nh n th c c a t  duyả ạ ố ệ ữ ậ ứ ủ ư  

và lôgíc trong t  duy sáng t o v i ch  s  IQ cao.ư ạ ớ ỉ ố

b. So sánh tr c đ c tâm lý trong nghiên c u sáng t o v i nh ngắ ạ ứ ạ ớ ữ  

ti p c n khácế ậ

H u nh  các nghiên c u sáng t o có s  d ng 5 lo i tr c đ c sau đây:ầ ư ứ ạ ử ụ ạ ắ ạ  

tr c đ c tâm lý, tr c đ c th c nghi m, tr c đ c ti u s , tr c đ c l ch s  vàắ ạ ắ ạ ự ệ ắ ạ ể ử ắ ạ ị ử  

tr c đ c sinh h c.ắ ạ ọ

Ti p c n th c nghi mế ậ ự ệ  khá gi ng ti p c n tr c đ c tâm lý,   đó các nhàố ế ậ ắ ạ ở  

nghiên c u s  d ng chung công c  đ  đo sáng t o. Ví d , ph ng pháp th cứ ử ụ ụ ể ạ ụ ươ ự  

nghi m đ c dùng đ  nghiên c u hi u qu  c a chuy n giao chi n l c gi iệ ượ ể ứ ệ ả ủ ể ế ượ ả  



quy t v n đ , hi u qu  v  gi i quy t v n đ  và tác đ ng c a đánh giá ngoàiế ấ ề ệ ả ề ả ế ấ ề ộ ủ  

lên s n ph m sáng t o c a ng i h c (Amabile, 1979, 1983a). S  khác bi tả ẩ ạ ủ ườ ọ ự ệ  

ch  y u gi a 2 cách ti p c n này là   thi t k  nghiên c u. Trong khi tr c đ củ ế ữ ế ậ ở ế ế ứ ắ ạ  

tâm lý s  d ng thi t k  t ng quan và so sánh nguyên nhân thì thi t k  th cử ụ ế ế ươ ế ế ự  

nghi m   l i   tính   đ n   các   đi u   ki n   ti n   hành   g n   gi ng   th c   t   (quasiệ ạ ế ề ệ ế ầ ố ự ế

experimental). Do v y h n ch  c a thi t k  tr c đ c tâm lý là tính gi  đ nh,ậ ạ ế ủ ế ế ắ ạ ả ị  

không có th c và h n ch  c a ti p c n th  nghi m là chi phí cho nghiên c uự ạ ế ủ ế ậ ử ệ ứ  

khá cao.

M t khác bi t n a gi a hai ph ng pháp này là ng i th c nghi m thộ ệ ữ ữ ươ ườ ự ệ ử 

tách r i y u t  nh n th c, gi i quy t v n đ , và   m c đ  nào đó, khía c nhờ ế ố ậ ứ ả ế ấ ề ở ứ ộ ạ  

s n ph m c a sáng t o trong đi u ti t thí nghi m, trong khi tr c đ c tâm lýả ẩ ủ ạ ề ế ệ ắ ạ  

t p trung vào nhân cách và m i quan h  v i môi tr ng c a sáng t o cùngậ ố ệ ớ ườ ủ ạ  

v i quá trình và s n ph m sáng t o.ớ ả ẩ ạ

Ti p c n l ch sế ậ ị ử mô t  t t nh t trong công trình c a Simonton (1984,ả ố ấ ủ  

1986), ng i đã ch t l c ph ng pháp đ c dùng trong nhi u th p k  trongườ ắ ọ ươ ượ ề ậ ỷ  

nghiên c u ng i n i ti ng. Gi ng v i ti p c n tr c đ c tâm lý, ti p c n l chứ ườ ổ ế ố ớ ế ậ ắ ạ ế ậ ị  

s  cũng đ c s  d ng đ  đo đ c sáng t o. Không gi ng v i tr c đ c tâm lý,ử ượ ử ụ ể ạ ạ ố ớ ắ ạ  

 đó các khía c nh c a sáng t o đ c đo t i th i đi m hi n t i hay ngayở ạ ủ ạ ượ ạ ờ ể ệ ạ  

tr c đó, tr c đ c l ch s  l y d  li u đ nh tính ch  y u t  tài li u l ch s  v iướ ắ ạ ị ử ấ ữ ệ ị ủ ế ừ ệ ị ử ớ  

nh ng thông tin t  truy n. Simonton đã áp d ng ph ng pháp tr c đ c l chữ ự ệ ụ ươ ắ ạ ị  

s  đ  nghiên c u sáng t o và lãnh đ o, sáng th  và phát minh, sáng t o vàử ể ứ ạ ạ ế ạ  

tu i tác, sáng t o âm nh c và nghiên c u nh ng ng i n i ti ng trong m t sổ ạ ạ ứ ữ ườ ổ ế ộ ố 

lĩnh v c khác. M t khác bi t n a gi a tr c đ c tâm lý và tr c đ c l ch s  làự ộ ệ ữ ữ ắ ạ ắ ạ ị ử  

vai trò ng i sáng t o đ c xem là đ i t ng nghiên c u.ườ ạ ượ ố ượ ứ

Có l  ti p c n g n gũi nh t v i tr c đ c tâm lý là tr c đ c sinh h c.ẽ ế ậ ầ ấ ớ ắ ạ ắ ạ ọ  

Gardner (1993) mô t  giá tr  c a phân tích ti u s  cá nhân và nh n đ nh:ả ị ủ ể ử ậ ị  

chúng ta bi t  r t   ít  v  gien và  sinh h c th n kinh c a cá  nhân sáng t o.ế ấ ề ọ ầ ủ ạ  

Chúng ta cũng không bi t li u cá nhân sáng t o có c u t o gien khác bi tế ệ ạ ấ ạ ệ  



hay không và cũng không bi t gì nhi u v   nh h ng c a c u trúc hay ch cế ề ề ả ưở ủ ấ ứ  

năng c a h  th n kinh đ i v i sáng t o.ủ ệ ầ ố ớ ạ

Trong khi nêu ra tính h u d ng và tính th c t  c a ti p c n tr c đ cữ ụ ự ế ủ ế ậ ắ ạ  

sinh h c trong nghiên c u sáng t o, nh ng  n ph m nghiên c u g n đây vọ ứ ạ ữ ấ ẩ ứ ầ ề 

m i quan h  gi a ch c năng c a não b  và các ch c năng chuyên bi t c aố ệ ữ ứ ủ ộ ứ ệ ủ  

nh n th c trong tài li u khoa h c (Haier & Benbow, 1995) và thông tin trênậ ứ ệ ọ  

báo chí đã tác đ ng t i h ng thú c a các nhà khoa h c, các nhà giáo d c vàộ ớ ứ ủ ọ ụ  

qu n  chúng  r ng   rãi.  Nói   ng n  g n,  các  k   thu t  này   liên quan đ n sầ ộ ắ ọ ỹ ậ ế ự 

chuy n hóa l ng glucô trong não khi con ng i th c hi n m t s  nhi m vể ượ ườ ự ệ ộ ố ệ ụ 

nh n th c (ví d  gi i quy t bài toán nào đó). Chuy n hóa glucô là tiêu chí đoậ ứ ụ ả ế ể  

m c đ  tích c c c a não b ; nhà nghiên c u có th  ch  ra và đo m c đứ ộ ự ủ ộ ứ ể ỉ ứ ộ 

sáng t o trong m t s  khu v c c a não b  khi khu v c đó đ c linh ho tạ ộ ố ự ủ ộ ự ượ ạ  

trong ho t đ ng nh n th c.ạ ộ ậ ứ

Nghiên c u tiêu s  hay nghiên c u tr ng h pứ ử ứ ườ ợ  là cách ti p c n khác soế ậ  

v i tr c đ c tâm lý.   đây nhà nghiên c u xác đ nh tr ng h p và nghiên c uớ ắ ạ Ở ứ ị ườ ợ ứ  

ng i sáng t o xu t s c s  d ng ph ng pháp nghiên c u đ nh tính. Cũngườ ạ ấ ắ ử ụ ươ ứ ị  

gi ng nh  nh ng nghiên c u đ nh tính khác, nghiên c u ti u s  có nh ng l iố ư ữ ứ ị ứ ể ử ữ ợ  

th  và h n ch  nh t đ nh. Nghiên c u ti u s  c a ng i sáng t o ch  l aế ạ ế ấ ị ứ ể ử ủ ườ ạ ỉ ự  

ch n nh ng tr ng h p thành công đ c bi t  giúp cho nghiên c u ti u sọ ữ ườ ợ ặ ệ ứ ể ử 

tránh đ c nh ng ph c t p xung quanh xác đ nh n i hàm khái ni m sáng t oượ ữ ứ ạ ị ộ ệ ạ  

mà nhà nghiên c u ph i đ ng đ u khi s  d ng các ph ng pháp khác trênứ ả ươ ầ ử ụ ươ  

ng i bình th ng.ườ ườ

c. Các lĩnh v c s  d ng tr c đ c tâm lýự ử ụ ắ ạ

Có  4  lĩnh v c áp d ng tr c  đ c  tâm lý   trong nghiên c u sáng  t o.ự ụ ắ ạ ứ ạ  

Nh ng lĩnh v c đó là nghiên c u quá trình sáng t o, nhân cách sáng t o, đ cữ ự ứ ạ ạ ặ  

tr ng s n ph m sáng t o và môi tr ng nuôi d ng sáng t o.ư ả ẩ ạ ườ ưỡ ạ

 Tr c đ c tâm lý trong nghiên c u quá trình sáng t oắ ạ ứ ạ



Tr c nghi m th ng đ c dùng nhi u nh t trong nghiên c u quá trìnhắ ệ ườ ượ ề ấ ứ  

sáng t o là b  tr c nghi m t  duy phân k . Tr c nghi m t  duy phân k  đòiạ ộ ắ ệ ư ỳ ắ ệ ư ỳ  

h i ng i tham gia đ a ra hàng lo t câu tr  l i trong m t kho ng th i gianỏ ườ ư ạ ả ờ ộ ả ờ  

nh t đ nh, trong khi đó tr c nghi m thành công và tr c nghi m năng l c đòiấ ị ắ ệ ắ ệ ự  

h i nghiêm ng t v  quy t c và ch  cho phép m t câu tr  l i duy nh t. Trongỏ ặ ề ắ ỉ ộ ả ờ ấ  

s  nh ng  tr c  nghi m s m nh t  v   t  duy  phân k  có   th  k  đ n  tr cố ữ ắ ệ ớ ấ ề ư ỳ ể ể ế ắ  

nghi m c u trúc trí tu  (Structure of the Intellect  SOI) c a Guilford (1967b).ệ ấ ệ ủ  

Tr c nghi m T  duy Sáng t o  TTCT c a Torance (1974), các tr c nghi mắ ệ ư ạ ủ ắ ệ  

c a Wallach và Kogan (1965), Getzel và Jackson (1962). H u nh  t t c  cácủ ầ ư ấ ả  

tr c nghi m này đang đ c s  d ng r ng rãi trong nghiên c u sáng t o vàắ ệ ượ ử ụ ộ ứ ạ  

nghiên c u giáo d c   nhi u n c.ứ ụ ở ề ướ

Công c  c u trúc trí tu  (SOI) bao g m m t s  tr c nghi m   đó ng iụ ấ ệ ồ ộ ố ắ ệ ở ườ  

tham gia ph i ch ng t  kh  năng phong phú trong nhi u lĩnh v c. B  công cả ứ ỏ ả ề ự ộ ụ 

này bao g m nh ng thành t  ý nghĩa (k  ra h u qu  c a vi c con ng iồ ữ ố ể ậ ả ủ ệ ườ  

không c n ng  n a), các hình thù đ  đ c (tìm cách phân lo i càng nhi uầ ủ ữ ồ ạ ạ ề  

càng t t các đ  đ c có hình d ng khác nhau) và các đ n v  hình h c (l y m tố ồ ạ ạ ơ ị ọ ấ ộ  

hình đ n gi n nh  hình tròn ch ng h n và làm chi ti t ra càng nhi u càngơ ả ư ẳ ạ ế ề  

t t). M t tr c nghi m phân k  c a C u trúc trí tu  (SOI) bao g m hàng ch cố ộ ắ ệ ỳ ủ ấ ệ ồ ụ  

tr c nghi m t ng  ng v i các thành t  c a mô hình c u trúc trí  tu  c aắ ệ ươ ứ ớ ố ủ ấ ệ ủ  

Guilord. Các y u t  đ i di n cho các ki u thành th c, m m d o, đ c đáo vàế ố ạ ệ ể ụ ề ẻ ộ  

chi ti t c a ý t ng đã đ c thi t l p cho tr c nghi m SOI.ế ủ ưở ượ ế ậ ắ ệ

Tr c nghi m t  duy sáng t o c a Torrance (TTCT) d a trên nhi u khíaắ ệ ư ạ ủ ự ề  

c nh c a tr c nghi m SOI cũng đ c dùng khá r ng rãi đ  xác đ nh t  duyạ ủ ắ ệ ượ ộ ế ị ư  

phân k  và cũng đ c các chuyên gia trên th  gi i s  d ng. Cũng gi ng nhỳ ượ ế ớ ử ụ ố ư 

SOI, ng i h c ph i đ a ra nhi u ph ng án tr  l i nhanh b ng l i hay dùngườ ọ ả ư ề ươ ả ờ ằ ờ  

hình v  và các ph ng án này đ c đánh giá b ng cách cho đi m v  sẽ ươ ượ ằ ể ề ự 

thành th c (s  ý t ng), tính m m d o v i s  dao đ ng c a các cách nhìnụ ố ưở ề ẻ ớ ự ộ ủ  

đ c trình bày trong ý t ng, tính đ c đáo và tính chi ti t c a ý t ng, ngoàiượ ưở ộ ế ủ ưở  



ra c n ph i đ a ra câu tr   l i  nhanh. Trong su t nhi u th p k , Torranceầ ả ư ả ờ ố ề ậ ỷ  

(1974) đã hoàn thi n quy trình th c hi n cho đi m và TTCT đ c coi là m tệ ự ệ ể ượ ộ  

b  tr c nghi m khá ph  bi n.ộ ắ ệ ổ ế

C  Getzel và Jackson (1962), Wallath và Kogan (1965) đã xây d ngả ự  

công c  t  duy phân k  r t gi ng v i tr c nghi m SOI. Ví d , tr c nghi mụ ư ỳ ấ ố ớ ắ ệ ụ ắ ệ  

tr ng h p (Instance Test) yêu c u h c sinh k  ra càng nhi u càng t t đ  v tườ ợ ầ ọ ể ề ố ồ ậ  

chuy n đ ng trên bánh xe (đ  v t gây ti ng đ ng) (Wallach & Kogan, 1965)ể ộ ồ ậ ế ộ  

ho c các ph ng án s  d ng c a Tr c nghi m công d ng (Uses Test) càngặ ươ ử ụ ủ ắ ệ ụ  

nhanh càng t t, "cho bi t nh ng cách khác nhau chúng ta có th  dùng cáiố ế ữ ể  

gh , t  báo, cái dao, chi c l p (Wallach & Kogan, 1965) hay viên g ch, cáiế ờ ế ố ạ  

bút chì và cái tăm x a răng (Getzels & Jackson, 1962). Các tr c nghi m khácỉ ắ ệ  

trong m i  b  công c  bao g m liên t ng  t  ng , hình v ,  k t   thúc câuỗ ộ ụ ồ ưở ừ ữ ẽ ế  

truy n và nhi m v  xác đ nh v n đ  (Getzels & Jackson, 1962) và s  gi ngệ ệ ụ ị ấ ề ự ố  

nhau, gi i thích ki u lo i, v n đ  (Wallach & Kogan, 1965). Nh ng khác bi tả ể ạ ấ ề ữ ệ  

đ c đánh giá cao nh t gi a các công c  đ c s  d ng trong đi u ki n màượ ấ ữ ụ ượ ử ụ ề ệ  

h c sinh ti n hành tr c nghi m. Wallach & Kogan (1965)  ng h  vi c dùng tròọ ế ắ ệ ủ ộ ệ  

ch i không tính th i gian và ng i làm th c nghi m đ c gi i phóng kh i s cơ ờ ườ ự ệ ượ ả ỏ ứ  

ép c a s  giám sát. Vi c ti n hành tr c nghi m v i nhi u t  do v  th i gianủ ự ệ ế ắ ệ ớ ề ự ề ờ  

này khác v i vi c ki m soát th ng dùng đ  đo t  duy phân k .ớ ệ ể ườ ể ư ỳ

Tr c nghi m t  duy phân k  thay đ i r t ít t  khi b t đ u đ c đ a vàoắ ệ ư ỳ ổ ấ ừ ắ ầ ượ ư  

s  d ng là b ng ch ng đ  nói r ng h ng nghiên c u này v n còn nhi uử ụ ằ ứ ể ằ ướ ứ ẫ ề  

ti m năng. Trong khi đó ch ng c  v  đ  tin c y c a các tr c nghi m SOI,ề ứ ớ ề ộ ậ ủ ắ ệ  

TTCT, Wallach and Kogan, Getzels and Jackson và nh ng tr c nghi m t ngữ ắ ệ ươ  

t  là khá thuy t ph c, đ  tin c y v  d  báo và đ  phân bi t c a tr c nghi mự ế ụ ộ ậ ề ự ộ ệ ủ ắ ệ  

t  duy phân k  đáp  ng yêu c u nghiên c u.ư ỳ ứ ầ ứ

Cu c tranh lu n ch  y u gi a các h c gi  ch  t p trung xung quanh độ ậ ủ ế ữ ọ ả ỉ ậ ộ 

tin c y c a tr c nghi m và đ  nh y c m c a t  duy phân k  đ i v i hi u quậ ủ ắ ệ ộ ạ ả ủ ư ỳ ố ớ ệ ả 

ti n hành tr c nghi m, cho đi m và đào t o can thi p. Ví d , tính đ ng nh tế ắ ệ ể ạ ệ ụ ồ ấ  



c a m u trong quan h  v i thành công hay năng l c có th   nh h ng đ nủ ẫ ệ ớ ự ể ả ưở ế  

k t qu , trong khi đó thu c tính c a tr c đ c tâm lý, nhìn chung, liên quanế ả ộ ủ ắ ạ  

đ n m u tr  năng khi u và tr  đ t k t qu  cao. Thêm vào đó, đi u ki n màế ẫ ẻ ế ẻ ạ ế ả ề ệ  

theo đó các tr c nghi m đ c qu n lý (trò ch i và tr c nghi m, kh ng chắ ệ ượ ả ơ ắ ệ ố ế 

th i gian và không kh ng th  th i gian, cá nhân và nhóm, h ng d n chuyênờ ố ế ờ ướ ẫ  

đ  sáng t o và h ng d n chuyên sâu) có v  có  nh h ng đ n đi m v  tínhề ạ ướ ẫ ẻ ả ưở ế ể ề  

đ c đáo và s  thành th o. S  phê phán c a các h c gi  th ng t p trungộ ự ạ ự ủ ọ ả ườ ậ  

vào vi c cho đi m   tr c nghi m t  duy phân k  và cho r ng đây là v n đệ ể ở ắ ệ ư ỳ ằ ấ ề 

nh y c m so v i hi u qu  đào t o và can thi p.ạ ả ớ ệ ả ạ ệ

Các nhà nghiên c u đã ti n hành các nghiên c u dài h n v  sáng t oứ ế ứ ạ ề ạ  

t  cu i nh ng năm 1950; đ i đa s  nh ng nghiên c u này đã thu th p đ cừ ố ữ ạ ố ữ ứ ậ ượ  

s  li u thông qua s  d ng tr c nghi m t  duy phân k . Nh ng nghiên c uố ệ ử ụ ắ ệ ư ỳ ữ ứ  

dài  h i  cho  th y s  gi m sút  h ng  thú  c a h c sinh  l p 4  v  sáng  t o.ơ ấ ự ả ứ ủ ọ ớ ề ạ  

Torrance (1962/ 1965) phân tích k t qu  nghiên c u liên ngành và nghiên c uế ả ứ ứ  

dài h n đã phát hi n ra r ng đi m Tr c nghi m t  duy phân k  c a Torranceạ ệ ằ ể ắ ệ ư ỳ ủ  

cho th y t  l  nh ng h c sinh l p 4 có kh  năng th c hi n bài t p c a l p 5ấ ỷ ệ ữ ọ ớ ả ự ệ ậ ủ ớ  

gi m sút. Các nhà nghiên c u còn nh n th y s  suy gi m k t qu  sáng t o ả ứ ậ ấ ự ả ế ả ạ ở 

h c sinh cu i c p ti u h c. Nguyên nhân có th  là s  thay đ i b u không khíọ ố ấ ể ọ ể ự ổ ầ  

l p  h c khi  h c sinh vào các  l p cu i  c p.  Vi c phân  tích h  th ng tr cớ ọ ọ ớ ố ấ ệ ệ ố ắ  

nghi m t  duy phân k  cho th y các ph ng án x p h ng theo tr t t  truy nệ ư ỳ ấ ươ ế ạ ậ ự ề  

th ng c a tính thu n th c, tính m m d o, tính đ c đáo và tính chi ti t c nố ủ ầ ụ ề ẻ ộ ế ầ  

ph i xem xét l i. Các ph ng án này bao g m vi c tính đi m t ng (t ng đi mả ạ ươ ồ ệ ể ổ ổ ể  

v  tính thu n th c, tính m m d o và tính đ c đáo) tính đi m đ c đáo (câu trề ầ ụ ề ẻ ộ ể ộ ả 

l i đ c ít h n 5% ng i tham gia l a ch n, xác đ nh t  tr ng đi m thu nờ ượ ơ ườ ự ọ ị ỷ ọ ể ầ  

th c d a trên toàn b  các câu tr  l i c a c  nhóm tham gia so v i câu tr  l iụ ự ộ ả ờ ủ ả ớ ả ờ  

c a t ng cá nhân trong danh sách các ý t ng.ủ ừ ưở

Các tr c nghi m t  duy phân k  chi m h u nh  toàn b  s  chú ý c aắ ệ ư ỳ ế ầ ư ộ ự ủ  

nghiên c u quá trình sáng t o trong khi năng l c t o ra ý t ng ch  là m tứ ạ ự ạ ưở ỉ ộ  



khâu c a quá trình sáng t o và vi c đánh giá quá cao năng l c t o ra ý t ngủ ạ ệ ự ạ ưở  

đã làm m t đi giá tr  c a các y u t  khác và tính t ng th  c a sáng t o trongấ ị ủ ế ố ổ ể ủ ạ  

gi i quy t v n đ . Runco (1991) nh n xét r ng thành t  đánh giá c a quáả ế ấ ề ậ ằ ố ủ  

trình sáng t o nh n đ c r t ít s  chú ý. Đi u này r t không công b ng b i vìạ ậ ượ ấ ự ề ấ ằ ở  

đây là c u thành quan tr ng c a quá trình sáng t o và đ c s  d ng khi cáấ ọ ủ ạ ượ ử ụ  

nhân l a ch n hay bi u đ t s  thích thú đ i v i m t ý t ng hay m t nhóm ýự ọ ể ạ ự ố ớ ộ ưở ộ  

t ng nào đó. Runco cho r ng c n thi t ph i chuy n h ng các nghiên c uưở ằ ầ ế ả ể ướ ứ  

tr c đ c liên quan đ n các khía c nh khác v i phân k  nh  xác đ nh v n đắ ạ ế ạ ớ ỳ ư ị ấ ề 

và t  duy đánh giá.ư

M t khâu quan tr ng trong nghiên c u s  d ng tr c đ c tâm lý v  gi iộ ọ ứ ử ụ ắ ạ ề ả  

quy t v n đ  liên quan đ n tr c nghi m s  th u hi u, "lóe sáng". V  m t l chế ấ ề ế ắ ệ ự ấ ể ề ặ ị  

s , m i quan h  gi a th u hi u và sáng t o nh n đ c s  chú ý c  v  lýử ố ệ ữ ấ ể ạ ậ ượ ự ả ề  

lu n và th c ti n. M c dù vi c xem xét chi ti t s  th u hi u ch  có   r t ítậ ự ễ ặ ệ ế ự ấ ế ỉ ở ấ  

công trình đã công b . Martinsen (1993) đã nghiên c u ki u nh n th c trongố ứ ể ậ ứ  

m i quan h  v i năng l c gi i quy t v n đ  qua th u hi u. Nghiên c u nàyố ệ ớ ự ả ế ấ ề ấ ể ứ  

đã c ng c  v  th  c a th c nghi m gi i quy t v n đ  trên c  s  thay đ i ki uủ ố ị ế ủ ự ệ ả ế ấ ề ơ ở ổ ể  

nh n th c c a cá nhân.ậ ứ ủ

 Tr c đ c tâm lý trong nghiên c u nhân cách sáng t oắ ạ ứ ạ

Lĩnh v c th  hai s  d ng tr c đ c tâm lý là đo tính sáng t o c a cáự ứ ử ụ ắ ạ ạ ủ  

nhân. S  đo l ng này t p trung vào các đ c đi m r t phong phú c a nhânự ườ ậ ặ ể ấ ủ  

cách v i nh ng câu chuy n t  thu t và s  đánh giá c a giáo viên và ng iớ ữ ệ ự ậ ự ủ ườ  

khác v  hành vi trong quá kh , nhân cách và thành công. Công c  dùng trongề ứ ụ  

đo đ c các thu c tính nhân cách trong m i t ng quan v i hành vi sáng t oạ ộ ố ươ ớ ạ  

đ c thi t k  đ  nghiên c u nh ng cá nhân sáng t o và xác đ nh nh ng đ cượ ế ế ể ứ ữ ạ ị ữ ặ  

đi m nhân cách c a h . Các đ c đi m, sau đó, đ c so sánh v i nh ng đ cể ủ ọ ặ ể ượ ớ ữ ặ  

đi m c a tr  em và ng i l n v i gi  đ nh r ng các cá nhân có thiên h ngể ủ ẻ ườ ớ ớ ả ị ằ ướ  

nh  v y có th  đ t đ c thành công cao. Nh ng công c  đo l ng ki u nàyư ậ ể ạ ượ ữ ụ ườ ể  

đã đ c xây d ng khá ph  bi n, bao g m công c  nhóm đ  phát hi n tàiượ ự ổ ế ồ ụ ể ệ  



năng (Group Inventory for Finding Talent), Công c  nhóm phát hi n h ng thúụ ệ ứ  

(Group Inventory for Finding Interests) (Davis (1992) và các công trình c aủ  

Vi n Nghiên c u và Đánh giá Nhân cách Hoa K  (Hall & Mackinnon, 1969).ệ ứ ỳ  

Sau khi ti n hành nghiên c u vi c s  d ng các công c  khác nhau, Davisế ứ ệ ử ụ ụ  

(1992: 6972) k t  lu n r ng đ c đi m nhân cách c a ng i sáng t o baoế ậ ằ ặ ể ủ ườ ạ  

g m: ý th c v  s  sáng t o c a h , tính đ c đáo, đ c l p, ch p nh n m oồ ứ ề ự ạ ủ ọ ộ ộ ậ ấ ậ ạ  

hi m, nhi t tình, ham hi u bi t, hài h c, b  lôi cu n b i s  ph c t p và m iể ệ ể ế ướ ị ố ở ự ứ ạ ớ  

m , c m giác ngh  s , c i m , nhu c u riêng t , tri giác cao.ẻ ả ệ ỹ ở ở ầ ư

M c đ  ch p nh n tình hu ng không xác đ nh th ng đ c xem là đ cứ ộ ấ ậ ố ị ườ ượ ặ  

đi m c a ng i sáng t o. Ví d , khi ti n hành đánh giá theo thang “Barronể ủ ườ ạ ụ ế

Welsh" (Welsh & Barron, 1963), cá nhân cho bi t s   a thích c a mình đ iế ự ư ủ ố  

v i các b c tranh ph c t p và b t đ i x ng hay đ n gi n và đ i x ng. Nghiênớ ứ ứ ạ ấ ố ứ ơ ả ố ứ  

c u ch  ra r ng cá nhân sáng t o th ng  a thích hình v  ph c t p. Nhi uứ ỉ ằ ạ ườ ư ẽ ứ ạ ề  

thang đo khác đ c xây d ng đ  đo s  nh y c m th m m  hay m c đ  ch pượ ự ể ự ạ ả ẩ ỹ ứ ộ ấ  

nh n tình hu ng không xác đ nh.ậ ố ị

Ngoài các đ c đi m nhân cách, các hành vi trong quá kh  c a cá nhânặ ể ứ ủ  

sáng t o cũng đ c nghiên c u đ  xác đ nh li u kinh nghi m có liên quan t iạ ượ ứ ể ị ệ ệ ớ  

vi c t o ra s n ph m sáng t o hay không. T  thu t là Ph ng pháp đ cệ ạ ả ẩ ạ ự ậ ươ ượ  

dùng khi nhà nghiên c u mu n thu th p t  li u v  ho t đ ng và k t qu  th cứ ố ậ ư ệ ề ạ ộ ế ả ự  

hi n ho t đ ng c a các cá nhân và đi u đó có th  ph n ánh ti m năng sángệ ạ ộ ủ ề ể ả ề  

t o và thành công. D a trên suy đoán r ng hành vi sáng t o trong quá kh  cóạ ự ằ ạ ứ  

th  là y u t  d  báo cho hành vi t ng lai. M t s  nhà nghiên c u đã xâyể ế ố ự ươ ộ ố ứ  

d ng công c  t  thu t v  ti u s  và ho t đ ng nh  Công c  sinh h c Alphaự ụ ự ậ ề ể ử ạ ộ ư ụ ọ  

(Alpha Biological Inventory, Taylor & Ellison, 1967), Công c  hành vi sáng t oụ ạ  

(Creative Bchavior Inventory, Hocevar, 1979). T  thu t v  ho t đ ng và thànhự ậ ề ạ ộ  

công c a b n thân có th  là k  thu t phù h p đ  đo sáng t o.ủ ả ể ỹ ậ ợ ể ạ

Có hai đi u c n chú ý trong quan h  v i vi c s  d ng r ng rãi công cề ầ ệ ớ ệ ử ụ ộ ụ 

t  thu t. Th  nh t, t  thu t v  thành công và ho t đ ng cũng có th  đ cự ậ ứ ấ ự ậ ề ạ ộ ể ượ  



xem nh  là s n ph m sáng t o. Chúng có th  đ c xem xét d i ánh sángư ả ẩ ạ ể ượ ướ  

c a nhân cách sáng t o vì  r ng ki u lo i s n ph m đ c bi t này th ngủ ạ ằ ể ạ ả ẩ ặ ệ ườ  

không th  đo và quan sát tr c ti p đ c. K  thu t đánh giá s n ph m sángể ự ế ượ ỹ ậ ả ẩ  

t o th ng là s  quan sát quá trình m t cách tr c ti p và đánh giá s n ph mạ ườ ự ộ ự ế ả ẩ  

m t cách tr c ti p. Th  hai, vi c  ng d ng tr c đ c tâm lý dùng công c  ti uộ ự ế ứ ệ ứ ụ ắ ạ ụ ể  

s  và nghiên c u ho t đ ng c a ng i bình th ng có s  d ng tr c đ c l chử ứ ạ ộ ủ ườ ườ ử ụ ắ ạ ị  

s  cũng khó có th  so sánh v i vi c s  d ng các ph ng pháp này trongử ể ớ ệ ử ụ ươ  

nghiên c u nh ng ng i n i ti ng và m c đ  hoàn thành xu t s c công vi cứ ữ ườ ổ ế ứ ộ ấ ắ ệ  

c a h .ủ ọ

Vi c s  d ng thang t  đánh giá có th  không kh  thi l m v  m t lôgíc,ệ ử ụ ự ể ả ắ ề ặ  

trong tr ng h p nghiên c u tr  em hay dùng công c  này trong các ch ngườ ợ ứ ẻ ụ ươ  

trình đánh giá h c sinh năng khi u   tr ng ph  thông. Đ  đáp  ng nhu c uọ ế ở ườ ổ ể ứ ầ  

nghiên c u, m t s  công c  đ c xây d ng cho phép cha m , giáo viên vàứ ộ ố ụ ượ ự ẹ  

nh ng ng i l n khác, th m chí b n đ ng niên c a tr  đánh giá nhân c m vàữ ườ ớ ậ ạ ồ ủ ẻ ả  

m i quan h  hành vi quá kh  c a cá nhân sáng t o. Công c  ph  bi n baoố ệ ứ ủ ạ ụ ố ế  

g m Mô t  h ng thú c a tr  m m non (Preschool and Kindergarten Interestồ ả ứ ủ ẻ ầ  

Descriptor  Rimm, 1983) và Thang đánh giá đ c đi m hành vi các sinh viênặ ể  

xu t   s c   (Scales   for   Rating   the   Behavioral   Characteristics   of   Superiorấ ắ  

Students  SRBCSS, Renzulli, Hartman & Callahan, 1981).

Đo thái đ  đôi v i sáng t o cũng r t quan tr ng. Basadur và Hausdorfộ ớ ạ ấ ọ  

(1996:23) mô t  trong nghiên c u thái đ    c ng đ ng doanh nghi p: "… nóả ứ ộ ở ộ ồ ệ  

(vi c đo) xác đ nh thái  đ  ng i qu n lý liên quan đ n k  năng đ i m i…ệ ị ộ ườ ả ế ỹ ổ ớ  

Nh ng ng i qu n lý có thái đ  tích c c có th  đ c khuy n khích tham giaữ ườ ả ộ ự ể ượ ế  

vào các ho t đ ng mà   đó các quan đi m c a h  có th  đ c h p lý hóa đạ ộ ở ể ủ ọ ể ượ ợ ể 

s  d ng   công ty, hay nói cách khác, ng i qu n lý có thái đ  thi u tích c cử ụ ở ườ ả ộ ế ự  

có th  tham gia vào t p hu n đ  c i thi n thái đ  và k  năng. Vì v y, s  hi uể ậ ấ ể ả ệ ộ ỹ ậ ự ể  

bi t và các quan đi m, thái đ  có th  đ m b o vi c nâng cao k t qu  ho tế ể ộ ể ả ả ệ ế ả ạ  

đ ng c a các nhà qu n lý và các công ty".ộ ủ ả



Quan ni m thông th ng v  sáng t oệ ườ ề ạ .  ng d ng hay và khá m i mỨ ụ ớ ẻ 

c a ph ng pháp tr c đ c tâm lý h c đ nh h ng cá nhân là đo quan đi mủ ươ ắ ạ ọ ị ướ ể  

thông th ng v  sáng t o. Quan ni m thông th ng đ c xem là quan ni mườ ề ạ ệ ườ ượ ệ  

mà m t s  nhóm ng i dùng v  m t s  c u thành. Sternberg (1993:16) đ aộ ố ườ ề ộ ố ấ ư  

ra  lý  gi i  cho nghiên c u quan ni m thông th ng: "Khi nghiên c u quanả ứ ệ ườ ứ  

ni m thông th ng, ng i ta c  g ng tìm khuôn m u nào mà cá nhân th ngệ ườ ườ ố ắ ẫ ườ  

dùng và ng i bình th ng dùng đ  x  lý thông tin. Chúng quan tr ng m tườ ườ ể ử ọ ộ  

ph n vì c n ph i bi t khi nào thì can thi p". Các nhà nghiên c u tin r ng ki nầ ầ ả ế ệ ứ ằ ế  

th c v  quan ni m thông th ng liên quan đ n sáng t o s  h  tr  c  quáứ ề ệ ườ ế ạ ẽ ỗ ợ ả  

trình l p k  ho ch và đánh giá nh m nuôi d ng sáng t o.ậ ế ạ ằ ưỡ ạ

Runco, Johnson và  Bear (1993) cho bi t  quan ni m sáng t o  thôngế ệ ạ  

th ng c a giáo viên và cha m  h c sinh gi ng nhau v i các đ c tr ng nhânườ ủ ẹ ọ ố ớ ặ ư  

cách nh  tính tích c c, m o hi m, th m m , ham hi u bi t, nhi t tình và cóư ự ạ ể ẩ ỹ ể ế ệ  

trí t ng t ng. H n n a, các tác gi  này cho r ng giáo viên s  d ng cácưở ượ ơ ữ ả ằ ử ụ  

đ c tr ng xã h i (nh  vui v , thân thi n, d  g n), trong khi cha m  h c sinhặ ư ộ ư ẻ ệ ễ ầ ẹ ọ  

dùng các đ c tr ng liên nhân cách (t  tin, có tài xoay x , c n cù).ặ ư ự ở ầ

Các nghiên c u quan ni m c a sinh viên đ i  h c v  sáng t o ch aứ ệ ủ ạ ọ ề ạ ứ  

đ ng nh ng đ c đi m nh  s  uyên thâm, trí tu . Nhi u nghiên c u cho th yự ữ ặ ể ư ự ệ ề ứ ấ  

sáng t o đ c mô t  nh  s  không b o th , h i nh p và có trí tu , c m giácạ ượ ả ư ự ả ủ ộ ậ ệ ả  

th m m  và t ng t ng, k  năng ra quy t đ nh và tính m m d o, minh m n,ẩ ỹ ưở ượ ỹ ế ị ề ẻ ẫ  

khát v ng th c hi n và đ c công nh n, ham hi u bi t và tr c giác. Nh ngọ ự ệ ượ ậ ể ế ự ữ  

đ c đi m này r t khác v i nh ng đ c đi m trí tu  (năng l c gi i quy t v nặ ể ấ ớ ữ ặ ể ệ ự ả ế ấ  

đ , đ nh h ng m c tiêu và đ t m c tiêu, t  duy m m d o) và s  uyên thâmề ị ướ ụ ạ ụ ư ề ẻ ự  

(kh  năng l p lu n, s  khôn ngoan, s c s o, óc phán đoán). K t qu  c aả ậ ậ ự ắ ả ế ả ủ  

nh ng nghiên c u này cho th y quan ni m thông th ng v  sáng t o, nhìnữ ứ ấ ệ ườ ề ạ  

chung, phù h p v i quan ni m chính th ng v i m t s  khác bi t gi a cácợ ớ ệ ố ớ ộ ố ệ ữ  

nhóm.

 Tr c đ c tâm lý trong nghiên c u s n ph m sáng t o ắ ạ ứ ả ẩ ạ



Mackinnon (1978) cho r ng đi m b t đ u n n t ng c a m i nghiên c uằ ể ắ ầ ề ả ủ ọ ứ  

sáng t o, là phân tích s n ph m sáng t o. C  cho là t m quan tr ng c a s nạ ả ẩ ạ ứ ầ ọ ủ ả  

ph m sáng t o nhìn chung đã đ c công nh n và s  m  h  v  lý thuy t liênẩ ạ ượ ậ ự ơ ồ ề ế  

quan đ n s n ph m sáng t o đã đ c ghi nh n hàng th p k  qua, đánh giáế ả ẩ ạ ượ ậ ậ ỷ  

s n ph m sáng t o b ng tr c đ c tâm lý hãy còn r t h n th . Phân tích s nả ẩ ạ ằ ắ ạ ấ ạ ế ả  

ph m tr i ra trên m t di n r ng t  nh ng thang đo khá tr c di n (Besemer &ẩ ả ộ ệ ộ ừ ữ ự ệ  

O’Quin, 1993) đ n nh ng k  thu t đánh giá thiên v  m t khái ni m khá ph cế ữ ỹ ậ ề ặ ệ ứ  

t p d a trên s  đ ng thu n (Amabile, 1983a; Hennessey & Amabile. 1988).ạ ự ự ồ ậ  

Đây ch a th t s  là ph ng pháp ph  d ng đ  đo đ c s n ph m sáng t oư ậ ự ươ ổ ụ ể ạ ả ẩ ạ  

dùng cho ng i đánh giá bên ngoài  m t ti p c n có th  dùng đ  phân lo iườ ộ ế ậ ể ể ạ  

s  đánh giá c a các nhóm: giáo viên, ph  huynh h c sinh và chuyên gia.ự ủ ụ ọ

V i nh n đinh nh  v y, đánh giá c a giáo viên nh n đ c s  chú ýớ ậ ư ậ ủ ậ ượ ự  

nhi u nh t trong giáo d c. M i công c  đ c dùng đòi h i giáo viên đánh giáề ấ ụ ỗ ụ ượ ỏ  

nh ng đ c tr ng riêng bi t trong s n ph m c a h c sinh. Ví d , Thang ýữ ặ ư ệ ả ẩ ủ ọ ụ  

nghĩa c a s n ph m sáng t o (Creative Product Sematic Scale, Basemer &ủ ả ẩ ạ  

O’Quin, 1993) cho phép ng i đánh giá th o lu n v  s  m i m , gi i phápườ ả ậ ề ự ớ ẻ ả  

cho v n đ , tính c  th  và các thu c tính t ng h p c a s n ph m. Hình th cấ ề ụ ể ộ ổ ợ ủ ả ẩ ứ  

đánh giá s n ph m c a h c sinh (Student Product Assessment Form, Reis &ả ẩ ủ ọ  

Renzulli,   1991)  đ c   thi t   k   đ   dùng  nh  m t   công  c  đánh  giá   trongượ ế ế ể ư ộ ụ  

ch ng trình năng khi u, đánh giá 5 ph m ch t (t p trung vào v n đ , tínhươ ế ẩ ấ ậ ấ ề  

phù h p c a ngu n l c tính, đ c đáo đ nh h ng hành đ ng, h ng t i cợ ủ ồ ự ộ ị ướ ộ ướ ớ ử 

t a). Westberg (1991) đã thi t k  công c  đánh giá sáng t o c a sinh viênọ ế ế ụ ạ ủ  

theo các ch  báo v  tính đ c đáo, tính k  thu t, các y u t  có tính th m m .ỉ ề ộ ỹ ậ ế ố ẩ ỹ  

M i m t công c  ki u đó có liên quan đ n đ  tin c y m c dù v n đ  v  tínhỗ ộ ụ ể ế ộ ậ ặ ấ ề ề  

hi u l c v n c n đ c đ  c p thêm. Năng l c đánh giá c a giáo viên và phệ ự ẫ ầ ượ ề ậ ự ủ ụ 

huynh h c sinh v  ý t ng c a tr  em là g n nh  nhau.ọ ề ưở ủ ẻ ầ ư

Đánh giá c a chuyên giaủ  đ c xem là có tri n v ng. Có hai xu h ngượ ể ọ ướ  

đánh giá  c a chuyên gia.  Khi  d a vào s  đánh giá  chuyên gia,  các nhàủ ự ự  



nghiên c u th ng ít cung c p tiêu chu n phán xét, phân lo i c  th  gi ngứ ườ ấ ẩ ạ ụ ể ố  

nh   cách   mà   Besemer   và   O’Quin,   Reis   và   Renzulli   làm.   Ví   d ,ư ụ  

Csikszentmtmihalyi và Getzels (1971) đ  ngh  các ngh  s  và các nhà phêề ị ệ ỹ  

bình ngh  thu t đánh giá các b n v  c a sinh viên trên c  s  s  lành ngh ,ệ ậ ả ẽ ủ ơ ở ự ề  

tính đ c đáo, giá tr  th m m  v i k t qu  đ  tin c y và hi u nghi m chung.ộ ị ẩ ỹ ớ ế ả ộ ậ ệ ệ  

Ng c l i, nh ng nhà nghiên c u khác l i đ  ngh  các chuyên gia đánh giáượ ạ ữ ứ ạ ề ị  

s n ph m sáng t o v i r t ít s  đ nh h ng. Ph ng pháp này đ c Amabileả ẩ ạ ớ ấ ự ị ướ ươ ượ  

(1979,   1983b)   ch nh   lý   trong   xây   d ng   K   thu t   Đánh   giá   đ ng   thu nỉ ự ỹ ậ ồ ậ  

(Consensual Assessment Technique  CAT). CAT đ  c p nh ng đi m y uề ậ ữ ể ế  

c a đánh giá s n ph m khi áp d ng vào nghiên c u sáng t o trong tâm lýủ ả ẩ ụ ứ ạ  

h c xã h i: d a vào đ nh nghĩa đ c đ a ra hay tiêu chu n sáng t o, vi cọ ộ ự ị ượ ư ẩ ạ ệ  

đánh giá s n ph m m t cách truy n th ng theo các k  năng chuyên môn,ả ẩ ộ ề ố ỹ  

nh ng khác bi t cá nhân và s  gi m thi u năng l c khám phá do tác đ ngữ ệ ự ả ể ự ộ  

c a môi tr ng t i sáng t o. Vi c s  d ng các đ nh nghĩa ch a chu n m củ ườ ớ ạ ệ ử ụ ị ư ẩ ự  

v  sáng t o: "s n ph m hay câu tr  l i là sáng t o khi nh ng ng i quan sátề ạ ả ẩ ả ờ ạ ữ ườ  

đ c l p đ ng ý r ng chúng là sáng t o" (Amabile, 1982). Tránh đ c vi cộ ậ ồ ằ ạ ượ ệ  

đ a ra tiêu chu n, không xác đ nh nh ng khác bi t cá nhân nh  nh ng  như ẩ ị ữ ệ ư ữ ả  

h ng c a môi   tr ng  t i  quá   trình sáng  t o  v n có   th  đ c xem xét.ưở ủ ườ ớ ạ ẫ ể ượ  

Nh ng ng i  ng h  CAT tin r ng cách ti p c n này s  có đ  hi u nghi mữ ườ ủ ộ ằ ế ậ ẽ ộ ệ ệ  

cao h n so v i các ph ng pháp đánh giá truy n th ng. CAT th m chí đ cơ ớ ươ ề ố ậ ượ  

áp d ng đ  đo quá trình sáng t o và nh ng khác bi t cá nhân v  sáng t o.ụ ể ạ ữ ệ ề ạ

Tuy nhiên, vi c s  d ng phán xét c a chuyên gia không ph i không cóệ ử ụ ủ ả  

v n đ . Ch t l ng phán xét ph  thu c vào nhi u y u t , bao g m k  năngấ ề ấ ượ ụ ộ ề ế ố ồ ỹ  

c a ng i đánh giá, m c tiêu trong lĩnh v c và m c tiêu đánh giá (Amabile,ủ ườ ụ ự ụ  

1996). Runco và Chand (1995) cho r ng nh ng chuyên gia có th  đánh giáằ ữ ể  

s n ph m c a h  m t cách hi u qu  không có nghĩa là h  có kh  năng đánhả ẩ ủ ọ ộ ệ ả ọ ả  

giá s n ph m sáng t o c a ng i khác. Và khi ti n b  đ c t o ra trong ápả ẩ ạ ủ ườ ế ộ ượ ạ  

d ng công c  đ ng thu n đ  đánh giá khác bi t cá nhân trong sáng t o, thìụ ụ ồ ậ ể ệ ạ  



các quy trình đ  so sánh các nhóm l i không hoàn h o. Vi c so sánh gi aể ạ ả ệ ữ  

lu t gi a đánh giá đ ng thu n và các ph ng pháp truy n th ng giúp t o raậ ữ ồ ậ ươ ề ố ạ  

các k t lu n xác đ nh, vi c so sánh các ph ng pháp khác nhau b  sung vàoế ậ ị ệ ươ ổ  

c  s  tri th c nh ng nhóm ph ng pháp m i. Amabile (1996) đã ch  ra m iơ ở ứ ữ ươ ớ ỉ ố  

quan h  hài hòa đ c t o ra do s  k t h p gi a t  đánh giá và đánh giá s nệ ượ ạ ự ế ợ ữ ự ả  

ph m c a chuyên gia. Nhìn chung, các cá nhân đánh giá s n ph m c a mìnhẩ ủ ả ẩ ủ  

cao h n so v i đánh giá ngoài trên cùng m t s n ph m.ơ ớ ộ ả ẩ

Tác gi  Nguy n Huy Tú   (2006) đã  gi i   thi u  tr c  nghi m sáng  t oả ễ ớ ệ ắ ệ ạ  

TSDZ c a Klaus K. Urban và  ng d ng đ  xác đ nh tính sáng t o c a trủ ứ ụ ể ị ạ ủ ẻ 

m u giáo, h c sinh ph  thông và sinh viên Vi t Nam trên c  s  đánh giá s nẫ ọ ổ ệ ơ ở ả  

ph m tranh v . Ng i tham gia đ c yêu c u v  ti p b c tranh đang v  d ,ẩ ẽ ườ ượ ầ ẽ ế ứ ẽ ở  

mà không có h ng d n gì đ c bi t. S n ph m đ c đánh giá trên c  s  cácướ ẫ ặ ệ ả ẩ ượ ơ ở  

chi ti t m  r ng thêm, b  sung thêm, đ a m i vào, liên k t theo hình v , liênế ở ộ ổ ư ớ ế ẽ  

k t theo đ  tài, chi ti t v t khung, ph i c nh, hài c m, tính b t quy t c vàế ề ế ượ ố ả ả ấ ắ  

th i gian c n thi t. K t qu  đánh giá s n ph m tranh v  cho phép k t lu n vờ ầ ế ế ả ả ẩ ẽ ế ậ ề 

tính sáng t o c a cá nhân ng i tham gia và các nhóm khác nhau.ạ ủ ườ

 Tr c đ c tâm lý trong nghiên c u tác đ ng c a môi tr ng t i sángắ ạ ứ ộ ủ ườ ớ  

t oạ

Nghiên c u sáng t o c a Amabile (1983a) trong tâm lý h c xã h i đãứ ạ ủ ọ ộ  

m  đ ng cho s  d ng ti p c n h  th ng trong các nghiên c u sáng t o nhở ườ ử ụ ế ậ ệ ố ứ ạ ư 

lý thuy t đ u t  c a Sternberg và Lubat (1991, 1992), lý thuy t tâm lý h cế ầ ư ủ ế ọ  

kinh t  (Rubenson và Runco, 1992) và nghiên c u c a chính Amabile (1988)ế ứ ủ  

v  sáng t o trong t  ch c. Đ c tính chung c a ti p c n h  th ng là t p trungề ạ ổ ứ ặ ủ ế ậ ệ ố ậ  

vào môi tr ng n i sáng t o xu t hi n. Ý nghĩa c a giáo d c sáng t o cũngườ ơ ạ ấ ệ ủ ụ ạ  

r t to l n; các h c gi  b t đ u nghiên c u cách ti p c n nuôi d ng sáng t oấ ớ ọ ả ắ ầ ứ ế ậ ưỡ ạ  

trong giáo d c (Plucker, 1994).ụ

Các nghiên c u m i đây v  sáng t o đã g p ph i khó khăn do thi uứ ớ ề ạ ặ ả ế  

công c  tr c đ c tâm lý. H  đang tìm ki m các bi n s  liên quan đ n s nụ ắ ạ ọ ế ế ố ế ả  



ph m sáng t o v i hy v ng r ng nh ng y u t  b i c nh s  t o thu n l i choẩ ạ ớ ọ ằ ữ ế ố ố ả ẽ ạ ậ ợ  

thi t k  và áp d ng vào môi  tr ng   đó có th  đ y nhanh các thành t uế ế ụ ườ ở ể ẩ ự  

sáng t o. D a trên kinh nghi m nh ng năm nghiên c u v  sáng t o trongạ ự ệ ữ ứ ề ạ  

qu n lý và t  ch c, Amabile & Gryskiewicz, (1987) đã xây d ng b n kê khaiả ổ ứ ự ả  

các đi u ki n v  môi tr ng làm vi c, công c  đánh giá liên quan đ n vi cề ệ ề ườ ệ ụ ế ệ  

nh n bi t đi u ki n, b u không khí t o thu n l i hay c n tr  sáng t o (sậ ế ề ệ ầ ạ ậ ợ ả ở ạ ự 

khuy n khích c a c p trên, t  do l a ch n công vi c, ngu n l c đ y đ , ápế ủ ấ ự ự ọ ệ ồ ự ầ ủ  

l c công vi c, các y u t  c n tr  c a t  ch c).ự ệ ế ố ả ở ủ ổ ứ

Nghiên c u môi tr ng đ c so sánh v i nh ng đ nh h ng đ ng cứ ườ ượ ớ ữ ị ướ ộ ơ 

c a ng i làm vi c (đ ng c  trong và đ ng c  ngoài), v i nh ng đ c đi mủ ườ ệ ộ ơ ộ ơ ớ ữ ặ ể  

nhân cách và s n ph m. Các nghiên c u ki u này không gi ng v i nghiênả ẩ ứ ể ố ớ  

c u c a Gardner (1993) v  nhân cách sáng t o ng i n i ti ng, lý lu n vứ ủ ề ạ ườ ổ ế ậ ề 

m i quan h  gi a trí tu  đa nhân t  và công vi c phù h p. Nghiên c u c aố ệ ữ ệ ố ệ ợ ứ ủ  

Amabile, Hill, Hennesey và Tighe (1994) trong tr c đ c tâm lý đã tìm th y m iắ ạ ấ ố  

quan h  thu n gi a đ ng c  trong và đ c đi m nhân cách và s n ph m sángệ ậ ữ ộ ơ ặ ể ả ẩ  

t o. Nh ng nghiên c u này cũng tìm th y m i t ng quan ngh ch hay t ngạ ữ ứ ấ ố ươ ị ươ  

quan r t th p v i đ ng c  ngoài. Khi các công c  nghiên c u đ c c i ti n,ấ ấ ớ ộ ơ ụ ứ ượ ả ế  

hi u bi t c a chúng ta v  t ng tác môi tr ng sáng t o cá nhân, s n ph mế ế ủ ề ươ ườ ạ ả ẩ  

và quá trình sáng t o s  đ c tăng c ng.ạ ẽ ượ ườ

Đánh giá các k  thu t khác nhau dùng trong đo l ng sáng t o choỹ ậ ườ ạ  

th y khó tìm th y s  đ ng thu n c a các h c gi  v  vi c s  d ng tr c đ cấ ấ ự ồ ậ ủ ọ ả ề ệ ử ụ ắ ạ  

tâm lý. Phê phán vi c s  d ng tr c đ c tâm lý, Amabile (1982) đ  ngh  sệ ử ụ ắ ạ ề ị ử 

d ng ph ng pháp đánh giá  chuyên gia  trên c  s  đ ng  thu n.  Đáp  l i,ụ ươ ơ ở ồ ậ ạ  

Cramond (1994) cho r ng đánh giá chuyên gia cũng có h n ch  đáng k  vàằ ạ ế ể  

đ  ngh  ph i h p s  d ng nhi u ph ng pháp khác nhau. Nhi u nhà tr c đ cề ị ố ợ ử ụ ề ươ ề ắ ạ  

tâm lý cho r ng không th  có ph ng pháp nào là t t h n t t c  các ph ngằ ể ươ ố ơ ấ ả ươ  

pháp khác và h  tin r ng s  d ng m t t  h p các ph ng pháp s  là t tọ ằ ử ụ ộ ổ ợ ươ ẽ ố  



nh t. Các ph ng pháp tr c đ c ngày càng đa d ng và phong phú nên khôngấ ươ ắ ạ ạ  

d  x p chúng vào ch  m t nhóm.ễ ế ỉ ộ

d. Nghiên c u m i quan h  sáng t o v i các c u thành nh n th cứ ố ệ ạ ớ ấ ậ ứ  

khác

Các ph ng pháp tr c đ c tâm lý nói chung đ c s  d ng đ  đ  c pươ ắ ạ ượ ử ụ ể ề ậ  

đ n hai lo i v n đ  nghiên c u chuyên bi t. Th  nh t, khi nhà nghiên c u cóế ạ ấ ề ứ ệ ứ ấ ứ  

mong mu n tìm hi u v  sáng t o. Th  hai, khi nhà nghiên c u mu n tìm hi uố ể ề ạ ứ ứ ố ể  

m i quan h  gi a sáng t o v i các c u thành nh n th c khác. Trí tu  ch ngố ệ ữ ạ ớ ấ ậ ứ ệ ẳ  

h n, có  nh h ng nhi u đ n sáng t o nên các nhà nghiên c u mu n đ  c pạ ả ưở ề ế ạ ứ ố ề ậ  

đ n m i quan h  gi a sáng t o và trí tu . M i quan h  sáng t o  trí tu  cònế ố ệ ữ ạ ệ ố ệ ạ ệ  

có ý nghĩa r t l n trong đào t o và giáo d c.ấ ớ ạ ụ

Cách nhìn chính y u trong m i quan h  gi a trí tu  và sáng t o đ cế ố ệ ữ ệ ạ ượ  

phác h a b i hi u qu  ng ng, t c là v i trí tu  t i thi u nào đó cá nhân c nọ ở ệ ả ưỡ ứ ớ ệ ố ể ầ  

đ  gi i quy t v n đ  sáng t o theo các b c: xác đinh v n đ  t  duy phânể ả ế ấ ề ạ ướ ấ ề ư  

k , liên t ng xa, t  duy h i t  (Guilford, 1967b). Các ch ng c  th c nghi mỳ ưở ư ộ ụ ứ ứ ự ệ  

đ i v i hi u qu  ng ng đ c tìm th y n m trên m t d i r ng.ố ớ ệ ả ưỡ ượ ấ ằ ộ ả ộ

Callahan (1991) cho r ng các k t qu  nghiên c u phân bi t sáng t o vàằ ế ả ứ ệ ạ  

trí tu  d i tác đ ng c a các y u t  bên ngoài nh  s  l ng khách th , cácệ ướ ộ ủ ế ố ư ố ượ ể  

đi u ki n ti n hành tr c nghi m, công c  s  d ng đ  đo trí tu  và sáng t oề ệ ế ắ ệ ụ ử ụ ể ệ ạ  

và các yêu t  khác n a. H n n a, các ph ng pháp th ng kê dùng trongố ữ ơ ữ ươ ố  

phân tích k t qu  sáng t o và trí tu  có th  đã tác đ ng tr c ti p đ n đ u ra.ế ả ạ ệ ể ộ ự ế ế ầ

Tuy nhiên, s  nh m l n xung quanh quan h  sáng t o và trí tu  khôngự ầ ẫ ệ ạ ệ  

quá nguy h i nh  lúc đ u ng i ta t ng. Các lý thuy t và công c  đ c xâyạ ư ầ ườ ưở ế ụ ượ  

d ng đ  làm rõ các c u thành nh n th c không ph i là các công c  b t bi nự ể ấ ậ ứ ả ụ ấ ế  

và các công c  và lý thuy t liên quan t i sáng t o và trí tu  cũng t ng tụ ế ớ ạ ệ ươ ự 

nh  v y. Khi lý thuy t trí tu  và sáng t o tr  nên ph c t p, vi c đo l ng sư ậ ế ệ ạ ở ứ ạ ệ ườ ẽ 

ph i dùng đ n các công c  ph c t p h n. Ví d , nh ng nghiên c u tr c kiaả ế ụ ứ ạ ơ ụ ữ ứ ướ  



kh ng đ nh lý thuy t ng ng, trong khi đó các nghiên c u g n đây cung c pẳ ị ế ưỡ ứ ầ ấ  

ch ng c  r ng quan h  sáng t o  trí tu  ph c t p h n nhi u. Câu h i bâyứ ứ ằ ệ ạ ệ ứ ạ ơ ề ỏ  

gi  không ph i là li u sáng t o và trí tu  có quan h  v i nhau hay không màờ ả ệ ạ ệ ệ ớ  

là chúng có quan h  v i nhau nh  th  nào và chúng đ c phân bi t nh  thệ ớ ư ế ượ ệ ư ế 

nào. Nh ng ng i s  d ng k t qu  nghiên c u trí tu   sáng t o c n bi t cácữ ườ ử ụ ế ả ứ ệ ạ ầ ế  

đi u ki n ti n hành nghiên c u nh  quan ni m v  các y u t  c u thành, côngề ệ ế ứ ư ệ ề ế ố ấ  

c , ch n m u và phân tích th ng kê.ụ ọ ẫ ố

e. Phê phán ti p c n tr c đ c tâm lýế ậ ắ ạ

Sau nhi u th p k  s  d ng tr c đ c tâm lý trong nghiên c u, các ýề ậ ỷ ử ụ ắ ạ ứ  

ki n c a các h c gi  v n còn nhi u b t đ ng v  chu n m c dùng trong tr cế ủ ọ ả ẫ ề ấ ồ ề ẩ ự ắ  

đ c tâm lý. S  phê phán còn   ch  các tr c đ c còn thi u tính hi u l c  uạ ự ở ỗ ắ ạ ế ệ ự ư  

th , tính hi u l c d  báo và tính hi u l c tiêu chu n (Gardner, 1988; Wallas,ế ệ ự ự ệ ự ẩ  

1976).

Nh ng nguyên nhân đ c các nhà nghiên c u đ a ra cho th y s  thi uữ ượ ứ ư ấ ự ế  

tính hi u l c d  báo th  hi n m c dao đ ng trên m t ph  r t r ng. Trong khiệ ự ự ể ệ ứ ộ ộ ổ ấ ộ  

m t s  nhà nghiên c u không đ m x a đ n nh ng Ph ng pháp tr c đ c tâmộ ố ứ ế ỉ ế ữ ươ ắ ạ  

lý   trong s   toàn v n  c a  chúng  (Gardner.  1988;  Weisberg,  1993);  nh ngự ẹ ủ ữ  

ng i khác l i cho r ng tr c đ c t  duy phân k  d  b   nh h ng b i cácườ ạ ằ ắ ạ ư ỳ ễ ị ả ưở ở  

đi u ki n giáo d c và đào t o, các đi u ki n ti n hành tr c đ c, các v n đề ệ ụ ạ ề ệ ế ắ ạ ấ ề 

qu n lý th c hi n tr c đ c (Wallas, 1976), trong khi đó nghiên c u dài h i l iả ự ệ ắ ạ ứ ơ ạ  

c n nhi u th i gian (Torrance, 1979). Các tr c đ c tâm lý đ c th c hi n trênầ ề ờ ắ ạ ượ ự ệ  

c  s  đ nh l ng trong khi các đi u ki n kinh t   xã h i và s  gián đo n doơ ở ị ượ ề ệ ế ộ ự ạ  

đi u ki n s ng (gi m h ng thú   h c sinh l p 4, đi nghĩa v  quân s  v.v.) làmề ệ ố ả ứ ở ọ ớ ụ ự  

cho vi c d  báo k t qu  sáng t o c a ng i l n ch  d a trên c  s  đi m tr cệ ự ế ả ạ ủ ườ ớ ỉ ự ơ ở ể ắ  

nghi m là c c k  khó khăn.ệ ự ỳ

M c cho s  phê phán ph ng pháp tr c đ c tâm lý, các tr c nghi m tặ ự ươ ắ ạ ắ ệ ư 

duy phân k  v n đ c dùng r t  nhi u  trong nghiên c u và  đã  cung c pỳ ẫ ượ ấ ề ứ ấ  

ch ng c  nh t đ nh v  đ  hi u l c  u th  và m i quan h  gi a đi m tr cứ ứ ấ ị ề ộ ệ ự ư ế ố ệ ữ ể ắ  



nghi m t  duy phân k  và các tiêu chu n sáng t o   ng i l n. M t s  nhàệ ư ỳ ẩ ạ ở ườ ớ ộ ố  

nghiên c u ngày nay tin r ng hi u l c d  báo c a các tr c nghi m t  duyứ ằ ệ ự ự ủ ắ ệ ư  

phân k  là cao nh t khi ti n hành trên h c sinh năng khi u (Runco, 1986a) vàỳ ấ ế ọ ế  

cho k t qu  d  báo trong các lĩnh v c chuyên môn c  th  (Gardner, 1988;ế ả ự ự ụ ể  

Runco, 1986b).

M i ph ng pháp đ u có  nh ng khi m khuy t nh t đ nh. C n ph iọ ươ ề ữ ế ế ấ ị ầ ả  

th y đóng góp to l n c a tr c đ c tâm lý trong nghiên c u sáng t o và nh ngấ ớ ủ ắ ạ ứ ạ ữ  

đóng góp r t t t cho th c ti n giáo d c. M t s  phê phán liên quan đ n ti pấ ố ự ễ ụ ộ ố ế ế  

c n tr c đ c tâm lý là tính chính xác, tinh t   nh  s  gi i thích không chínhậ ắ ạ ế ư ự ả  

xác t  nh ng suy lu n th ng kê và thi t k  nghiên c u nghèo nàn. Nhi u phêừ ữ ậ ố ế ế ứ ề  

phán khác l i ph  s ch tr n. Thay vì t  ch i m t hay nhi u ph ng pháp đạ ủ ạ ơ ừ ố ộ ề ươ ể 

ng h  m t s  ph ng pháp khác, chúng ta c n th y cái hay và cái h n chủ ộ ộ ố ươ ầ ấ ạ ế 

c a các ph ng pháp và lo i thông tin mà m i ph ng pháp cung c p phùủ ươ ạ ỗ ươ ấ  

h p đ n m c nào v  hi n t ng sáng t o.ợ ế ứ ề ệ ượ ạ

g. Khuy n ngh  s  d ng tr c đ c tâm lý trong nghiên c u sángế ị ử ụ ắ ạ ứ  

t oạ

Thách th c đ i v i nghiên c u sáng t o, đ c bi t đ i v i vi c s  d ngứ ố ớ ứ ạ ặ ệ ố ớ ệ ử ụ  

các ph ng pháp tr c đ c tâm lý là phân bi t gi a các quan ni m sáng t oươ ắ ạ ệ ữ ệ ạ  

và các c u thành phù h p trong nghiên c u các yêu t   nh h ng. Nh ngấ ợ ứ ố ả ưở ữ  

khuy n ngh  sau đây c a Plucker & Renzulli (1999) có th  xem là r t h u íchế ị ủ ể ấ ữ  

cho s  d ng tr c đ c trong nghiên c u sáng t o:ử ụ ắ ạ ứ ạ

 Nghiên c u dài h i v  tính hi u l c d  báo ít khi tính đ n kh  năng dứ ơ ề ệ ự ự ế ả ự 

báo c a t ng tác sáng t o  trí tu . Nh n xét này xu t phát t  th c t  r ngủ ươ ạ ệ ậ ấ ừ ự ế ằ  

h u h t các nghiên c u dài h i đ u d a trên phân tích t ng quan hai y u tầ ế ứ ơ ề ự ươ ế ố 

mà m i t ng quan trí tu   sáng t o l i r t ph c t p.ố ươ ệ ạ ạ ấ ứ ạ

 Nhi u tài li u v  sáng t o xu t hi n hàng th p k  tr c, khi mà kề ệ ề ạ ấ ệ ậ ỷ ướ ỹ 

thu t th ng kê còn ch a m nh và ch a đ c áp d ng r ng rãi. Ngày nay cóậ ố ư ạ ư ượ ụ ộ  



th  s  d ng các công c  th ng kê m i đ  phân tích l i nh ng d  li u đãể ử ụ ụ ố ớ ể ạ ữ ữ ệ  

đ c công b  s  cho phép đánh giá các nghiên c u tr c đ c t t h n. Đ cượ ố ẽ ứ ắ ạ ố ơ ặ  

bi t đ i v i nh ng nghiên c u dài h i trong xem xét đ  hi u l c và phân bi tệ ố ớ ữ ứ ơ ộ ệ ự ệ  

sáng t o  trí tu .ạ ệ

 H  th ng lý thuy t sáng t o có di n bao ph  r t r ng, trong khi đóệ ố ế ạ ệ ủ ấ ộ  

nh ng phân tích tr c đ c tâm lý v  sáng t o ch  có th  ti n hành trong m tữ ắ ạ ề ạ ỉ ể ế ộ  

ph m vi h n h p (quá trình, cá nhân, s n ph m hay b i c nh). Ch p nh nạ ạ ẹ ả ẩ ố ả ấ ậ  

ti p c n r ng có th  giúp làm tăng s  công trình trong các lĩnh v c b  b  ng ,ế ậ ộ ể ố ự ị ỏ ỏ  

nh  môi tr ng sáng t o   l p h c, thái đ  sáng t o và vai trò c a đ ng cư ườ ạ ở ớ ọ ộ ạ ủ ộ ơ 

trong sáng t o.ạ

 Các nhà nghiên c u c n xem xét m t cách nghiêm túc nh ng phêứ ầ ộ ữ  

phán đ i v i các tr c đ c tâm lý đ c áp d ng trong nghiên c u sáng t o vàố ớ ắ ạ ượ ụ ứ ạ  

th m chí áp d ng trong nghiên c u các hi n t ng tâm lý nói chung. S  phêậ ụ ứ ệ ượ ự  

phán có ý nghĩa nh t là   ch  quan ni m tr c đ c v  sáng t o còn khá h nấ ở ỗ ệ ắ ạ ề ạ ạ  

h p, ch  t p trung vào các lĩnh v c chuyên bi t. Các nhà nghiên c u khi l aẹ ỉ ậ ự ệ ứ ự  

ch n ph ng pháp tr c đ c tâm lý c n tính đ n nh ng phê phán đ i v i ti pọ ươ ắ ạ ầ ế ữ ố ớ ế  

c n này đ  kh c ph c hay ít nh t cũng h n ch  nh ng thi u sót.ậ ể ắ ụ ấ ạ ế ữ ế

2. Th c nghi m sáng t oự ệ ạ

Sáng t o là hi n t ng ph c t p. Th c nghi m làm gi m tính ph c t pạ ệ ượ ứ ạ ự ệ ả ứ ạ  

và cung c p thông tin đáng tin c y cho nghiên c u hi n t ng sáng t o.ấ ậ ứ ệ ượ ạ

a. Thông tin và x  lý thông tin trong th c nghi m sáng t oử ự ệ ạ

Nhi u th c nghi m cung c p thông tin v  khách th  nghiên c u tr cề ự ệ ấ ề ể ứ ướ  

khi h  gi i quy t v n đ  hay th c hi n m t s  lo i bài t p. Rõ ràng vi c x  lýọ ả ế ấ ề ự ệ ộ ố ạ ậ ệ ử  

nh ng thông tin này có th  t o đi u ki n cho t  duy phân k , tr c giác và gi iữ ể ạ ề ệ ư ỳ ự ả  

quy t v n đ  sáng t o. Thông tin th ng đ c cung c p d i d ng ngôn ngế ấ ề ạ ườ ượ ấ ướ ạ ữ 

nói, văn b n, ghi âm hay ghi hình.ả



Thông tin h ng d n có th  cung c p d i d ng bài t p m . Nhi u nhàướ ẫ ể ấ ướ ạ ậ ở ề  

nghiên c u đã cung c p v n đ  m  đ  nghiên c u t  duy phân k . Ví d ,ứ ấ ấ ề ở ể ứ ư ỳ ụ  

Hyman (1964) yêu c u m t nhóm sinh viên đ a ra các gi i pháp tăng l ngầ ộ ư ả ượ  

khách du l ch n c ngoài. Sinh viên đ c đ  nghi đ a ra 4 gi i pháp thôngị ướ ượ ề ư ả  

th ng và 4 gi i pháp đ c bi t. Sau đó yêu c u 3 nhóm sinh viên khác dànhườ ả ặ ệ ầ  

20 phút đ a ra (1) phê phán m t cách xây d ng (nh ng đi m m nh, đi mư ộ ự ữ ể ạ ể  

hay) và (2) phê phán ph  nh n (nh ng đi m y u) và (3) phân tích v  4 gi iủ ậ ữ ể ế ề ả  

pháp. Nhóm sinh viên phân tích v  các gi i pháp đ c coi là nhóm đ i ch ng.ề ả ượ ố ứ  

Th c nghi m này c a Hyman cho th y nhóm dành 20 phút phê phán m tự ệ ủ ấ ộ  

cách xây d ng cung c p gi i pháp t t nh t v i khác bi t có ý nghĩa. Kinhự ấ ả ố ấ ớ ệ  

nghi m nghiên c u c a Hyman cho th y trong đi u ki n thông tin xây d ng,ệ ứ ủ ấ ề ệ ự  

tích c c, các gi i pháp s  sáng t o h n. Nhi u nghiên c u khác cũng kh ngự ả ẽ ạ ơ ề ứ ẳ  

đ nh thông tin h ng d n có th  làm tăng tính đ c đáo c a k t qu  t  duyị ướ ẫ ể ộ ủ ế ả ư  

phân k . Trong m t nghiên c u so sánh h c sinh năng khi u và h c sinh bìnhỳ ộ ứ ọ ế ọ  

th ng, Runco (1986a) cho th y tr  không có năng khi u đ c h ng l i íchườ ấ ẻ ế ượ ưở ợ  

nhi u h n t  thông tin rõ ràng trong h ng d n. Các nghiên c u ch  ra r ngề ơ ừ ướ ẫ ứ ỉ ằ  

thông tin cung c p cho ng i tham gia th c nghi m r t quan tr ng cho t  duyấ ườ ự ệ ấ ọ ư  

sáng t o và ho t đ ng sáng t o.ạ ạ ộ ạ

b. Thao tác v i v n đớ ấ ề

Câu h i đ t ra là v n đ  đ c phát hi n ra nh  th  nào? ý t ng sángỏ ặ ấ ề ượ ệ ư ế ưở  

t o đ c phát  hi n  th ng xu t phát   t  vi c tìm th y v n đ  h n là  gi iạ ượ ệ ườ ấ ừ ệ ấ ấ ề ơ ả  

quy t v n đ . Runco và Sakamoto (1999) đã xem xét các thao tác v n đ  ế ấ ề ấ ề ở 

các d ng khác nhau.ạ

 Thao tác v i thông tin ghi âm, video và thông tin vi tớ ế

Trong nghiên c u c a Greenfield và đ ng nghi p (1981), h c sinh đ cứ ủ ồ ệ ọ ượ  

xem, nghe và đ c m t câu truy n. Truy n đ c đ c đ n đo n g n cu i thìọ ộ ệ ệ ượ ọ ế ạ ầ ố  

d ng l i và h c sinh đ c yêu c u đ a ra d  đoán ph n k t. Greenfield phátừ ạ ọ ượ ầ ư ự ầ ế  

hi n th y có s  khác bi t v  tính đ c đáo theo nh ng cách đ a thông tin b iệ ấ ự ệ ề ộ ữ ư ở  



các ph ng ti n khác nhau. Nh ng h c sinh đ c cung c p thông tin trênươ ệ ữ ọ ượ ấ  

video có đi m đ c đáo th p nh t. Vi c gi i trình hi n t ng này có l  cũngể ộ ấ ấ ệ ả ệ ượ ẽ  

không d , nh ng rõ ràng m c đ  đ c đáo ph  thu c vào kho ng không cònễ ư ứ ộ ộ ụ ộ ả  

l i dành cho các ph ng án sáng t o nhi u h n khi s  d ng thông tin đ c vàạ ươ ạ ề ơ ử ụ ọ  

thông tin nghe.

 Nghiên c u s  th u hi u. "lóe sáng"ứ ự ấ ể

Weisberg và Alba (1981) cho r ng nghiên c u s  th u hi u là khó khănằ ứ ự ấ ể  

vì kinh nghi m c a khách th  là khá c ng nh c, thi u m m d o khi đ ngệ ủ ể ứ ắ ế ề ẻ ươ  

đ u v i m t s  v n đ . Hai nhà nghiên c u này đã s  d ng bài toán 9 đi mầ ớ ộ ố ấ ề ứ ử ụ ể  

d ng trên ma tr n mà m i chi u có ba đi m và yêu c u n i 9 đi m b ng vi cự ậ ỗ ề ể ầ ố ể ằ ệ  

s  d ng 4 đo n th ng. Bài toán ch  gi i đ c khi đo n th ng n i các đi mử ụ ạ ẳ ỉ ả ượ ạ ẳ ố ể  

v t ra ngoài ph m vi di n tích t o thành b i 9 đi m. Ch  có 25 ph n trăm sượ ạ ệ ạ ở ể ỉ ầ ố 

ng i tham gia gi i đ c bài toán v i g i ý r ng h  ph i v t ra ngoài gi iườ ả ượ ớ ợ ằ ọ ả ượ ớ  

h n đ c t o ra b i 9 đi m.ạ ượ ạ ở ể

Bakersennett và Ceci (1996) bi thuy t ph c r ng t  duy sáng t o đòiế ụ ằ ư ạ  

h i s  nh y cóc. Hai nhà nghiên c u này ki m tra ý t ng b ng cách so sánhỏ ự ả ứ ể ưở ằ  

v n đ  tri giác hình  nh và ngôn ng  nói v i s  thay đ i l ng thông tin cungấ ề ả ữ ớ ự ổ ượ  

c p. Thông tin cung c p cho tri giác hình  nh đ c đ a lên màn hình máyấ ấ ả ượ ư  

tính v i nh ng thi u h t khác nhau. Thông tin ngôn ng  đ c trình bày d iớ ữ ế ụ ữ ượ ướ  

d ng t  cũng nh  v i m c đ  hi u các ch  cái khác nhau. S  d ng các g i ý,ạ ừ ư ớ ứ ộ ể ữ ử ụ ợ  

Bakersennett và Ceci đã nghiên c u trên h c sinh các c p h c khác nhau vàứ ọ ấ ọ  

các đ i t ng khác nhau. Khi l ng thông tin g i ý càng ít, đi m sáng t oố ượ ượ ợ ể ạ  

càng cao.

 Thao tác v i các đ c đi m và c u trúcớ ặ ể ấ

C u trúc có vai trò quan tr ng trong t o d ng t  duy sáng t o cùng v iấ ọ ạ ự ư ạ ớ  

th u hi u. Nghiên c u c a Baughman và Mumford (1995) v  vi c c u trúc l iấ ể ứ ủ ề ệ ấ ạ  

nh  là y u t   nh h ng đ n t  duy khái  ni m và th  lo i. Baughman vàư ế ố ả ưở ế ư ệ ể ạ  



Mumford đ  ngh  sinh viên đ i h c s  d ng các ph m trù đã cho đ  t o raề ị ạ ọ ử ụ ạ ể ạ  

các ph m trù m i. Ba lo i thao tác đ c s  d ng: thay đ i m i quan h  quaạ ớ ạ ượ ử ụ ổ ố ệ  

l i gi a các ph m trù, thay đ i h ng d n th c hi n các nhi m v , chi ti tạ ữ ạ ổ ướ ẫ ự ệ ệ ụ ế  

hoá các ph m trù do chính sinh viên t o ra. Các h ng d n này g i ý vi c ápạ ạ ướ ẫ ợ ệ  

d ng tích c c các thao tác nh n m nh quá trình ph i h p và t  ch c l i tr cụ ự ấ ạ ố ợ ổ ứ ạ ướ  

khi t o ra ph m trù m i. Nh ng thao tác đó là tích c c tìm ki m và t o d ngạ ạ ớ ữ ự ế ạ ự  

các đ c đi m c a ph m trù. Thao tác th  ba đòi h i sinh viên làm vi c trongặ ể ủ ạ ứ ỏ ệ  

các nhóm khác nhau.

 Nghiên c u tr c giácứ ự

Nhi u nhà sáng t o vĩ đ i  đã kh ng đ nh vai trò c a tr c giác trongề ạ ạ ẳ ị ủ ự  

khám phá, sáng ch  c a h . Tr c giác có th  đ c coi nh  hi n t ng ti n triế ủ ọ ự ể ượ ư ệ ượ ề  

giác v  m i quan h  (ki u lo i, ý nghĩa, c u trúc) mà ngay t  đ u không xu tề ố ệ ể ạ ấ ừ ầ ấ  

hi n trong ý th c nh ng l i h ng d n t  duy t i nh ng gi  đ nh v  b n ch tệ ứ ư ạ ướ ẫ ư ớ ữ ả ị ề ả ấ  

c a v n đ . Đ  nghiên c u tr c giác có th  yêu c u sinh viên gi i quy t hàngủ ấ ề ể ứ ự ể ầ ả ế  

lo t bài toán phi l i nói và l i nói. Trong m i bài toán yêu c u sinh viên xácạ ờ ờ ỗ ầ  

đ nh các ki u  lo i  m i  liên h . N u h  không ch c ch n, yêu c u h  dị ể ạ ố ệ ế ọ ắ ắ ầ ọ ự 

đoán. Bower và các đ ng nghi p (1990) đã nghiên c u k t qu  các d  đoánồ ệ ứ ế ả ự  

và nhi u d  đoán có liên quan đ n l i gi i đúng.ề ự ế ờ ả

c. Nh ng hình  nh trong trí nh  và tri giácữ ả ớ

Finke (1990) cho r ng các hình  nh ti n sáng ch  r t h u d ng choằ ả ề ế ấ ữ ụ  

sáng ch . Ông ti n hành thí nghi m b ng cách cung c p cho nh ng ng iế ế ệ ằ ấ ữ ườ  

tham gia 15 hình c  b n và các ch  cái và yêu c u h  t o ra các hình mongơ ả ữ ầ ọ ạ  

mu n trên c  s  các c u thành đã có. H u h t các hình sáng ch  đ c t oố ơ ở ấ ầ ế ế ượ ạ  

ra b ng cách này mà ph n l n khó có th  d  báo đ c. Trong nghiên c uằ ầ ớ ể ự ượ ứ  

ti p theo, Finke ch  d n ng i tham gia s  d ng hình ba chi u và các hìnhế ỉ ẫ ườ ử ụ ề  

đ n gi n đ  t o ra các thi t k  hay công c  h u d ng. H n n a, ng i thamơ ả ể ạ ế ế ụ ữ ụ ơ ữ ườ  

gia còn đ c yêu c u xây d ng các thi t k  có s  d ng các lo i đ  v t đaượ ầ ự ế ế ử ụ ạ ồ ậ  

d ng m t cách linh ho t. Ng i tham gia đã t o ra nhi u thi t k  đ c xem làạ ộ ạ ườ ạ ề ế ế ượ  



r t thi t th c và đ c đáo. Finke phát hi n ra r ng ng i tham gia có th  t oấ ế ự ộ ệ ằ ườ ể ạ  

ra m t s  l ng l n thi t k  khi t ng chi ti t và th  lo i đ  v t đ c l a ch nộ ố ượ ớ ế ế ừ ế ể ạ ồ ậ ượ ự ọ  

m t cách ng u nhiên ngay khi b c vào m i th c nghi m. Đi u thú  v   làộ ẫ ướ ỗ ự ệ ề ị  

Finke cho ng i tham gia s  d ng các chi ti t và các thành t  nh ng khôngườ ử ụ ế ố ư  

bi t  lo i hình s n ph m đ  v t s  đ c t o ra. Ng i tham gia đ c l aế ạ ả ẩ ồ ậ ẽ ượ ạ ườ ượ ự  

ch n lo i hình m t cách ng u nhiên, sau khi h  đã t ng t ng và thi t kọ ạ ộ ẫ ọ ưở ượ ế ế 

các hình  nh ti n sáng ch  và đ c yêu c u gi i thích các hình đó nh  cácả ề ế ượ ầ ả ư  

v t th  th c và ch  ra công d ng c a chúng. Finke phát hi n ra r ng nh ngậ ể ự ỉ ụ ủ ệ ằ ữ  

ng i này t o ra nh ng thi t k  sáng t o h n so v i nh ng ng i đ c bi tườ ạ ữ ế ế ạ ơ ớ ữ ườ ượ ế  

tr c lo i hình đ  v t đ c yêu c u thi t k . Nh  v y, hình  nh ti n sángướ ạ ồ ậ ượ ầ ế ế ư ậ ả ề  

ch  có tác d ng g i ý r t t t cho vi c tăng c ng tính đ c đáo c a đ  v tế ụ ợ ấ ố ệ ườ ộ ủ ồ ậ  

đ c t o ra.ượ ạ

d. Xúc c m và sáng t oả ạ

M c đ  thân tình,  m áp và sáng t o: Metcalfe (1986) nghiên c u xúcứ ộ ấ ạ ứ  

c m mà cá nhân tr i nghi m khi h  đang đi tìm gi i pháp cho v n đ . S  li uả ả ệ ọ ả ấ ề ố ệ  

đ c thu th p b ng cách yêu c u khách th  cung c p thông tin đ nh k  vượ ậ ằ ầ ể ấ ị ỳ ề 

vi c h  đã đ n g n l i gi i đ n m c nào. Metcalfe cho bi t m c đ  gi i quy tệ ọ ế ầ ờ ả ế ứ ế ứ ộ ả ế  

v n đ  liên quan đ n m c đ  thân tình,  m áp (feeling of warmth  FoW).ấ ề ế ứ ộ ấ  

Đi u đó cho th y nh ng khác bi t gi a v n đ  t o ra s  th u hi u và v n đề ấ ữ ệ ữ ấ ề ạ ự ấ ể ấ ề 

không t o ra s  th u hi u là   ch  nh ng v n đ  t o ra s  th u hi u có sạ ự ấ ể ở ỗ ữ ấ ề ạ ự ấ ể ự 

thay đ i đ t ng t v  m c đ  thân tình cao h n so v i nh ng v n đ  khôngổ ộ ộ ề ứ ộ ơ ớ ữ ấ ề  

t o ra s  th u hi u.ạ ự ấ ể

Nghiên c u nh p tim cho th y khi gi i quy t v n đ  h i t , hay đi tìmứ ị ấ ả ế ấ ề ộ ụ  

m t l i gi i đúng, có s  thay đ i đ t ng t nh p tim khi v n đ  đ c gi i quy t.ộ ờ ả ự ổ ộ ộ ị ấ ề ượ ả ế  

Phân tích nh p tim khi khách th  gi i quy t v n đ  phân k , hay đi tìm nhi uị ể ả ế ấ ề ỳ ề  

ph ng án cho v n đ , cho th y s  thay đ i nh p tim luôn trùng v i s  thânươ ấ ề ấ ự ổ ị ớ ự  

tình,  m áp c a tình c m. Khi gi i quy t v n đ  trong t  duy phân k  luônấ ủ ả ả ế ấ ề ư ỳ  

quan sát th y s  tăng gi m nh p tim rõ r t. Nghiên c u k t qu  nh n th c vàấ ự ả ị ệ ứ ế ả ậ ứ  



thông báo tr ng thái c m xúc có th  đ c xem nh  nh ng k  thu t đánh giáạ ả ể ượ ư ữ ỹ ậ  

tr ng thái m c đ   m áp c a tình c m (FoW).ạ ứ ộ ấ ủ ả

M c đ  lo l ng và xung đ tứ ộ ắ ộ

Hoppe và Kyle (1990) nghiên c u tr ng thái c m xúc b ng cách yêuứ ạ ả ằ  

c u ng i tham gia xem phim ng n có ch a nh ng bi u t ng v  n i bu nầ ườ ắ ứ ữ ể ượ ề ỗ ồ  

và s  m t mát ng i thân. Các bi u t ng này có th  là tr c quan (ngôi nhàự ấ ườ ể ượ ể ự  

hoang ch ng h n) và đ c chi u trên n n âm nh c phù h p, không s  d ngẳ ạ ượ ế ề ạ ợ ử ụ  

l i   trong phim. Sau khi phim chi u, ng i xem phim thu th p các d   li u.ờ ế ườ ậ ữ ệ  

Nh ng ng i tham gia đ c yêu c u k  ra 4 câu v  đo n phim và tr  l i m tữ ườ ượ ầ ể ề ạ ả ờ ộ  

s  câu h i. Nh ng ng i tham gia   nhóm đ i ch ng có cùng các đ c đi mố ỏ ữ ườ ở ố ứ ặ ể  

v  gi i tính, thu n tay ph i hay trái, đ  tu i, ngôn ng  và dân t c. K t quề ớ ậ ả ộ ổ ữ ộ ế ả 

phân tích s  li u cho th y  nh h ng tiêu r c rõ ràng c a s  lo l ng và xungố ệ ấ ả ưở ự ủ ự ắ  

đ t lên sáng t o.ộ ạ

Smith và đ ng nghi p (1990) đã so sánh hàng lo t tr c nghi m mà m tồ ệ ạ ắ ệ ộ  

trong s  đó nghiên c u s  lo l ng và  nh h ng c a lo l ng đ n các ch  số ứ ự ắ ả ưở ủ ắ ế ỉ ố 

sáng t o. 132 sinh viên đ c chia ra nhóm th c nghi m và nhóm đ i ch ng.ạ ượ ự ệ ố ứ  

Sáng t o đ c đánh giá theo các tr c nghi m t  duy phân k  l i nói, toánạ ượ ắ ệ ư ỳ ờ  

h c và hình h c. Sinh viên đ c h ng d n theo 4 quy t c sau: (a) câu tr  l iọ ọ ượ ướ ẫ ắ ả ờ  

h  ch n ph i b o đ m là câu t t nh t; (b) ng i tham gia đ c thông báoọ ọ ả ả ả ố ấ ườ ượ  

không đ c quay l i đ  làm l i nh ng câu đã làm r i, (c) có s  c nh tranh doượ ạ ể ạ ữ ồ ự ạ  

có h a th ng ti n m t, (d) th i gian đ c xác đ nh cho tr c nghi m: 2 phútứ ưở ề ặ ờ ượ ị ắ ệ  

cho m t bài t p và có ki m tra. Nhóm đ i ch ng đ c thông báo h  mu nộ ậ ể ố ứ ượ ọ ố  

làm th  nào tu  thích. So sánh k t qu  hai nhóm cho th y ch  có đi m thànhế ỳ ế ả ấ ỉ ể  

th o v  toán h c b   nh h ng tiêu c c b i s  lo l ng. Lo l ng có th  thúcạ ề ọ ị ả ưở ự ở ự ắ ắ ể  

đ y ng i tham d  phân b  chú ý cho nhi m v  và cho m i quan tâm vẩ ườ ự ố ệ ụ ố ề 

c nh tranh đi m s .ạ ể ố

e. Đ   n và chú ýộ ồ



Đ   nộ ồ : Martindale và Greenough (1973) nghiên c u tác đ ng c a ti ngứ ộ ủ ế  

n đ n t  duy sáng t o b ng cách duy trì các m c  n khác nhau (th p, trungồ ế ư ạ ằ ứ ồ ấ  

bình và  cao) trong lúc gi i  quy t v n đ .  Ti n hành  làm tr c nghi m liênả ế ấ ề ế ắ ệ  

t ng xa (RAT)   m c  n trung bình và m c  n th p không cho th y s  khácưở ở ứ ồ ứ ồ ấ ấ ự  

bi t v  k t qu  sáng t o gi a nhóm th c nghi m và nhóm đ i ch ng. K tệ ề ế ả ạ ữ ự ệ ố ứ ế  

qu  th c hi n   m c  n trung bình t t h n k t qu    m c  n cao.   bài Tr cả ự ệ ở ứ ồ ố ơ ế ả ở ứ ồ Ở ắ  

nghi m T ng t , không có s  khác bi t gi a m c  n trung bình và cao,ệ ươ ự ự ệ ữ ứ ồ  

nh ng nhóm tr c nghi m trong đi u ki n m c  n cao có k t qu  sáng t oư ắ ệ ề ệ ứ ồ ế ả ạ  

cao h n nhóm tr c nghi m trong đi u ki n ti ng  n th p.ơ ắ ệ ề ệ ế ồ ấ

Chú ý: Martindale & Greenough (1973) đã ti n hành nghiên c u v  tácế ứ ề  

đ ng c a ti ng  n t i chú ý và sáng t o. H  đánh giá sáng t o b ng cáchộ ủ ế ồ ớ ạ ọ ạ ằ  

yêu c u ng i tham gia sáng tác th  trong môi tr ng yên tĩnh. Sau đó m tầ ườ ơ ườ ộ  

s  ng i tham gia đ c yêu c u vi t th  nh ng trong đi u ki n có ti ng  nố ườ ượ ầ ế ơ ư ề ệ ế ồ  

d  báo đ c và ti ng  n không d  báo đ c. Nhóm đ i ch ng vi t th  trongự ượ ế ồ ự ượ ố ứ ế ơ  

môi tr ng yên tĩnh. Tính sáng t o đ c xác đ nh có liên quan đ n đ  r ngườ ạ ượ ị ế ộ ộ  

c a chú ý đ c đánh giá theo l i t  thu t c a ng i tham gia.  nh h ngủ ượ ờ ự ậ ủ ườ Ả ưở  

tiêu c c t i sáng t o th  hi n rõ ràng v i ti ng  n không d  báo đ c và v iự ớ ạ ể ệ ớ ế ồ ự ượ ớ  

nh ng ng i tham gia có đ  r ng c a s  chú ý l n.ữ ườ ộ ộ ủ ự ớ

Tr  l i câu h i li u ph ng pháp th c nghi m sáng t o có th  s  d ngả ờ ỏ ệ ươ ự ệ ạ ể ử ụ  

trong h u h t các nghiên c u sáng t o đ c không, Runco và  Sakamotoầ ế ứ ạ ượ  

(1999) đã đ a ra m t s  g i ý sau:ư ộ ố ợ

 H ng d n có th  cung c p cho cá nhân ki n th c và chi n l c tăngướ ẫ ể ấ ế ứ ế ượ  

c ng tính đ c đáo, tính m m d o và th u hi u.ườ ộ ề ẻ ấ ể

 S  khác bi t cá nhân r ng có th  phát hi n th y qua th c nghi mự ệ ằ ể ệ ấ ự ệ  

sáng t o.ạ

 Thông tin t  vi c đ nh h ng hay kinh nghi m có th  đóng góp choừ ệ ị ướ ệ ể  

gi i quy t v n đ  sáng t o.ả ế ấ ề ạ



 Có th  phát hi n th y m c đ  t i  u c a tri th c cho sáng t o chể ệ ấ ứ ộ ố ư ủ ứ ạ ứ 

không nh t thi t ph i hi u bi t th t nhi u m i sáng t o đ c.ấ ế ả ể ế ậ ề ớ ạ ượ

 Hình  nh có  nh h ng đ n m c đ  sáng t o.ả ả ưở ế ứ ộ ạ

 Tr c giác bi u hi n rõ ràng cho c  nhi m v  ngôn ng  và phi ngônự ể ệ ả ệ ụ ữ  

ng .ữ

 Năng l c sáng t o có liên quan đ n m c đ  chú ý và ph  thu c vàoự ạ ế ứ ộ ụ ộ  

đ   n.ộ ồ

 Xúc c m  nh h ng đ n sáng t o.ả ả ưở ế ạ

 Các lo i v n đ  khác nhau cũng  nh h ng đ n sáng t o.ạ ấ ề ả ưở ế ạ

Khi ki m soát đ c tăng c ngể ượ ườ . Các nghiên c u khoa h c k  thu t vàứ ọ ỹ ậ  

khoa h c t  nhiên s  d ng nhi u s  ki m soát h n là th c nghi m sáng t o.ọ ự ử ụ ề ự ể ơ ự ệ ạ  

Các đi u ki n môi tr ng cũng là y u t  tác đ ng đ n sáng t o.ề ệ ườ ế ố ộ ế ạ

Thao tác thông tin và gi i quy t v n đả ế ấ ề. Nhi u th c nghi m ph  thu cề ự ệ ụ ộ  

vào thao tác thông tin h ng d n, nh ng tr  ng i, g i ý và các chi n l cướ ẫ ữ ở ạ ợ ế ượ  

tăng c ng sáng t o. Có th  can thi p vào vi c cung c p thông tin và có thườ ạ ể ệ ệ ấ ể 

đánh giá tác đ ng c a thông tin đ n sáng t o.ộ ủ ế ạ

Ý nghĩa và d  báo t ng lai c a nghiên c u th c nghi m sáng t oự ươ ủ ứ ự ệ ạ

H ng d n công khai có ý nghĩa rõ ràng trong giáo d c. Hi u qu  thướ ẫ ụ ệ ả ể 

hi n   nhi u chi u c nh c a t  duy sáng t o nh  s  thành t o ý t ng, tínhệ ở ề ề ạ ủ ư ạ ư ự ạ ưở  

đ c đáo hay tính m m d o. Nghiên c u cũng c n ph i phân tách đ c tácộ ề ẻ ứ ầ ả ượ  

đ ng c a các thái đ  h ng d n khác nhau. Các cách th c cung c p thôngộ ủ ộ ướ ẫ ứ ấ  

tin cũng có th  t o ra nh ng tác đ ng khác nhau t i k t qu  sáng t o.ể ạ ữ ộ ớ ế ả ạ

Nghiên c u th c nghi m sáng t o đã đ a ra nhi u phát hi n. Nh ngứ ự ệ ạ ư ề ệ ữ  

phát hi n t  th c nghi m c n đ c so sánh v i k t qu  c a các nghiên c uệ ừ ự ệ ầ ượ ớ ế ả ủ ứ  

b ng các ph ng pháp khác. Nh ng th c nghi m đã ti n hành cho k t quằ ươ ữ ự ệ ế ế ả 



đáng k , nh ng v n còn nhi u vi c ph i làm đ  nâng cao hi u qu  c a th cể ư ẫ ề ệ ả ề ệ ả ủ ự  

nghi m sáng t o.ệ ạ

3. Nghiên c u tr ng h pứ ườ ợ

Nh ng nghiên c u tâm lý h c đã ch  ra r ng ng i sáng t o là đ c bi t,ữ ứ ọ ỉ ằ ườ ạ ặ ệ  

là đ c nh t. S  phát tri n là đa h ng và đa chi u c nh và ng i sáng t oộ ấ ự ể ướ ề ạ ườ ạ  

ch u tác đ ng c a nhi u y u t . Vi c ch  ra tính đ c đáo c a ng i sáng t oị ộ ủ ề ế ố ệ ỉ ộ ủ ườ ạ  

khác v i xu h ng đ n gi n hoá, phác h a ng i sáng t o theo các nhómớ ướ ơ ả ọ ườ ạ  

chi u kích. Làm rõ b c tranh v  s  thay đ i tâm lý trong lý thuy t phát tri n làề ứ ề ự ổ ế ể  

không đ n tuy n, khó d  báo. Ng i sáng t o là cá th  đ c nh t, ch u tácơ ế ự ườ ạ ể ộ ấ ị  

đ ng c a nhi u y u t  và không d  báo đ c. Tính th t không d  báo đ cộ ủ ề ế ố ự ượ ấ ự ượ  

th  hi n   ch  khó có th  nói chính xác tác ph m nào s  là tác ph m ti pể ệ ở ỗ ể ẩ ẽ ẩ ế  

theo mà ng i ngh  s  s  sáng t o ra, tính đ c đáo c a tác ph m là   chườ ệ ỹ ẽ ạ ộ ủ ẩ ở ỗ 

nào, y u t  nào tác đ ng đ n vi c hình thành ý t ng c a tác ph m v.v.ế ố ộ ế ệ ưở ủ ẩ

a. L ch s , lý thuy t và ph ng phápị ử ế ươ

Ph ng   pháp   đ c   s   d ng   nhi u   trong   nghiên   c u   tr ng   h pươ ượ ử ụ ề ứ ườ ợ  

th ng là phân tích ti u s . Wertheimer (1945) đã nghiên c u t  duy hi uườ ể ử ứ ư ệ  

qu   c a   các   nhà   sáng   t o   tên   tu i   nh   Gauss,   Galileo   và   Einstein.ả ủ ạ ổ ư  

Wertheimer nh n m nh tính t ng t  v i tri giác, s  d ng khái ni m c u trúcấ ạ ươ ự ớ ử ụ ệ ấ  

nh  chuy n hoá, thay đ i tr ng tâm, l p kho ng tr ng, thay đ i n n c a hìnhư ể ổ ọ ấ ả ố ổ ề ủ  

v . Khi nghiên c u Einstein, Wertheimer xem xét quá trình phát minh lý thuy tẽ ứ ế  

t ng đ i mô t  trong 10 giai đo n trong su t quá trình dài 9 năm. Ông nh nươ ố ả ạ ố ấ  

m nh s  thay đ i c u trúc c a s  chuy n hoá theo ti p c n c u trúc.ạ ự ổ ấ ủ ự ể ế ậ ấ

Do s  xu t hi n c a ch  nghĩa hành vi, xu h ng t p trung vào khíaự ấ ệ ủ ủ ướ ậ  

c nh th c nghi m c a t  duy, nh  hình  nh tr c quan, c m giác v  tìnhạ ự ệ ủ ư ư ả ự ả ề  

tr ng v n đ  đ c tăng c ng, xu h ng đo đ c khách quan th  hi n rõ ràngạ ấ ề ượ ườ ướ ạ ể ệ  

h n trong nghiên c u sáng t o. Quan đi m c u trúc liên quan ch t ch  v iơ ứ ạ ể ấ ặ ẽ ớ  

tr ng phái Gestal.ườ



Khác  bi t   v i   tr ng  phái  Piaget   t p   trung   vào   "ph ng  pháp   lâmệ ớ ườ ậ ươ  

sàng", nghiên c u tr ng h p t p trung vào cá  nhân. Franklin (1994) ti nứ ườ ợ ậ ế  

hành nghiên c u 7 n  ngh  s  trong nhi u năm và ch  ra ba mô hình thayứ ữ ệ ỹ ề ỉ  

đ i:  gi i  quy t  vãn đ  n y sinh,  khai   thác v n đ  m t  cách t p  trung vàổ ả ế ề ả ấ ề ộ ậ  

nghiên c u các nhánh h i t . Đi u có ý nghĩa   đây là khuy n khích s  tìmứ ộ ụ ề ở ế ự  

ki m r ng rãi các con đ ng và ghi chép l i tính h n đ n, ph c t p trongế ộ ườ ạ ỗ ộ ứ ạ  

nhóm các ngh  s  n , nh ng ng i có r t nhi u đi m gi ng nhau. Nghiênệ ỹ ữ ữ ườ ấ ề ể ố  

c u c a Gruber (1996) đã ch  ra s  khác bi t trong sáng t o   các ngànhứ ủ ỉ ự ệ ạ ở  

khác nhau, quá trình phát minh trong y sinh h c khác v i quá trình phát minhọ ớ  

trong v t lý.ậ

b. Nghiên c u tr ng h p trong t ng tác v i môi tr ng ứ ườ ợ ươ ớ ườ

Csikszentmihalyi (1988) đã phê phán Gruber vì đã quá t p trung vào cáậ  

nhân mà b  qua nh ng t ng tác trong môi tr ng. Có th  xem cá nhân nhỏ ữ ươ ườ ể ư 

m t h  th ng trong m t h  th ng khác. Ti p c n c a Csikszentmihalyi đ tộ ệ ố ộ ệ ố ế ậ ủ ặ  

con ng i trong m i quan h  v i môi tr ng, trong đó gia đình, nhà tr ng vàườ ố ệ ớ ườ ườ  

xã h i là nh ng th  ch  quan tr ng có  nh h ng đ n s  phát tri n c a cáộ ữ ể ế ọ ả ưở ế ự ể ủ  

nhân. Chúng ta c n ph i th y vai trò quan tr ng c a b i c nh xã h i   đó cáầ ả ấ ọ ủ ố ả ộ ở  

nhân ng i sáng t o ch u s  tác đ ng m nh m .ườ ạ ị ự ộ ạ ẽ

c. Các chi u c nh trong nghiên c u tr ng h pề ạ ứ ườ ợ

Theo Gruber & Wallace (1999) có th  xem xét m t s  chi u c nh trongể ộ ố ề ạ  

nghiên c u tr ng h p.ứ ườ ợ

 Th  nh t, tr ng h p là đ c nh t, có s  khác bi t v i tr ng h pứ ấ ườ ợ ộ ấ ự ệ ớ ườ ợ  

khác.

 Th  hai, tr ng h p là hình  nh thu nh . Cá nhân sáng t o này là đ cứ ườ ợ ả ỏ ạ ặ  

bi t nh ng ph i đ ng đ u v i nh ng khó khăn, c n tr  nh  nh ng ng iệ ư ả ươ ầ ớ ữ ả ở ư ữ ườ  

khác, nh ng t i sao cá nhân đó l i v t qua đ c? ư ạ ạ ượ ượ



 Th  ba, h  thông quan đi m. Quan đi m thay đ i trong quá trình sángứ ệ ể ể ổ  

t o d i tác đ ng c a các y u t  môi tr ng. L y tr ng h p Darwin làm víạ ướ ộ ủ ế ố ườ ấ ườ ợ  

d . Ông tr i qua s  thay đ i ni m tin nh  sau:ụ ả ự ổ ề ư

T  năm 1832 v  tr c ông hi u th  gi i h u c  và th  gi i v t lý và thừ ề ướ ể ế ớ ữ ơ ế ớ ậ ế 

gi i h u c  thích nghi v i th  gi i v t lý;ớ ữ ơ ớ ế ớ ậ

Giai đo n 18321834: ông hi u th  gi i v t lý thay đ i liên t c theo quyạ ể ế ớ ậ ổ ụ  

lu t t  nhiên,ậ ự

Năm 1835: ông hi u ho t đ ng c a c  th  s ng đóng góp vào s  ti nể ạ ộ ủ ơ ể ố ự ế  

hoá c a th  gi i v t lý: c  th  san hô s ng t o ra đá san hô;ủ ế ớ ậ ơ ể ố ạ

Giai đo n 18361836: s  thay đ i trong th  gi i v t lý ng  ý có s  thayạ ự ổ ấ ớ ậ ụ ự  

đ i trong th  gi i h u c . N u s  thích nghi x y ra, các ho t đ ng c a thổ ế ớ ữ ơ ế ự ả ạ ộ ủ ế 

gi i t  nhiên gây ra s  thích nghi trong th  gi i sinh v t,ớ ự ự ế ớ ậ

T  năm 1838 v  sau: ông hi u c  th  gi i v t lý và th  gi i h u c  đ uừ ề ể ả ế ớ ậ ế ớ ữ ơ ề  

thay đ i liên t c, t ng tác v i nhau. Không có s  can thi p c a Th ng đ ,ổ ụ ươ ớ ự ệ ủ ượ ế  

n u th t s  Th ng đ  t n t i.ế ậ ự ượ ế ồ ạ

 Th  t , các ph ng th c t  duyứ ư ươ ứ ư

Các nhà sáng t o s  d ng  n d  và t  h p  n d . Các câu h i đ t raạ ử ụ ẩ ụ ổ ợ ẩ ụ ỏ ặ  

là khi nào ng i sáng t o s  d ng  n d ? H  làm gì v i các  n d  đó? Các ýườ ạ ử ụ ẩ ụ ọ ớ ẩ ụ  

t ng  liên t ng? Có   t o ra các chu i  nhân qu  không? Có  mô   t  đ cưở ưở ạ ỗ ả ả ượ  

không? Có s  phân lo i đ  v t, con ng i, s  ki n hay không?ự ạ ồ ậ ườ ự ệ

 Th  năm, khung th i gian đa d ng, dài ng n khác nhauứ ờ ạ ắ

 Th  sáu công vi c và m ng l i có tính m c đíchứ ệ ạ ướ ụ

 Th  b y, gi i quy t v n đứ ả ả ế ấ ề

 Th  tám, khung b i c nhứ ố ả

 Th  chín, giá tr  đ c t o ra.ứ ị ượ ạ



Tóm l i: Nghiên c u tr ng h p c n d a trên ba chi u c nh: n i ch nạ ứ ườ ợ ầ ự ề ạ ơ ố  

c a sáng t o, vai trò nhà nghiên c u và đ  tin c y, tính hi u l c c a thôngủ ạ ứ ộ ậ ệ ự ủ  

tin. Tr c h t, n i ch n sáng t o là quan tr ng, sáng t o không ph i là th  gìướ ế ơ ố ạ ọ ạ ả ứ  

đó di n ra trong đ u con ng i mà là s n ph m c a nh ng quá trình t ngễ ầ ườ ả ẩ ủ ữ ươ  

tác ph c t p, bí  n, ph  thu c vào văn hoá, c  quan, nhóm làm vi c và cáứ ạ ẩ ụ ộ ơ ệ  

nhân.

Vai trò c a nhà nghiên c u b o đ m cho nghiên c u th c s  kháchủ ứ ả ả ứ ự ự  

quan. Trong nghiên c u tr ng h p, nhà nghiên c u có hai vai trò: vai trò bênứ ườ ợ ứ  

trong và vai trò bên ngoài. V i vai trò bên trong, ph i c  g ng đ a vào đ uớ ả ố ắ ư ầ  

ng i sáng t o tr ng h p và g i l i ý nghĩa c a kinh nghi m c a h . Vai tròườ ạ ườ ợ ợ ạ ủ ệ ủ ọ  

bên ngoài   th  hi n   ch  nhà  nghiên c u ph i th c s  khách quan, ph iể ệ ở ỗ ứ ả ự ự ả  

đ ng bên ngoài đ  gi i thích.ứ ể ả

Đ  tin c y và hi u l c c a nghiên c u ph  thu c vào cách l y thôngộ ậ ệ ự ủ ứ ụ ộ ấ  

tin. Ph ng pháp nghiên c u và tính khách quan c a nghiên c u.ươ ứ ủ ứ

4. Tr c đ c l ch s  ắ ạ ị ử

a. Th  nào là tr c đ c l ch s ?ế ắ ạ ị ử

Tr c đ c l ch s  là b  môn khoa h c mà óc gi  thuy t v  hành vi conắ ạ ị ử ộ ọ ả ế ề  

ng i đ c ki m ch ng b ng cách áp d ng các phân đ nh l ng trên c  sườ ượ ể ứ ằ ụ ị ượ ơ ở 

s  li u liên quan đ n con ng i l ch s .ố ệ ế ườ ị ử

Có th  xét tr c đ c l ch s  trên ba thành t .ế ắ ạ ị ử ố

 Tr c đ c l ch s  tìm cách ki m tra các gi  thuy t v  tính quy lu t liênắ ạ ị ử ể ả ế ề ậ  

quan đ n hành vi con ng i. M c tiêu c a tr c đ c l ch s  là tìm ra nh ngế ườ ụ ủ ắ ạ ị ử ữ  

quy lu t chung hay nh ng m i quan h  th ng kê th  hi n s  v t tr i so v iậ ữ ố ệ ố ể ệ ự ượ ộ ớ  

nh ng ghi chép đã có trong l ch s , đi vào chi u sâu đ ng sau nh ng cái tên,ữ ị ử ề ằ ữ  

ngày tháng và đ a ch  đ n thu n. Vì v y khi s  d ng tr c đ c l ch s  trongị ỉ ơ ầ ậ ử ụ ắ ạ ị ử  

nghiên c u sáng t o có th  ki m ch ng nh ng ph ng đoán v  kinh nghi mứ ạ ể ể ứ ữ ỏ ề ệ  

phát tri n, nh ng thu c tính nhân cách hay các y u t  môi tr ng đóng gópể ữ ộ ế ố ườ  



vào nh ng thành công đ c bi t c a ng i sáng t o. Đ nh h ng có tính đ cữ ặ ệ ủ ườ ạ ị ướ ặ  

tr ng khác bi t so v i ti p c n nghiên c u tr ng h p d a vào các thu cư ệ ớ ế ậ ứ ườ ợ ự ộ  

tính, t  ch t đi u khi n các hành đ ng c a cá nhân đ c bi t này mà khôngư ấ ề ể ộ ủ ặ ệ  

c n quan tâm đ n li u nh ng thu c tính th ng xuyên này   cá nhân đó cóầ ế ệ ữ ộ ườ ở  

th  khái quát hoá cho c  nhóm ng i hay không.ể ả ườ

 Phân tích đ nh l ng là đi u ki n thi t y u c a nghiên c u tr c đ cị ượ ề ệ ế ế ủ ứ ắ ạ  

l ch s  và đ c phân ra hai m c đ .   m c đ  th p, nhà nghiên c u c nị ử ượ ứ ộ Ở ứ ộ ấ ứ ầ  

chuy n các s  ki n l ch s  phong phú, ch a rõ xu th , có tính th t đ nh tínhể ự ệ ị ử ư ế ấ ị  

sang các bi n s  đo đ c c  th  b ng con s  đ c xác đ nh phù h p v i cácế ố ạ ụ ể ằ ố ượ ị ợ ớ  

gi  đ nh có tính quy lu t. Ví d , nhà nghiên c u có th  đánh giá trí tu , đ ngả ị ậ ụ ứ ể ệ ộ  

c  hay kinh nghi m t n th ng c a th i k  th   u v i các chi u c nh, k tơ ệ ổ ươ ủ ờ ỳ ơ ấ ớ ề ạ ế  

qu  và các s  li u đ nh l ng theo thang đánh giá  th  hi n m c đ  kinhả ố ệ ị ượ ể ệ ứ ộ  

nghi m. Khi đã có s  li u này, các nhà tr c đ c l ch s  có th  ti n hành b cệ ố ệ ắ ạ ị ử ể ế ướ  

ti p   theo đ  kh ng đ nh hay bác b  gi   thuy t  đã  đ a  ra.  Các k   thu tế ể ẳ ị ỏ ả ế ư ỹ ậ  

th ng đ c dùng trong phân tích đ nh l ng là h i quy đa tuy n, phân tíchườ ượ ị ượ ồ ế  

y u t  phân tích theo th i gian…ế ố ờ

 Các nhân v t l ch s  ch  không ph i sinh viên đ i  h c hay nh ngậ ị ử ứ ả ạ ọ ữ  

ng i tr  l i ph ng v n là đ i t ng nghiên c u tr c đ c l ch s . Trong cácườ ả ờ ỏ ấ ố ượ ứ ắ ạ ị ử  

tr ng h p sáng t o đ c bi t, các nhà nghiên c u tr c đ c l ch s  xem xétườ ợ ạ ặ ệ ứ ắ ạ ị ử  

các cá nhân có đóng góp đ c bi t, không nh t thi t ph i là nh ng ng i đ tặ ệ ấ ế ả ữ ườ ạ  

gi i th ng đ c bi t. S  l ng các khách th  nghiên c u ph i đ  l n đ  cóả ưở ặ ệ ố ượ ể ứ ả ủ ớ ể  

th  ch c ch n r ng nh ng k t qu  th c ch ng có xu h ng chung. Có sể ắ ắ ằ ữ ế ả ự ẳ ướ ự 

khác bi t đáng k  gi a tr c đ c l ch s  v i tr c đ c tâm lý hay sinh lý đ i v iệ ể ữ ắ ạ ị ử ớ ắ ạ ố ớ  

các nhân v t l ch s . Ví d , nghiên c u c a Freud v  nhân v t Leonardo daậ ị ử ụ ứ ủ ề ậ  

Vinci ch  t p trung vào nh ng đ c đi m c a đ nh h ng tính d c, thói quenỉ ậ ữ ặ ể ủ ị ướ ụ  

làm vi c và m t s  kinh nghi m th i th   u.ệ ộ ố ệ ờ ơ ấ

b. Các ch  đ  chính c a tr c đ c l ch sủ ề ủ ắ ạ ị ử

S  phát tri n tâm lý c a nh ng cá nhân sáng t o đ c bi tự ể ủ ữ ạ ặ ệ



M t đ c đi m quan tr ng c a tr c đ c l ch s  là xem xét l ch s  cu cộ ặ ể ọ ủ ắ ạ ị ử ị ử ộ  

đ i t  lúc đ c th  thai đ n khi ch t. C  s  c a sáng t o đ c xem xét theoờ ừ ượ ụ ế ế ơ ở ủ ạ ượ  

các thông s :ố

 Con c  hay con th  trong gia đình.ả ứ

 S  phát tri n trí tu  s m.ự ể ệ ớ

 S  t n th ng th i  u th .ự ổ ươ ờ ấ ơ

 N n t ng gia đình nh  các y u t  v  hoàn c nh kinh t   xã h i, tônề ả ư ế ố ề ả ế ộ  

giáo hay di c , quan h  b n bè c a gia đình, môi tr ng n i gia đình s ng…ư ệ ạ ủ ườ ơ ố

 Giáo d c và đào t o đ c bi t nh  trình đ  giáo d c hay b ng c pụ ạ ặ ệ ư ộ ụ ằ ấ  

chuyên môn, các đi u ki n giáo d c, đào t o ngh  nghi p đ c bi t.ề ệ ụ ạ ề ệ ặ ệ

 Vai trò c a ng i giáo d ng, đ  đ u hay có  nh h ng tr c ti p.ủ ườ ưỡ ỡ ầ ả ưở ự ế

 Nh ng bi u hi n c a sáng t o nh  đóng góp c a nhân v t l ch sữ ể ệ ủ ạ ư ủ ậ ị ử 

làm thay đ i th i đ i th  hi n trong s n ph m, th i gian cam k t trong lĩnhổ ờ ạ ể ệ ả ẩ ờ ế  

v c chuyên môn, s  l ng s n ph m, nh ng khác bi t cá nhân.ự ố ượ ả ẩ ữ ệ

Nh ng khác bi t v  tâm lý c a nh ng cá nhân sáng t o đ c bi tữ ệ ề ủ ữ ạ ặ ệ

Nhi u tác gi  đã xác đ nh nh ng đ c đi m tâm lý c a các nhân v tề ả ị ữ ặ ể ủ ậ  

sáng t o nh  k  năng, các thu c tính nhân cách hay trí tu  và tính cách. Cóạ ư ỹ ộ ệ  

nh ng công c  tr c đ c tâm lý đ c đ a ra nh  B ng h i 16 y u t  cá nhânữ ụ ắ ạ ượ ư ư ả ỏ ế ố  

(Sexteen Personality Factor Questionnaire) v  ti u s  đ  mô t  hình  nh nhàề ể ử ể ả ả  

khoa  h c   (Cattell,   1963).  Công  c  Tr c  nghi m  T ng  giác   theo  Ch   đọ ụ ắ ệ ổ ủ ề 

(Themahc Apperception Test) đánh giá đ ng c  c a nh ng ng i sáng t oộ ơ ủ ữ ườ ạ  

trong ngh  thu t và văn h c (McClelland, 1961, 1975).ệ ậ ọ

Nh ng v n đ  tâm lý xã h i c a các hi n t ng sáng t oữ ấ ề ộ ủ ệ ượ ạ

Các nhà sáng t o ho t đ ng trong môi  tr ng xã h i c n trao đ i  ýạ ạ ộ ườ ộ ầ ổ  

t ng v i  các cá nhân khác, có  th   là đ ng nghi p, ng i  làm vi c cùngưở ớ ể ồ ệ ườ ệ  



chuyên ngành, ng i đánh giá hay đ n thu n là công chúng. Nh ng d  li uườ ơ ầ ữ ữ ệ  

c n xem xét là:ầ

 Các y u t  văn hoá trong lĩnh v c chuyên môn và môi  tr ng làmế ố ự ườ  

vi c.ệ

 Các y u t  xã h i bao g m các thông s  nh  s  gia tăng dân s , c uế ố ộ ồ ố ư ự ố ấ  

trúc xã h i, v  th  c a nhóm thi u s  v.v.ộ ị ế ủ ể ố

 Các y u t  kinh t  nh  tài s n, đ u t , s  tăng tr ng kinh t .ế ố ế ư ả ầ ư ự ưở ế

 Các y u t  chính tr  nh  tác đ ng c a chi n tranh, xung đ t, quy nế ố ị ư ộ ủ ế ộ ề  

l c chính tr .ự ị

Tóm l iạ : Đóng góp c a tr c đ c l ch s  là quan tr ng vì nó giúp phácủ ắ ạ ị ử ọ  

h a nh ng nhân v t sáng t o đ c bi t trong quá kh . Nét chung gi a tr cọ ữ ậ ạ ặ ệ ứ ữ ắ  

đ c l n s  và tr c đ c tâm lý là phác h a nhân v t, nh ng nh ng b c h a làạ ầ ử ắ ạ ọ ậ ư ữ ứ ọ  

khác nhau. Các tài li u v  tr c đ c l ch s  còn khá khiêm t n. Đ i t ng c aệ ề ắ ạ ị ử ố ố ượ ủ  

tr c đ c l ch s  là nh ng nhân v t sáng t o n i b t trong l ch s . M t đi u rõắ ạ ị ử ữ ậ ạ ổ ậ ị ử ộ ề  

ràng là nh ng nghiên c u s  d ng tr c đ c l ch s  s  còn ti p t c đóng gópữ ứ ử ụ ắ ạ ị ử ẽ ế ụ  

m t cách đáng k  cho s  hi u bi t c a chúng ta v  nh ng ng i sáng t o cóộ ể ự ể ế ủ ề ữ ườ ạ  

đóng góp đ c bi t trong l ch s .ặ ệ ị ử

Câu h i ôn t pỏ ậ

1. Kh  năng s  d ng tr c đ c tâm lý trong nghiên c u quá trình sángả ử ụ ắ ạ ứ  

t o, nhân cách sáng t o, s n ph m sáng t o và nh ng đ c tính môi tr ngạ ạ ả ẩ ạ ữ ặ ườ  

nuôi d ng sáng t o?ưỡ ạ

2. Th c nghi m sáng t o và kh  năng áp d ng trong nghiên c u sángự ệ ạ ả ụ ứ  

t o?ạ

3. Nghiên c u tr ng h p và  ng d ng?ứ ườ ợ ứ ụ

4. Tr c đ c l ch s  và nh ng ch  đ  nghiên c u trong tr c đ c l ch s ?ắ ạ ị ử ữ ủ ề ứ ắ ạ ị ử

Bài t p th c hànhậ ự



Bài 1

L a ch n và th  s  d ng m t tr c nghi m c a Torrance, Wallach &ự ọ ử ử ụ ộ ắ ệ ủ  

Kogan ho c Getzels & Jackson đ  đo t  duy phân k ?ặ ể ư ỳ

Bài 2

Th c hành s  d ng b  tr c nghi m TSDZ c a Klaus K. Urban đ  đoự ử ụ ộ ắ ệ ủ ể  

tính sáng t o c a h c sinh (Nguy n Huy Tú, 2006)?ạ ủ ọ ễ

Bài 3

Th  dùng tr c nghi m Langrehr đ  đo t  duy sáng t o?ử ắ ệ ế ư ạ

Bài 4

Thi t k  m t th c nghi m sáng t o đ  xác đ nh  nh h ng c a môiế ế ộ ự ệ ạ ể ị ả ưở ủ  

tr ng lên sáng t o?ườ ạ

 

Ch ng 3. B N CH T C A SÁNG T Oươ Ả Ấ Ủ Ạ

M c đích c a ch ng này là làm rõ b n ch t c a sáng t o thông quaụ ủ ươ ả ấ ủ ạ  

xem xét quá trình sáng t o và xem xét nh ng y u t  tác đ ng có ý nghĩaạ ữ ế ố ộ  

quan tr ng nh t trong vi c t o ra nh ng ý t ng hay s n ph m sáng t o.ọ ấ ệ ạ ữ ưở ả ẩ ạ  

Dòng sáng t o đ c chú ý b i tính ch t đ c bi t c a s  say mê, h ng thúạ ượ ở ấ ặ ệ ủ ự ứ  

trong sáng t o, ý nghĩa c a chính ho t đ ng đ i v i s  xu t hi n ý t ngạ ủ ạ ộ ố ớ ự ấ ệ ưở  

sáng t o. Gi i quy t v n đ  sáng t o đ c xem xét theo nh ng ti p c n khácạ ả ế ấ ề ạ ượ ữ ế ậ  

nhau cho th y v n đ  sáng t o có th  đ c hi u và áp d ng trong gi i quy tấ ấ ề ạ ể ượ ể ụ ả ế  

v n đ  sáng t o m t cách khác nhau.ấ ề ạ ộ

I. QUÁ TRÌNH SÁNG T OẠ

1. Các b c c a quá trình sáng t oướ ủ ạ

Câu h i đ t ra là quá trình sáng t o bao g m nh ng b c nào? Đi u gìỏ ặ ạ ồ ữ ướ ề  

là đ c tr ng cho quá trình này đ  đ m b o có th  đi đ n s n ph m sáng t o.ặ ư ể ả ả ể ế ả ẩ ạ  



Xung quanh nh ng câu h i ki u này có r t nhi u cu c tranh lu n. Nh ng cóữ ỏ ể ấ ề ộ ậ ư  

th  nói  r ng các nhà nghiên c u sáng t o đã đi  đ n th ng nh t r ng quáể ằ ứ ạ ế ố ấ ằ  

trình sáng t o bao g m nhi u b c v i s  tham gia c a hai lo i hi n t ngạ ồ ề ướ ớ ự ủ ạ ệ ượ  

tâm lý:  hi n  t ng  lôgíc và  hi n  t ng tr c giác. Bi u hi n c a các hi nệ ượ ệ ượ ự ể ệ ủ ệ  

t ng này r t đa d ng, phong phú và   nh ng ng i khác nhau, s n ph mượ ấ ạ ở ữ ườ ả ẩ  

sáng t o xu t hi n cũng r t khác nhau.ạ ấ ệ ấ

Theo mô hình kinh đi n c a Wallas (1926), quá trình sáng t o có thể ủ ạ ể 

bao g m nh ng b c chính sau: (a) Chu n b , (b)  p  , (c) Th u hi u (loéồ ữ ướ ẩ ị ấ ủ ấ ể  

sáng), (d) Đánh giá và c  th  hóa.ụ ể

a. Chu n b  (preparation)ẩ ị

Đây là giai đo n quan tr ng, chi m nhi u th i gian và ph  thu c r tạ ọ ế ề ờ ụ ộ ấ  

nhi u vào vi c ch  th  sáng t o có ti p nh n v n đ  m t cách nghiêm túcề ệ ủ ể ạ ế ậ ấ ề ộ  

hay không. Vi c chu n b  bao g m lĩnh h i kho tàng ki n th c v  lĩnh v c,ệ ẩ ị ồ ộ ế ứ ề ự  

tìm hi u nh ng v n đ  liên quan, ki n th c và k  năng v  ph ng pháp. M tể ữ ấ ề ế ứ ỹ ề ươ ộ  

trong nh ng y u t  quy t đ nh cho vi c chu n b  có nghiêm túc và có n mữ ế ố ế ị ệ ẩ ị ắ  

b t đ c v n đ  sâu s c hay không là s  cam k t, đam mê và c ng hi n choắ ượ ấ ề ắ ự ế ố ế  

v n đ  quan tâm. M i quan tâm đó đ c c ng c  b i chính s  thú v  c a v nấ ề ố ượ ủ ố ở ự ị ủ ấ  

đ  và lòng đam mê c a ch  th , cũng có th  m i quan tâm đ c khuy nề ủ ủ ể ể ố ượ ế  

khích b i gi i th ng hay s  thúc ép nào đó. Khi v n đ  đ c xác đ nh vàở ả ưở ự ấ ề ượ ị  

trăn tr , ch  th  dành nhi u th i gian chu n b  và cũng là lúc giai đo n thở ủ ể ề ờ ẩ ị ạ ứ 

hai b t đ u.ắ ầ

b.  p   (incubation)Ấ ủ

 giai đo n này các ý t ng ch a xu t hi n mà có th  còn đ c nungỞ ạ ưở ư ấ ệ ể ượ  

n u   m c đ  vô th c, s  trăn tr  có ý th c v  nh ng v n đ , s  thúc ép vấ ở ứ ộ ứ ự ở ứ ề ữ ấ ề ự ề 

h u qu  c a v n đ , nh ng kích thích b i h ng thú, đam mê và s  cam k tậ ả ủ ấ ề ữ ở ứ ự ế  

thúc đ y chuy n hóa sang giai đo n ti m th c. Giai đo n này có th  xen kẩ ể ạ ề ứ ạ ể ẽ 

v i nh ng th n th c, tranh lu n, thu nh n thông tin. Nh ng tính thích trongớ ữ ổ ứ ậ ậ ữ  



làm vi c nhóm, nh ng trao đ i v i các bên liên quan là đ u vào cho s   p ệ ữ ổ ớ ầ ự ấ ủ 

và x  lý thông tin   t ng vô th c. Khi ý t ng liên k t v i nhau t  thân khôngử ở ầ ứ ưở ế ớ ự  

có s  đi u khi n nào c a ý th c, nh ng b t th n nh ng k t n i xu t hi n, ýự ề ể ủ ứ ư ấ ầ ữ ế ố ấ ệ  

t ng sáng t o xu t hi n b t ng  và b c th  ba b t đ u.ưở ạ ấ ệ ấ ờ ướ ứ ắ ầ

c. Th u hi u (illumination)ấ ể

B c này b t đ u b ng vi c ý t ng b t ng  xu t hi n. Acximét ch yướ ắ ầ ằ ệ ưở ấ ờ ấ ệ ạ  

ra t  bu ng t m và kêu lên “Eureka" khi phát hi n ra câu tr  l i cho v n đ .ừ ồ ắ ệ ả ờ ấ ề  

Vi c kích thích b i l c đ y làm ng i ông n i lên đã làm cho ông tìm đ cệ ở ự ẩ ườ ổ ượ  

câu tr  l i cho v n đ  đ c trăn tr , suy nghĩ r t nhi u tr c đó. Có th  nóiả ờ ấ ề ượ ở ấ ề ướ ể  

s  xu t hi n ý t ng này ch  là k t qu  c a giai đo n tr c. N u không có sự ấ ệ ưở ỉ ế ả ủ ạ ướ ế ự 

làm vi c chăm ch  trong giai đo n chu n b  và nh ng trăn tr  tr c đó, khôngệ ỉ ạ ẩ ị ữ ở ướ  

th  có th i đi m ý t ng sáng t o xu t hi n m t cách b t ng  nh  v y.ể ờ ể ưở ạ ấ ệ ộ ấ ờ ư ậ

d. Đánh giá và c  th  hoá (elaboration)ụ ể

Khi cá nhân nh n đ c ý t ng b t ng , câu h i c n đ c gi i đáp làậ ượ ưở ấ ờ ỏ ầ ượ ả  

li u ý t ng này có giá tr  và có đáng theo đu i hay không. Đây là ph n c mệ ưở ị ổ ầ ả  

xúc nh t c a toàn b  quá trình khi ch  th  c m th y không ch c ch n vàấ ủ ộ ủ ể ả ấ ắ ắ  

không rõ ràng. Đây cũng là lúc các tiêu chu n bên trong lĩnh v c và ý ki nẩ ự ế  

chuyên môn là quan tr ng nh t. Li u ý t ng có m i l , hay ý t ng ch  làọ ấ ệ ưở ớ ạ ưở ỉ  

bình th ng? Đ ng nghi p s  nghĩ  nh  th  nào? Đây là giai đo n t  phêườ ồ ệ ẽ ư ế ạ ự  

bình, t  am hi u đ  tìm câu tr  l i cho b n thân.ự ể ể ả ờ ả

Đánh giá và c  th  hoá ý t ng là giai đo n chi m nhi u th i gian nh tụ ể ưở ạ ế ề ờ ấ  

và g m nh ng công vi c n ng nh c nh t. Nh  Edison đã nh n đ nh: sángồ ữ ệ ặ ọ ấ ư ậ ị  

t o bao g m ch  1 ph n trăm h ng kh i, nh ng có t i 99 ph n trăm là s  làmạ ồ ỉ ầ ứ ở ư ớ ầ ự  

vi c kiên trì. Quá trình sáng t o k t thúc b ng vi c chi ti t hoá ý t ng, cệ ạ ế ằ ệ ế ưở ụ 

th  hoá  ý   t ng b ng ngôn ng  thông th ng đ  m i ng i  có   th  hi uể ưở ằ ữ ườ ể ọ ườ ể ể  

đ c. Đây là quá trình chi m nhi u th i gian và s  kiên trì b i vì quá trìnhượ ế ề ờ ự ở  

sáng t o không ph i là đ ng th ng, có r t nhi u s  ki n l p đi l p l i, x  lýạ ả ườ ẳ ấ ề ự ệ ặ ặ ạ ử  



nhi u l n tr c khi ý t ng sáng t o xu t hi n cũng nh  sau khi nó đã xu tề ầ ướ ưở ạ ấ ệ ư ấ  

hi n thông qua th u hi u.ệ ấ ể

Ch p nh n v  c  b n mô hình quá trình c a Wallas và tách b c d raấ ậ ề ơ ả ủ ướ  

thành ki m tra ý t ng và đánh giá ý t ng, Amabile (1983a) đ  xu t mô hìnhể ưở ưở ề ấ  

quá trình sáng t o g m 5 b c: (a) S  xu t hi n v n đ  (thông qua tác đ ngạ ồ ướ ự ấ ệ ấ ề ộ  

t  bên trong và bên ngoài); (b) Chu n b  (thu th p thông tin phù h p đ  gi iừ ẩ ị ậ ợ ể ả  

quy t v n đ ); (c) S n sinh ý t ng (đ a ra nh ng ph ng án có th  choế ấ ề ả ưở ư ữ ươ ể  

vi c gi i quy t v n đ ); (d) Ki m tra ý t ng (ki m tra t ng ý t ng đã đ a raệ ả ế ấ ề ể ưở ể ừ ưở ư  

theo s  phù h p v i v n đ ); (e) Đánh giá s n ph m (l a ch n câu tr  l i choự ợ ớ ấ ề ả ẩ ự ọ ả ờ  

v n đ ). Hogarth (1980) cũng đ  xu t quá trình sáng t o g m 4 b c: chu nấ ề ề ấ ạ ồ ướ ẩ  

b , đ a ra gi i pháp, đánh giá gi i pháp và áp d ng gi i pháp. Stein (1967) l iị ư ả ả ụ ả ạ  

đ  xu t xem xét mô hình quá trình sáng t o v i ch  3 b c: hình thành giề ấ ạ ớ ỉ ướ ả 

thuy t, ki m tra gi  thuy t và trao đ i k t qu .ế ể ả ế ổ ế ả

Nh  v y, các mô hình quá trình sáng t o v a đ c đi m qua đ u baoư ậ ạ ừ ượ ể ề  

g m các b c,  tuy có  nh ng đi m nh n m nh hay phân tách khác nhauồ ướ ữ ể ấ ạ  

nh ng mô hình này đ u hàm ch a các b c nh  xác đ nh v n đ  hay c  h i,ữ ề ứ ướ ư ị ấ ề ơ ộ  

thu th p thông tin, hình thành ý t ng và đánh giá. S  cam k t v i quá trìnhậ ưở ự ế ớ  

sáng t o không ph i lúc nào cũng d n đ n s n ph m sáng t o nh ng nó sạ ả ẫ ế ả ẩ ạ ư ẽ 

t o đi u ki n cho vi c hình thành và phát tri n các ý t ng, s n ph m hayạ ề ệ ệ ể ưở ả ẩ  

quá trình sáng t o.ạ

2. S  xu t hi n v n đự ấ ệ ấ ề

R t hi m khi s  xu t hi n c a ý t ng sáng t o mà không có s  chu nấ ế ự ấ ệ ủ ưở ạ ự ẩ  

b . Ng i may m n r i vào hoàn c nh không d  báo tr c. Trong nghiên c uị ườ ắ ơ ả ự ướ ứ  

c a Csikszentmihalyi (1996), Roentgen đang c  g ng tìm hi u t i sao t mủ ố ắ ể ạ ấ  

kim lo i r a  nh l i b  phá h y và ông đã tìm ra s  phóng x  trong quá trìnhạ ử ả ạ ị ủ ự ạ  

đó. Nh ng th ng thì ý t ng th u hi u ch  xu t hi n trong đ u c a nh ngư ườ ưở ấ ể ỉ ấ ệ ầ ủ ữ  

ng i đã đ c chu n b , nh ng ng i đã suy nghĩ nhi u năm và làm vi c r tườ ượ ẩ ị ữ ườ ề ệ ấ  

say s a v  v n đ  đó. Có ba ngu n g c xu t hi n v n đ : kinh nghi m cáư ề ấ ề ồ ố ấ ệ ấ ề ệ  



nhân, yêu c u c a lĩnh v c chuyên ngành và đòi h i hay nhu c u c a xã h i.ầ ủ ự ỏ ầ ủ ộ  

Khi c  ba y u t  này tác đ ng đ ng th i, hòa quy n vào nhau, r ng có thả ế ố ộ ồ ờ ệ ằ ể 

chúng đ c xem xét m t cách riêng r , nh ng ch  khi các y u t  này tácượ ộ ẽ ư ỉ ế ố  

đ ng đ ng th i m i có s  phát l  ý t ng.ộ ồ ờ ớ ự ộ ưở

3. Cu c s ng là ngu n g c c a v n độ ố ồ ố ủ ấ ề

Có th  d  dàng th y ngu n g c v n đ  trong công vi c c a các nghể ễ ấ ồ ố ấ ề ệ ủ ệ 

s , nhà th , nh ng ng i lao đ ng khoa h c nhân văn. Trong nghiên c u c aỹ ơ ữ ườ ộ ọ ứ ủ  

Csikszentmihalyi (1996), Eva Zeisel, ng i đ c xem là lép v  trong m t giaườ ượ ế ộ  

đình g m hai ng i đ c gi i th ng Nobel và nhi u nhà khoa h c n i ti ng.ồ ườ ượ ả ưở ề ọ ổ ế  

Bà đã tách ra kh i truy n th ng gia đình đ  đi theo con đ ng đ c l p và trỏ ề ố ể ườ ộ ậ ở 

thành ngh  s . Nh ng ý t ng sáng t o trong th  c a bà xu t hi n t  s c épệ ỹ ữ ưở ạ ơ ủ ấ ệ ừ ứ  

gi a nh ng yêu c u đ c đ t ra t ng ph n nhau trong cu c s ng.ữ ữ ầ ượ ặ ươ ả ộ ố

Ng i ngh  s  tìm th y trong cu c s ng th c nh ng xúc c m nh  tìnhườ ệ ỹ ấ ộ ố ự ữ ả ư  

yêu và n i s , nh ng s  ki n nh  s  sinh n  hay cái ch t, n i s  hãi c aỗ ợ ữ ự ệ ư ự ở ế ỗ ợ ủ  

chi n tranh và c  nh ng bu i chi u êm     m t vùng thôn quê. Chúng ta cóế ả ữ ổ ề ả ở ộ  

th  nh n  th y   r ng  ng i  ngh  s  còn ch u  nh h ng b i   lĩnh v c  vàể ậ ấ ằ ườ ệ ỹ ị ả ưở ở ự  

chuyên ngành trong l a ch n v n đ  c a mình. Có ng i nói r ng m i b cự ọ ấ ề ủ ườ ằ ỗ ứ  

tranh là s  ph n ánh t t c  nh ng b c tranh tr c đó và m i bài th  là sự ả ấ ả ữ ứ ướ ỗ ơ ự 

ph n  ánh  c a  s   th  ca.  B c   tranh  hay  bài   th   ch a đ ng  nh ng  kinhả ủ ử ơ ứ ơ ứ ự ữ  

nghi m c a ng i  ngh  s .  Kinh nghi m c a nhà  khoa h c phù  h p v iệ ủ ườ ệ ỹ ệ ủ ọ ợ ớ  

nh ng v n đ  mà h  đ ng đ u m t cách r t chung chung nh ng đi u đóữ ấ ề ọ ươ ầ ộ ấ ư ề  

không kém ph n quan tr ng. Đó là nh ng h ng thú, s  tò mò, lòng ham hi uầ ọ ữ ứ ự ể  

bi t mà nhà khoa h c đ a vào công vi c c a mình. M t trong nh ng nghiênế ọ ư ệ ủ ộ ữ  

c u đ u tiên v  các nhà khoa h c sáng t o đ c Ann Roe (1952, 1975) ti nứ ầ ề ọ ạ ượ ế  

hành đã k t lu n r ng các nhà hóa h c và các nhà v t lý trong m u nghiênế ậ ằ ọ ậ ẫ  

c u c a Roe tr  nên h ng thú nh  nh ng đ a tr  trong vi c tìm hi u b nứ ủ ở ứ ư ữ ứ ẻ ệ ể ả  

ch t c a v t ch t vì r ng h ng thú bình th ng không th  đ n v i h  lúc tu iấ ủ ậ ấ ằ ứ ườ ể ế ớ ọ ổ  

th . Cha m  h  không chia s  v i h  v  tình c m, h  có r t ít b n bè, hơ ẹ ọ ẻ ớ ọ ề ả ọ ấ ạ ọ 



không h  kho  m nh và ít h p d n, nh ng đi u c  b n là   ch  nh ng kinhề ẻ ạ ấ ẫ ư ề ơ ả ở ỗ ữ  

nghi m ban đ u đã làm cho nh ng con ng i tr  tu i này có h ng thú vô t nệ ầ ữ ườ ẻ ổ ứ ậ  

v i nh ng v n đ .ớ ữ ấ ề

Csikszentmihalyi (1996) cho bi t Linus Pauling b t đ u quan tâm t iế ắ ầ ớ  

hóa h c khi cha ông, m t d c s , cho phép ông th  pha tr n các ch t l i v iọ ộ ượ ỹ ử ộ ấ ạ ớ  

nhau   phía sau nhà thu c. Ông đã r t ph n ch n v i vi c hai ch t khi tr nở ố ấ ấ ấ ớ ệ ấ ộ  

v i nhau đ  có đ c ch t th  ba hoàn toàn khác. Ông có c m giác r ng cóớ ể ượ ấ ứ ả ằ  

th  t o ra đ c ch t m i t  s  pha tr n đó. Khi ch  m i 7 tu i, ông đã đ c vàể ạ ượ ấ ớ ừ ự ộ ỉ ớ ổ ọ  

nh  đ c đi n b ng th  ch a nh ng ki n th c v  các nguyên t  c  b n vàớ ượ ể ằ ơ ứ ữ ế ứ ề ố ơ ả  

s  pha tr n chúng v i nhau.   ông đã xu t hi n s  ham hi u bi t, s  tò mòự ộ ớ Ở ấ ệ ự ể ế ự  

và đây là s  khác bi t gi a m t nhà khoa h c có ý t ng m i và m t ng iự ệ ữ ộ ọ ưở ớ ộ ườ  

bình th ng không có  ý   t ng.  Không có   lòng ham hi u bi t  cháy b ng,ườ ưở ể ế ỏ  

không có h ng thú s ng đ ng, không th  có đóng góp m i có ý nghĩa nào c .ứ ố ộ ể ớ ả  

Nh ng h ng thú ki u này, v  b n ch t, mang màu s c trí tu . Chúng th ngữ ứ ể ề ả ấ ắ ệ ườ  

có ngu n g c trong tình c m sâu s c, trong kinh nghi m đ  đ i, nhu c u vồ ố ả ắ ệ ể ờ ầ ề 

l i gi i và ch  có th  th c hi n đ c v i s  di n đ t ngh  thu t hay cách th cờ ả ỉ ể ự ệ ượ ớ ự ễ ạ ệ ậ ứ  

hi u bi t m i. Ai đó ch  đ c khuy n khích b i mong mu n tr  nên giàu cóể ế ớ ỉ ượ ế ở ố ở  

hay n i ti ng có th  đ u tranh quy t li t đ  ti n lên nh ng khó có th  có s cổ ế ể ấ ế ệ ể ế ư ể ứ  

l c đ  làm vi c m t cách không m t m i trên c  s  c n thi t đ  khám phá,ự ể ệ ộ ệ ỏ ả ự ầ ế ể  

đ  tìm ra nh ng gì ch a bi t.ể ữ ư ế

4.  nh h ng c a nh ng ki n th c đã bi tẢ ưở ủ ữ ế ứ ế

Kinh nghi m c a cá nhân cho th y vi c t o ra căng th ng không giúpệ ủ ấ ệ ạ ẳ  

gi i quy t v n đ . Trong ngh  thu t cũng nh  trong khoa h c, c m h ngả ế ấ ề ệ ậ ư ọ ả ứ  

sáng t o xu t hi n t  s  xung đ t trong "hi n tr ng v n đ ”. M i m t lĩnh v cạ ấ ệ ừ ự ộ ệ ạ ấ ề ỗ ộ ự  

có lôgíc n i t i và nh ng ai làm vi c   đó ph i đáp  ng lôgíc đó. H a s  tr  ộ ạ ữ ệ ở ả ứ ọ ỹ ẻ ở 

nh ng năm 1960 ph i l a ch n ho c là theo tr ng phái tr u t ng r t m tữ ả ự ọ ặ ườ ừ ượ ấ ố  

hay tìm ki m m t h ng m i ch ng l i nó. Các nhà khoa h c t  nhiên   đ uế ộ ướ ớ ố ạ ọ ự ở ầ  

th  k  20 ph i đ ng đ u v i s  phát tri n c a lý thuy t l ng t  trong v tế ỷ ả ươ ầ ớ ự ể ủ ế ượ ử ậ  



lý. Nhi u v n đ  trong hóa h c, sinh h c, thiên văn h c, cũng nh  v t lý h cề ấ ề ọ ọ ọ ư ậ ọ  

đ c s n sinh ra b i c  h i áp d ng lý thuy t l ng t  vào lĩnh v c này.ượ ả ở ơ ộ ụ ế ượ ử ự  

Theo nghiên c u c a Csikszentminhalyi (1996), Geral Holton, m t nhà v t lýứ ủ ộ ậ  

h c, ng i sau này đã vi t nhi u v  l ch s  khoa h c, đã đ a ra nh n đ nh vọ ườ ế ề ề ị ử ọ ư ậ ị ề 

s  xu t hi n c a v n đ  khoa h c trong lĩnh v c và s  c m nh n v n đ  hayự ấ ệ ủ ấ ề ọ ự ự ả ậ ấ ề  

xung đ t c a cá nhân đã t o ra ch  đ  cho c  s  nghi p khoa h c c a mình.ộ ủ ạ ủ ề ả ự ệ ọ ủ  

Là m t sinh viên sau đ i h c   Harvard, Holton b  choáng ng p v i ch  nghĩaộ ạ ọ ở ị ợ ớ ủ  

th c ch ng lôgíc. Th y d y và các b n h c c a ông thì tin r ng khoa h c chự ứ ầ ạ ạ ọ ủ ằ ọ ỉ 

là v n đ  lôgíc mà thôi. Tr c giác hay siêu hình không đ c ch p nh n trongấ ề ự ượ ấ ậ  

lĩnh v c m i này. Nh ng khi Holton đ c nh ng tác ph m c a Kepler, c aự ớ ư ọ ữ ẩ ủ ủ  

Enstein, ông c m th y r ng khoa h c mà các nhà nghiên c u xung quanhả ấ ằ ọ ứ  

đang làm không áp d ng đ c vào các lĩnh v c t  duy đ t phá. Holton mô tụ ượ ự ư ộ ả 

s  ra đ i c a v n đ  trí tu  c a ông là k t qu  c a s  k t n i h ng thú c aự ờ ủ ấ ề ệ ủ ế ả ủ ự ế ố ứ ủ  

cá nhân và c m nh n cái gì đó không chu n xác thiên l ch trong môi tr ngả ậ ẩ ệ ườ  

trí tu  bên ngoài. Csikszentmihalyi (1996) vi t "D  án nghiên c u c a b nệ ế ự ứ ủ ạ  

đ c xác đ nh b i cái gì đó ph n ch n bên trong mà không th  xác đ nh m tượ ị ở ấ ấ ể ị ộ  

cách chi ti t, s  chu n b  r t đ c bi t, có m t không hai b i l ch s  cu c đ iế ự ẩ ị ấ ặ ệ ộ ở ị ử ộ ờ  

con ng i, s  may m n và có cái gì đó ch ng l i ta. Đó là cái mà ta không hàiườ ự ắ ố ạ  

lòng v i nh ng gì m i ng i đang làm" (tr.88).ớ ữ ọ ườ

V n đ  trí tu  có th  không b  gi i h n b i lĩnh v c. Có nhi u v n đấ ề ệ ể ị ớ ạ ở ự ề ấ ề 

đ c ghép sang lĩnh v c khác. Ví d  lý thuy t l ng t  trong v t lý h c cóượ ự ụ ế ượ ử ậ ọ  

th  chuy n sang các lĩnh v c khác nh  hóa h c và thiên văn h c. T t nhiên,ể ể ự ư ọ ọ ấ  

s  hi u bi t m i m t cách đ y đ  giúp chuy n đ i sang lĩnh v c khác. M tự ể ế ớ ộ ầ ủ ể ổ ự ộ  

ng i không th  sáng t o n u không h c cái mà nh ng ng i khác bi t vàườ ể ạ ế ọ ữ ườ ế  

m t ng i cũng không th  sáng t o n u không c m th y th t v ng v i nh ngộ ườ ể ạ ế ả ấ ấ ọ ớ ữ  

ki n th c hi n hành ho c m t ph n ki n th c  y và t  ch i nó đ  tìm cái gìế ứ ệ ặ ộ ầ ế ứ ấ ừ ố ể  

đó t t h n.ố ơ

5. Áp l c c a môi tr ng nhân vănự ủ ườ



Ngu n g c th  ba c a ý t ng và v n đ  sáng t o là chuyên ngànhồ ố ứ ủ ưở ấ ề ạ  

ng i sáng t o đang làm vi c. Cá nhân sáng t o ch u  nh h ng c a giáoườ ạ ệ ạ ị ả ưở ủ  

viên, nhà t  v n, b n bè và ng i cùng làm vi c và sau này còn ch u  như ấ ạ ườ ệ ị ả  

h ng c a đ ng nghi p và chính sinh viên c a mình. H n n a, c  quan n iưở ủ ồ ệ ủ ơ ữ ơ ơ  

mình làm vi c và nh ng s  ki n x y ra trong xã h i bên ngoài có nh ng  nhệ ữ ự ệ ả ộ ữ ả  

h ng r t m nh m  mà có th , th m chí, đ nh h ng l i ngh  nghi p và tưở ấ ạ ẽ ể ậ ị ướ ạ ề ệ ư 

duy theo nh ng h ng m i.ữ ướ ớ

Nhà khoa h c ti p thu t  sách v , t  thí nghi m, t  h i th o, t p chí.ọ ế ừ ở ừ ệ ừ ộ ả ạ  

Có nhi u ng i đ c th y giáo th m thí gi i thi u lĩnh v c, ngh  nghi p, vi cề ườ ượ ầ ậ ớ ệ ự ề ệ ệ  

làm. Đ c bi t nh ng tr  em ham hi u bi t đ c giáo viên giúp làm quen v iặ ệ ữ ẻ ể ế ượ ớ  

v n đ  hay lĩnh v c ngh  nghi p. Nhi u ng i sáng t o làm quen v i lĩnhấ ề ự ề ệ ề ườ ạ ớ  

v c và ngh  nghi p mu n h n.ự ề ệ ộ ơ

Môi tr ng nhân văn có  nh h ng l n đ n sáng t o, đ c bi t là môiườ ả ưở ớ ế ạ ặ ệ  

tr ng   trong   t   ch c.   John   Reed     Citicorp,   trong   nghiên   c u   c aườ ổ ứ ở ứ ủ  

Csikszentmihalyi (1996), th ng xuyên trao đ i v i các nhóm khác nhau đườ ổ ớ ể 

x  lý thông tin c n thi t cho vi c ra quy t đ nh. M i năm vài l n, ông dànhử ầ ế ệ ế ị ỗ ầ  

m t s  ngày đ  g p m t hàng ch c ng i đ ng đ u các ngân hàng c aộ ố ể ặ ặ ụ ườ ứ ầ ủ  

Nh t, Đ c và các n c khác đ  trao đ i ý t ng v  xu h ng t ng lai trongậ ứ ướ ể ổ ưở ề ướ ươ  

n n kinh t  th  gi i. Ông g p th ng xuyên T ng giám đ c các t p đoànề ế ế ớ ặ ườ ổ ố ậ  

General Motor, General Electric hay IBM. Ông còn g p th ng xuyên h n v iặ ườ ơ ớ  

các nhà qu n lý trong chính công ty c a mình. Ông có trong h  th ng c aả ủ ệ ố ủ  

mình kho ng 30 ng i mà ông tin t ng nh t cung c p đ u vào c n thi t đả ườ ưở ấ ấ ầ ầ ế ể 

ông chèo lái công ty nhi u t  đô la qua nh ng thăng tr m và thay đ i. Ôngề ỷ ữ ầ ổ  

dành kho ng m t n a th i gian m i bu i sáng nói chuy n qua đi n tho i hayả ộ ử ờ ỗ ổ ệ ệ ạ  

g p g  tr c ti p nh ng ng i trong m ng l i này và không bao gi  ông raặ ỡ ự ế ữ ườ ạ ướ ờ  

quy t đ nh mà không tham kh o ý ki n m t s  ng i trong m ng l i đó.ế ị ả ế ộ ố ườ ạ ướ

Các nhà  khoa h c cũng nh c đ n t m quan  tr ng c a nh ng vi nọ ắ ế ầ ọ ủ ữ ệ  

nghiên c u đ c bi t nào đó. Có nhi u vi n nghiên c u nh  Bell Labs, Vi nứ ặ ệ ề ệ ứ ư ệ  



Rockerfeller hay Phòng thí nghi m qu c gia Argonne là nh ng n i cho phépệ ố ữ ơ  

các nhà khoa h c tr  theo đu i m i quan tâm c a mình trong m t môi tr ngọ ẻ ổ ố ủ ộ ườ  

đ c khuy n khích và  ng h . Nhi u ng i r t trung thành v i vi n, theoượ ế ủ ộ ề ườ ấ ớ ệ  

đu i các ch ng trình nghiên c u. K t qu  là đã có r t nhi u gi i th ngổ ươ ứ ế ả ấ ề ả ưở  

Nobel cho các nhà nghiên c u t i đây khi h  gi i quy t có k t qu  các v nứ ạ ọ ả ế ế ả ấ  

đ  trong môi tr ng nghiên c u.ề ườ ứ

Nhi u ý t ng đ c hình thành khi m t ai đó có ý đ nh t o ra t  ch cề ưở ượ ộ ị ạ ổ ứ  

m i hay lĩnh v c m i. Ví d , George Klein đã xây d ng trung tâm nghiên c uớ ự ớ ụ ự ứ  

ung b u   Vi n Karolinska   Stockhol và thuê nhi u cán b  có trình đ  ti nướ ở ệ ở ề ộ ộ ế  

s  đ n làm vi c. Sáng ki n này không nh ng cho phép nhi u nhà nghiên c uỹ ế ệ ế ữ ề ứ  

theo đu i v n đ  c a mình mà còn t o c  h i cho lĩnh v c m i xu t hi n.ổ ấ ề ủ ạ ơ ộ ự ớ ấ ệ  

N u phòng thí nghi m thành công, nhi u v n đ  xu t hi n cho nghiên c uế ệ ề ấ ề ấ ệ ứ  

trong lĩnh v c khoa h c.ự ọ

Các t  ch c khoa h c cũng có l ch s  c a nó. Trong th i bu i suy thoáiổ ứ ọ ị ử ủ ờ ổ  

kinh t  hay s  thay đ i chính tr  s  t o đi u ki n cho m t s  lĩnh v c khoaế ự ổ ị ẽ ạ ề ệ ộ ố ự  

h c phát tri n và nh ng lĩnh v c khác ch u s  suy gi m. Khi v n đ  h t nhânọ ể ữ ự ị ự ả ấ ề ạ  

xu t hi n, nhi u sinh viên tài năng đ c khuy n khích chuy n sang nghiênấ ệ ề ượ ế ể  

c u   lĩnh v c này. Chi n tranh cũng tác đ ng nhi u đ n s  phát tri n khoaứ ở ự ế ộ ề ế ự ể  

h c và gián ti p đ n ngh  thu t. Ví d , trong Tâm lý h c, lĩnh v c tr c đ cọ ế ế ệ ậ ụ ọ ự ắ ạ  

tâm lý, bao g m c  các v n đ  tr c đ c IQ và vi c s  d ng nó đã t o raồ ả ấ ề ắ ạ ệ ử ụ ạ  

nhi u sáng t o do nhu c u trong quân đ i M  tuy n ch n nh ng ng i có tríề ạ ầ ộ ỹ ể ọ ữ ườ  

tu  cho Chi n tranh th  gi i th  nh t. Khi chuy n sang áp d ng trong lĩnhệ ế ế ớ ứ ấ ể ụ  

v c  giáo d c,  nh ng  tr c  nghi m này đã  đ t  đ c k t  qu   to   l n.  Tr cự ụ ữ ắ ệ ạ ượ ế ả ớ ắ  

nghi m sáng t o t n t i trong Chi n tranh th  gi i th  hai, khi Không l c Hoaệ ạ ồ ạ ế ế ớ ứ ự  

K  đ  ngh  Guilford, nhà tâm lý h c thu c Đ i h c Nam California, nghiênỳ ề ị ọ ộ ạ ọ  

c u v n đ  này đ  tuy n ch n phi công làm vi c trong các tình hu ng kh nứ ấ ề ể ể ọ ệ ố ẩ  

c p. S  y u kém v  tinh th n có th  gây ra nh ng th t b i và d n đ n nh ngấ ự ế ề ầ ể ữ ấ ạ ẫ ế ữ  

thi t h i l n v  ng i và c a. Do s c ép c a nhu c u th c ti n này, Guilfordệ ạ ớ ề ườ ủ ứ ủ ầ ự ễ  



đã xây d ng tr c nghi m sáng l o mà sau này g i là tr c nghi m t  duy phânự ắ ệ ạ ọ ắ ệ ư  

k . S  thành công c a Guilord, m t ph n do đáp  ng nhu c u xã h i.ỳ ự ủ ộ ầ ứ ầ ộ

Chi n tranh th  gi i th  hai là c  h i cho nhi u nhà khoa h c n  đángế ế ớ ứ ơ ộ ề ọ ữ  

l  ra đã không có c  h i đ c tuy n vào các tr ng đ i h c trong đi u ki nẽ ơ ộ ượ ể ườ ạ ọ ề ệ  

bình th ng. Nh ng ph  n  này sau này đã làm khoa h c và tr ng thànhườ ữ ụ ữ ọ ưở  

sau Chi n tranh th  gi i th  hai.ế ế ớ ứ

nh h ng c a các s  ki n  l ch s   t i  ngh   thu t   ít   tr c  ti p  h nẢ ưở ủ ự ệ ị ử ớ ệ ậ ự ế ơ  

nh ng cũng không kém ph n quan tr ng. Ví nh  s  tách kh i ki u văn h c,ư ầ ọ ư ự ỏ ể ọ  

âm nh c hay ngh  thu t c  đi n đ c tr ng cho th  k  20 là ph n  ng giánạ ệ ậ ổ ể ặ ư ế ỷ ả ứ  

ti p c a con ng i v  s  b t l c c a n n văn minh ph ng Tây trong vi cế ủ ườ ề ự ấ ự ủ ề ươ ệ  

tránh kh i cu c đ  máu c a Th  chi n th  nh t. Không ph i ng u nhiên lýỏ ộ ổ ủ ế ế ứ ấ ả ẫ  

thuy t t ng đ i c a Enstein, lý thuy t vô th c c a Freud, th  ca t  do c aế ươ ố ủ ế ứ ủ ơ ự ủ  

Eliot, âm nh c 12 cung b c c a Stravinsky, các hình t ng bi n d ng c aạ ậ ủ ượ ế ạ ủ  

Picasso đ c t o ra và đ c công chúng ch p nh n trong chính th i k  màượ ạ ượ ấ ậ ờ ỳ  

các đ  ch  s p đ  và s  t  ch i nh ng lô c t cũ k .ế ế ụ ổ ự ừ ố ữ ố ỹ

Quá trình sáng t o b t đ u v i nh ng c m nh n r ng có s  b t  n ạ ắ ầ ớ ữ ả ậ ằ ự ấ ổ ở 

đâu đó hay có nhi m v  nào đó ph i th c hi n. Có th  có cái gì đó ch aệ ụ ả ự ệ ể ư  

đúng.   đâu đó có xung đ t, căng th ng hay nhu c u c n đ c th a mãn,Ở ộ ẳ ầ ầ ượ ỏ  

các v n đ  c n đ c kh i đ ng b i kinh nghi m c a cá nhân, s  thi u h tấ ề ầ ượ ở ộ ở ệ ủ ự ế ụ  

trong h  th ng tín hi u, s  kích thích đ ng nghi p hay nhu c u công chúng.ệ ố ệ ự ồ ệ ầ  

Trong nhi u tr ng h p, s  căng th ng đã lôi cu n năng l ng tâm lý c a cáề ườ ợ ự ẳ ố ượ ủ  

nhân vào đáp  ng nh ng nhu c u xã h i. Nh  v y, n u không có s  kíchứ ữ ầ ộ ư ậ ế ự  

thích ki u này, quá trình sáng t o có l  s  ch ng đ c b t đ u.ể ạ ẽ ẽ ẳ ượ ắ ầ

6. V n đ  đã xác đ nh tr c và v n đ  đ c phát hi nấ ề ị ướ ấ ề ượ ệ

Trong tr ng h p v n đ  đã đ c xác đ nh tr c thì nhà nghiên c uườ ợ ấ ề ượ ị ướ ứ  

ch  t p trung vào tìm ki m gi i pháp gi i quy t v n đ . Tuy nhiên, trong nhi uỉ ậ ế ả ả ế ấ ề ề  

tình hu ng chính v n đ  cũng ch a đ c đ t ra. Không ai th m chí bi t r ngố ấ ề ư ượ ặ ậ ế ằ  



 đó có v n đ . Trong tr ng h p này, ng i sáng t o ph i xác đ nh c  v nở ấ ề ườ ợ ườ ạ ả ị ả ấ  

đ  và gi i pháp. V n đ  trong tr ng h p này đ c phát hi n và đ c gi iề ả ấ ề ườ ợ ượ ệ ượ ả  

quy t. Enstein cũng nh  nhi u ng i khác tin r ng s  ti n tri n quan tr ngế ư ề ườ ằ ự ế ể ọ  

c a khoa h c là nh  các v n đ  cũ đã đ c phát hi n ra hay đ c đ t l iủ ọ ờ ấ ề ượ ệ ượ ặ ạ  

theo cách m i, th c ra đó cũng ch  là vi c gi i quy t các v n đ  đang t n t i.ớ ự ỉ ệ ả ế ấ ề ồ ạ  

Đi m đ c tr ng cho cu c s ng khoa h c là gi i quy t v n đ  nh ng ph nể ặ ư ộ ố ọ ả ế ấ ề ư ầ  

khó khăn l i là vi c phát hi n ra v n đ .ạ ệ ệ ấ ề

Robert Galvin, m t ng i  tham gia trong công trình nghiên c u c aộ ườ ứ ủ  

Csikszentmihalyi (1996), mô t  v n đ  đ c phát hi n nh  th  nào. Cha c aả ấ ề ượ ệ ư ế ủ  

Robert Galvin thành l p Motorola vào đ u th  k  th  20 đ  làm Radio cho ôậ ầ ế ỷ ứ ể  

tô. Sau nhi u th p k , doanh nghi p ch  ho t đ ng c m ch ng v i kho ngề ậ ỷ ệ ỉ ạ ộ ầ ừ ớ ả  

m i k  s  v i m t ít h p đ ng và cha c a Galvin ph i làm vi c r t v t vườ ỹ ư ớ ộ ợ ồ ủ ả ệ ấ ấ ả 

m i duy trì đ c doanh nghi p. Vào năm 1936 ông đ a v  và c u Robertớ ượ ệ ư ợ ậ  

sang châu Âu đ  du l ch. Khi qua Đ c, ông c m th y r ng s m hay mu nể ị ứ ả ấ ằ ớ ộ  

Hitle cũng tuyên b  chi n tranh. Khi quay tr  l i M  ông đ n Wisconsin đố ế ở ạ ỹ ế ể 

tìm hi u xem quân đ i truy n tin gi a các đ n v  nh  th  nào. T i Wisconsin,ể ộ ề ữ ơ ị ư ế ớ  

Galvin g i chuông ngoài c ng doanh tr i vào và ng i đ i. T  kho nh kh cọ ổ ạ ồ ợ ừ ả ắ  

ông phát hi n ra r ng vi c truy n tin trong quân đ i không có gì thay đ i soệ ằ ệ ề ộ ổ  

v i Chi n tranh th  gi i th  nh t: dây đi n ch y t  ti n duyên v  h u c . Khiớ ế ế ớ ứ ấ ệ ạ ừ ề ề ậ ứ  

đ c nghe báo cáo, tai c a Galvin có ti ng thì th m “chúng ta có th  làm cáiượ ủ ế ầ ể  

Radio" phù h p v i ô tô đ  nh n tín hi u, chúng ta có th  k t h p b  truy nợ ớ ể ậ ệ ể ế ợ ộ ề  

tin v i Radio và g n h  năng l ng vào và đ a chúng vào m t cái h p vàớ ắ ệ ượ ư ộ ộ  

m t ng i có th  mang nó, anh ta có th  truy n tin v i Radio này thay vìộ ườ ể ể ề ớ  

dùng dây d n. Ý t ng đ c trình bày. Quân đ i th y đây là ý t ng hay vàẫ ưở ượ ộ ấ ưở  

ký h p đ ng làm ngay. Khi Hitle chi m đóng Ba Lan, Motorola đã s n sàngợ ồ ế ẵ  

s n xu t SCR 536, máy b  đàm v a đi v a nói trong Chi n tranh th  gi i thả ấ ộ ừ ừ ế ế ớ ứ 

hai. Robert Galvin dùng câu truy n này đ  ch  ra r ng m t m t, ông coi dệ ể ỉ ằ ộ ặ ự 

báo và cam k t là t m nhìn tr c đ  th c hi n vi c chúng ta có th  đóng gópế ầ ướ ể ự ệ ệ ể  



gì cho t ng lai và, do đó, nh n đ c l i ích t  đó, và m t khác, có s  tinươ ậ ượ ợ ừ ặ ự  

t ng vào tr c giác và ph i làm vi c chăm ch  đ  hi n th c hóa ý t ng.ưở ự ả ệ ỉ ể ệ ự ưở

Đ i v i v n đ  đã đ c xác đ nh th ng m t ít th i gian h n đ  chu nố ớ ấ ề ượ ị ườ ấ ờ ơ ể ẩ  

b  và gi i quy t so v i v n đ  ch a đ c phát hi n. M c dù c n ít th i gianị ả ế ớ ấ ề ư ượ ệ ặ ầ ờ  

và s  c  g ng nh ng gi i pháp m i có th  làm thay đ i ngành ngh  m t cáchự ố ắ ư ả ớ ể ổ ề ộ  

đáng k  và do đó chúng đ c g i là sáng t o. Th m chí trong ngh  thu t,ể ượ ọ ạ ậ ệ ậ  

nh ng b c tranh s ng v i th i gian c a th i Trung c  và  th i Ph c h ngữ ứ ố ớ ờ ủ ờ ổ ờ ụ ư  

cũng đ c khách hàng đ t theo kích th c, màu s c và th m chí c  m t sượ ặ ướ ắ ậ ả ộ ố 

chi ti t nh . Johann Bach (17481778), m t ho  s  vĩ đ i ng i Đ c, cũng cóế ỏ ộ ạ ỹ ạ ườ ứ  

th  sáng t o và đáp  ng nhu c u khách hàng theo ti ng g i c a con tim.ể ạ ứ ầ ế ọ ủ  

Trong nh ng tr ng h p nh  v y thì ch  có lòng mong mu n có gi i pháp t tữ ườ ợ ư ậ ỉ ố ả ố  

nh t, th m chí v i v n đ  c ng nh c nh t cũng có th  t o ra đ c s n ph mấ ậ ớ ấ ề ứ ắ ấ ể ạ ượ ả ẩ  

sáng t o.ạ

Tuy nhiên, v n đ  đ c phát hi n có c  h i làm rõ s  khác bi t vấ ề ượ ệ ơ ộ ự ệ ề 

cách nhìn th  gi i. Tr ng h p Darwin xây d ng lý thuy t ti n hóa m t cáchế ớ ườ ợ ự ế ế ộ  

ch m rãi  cho th y đi u này. Darwin có d p đi d c b  bi n Nam M  mô tậ ấ ề ị ọ ờ ể ỹ ả 

nhi u lo i cây và đ ng v t mà ông g p. Công vi c này không đòi h i s  sángề ạ ộ ậ ặ ệ ỏ ự  

t o và Darwin làm nh ng gì ông mong mu n. Nh ng đ ng th i ông tr  nênạ ữ ố ư ồ ờ ở  

thích thú và ng c nhiên h n b i nh ng khác bi t nho nh  trong nh ng loàiạ ơ ở ữ ệ ỏ ữ  

đ ng v t và gi ng cây khác nhau. Ông phát hi n ra có s  k t n i gi a nh ngộ ậ ố ệ ự ế ố ữ ữ  

đ c đi m v t lý c a sinh v t v i nh ng c  h i môi tr ng, nh  hình thù c aặ ể ậ ủ ậ ớ ữ ơ ộ ườ ư ủ  

m  con chim và lo i th c ăn có s n cho chúng. Nh ng quan sát đó đ a đ nỏ ạ ứ ẵ ữ ư ế  

khái ni m s  thích nghi khác nhau và đ n l t nó, sau nh ng quan sát chi ti tệ ự ế ượ ữ ế  

h n, d n đ n ý t ng ch n l c t  nhiên và cu i cùng đ n quan ni m c a ôngơ ẫ ế ưở ọ ọ ự ố ế ệ ủ  

v  s  ti n hóa c a muôn loài.ề ự ế ủ

Lý thuy t ti n hóa tr  l i r t nhi u câu h i t  s  khác bi t v  hình hàiế ế ả ờ ấ ề ỏ ừ ự ệ ề  

c a đ ng v t, đ n câu h i đàn ông và đàn bà sinh ra t  đâu. Nh ng có l  đ củ ộ ậ ế ỏ ừ ư ẽ ặ  

đi m n i tr i nh t trong thành công c a Darwin là nh ng câu h i này ch aể ổ ộ ấ ủ ữ ỏ ư  



đ c tuyên b  d i hình th c câu tr  l i tr c đó. Thay đ i vĩ đ i trong lĩnhượ ố ướ ứ ả ờ ướ ổ ạ  

v c đã đ c chia s  trong tác ph m c a Darwin là   ch  v n đ  đ c phátự ượ ẻ ẩ ủ ở ỗ ấ ề ượ  

hi n ra h n là đã đ c đ t ra trong tình hu ng tr c đó.ệ ơ ượ ặ ố ướ

7. Th i đi m bí  nờ ể ẩ

Sau khi ng i sáng t o c m nh n r ng ph m vi kinh nghi m c a mìnhườ ạ ả ậ ằ ạ ệ ủ  

không phù h p; có v n đ  c n gi i quy t thì quá trình sáng t o th ng điợ ấ ề ầ ả ế ạ ườ  

d i t m ý th c trong m t th i gian nh t đ nh. Ch ng c  cho s   p   đóướ ầ ứ ộ ờ ấ ị ứ ứ ự ấ ủ  

đ c ghi l i trong nh ng báo cáo phát minh c a nh ng ng i sáng t o khi hượ ạ ữ ủ ữ ườ ạ ọ 

th y b i r i b i nh ng v n đ  và đ n m t kho nh kh c nào đó thì h  th uấ ố ố ở ữ ấ ề ế ộ ả ắ ọ ấ  

hi u b n ch t c a v n đ , nh ng h  không nh  đ c b t c  b c trung gianể ả ấ ủ ấ ề ư ọ ớ ượ ấ ứ ướ  

nào c . B i kho ng không tr ng r ng t  lúc c m nh n đ c v n đ  và m tả ở ả ố ỗ ừ ả ậ ượ ấ ề ộ  

cách tr c giác h  nhìn th y gi i pháp c a v n đ , có th  gi  đ nh r ng t n t iự ọ ấ ả ủ ấ ề ể ả ị ằ ồ ạ  

m t b c không th  thi u đ c c a s   p   n m gi a các quá trình ý th c.ộ ướ ể ế ượ ủ ự ấ ủ ằ ữ ứ

Do tính bí hi m, s   p   đ c coi là ph n sáng t o nh t c a c  quáể ự ấ ủ ượ ầ ạ ấ ủ ả  

trình. Các b c ý th c có th  đ c phân tích,   m c đ  nh t đ nh theo quyướ ứ ể ượ ở ứ ộ ấ ị  

t c lôgíc và duy lý. Nh ng nh ng gì x y ra trong bóng t i không tuân theo sắ ư ữ ả ố ự 

phân tích bình th ng và m i kích thích đ c che gi u sau b c màn bí hi m.ườ ọ ượ ấ ứ ể  

Nh ng ng i tài năng đ u nh t trí nh n đ nh r ng đi u quan tr ng là đ  v nữ ườ ề ấ ậ ị ằ ề ọ ể ấ  

đ  đ c sôi lên d i ng ng ý th c trong m t kho ng th i gian nh t đ nh.ề ượ ướ ưỡ ứ ộ ả ờ ấ ị

Trong  nghiên   c u   c a   Csikientmihalyi   (1996),   tr ng  h p  Freemanứ ủ ườ ợ  

Dyson là r t đ c tr ng. Dyson k  r ng ông đi loanh quanh ch ng làm gì c ,ấ ặ ư ể ằ ẳ ả  

có th  đó là th i gian sáng t o, t t nhiên không th  bi t đ c đi u này chể ờ ạ ấ ể ế ượ ề ỉ 

sau khi sáng t o đã x y ra. Theo ông, r t c n có th i gian l i bi ng ch ngạ ả ấ ầ ờ ườ ế ẳ  

làm gì c : Ng i ta th ng nói Shakespeare đã t ng nhàn r i gi a nh ng l nả ườ ườ ừ ỗ ữ ữ ầ  

sáng tác. N u m i ng i th ng luôn đ  mình b n r n thì s  không có sángế ọ ườ ườ ể ậ ộ ẽ  

t o.ạ



Giai đo n  p   có th  ng n dài tùy thu c vào v n đ . Giai đo n này cóạ ấ ủ ể ắ ộ ấ ề ạ  

th  kéo dài t  m y gi  đ n nhi u tu n và th m chí dài h n. Manfred Eigenể ừ ấ ờ ế ề ầ ậ ơ  

nói r ng ông ta đi ng  trong tình tr ng r i mù v i nhi u v n đ  ch a đ cằ ủ ạ ố ớ ề ấ ề ư ượ  

gi i quy t và v n còn trong đ u m t s  quy trình thí nghi m không phù h p,ả ế ẫ ầ ộ ố ệ ợ  

m t s  quá trình thí nghi m ch a th t t t. Th t tuy t v i khi ông th c d y vàoộ ố ệ ư ậ ố ậ ệ ờ ứ ậ  

bu i sáng, ông đã th y l i gi i cho các v n đ  khá rõ ràng trong đ u. Nhi uổ ấ ờ ả ấ ề ầ ề  

ng i nói r ng khi b  th i gian đi b  hay làm v n. Ý t ng trong đ u đã c nườ ằ ỏ ờ ộ ườ ưở ầ ạ  

s ch và khi tr  l i máy tính, các ý t ng m i đã l i tuôn trào. M t nhà nghiênạ ở ạ ưở ớ ạ ộ  

c u nói r ng m t trong nh ng giá tr  khi đi đ n n i làm vi c là nh ng ý t ngứ ằ ộ ữ ị ế ơ ệ ữ ưở  

lu n qu n trong đ u. Khi lái xe ô tô, đ ng b t đài lên. Sáng t o là cái gì đóẩ ẩ ầ ừ ậ ạ  

khá loanh quanh, đó là m t quá trình. N u ta đ  đài hay TV d n d t, chúng taộ ế ể ẫ ắ  

đã t  c t đi nh ng th i gian phát hi n, khám phá trí tu .ự ắ ữ ờ ệ ệ

Giai đo n vô th c càng dài, nh ng chuy n bi n sáng t o càng l n. Giạ ứ ữ ể ế ạ ớ ả 

đ nh này r t khó ki m đ nh. Einstein c n bao nhiêu th i gian đ   p   thuy tị ấ ể ị ầ ờ ế ấ ủ ế  

t ng đ i? Lý thuy t ti n hóa c a Darwin? ý t ng c a Bethoven cho B nươ ố ế ế ủ ưở ủ ả  

giao h ng th  5? Không th  xác đ nh chính xác đ c khi nào m m m ngưở ứ ể ị ượ ầ ố  

c a các công trình vĩ đ i  y b t đ u xu t hi n trong đ u các nhà sáng t o vàủ ạ ấ ắ ầ ấ ệ ầ ạ  

không th  bi t đ c quá trinh  p   đó kéo dài bao lâu.ể ế ượ ấ ủ

8. Ch c năng c a th i gian nhàn r iứ ủ ờ ỗ

Đi u gì đã x y ra trong th i gian nhàn r i còn ch a đ c làm rõ. Cóề ả ờ ỗ ư ượ  

nhi u cách gi i thích khác nhau v  vi c t i sao th i gian  p   l i giúp ích choề ả ề ệ ạ ờ ấ ủ ạ  

quá trình sáng t o. Các nhà phân tâm h c đã c  gi i trình hi n t ng này.ạ ọ ố ả ệ ượ  

Theo Freud, ham mê nh n th c là ngu n g c c a quá trình sáng t o  đ cậ ứ ồ ố ủ ạ ặ  

bi t trong ngh  thu t  đ c kích ho t b i kinh nghi m tr  th  có ngu n g cệ ệ ậ ượ ạ ở ệ ẻ ơ ồ ố  

tính d c và trí nh  đã b  tàn phai. Ng i sáng t o là ng i thành công trongụ ớ ị ườ ạ ườ  

vi c thay th  yêu c u v  ki n th c đã quên thành s  ham hi u bi t. N i dungệ ế ầ ề ế ứ ự ể ế ộ  

c a ý th c đ c chuy n hóa trong vô th c, xa cách kh i s  ki m soát c a ýủ ứ ượ ể ứ ỏ ự ể ủ  

th c, nh ng v n đ  khoa h c tr u t ng có c  h i đ c khám phá, ý t ngứ ữ ấ ề ọ ừ ượ ơ ộ ượ ưở  



vô th c có th  đ c xu t hi n l i trong ý th c, đ c c i trang l i và nhà khoaứ ể ượ ấ ệ ạ ứ ượ ả ạ  

h c có th  ti p t c nghiên c u c a mình v i ngu n năng l ng đã đ c ti pọ ể ế ụ ứ ủ ớ ồ ượ ượ ế  

thêm.

Nhi u nhà sáng t o l i cho r ng công vi c c a h  th ng đi đ n t nề ạ ạ ằ ệ ủ ọ ườ ế ậ  

ngu n g c b n năng, c a h ng thú xu t hi n   h . Th t khó bi t đ c cái gìồ ố ả ủ ứ ấ ệ ở ọ ậ ế ượ  

đã t o ra h ng thú trí tu  ki u này. Nhi u nhà khoa h c và ngh  s  đã t ngạ ứ ệ ể ề ọ ệ ỹ ừ  

tin r ng trong công vi c c a mình h  c  g ng gi i quy t ch n th ng th iằ ệ ủ ọ ố ắ ả ế ấ ươ ờ  

còn nh , h  là nh ng ng i đã dành nhi u năm ch a b nh và h  có đ cỏ ọ ữ ườ ề ữ ệ ọ ượ  

nh ng k t qu  sau đó, đi u này khó lý gi i d a trên nh ng ch ng c  khoaữ ế ả ề ả ự ữ ứ ứ  

h c. Đây là cách thú v  giúp chúng ta gi i thích cái gì là bí  n thu c v  kinhọ ị ả ẩ ộ ề  

nghi m, tuy nhiên cách gi i thích này ít có c  s  khoa h c.ệ ả ơ ở ọ

Trong m i tr ng h p, m c dù cách ti p c n phân tâm h c có th  gi iọ ườ ợ ặ ế ậ ọ ể ả  

trình m t s  đ ng c  c a cá  nhân cam k t trong quá  trình phát  minh, sộ ố ộ ơ ủ ế ự 

chuy n hóa năng l ng trong tr ng h p này th t đ c bi t, khó hi u theoể ượ ườ ợ ậ ặ ệ ể  

quá trình duy lý.

Nh n th c v  cái gì x y ra trong lúc  p   cho th y gi ng nh  nh ngậ ứ ề ả ấ ủ ấ ố ư ữ  

nhà phân tâm h c gi i trình, quá trình x  lý thông tin v n ti p t c di n raọ ả ử ẫ ế ụ ễ  

trong đ u con ng i, th m chí khi chúng ta không nh n bi t đ c nó, ngayầ ườ ậ ậ ế ượ  

c  khi ta đang ng . S  khác bi t là   ch , lý thuy t nh n th c không đ a raả ủ ự ệ ở ỗ ế ậ ứ ư  

m t đ nh h ng nào cho t  duy vô th c. Các nhà lý lu n nh n th c tin r ng ýộ ị ướ ư ứ ậ ậ ứ ằ  

t ng, khi xu t hi n t  h ng ý th c, tuân theo quy lu t đ n gi n c a liênưở ấ ệ ừ ướ ứ ậ ơ ả ủ  

t ng. Chúng đ c ph i h p m t cách ng u nhiên, m c dù s  liên t ng làưở ượ ố ợ ộ ẫ ặ ự ưở  

không phù h p gi a các ý t ng cũng có th  xu t hi n nh  là k t qu  c a sợ ữ ưở ể ấ ệ ư ế ả ủ ự 

k t n i tr c đó. Ví d , nhà v t lý h c Đ c August Kekule có s  th u hi uế ố ướ ụ ậ ọ ứ ự ấ ể  

r ng phân t  benzene có th  x p theo vòng nh  là cái nh n sau khi ông nhìnằ ử ể ế ư ẫ  

th y tia l a lóe lên làm thành vòng tròn trong không gian trong lúc ông ngấ ử ủ 

thi p đi. N u trong lúc t nh táo, Kekule có th  đã bác b  suy nghĩ k  qu c đóế ế ỉ ể ỏ ỳ ặ  

v  m i liên h  gi a tia sáng và hình hài c a phân t , nh ng trong tr ng tháiề ố ệ ữ ủ ử ư ạ  



vô th c, s  duy lý không ki m soát m i liên k t đó và khi t nh gi c thì ôngứ ự ể ố ế ỉ ấ  

không th  t  ch i m i liên h  đó đ c n a. Theo cách nhìn này, nh ng m iể ừ ố ố ệ ượ ữ ữ ố  

liên h  không phù h p s  tan bi n kh i trí nh , còn nh ng m i liên h  m nhệ ợ ẽ ế ỏ ớ ữ ố ệ ạ  

s  t n t i đ  dài đ  cu i cùng xu t hi n   m c ý th c.ẽ ồ ạ ủ ế ố ấ ệ ở ứ ứ

Khi chúng ta t  duy có ý th c v  m t v n đ , ki n th c đ c h c tư ứ ề ộ ấ ề ế ứ ượ ọ ừ 

tr c và c  g ng đi đ n m t l i gi i đã thúc đ y ý t ng c a chúng ta theoướ ố ắ ế ộ ờ ả ẩ ưở ủ  

h ng tr c di n, thông th ng theo con đ ng quen thu c và có th  d  báoướ ự ệ ườ ườ ộ ể ự  

đ c. Nh ng cách này l i  không th c hi n đ c trong tr ng thái  vô  th c.ượ ư ạ ự ệ ượ ạ ứ  

Đ c gi i phóng kh i đ nh h ng ý th c các ý t ng đ c theo đu i và k tượ ả ỏ ị ướ ứ ưở ượ ổ ế  

h p v i nhau theo r t nhi u cách. Do s  t  do này, các k t n i đ c đáo r t cóợ ớ ấ ề ự ự ế ố ộ ấ  

th  b  t  ch i b i t  duy duy lý đã có c  h i tr  thành hi n th c sau khi k tể ị ừ ố ở ư ơ ộ ở ệ ự ế  

n i và đ c th  hi n   c p đ  ý th c sau khi th u hi u.ố ượ ể ệ ở ấ ộ ứ ấ ể

9. Lĩnh v c, chuyên ngành và vô th cự ứ

Tho t nhìn giai đo n  p   hình nh  ch  xu t hi n trong đ u, và h n thạ ạ ấ ủ ư ỉ ấ ệ ầ ơ ế 

n a, ch  xu t hi n trong lúc ý   th c ng ng l i,   p   x y ra n i mà ý  th cữ ỉ ấ ệ ứ ừ ạ ấ ủ ả ơ ứ  

không đ n đ c. Nh ng th c t  là trong ti m th c, h  th ng tín hi u và môiế ượ ư ự ế ề ứ ệ ố ệ  

tr ng v n đóng vai trò quan tr ng. Tr c h t, rõ ràng r ng s   p   khôngườ ẫ ọ ướ ế ằ ự ấ ủ  

th  làm cho cá nhân thành th o ngành c a mình hay tham gia vào lĩnh v cể ạ ủ ự  

nào đó. Gi i pháp m i v  l ng t  không xu t hi n   cá nhân thi u hi u bi tả ớ ề ượ ử ấ ệ ở ế ể ế  

trong lĩnh v c v t lý, không quan tr ng nhà v t lý đã làm trong lĩnh v c nàyự ậ ọ ậ ự  

bao lâu.

M c dù t  duy vô th c có th  không tuân theo con đ ng duy lý nóặ ư ứ ể ườ  

cũng v n còn theo đu i các ki u hình đã đ c hình thành trong quá trình h cẫ ổ ể ượ ọ  

t p có ý th c. Chúng ta nh p tâm nh ng ki n th c c a lĩnh v c, các kháiậ ứ ậ ữ ế ứ ủ ự  

ni m c a ngành chuyên môn, m i quan tâm c a lĩnh v c và chúng tr  thànhệ ủ ố ủ ự ở  

m t ph n trong ý th c c a chúng ta. Th ng th ng không c n thi t ph iộ ầ ứ ủ ườ ườ ầ ế ả  

ti n hành thí nghi m đ  bi t r ng cái gì đó ho t đ ng hay không ho t đ ng:ế ệ ể ế ằ ạ ộ ạ ộ  

ki n th c lý thuy t có th  giúp ta d  báo k t qu . T ng t  nh  v y, chúng taế ứ ế ể ự ế ả ươ ự ư ậ  



cũng có th  d  báo r ng đ ng nghi p s  ph n  ng nh  th  nào n u chúng taể ự ằ ồ ệ ẽ ả ứ ư ế ế  

bi u đ t công khai m t s  ý t ng nh t đ nh. Nh ng tiêu chu n bên trongể ạ ộ ố ưở ấ ị ữ ẩ  

lĩnh v c và chuyên ngành không bi n m t khi quá trình t  duy đ c ti n hànhự ế ấ ư ượ ế  

m t cách ng m đ nh. Chúng có th  ít d t khoát h n so v i khi chúng ta ýộ ầ ị ể ứ ơ ớ  

th c, nh ng chúng v n đ nh hình và ki m tra s  k t h p các ý t ng đ cứ ư ẫ ị ể ự ế ợ ưở ượ  

đánh giá và l a ch n.ự ọ

T  duy sáng t o sinh ra trong kho ng b t c p v i đ y căng th ng gi aư ạ ả ấ ậ ớ ầ ẳ ữ  

nh ng gì  đã bi t, đã đ c ch p nh n và h ng t i  chân lý hãy còn ch aữ ế ượ ấ ậ ướ ớ ư  

hoàn thi n, thoáng th y   m t sau c a l  h ng. Th m chí khi t  duy đ c  pệ ấ ở ặ ủ ỗ ổ ậ ư ượ ấ  

 d i ng ng ý th c, s  căng th ng này cũng hi n di n.ủ ướ ưỡ ứ ự ẳ ệ ệ

10. Kinh nghi m "Aha"ệ

H u h t nh ng ng i tham gia trong nghiên c u c a Csikszentmihalyi ầ ế ữ ườ ứ ủ  

(1996) đ u cho r ng v n đ  đ c cô đ ng trong đ u h  và đi u ki n quanề ằ ấ ề ượ ọ ầ ọ ề ệ  

tr ng đ  l i gi i sáng t o xu t hi n ch  là v n đ  th i gian và s  làm vi cọ ể ờ ả ạ ấ ệ ỉ ấ ề ờ ự ệ  

chăm ch . Đ i  v i v n đ  đã đ c xác đ nh s  th u hi u có th  đ a đ nỉ ố ớ ấ ề ượ ị ự ấ ể ể ư ế  

nh ng đ c đi m riêng bi t c a l i gi i. Offner m t nhà khoa h c k : “Nó thôiữ ặ ể ệ ủ ờ ả ộ ọ ể  

thúc tôi có th  là lúc gi a đêm. Tôi trăn tr  trong đ u. Tôi có th  nói v i cácể ữ ở ầ ể ớ  

anh là tôi đã   đâu và khi nào tôi nh n đ c câu tr  l i v  cách làm  n đ nhở ậ ượ ả ờ ề ổ ị  

vi c ki m soát đ ng c  ph n l c v i thông tin ph n h i. Tôi đang ng i trênệ ể ộ ơ ả ự ớ ả ồ ồ  

gh  tôi nh  r ng tr c khi tôi c i v ,   nhà c a b n tôi, h i bu n m t chútế ớ ằ ướ ướ ợ ở ủ ạ ơ ồ ộ  

và l i gi i đã đ n, "A ha" và tôi đã gi i quy t đ c v n đ . Và m t l n khác.ờ ả ế ả ế ượ ấ ề ộ ầ  

Tôi đang làm lu n án ti n s  v  s  kích thích th n kinh. Đó là hai b  ph ngậ ế ỹ ề ự ầ ộ ươ  

trình mô t  s  kích thích đó. Tôi đang làm thí nghi m đ  xem cái nào là đúng,ả ự ệ ể  

m t thí nghi m tôi làm   Tr ng Đ i h c Chicago và m t cái khác làm   Anhộ ệ ở ườ ạ ọ ộ ở  

qu c. Tôi đang xem xét cái nào chính xác h n. Và tôi th  gi i quy t v i cácố ơ ử ả ế ớ  

công th c toán h c đ  xem lo i thí nghi m nào có ý nghĩa quy t đ nh. Tôiứ ọ ể ạ ệ ế ị  

nh  r ng tôi đang t m thì tôi th y v n đ  đ c gi i quy t nh  th  nào. Tôiớ ằ ắ ấ ấ ề ượ ả ế ư ế  

ng i xu ng đ  gi i bài toán và tôi tìm th y c  hai ph ng trình đ u cho cùngồ ố ể ả ấ ả ươ ề  



k t qu . Vì th  tôi ph i ch n v n đ  khác cho lu n án c a mình. S  th uế ả ế ả ọ ấ ề ậ ủ ự ấ  

hi u d ng nh  có th  xu t hi n khi s  k t n i m t cách vô th c gi a nh ngể ườ ư ể ấ ệ ự ế ố ộ ứ ữ ữ  

ý t ng phù h p v i nh ng gì c n xu t hi n trong ý th c nh  m t cái phao bưở ợ ớ ữ ầ ấ ệ ứ ư ộ ị 

bu c ch t d i n c s  phóng lên sau khi đ c th  ra.ộ ặ ướ ướ ẽ ượ ả

11. Làm vi c chuyên c nệ ầ

Sau khi s  th u hi u xu t hi n, ý t ng có th  đ c ki m tra đ  xemự ấ ể ấ ệ ưở ể ượ ể ể  

m i liên k t th c s  có ý nghĩa không. Ng i h a s  lùi l i đ  xem b n v  cóố ế ự ự ườ ọ ỹ ạ ể ả ẽ  

ch p nh n đ c không; nhà th  đ c l i bài th  v i con m t phê phán h n;ấ ậ ượ ơ ọ ạ ơ ớ ắ ơ  

nhà khoa h c dành thêm th i gian tính toán hay th c hi n l i thí nghi m. H uọ ờ ự ệ ạ ệ ầ  

h t s  th u hi u không th  đi  quá xa, nh ng n u m i th  đ c ki m tra,ế ự ấ ể ể ư ế ọ ứ ượ ể  

công vi c đ c ti n hành ch m rãi, l p đi l p l i, m i chi ti t đ c c  thệ ượ ế ậ ặ ặ ạ ọ ế ượ ụ ể 

thêm ra.

Có 4 đi u ki n quan tr ng trong giai đo n này c a quá trình. Tr c h tề ệ ọ ạ ủ ướ ế  

đó  là cá nhân ph i chú ý t i  công vi c đang th c hi n, xác đ nh đâu là ýả ớ ệ ự ệ ị  

t ng m i, v n đ  m i và phát hi n m i xu t hi n qua t ng tác v i ph ngưở ớ ấ ề ớ ệ ớ ấ ệ ươ ớ ươ  

ti n. Gi  cho ý th c c i m  và m m d o là cách mà cá nhân sáng t o ti nệ ữ ứ ở ở ề ẻ ạ ế  

hành công vi c. Đi u th  hai là c n chú ý t i m c tiêu và c m xúc đ  bi tệ ề ứ ầ ớ ụ ả ể ế  

vi c x  lý đã đúng nh  mong mu n hay ch a. Đi u th  ba là gi  m i liên hệ ử ư ố ư ề ứ ữ ố ệ 

v i ki n th c c a lĩnh v c đ  s  d ng nh ng k  thu t hi u qu  nh t, thôngớ ế ứ ủ ự ể ử ụ ữ ỹ ậ ệ ả ấ  

tin đ y đ  nh t và lý thuy t t t nh t khi ti n hành công vi c. Và cu i cùng,ầ ủ ấ ế ố ấ ế ệ ố  

đ c bi t   giai đo n sau c a quá trình, đi u quan tr ng là l ng nghe ý ki nặ ệ ở ạ ủ ề ọ ắ ế  

đ ng nghi p  trong  lĩnh v c chuyên môn. B ng cách t ng tác v i  nh ngồ ệ ự ằ ươ ớ ữ  

ng i có kinh nghi m gi i quy t v n đ  t ng t , có th  s a ch a nh ng l iườ ệ ả ế ấ ề ươ ự ể ử ữ ữ ờ  

gi i không đúng, ch t l c và t p trung vào ý t ng và tìm ra cách thuy t ph cả ắ ọ ậ ưở ế ụ  

đ  trình bày ý t ng m t cách phù h p nh t.ể ưở ộ ợ ấ

Nhi u ng i làm vi c su t đ i, chăm ch  t ng phút, nh ng d ng nhề ườ ệ ố ờ ỉ ừ ư ườ ư 

h  không c m th y b  ép bu c làm vi c m t ngày nào trong c  cu c đ i. Họ ả ấ ị ộ ệ ộ ả ộ ờ ọ 

tr i nghi m, th m chí chìm đ m trong nh ng nhi m v  m t cách vui thú, nhả ệ ậ ắ ữ ệ ụ ộ ư 



m t cu c phiêu l u thú v , m t cu c d o ch i. Có th  ch p nh n thái đ  nàyộ ộ ư ị ộ ộ ạ ơ ể ấ ậ ộ  

m t cách d  dàng và th y s  t  do bên trong ng i sáng t o nh  m t l i th .ộ ễ ấ ự ự ườ ạ ư ộ ợ ế  

Trong khi đ i b  ph n chúng ta v t l n trong nh ng công vi c bu n chán, thìạ ộ ậ ậ ộ ữ ệ ồ  

h  vui v  trong công vi c, h  làm nh ng đi u h  yêu thíchh và h  khôngọ ẻ ệ ọ ữ ề ọ ọ  

phân bi t h  đang làm vi c hay h  đang ch i. Thông đi p quan tr ng màệ ọ ệ ọ ơ ệ ọ  

nh ng ng i  sáng t o chuy n t i  chúng ta  là:  m i ng i  đ u có   th   làmữ ườ ạ ể ớ ọ ườ ề ể  

nh ng gì mình yêu thích. Chúng ta không có s  may m n phát hi n nh ngữ ự ắ ệ ữ  

nguyên t  hóa h c m i hay vi t m t bài th  tuy t tác, tình yêu đ i v i quáố ọ ớ ế ộ ơ ệ ố ớ  

trình sáng t o, chính nó, cũng có th  có m t trong t t c  m i ng i.ạ ể ặ ấ ả ọ ườ

II. DÒNG SÁNG T OẠ

Thu t ng  dòng sáng t o đã đ c Csikszentmihalyi (1996) dùng trongậ ữ ạ ượ  

nghiên c u c a mình đ  ch  dòng ch y d n đ n k t qu , đ n s  phát hi n.ứ ủ ể ỉ ả ẫ ế ế ả ế ự ệ  

S  thích thú, s  cu n hút c a chính công vi c làm ng i sáng t o đ m mìnhự ự ố ủ ệ ườ ạ ắ  

trong di n bi n c a s  ki n, tình hu ng x y ra trong t  duy; ng i sáng t oễ ế ủ ự ệ ố ả ư ườ ạ  

hòa vào dòng ch y cho đ n khi ý t ng sáng t o xu t hi n mà không ý th cả ế ưở ạ ấ ệ ứ  

đ c s  t n t i tách b ch c a mình trong su t quá trình đó. M i ng i sángượ ự ồ ạ ạ ủ ố ỗ ườ  

t o theo nh ng cách khác nhau, nh ng ng i sáng t o gi ng nhau   m tạ ữ ữ ườ ạ ố ở ộ  

đi u: "h  yêu thích công vi c h  làm". Làm vi c không ch  đ  ki m ti n hay vìề ọ ệ ọ ệ ỉ ể ế ề  

s  n i ti ng mà h  làm vi c vì đó là c  h i đ c làm công vi c yêu thích. Cácự ổ ế ọ ệ ơ ộ ượ ệ  

nhà thuyên môn, b t k  h  là k  s  hay nhà hóa h c, nhà s  h c hay ki nấ ỳ ọ ỹ ư ọ ử ọ ế  

trúc s , nhà xã h i h c hay nhà v t lý h c, h  đ u có m t đi m chung là hư ộ ọ ậ ọ ọ ề ộ ể ọ 

làm vi c vì h  h ng thú, vì h  say mê. T t nhiên, có r t nhi u ng i khôngệ ọ ứ ọ ấ ấ ề ườ  

yêu thích công vi c h  đang làm. Do v y, chúng ta ph i  th ng nh t r ngệ ọ ậ ả ố ấ ằ  

không quan tr ng nh ng ng i này làm gì mà đi u quan tr ng là h  làm vi cọ ữ ườ ề ọ ọ ệ  

đó nh  th  nào. Là k  s  hay th  n  thì ch a nói đ c gì nhi u. Nh ng n uư ế ỹ ư ợ ề ư ượ ề ư ế  

ti n hành công vi c theo cách nào đó, h  s  thích thú, c m th y đáng giá đế ệ ọ ẽ ả ấ ể 

làm vi c vì chính công vi c h  đang làm mang l i cho h  nh ng giá tr . V yệ ệ ọ ạ ọ ữ ị ậ  

đi u bí m t c a s  thích thú này n m   ch  nào?ề ậ ủ ự ằ ở ỗ



1. Sáng t o ti m  n trong m i con ng iạ ề ẩ ỗ ườ

Khi yêu c u m i ng i ch n danh m c t  mô t  cái cách mà h  c mầ ọ ườ ọ ụ ừ ả ọ ả  

nh n khi làm b t c  th  gì mà h  thích thú làm nh t  đ c sách, leo núi, ch iậ ấ ứ ứ ọ ấ ọ ơ  

c , hay b t c  vi c gì khác  thì câu tr  l i đ c ch n nhi u nh t là: “t o raờ ấ ứ ệ ả ờ ượ ọ ề ấ ạ  

hay phát hi n ra cái gì đó m i". Tho t nghe chúng ta có v  ng c nhiên r ngệ ớ ạ ẻ ạ ằ  

ng i vũ công, ng i leo núi hay nh c s  đ u th ng nh t r ng kinh nghi mườ ườ ạ ỹ ề ố ấ ằ ệ  

đáng nh  nh t c a h  là   ch  đã khám phá ra đi u gì đó m i m . Nh ngớ ấ ủ ọ ở ỗ ề ớ ẻ ư  

th t ra, m t s  ng i có v  thích thú khám phá h n nh ng ng i khác. V yậ ộ ố ườ ẻ ơ ữ ườ ậ  

đi u khác bi t này n m   ch  nào?ề ệ ằ ở ỗ

Csikszentmihalyi (1996) gi  đ nh r ng chúng ta mu n t o ra m t c  thả ị ằ ố ạ ộ ơ ể 

s ng, d ng c   th  s ng nhân t o,  c   th  đó  có   th  s ng  trong m t môiố ạ ơ ể ố ạ ơ ể ể ố ộ  

tr ng ph c t p và không d  báo tr c đ c. C  th  s ng đó có m t c  chườ ứ ạ ự ướ ượ ơ ể ố ộ ơ ế 

chu n b  đ  đ ng đ u v i s  nguy hi m x y ra m t cách b t ng  và có thẩ ị ể ươ ầ ớ ự ể ả ộ ấ ờ ể 

t n d ng đ c càng nhi u c  h i càng t t. V y chúng ta s  ph i t o ra cậ ụ ượ ề ơ ộ ố ậ ẽ ả ạ ơ 

th  s ng đó nh  th  nào? T t nhiên, chúng ta mu n t o ra m t c  th  s ngể ố ư ế ấ ố ạ ộ ơ ể ố  

v  c  b n b o th  nh ng có th  h c đ c gi i pháp t t nh t t  quá kh , cề ơ ả ả ủ ư ể ọ ượ ả ố ấ ừ ứ ố 

g ng ti t ki m năng l ng, th n tr ng và v i ki u hành vi th   và  đúng.ắ ế ệ ượ ậ ọ ớ ể ử  

Nh ng gi i đáp t t nh t là đ a vào m t h  th ng c  ch  đ  có th  t o ra sư ả ố ấ ư ộ ệ ố ơ ế ể ể ạ ự 

c ng c  tích c c m i khi khám phá ra cái m i ho c đi đ n m t ý t ng hayủ ố ự ỗ ớ ặ ế ộ ưở  

hành vi m i b t k  có h u d ng hay không. Do v y, ch ng trình t t nh t làớ ấ ể ữ ụ ậ ươ ố ấ  

ch ng trình có th  t o ra m t c  th  s ng có c m giác t t b t c  lúc nàoươ ể ạ ộ ơ ể ố ả ố ấ ứ  

phát hi n ra cái gì đó m i b t k  tính h u ích c a nó trong hi n t i. Theoệ ớ ấ ể ữ ủ ệ ạ  

cách này có th  t o ra s  ti n hóa d a trên s  c ng c  nh  nh ng phát hi n,ể ạ ự ế ự ự ủ ố ờ ữ ệ  

nh ng đ i m i.ữ ổ ớ

Do s  đ t bi n ng u nhiên, m t s  cá th  có l  đã phát tri n h  th nự ộ ế ẫ ộ ố ể ẽ ể ệ ầ  

kinh   đó s  phát hi n cái m i kích thích trung tâm khoái c m trong não b .ở ự ệ ớ ả ộ  

Con ng i sinh ra cũng có nh ng khoái c m t  cái gì đó m i. Tr  em  a tòườ ữ ả ừ ớ ẻ ư  

mò, ham hi u bi t s  m o hi m h n và có th  s  g p nhi u nguy hi m h nể ế ẽ ạ ể ơ ể ẽ ặ ề ể ơ  



so v i đ ng lo i c a chúng. Nh ng cũng có th  nh ng ng i l n đã đánh giáớ ồ ạ ủ ư ể ữ ườ ớ  

đ c tính  a m o hi m c a nh ng tr  ham hi u bi t nên đã b o v  chúng đượ ư ạ ể ủ ữ ẻ ể ế ả ệ ể 

chúng có th  phát tri n đ n lúc tr ng thành và thu c v  nhóm thành côngể ể ế ưở ộ ề  

h n so v i nh ng thành viên khác.ơ ớ ữ

Nh ng ng i đi tr c đã nh n ra t m quan tr ng c a cái m i, b o vữ ườ ướ ậ ầ ọ ủ ớ ả ệ 

nh ng cá  nhân, nh ng ng i  thích thú  sáng t o và  h c  t p. B i vì  h   làữ ữ ườ ạ ọ ậ ở ọ  

nh ng cá nhân thích thú khám phá và sáng ch , đ c h c t p t t h n đữ ế ượ ọ ậ ố ơ ể 

đ ng đ u v i nh ng đi u ít đ c d  báo tr c, nh ng th  thách đe d a sươ ầ ớ ữ ề ượ ự ướ ữ ử ọ ự 

t n t i.  Vì  v y, chúng ta cũng chia s  thiên h ng thích thú b t c  cái  gìồ ạ ậ ẻ ướ ấ ứ  

chúng ta làm, b i chúng ta làm theo cách m i, chúng ta có th  khám phá hayở ớ ể  

t o ra cái m i trong khi làm vi c. Đi u này cho th y t i sao sáng t o, b t kạ ớ ệ ề ấ ạ ạ ấ ỳ 

trong lĩnh v c nào, cũng r t thích thú. Vì th  nhi u ng i đã t ng th t lênự ấ ế ề ườ ừ ố  

r ng b t c  m t phát hi n nh , th m chí r t nh , cũng r t tuy t v i t i th iằ ấ ứ ộ ệ ỏ ậ ấ ỏ ấ ệ ờ ạ ờ  

đi m phát hi n.ể ệ

Nh ng đó m i ch  là m t ph n c a v n đ . M t l c l ng khác thúcư ớ ỉ ộ ầ ủ ấ ề ộ ự ượ  

đ y chúng ta, có th  nguyên th y h n và m nh m  h n là s  thúc đ y sángẩ ể ủ ơ ạ ẽ ơ ự ẩ  

t o: đó là l c c n (entropy). Đây là c  ch  t n t i đ c t o ra trong gien diạ ự ả ơ ế ồ ạ ượ ạ  

truy n trong quá trình ti n hóa. Nó cho chúng ta s  d  ch u khi chúng ta tho iề ế ự ễ ị ả  

mái, khi chúng ta th  giãn, khi chúng ta có th  gi m b t n i căng th ng màư ể ả ớ ỗ ẳ  

không ph i phung phí năng l ng. N u không có c  ch  c n tr  đó, chúng taả ượ ế ơ ế ả ở  

s  t  gi t ch t mình b ng cách làm vi c đ n ki t quê, không th  d  tr  đ cẽ ự ế ế ằ ệ ế ệ ể ự ữ ượ  

s c l c c  v  tinh th n và th  xác. Đó là lý do vì sao c  th  thúc ép chúng taứ ự ả ề ầ ể ơ ể  

ngh  ng i, th  giãn. Khi không có s  đòi h i t  bên ngoài, entropy l n át cỉ ơ ư ự ỏ ừ ấ ơ 

th , l n át b  não c a chúng ta. Chúng ta b  gi ng xé gi a hai th  l c: s  đòiể ấ ộ ủ ị ằ ữ ế ự ự  

h i gi m thi u c  g ng đ  ti t ki m năng l ng   m t bên và nhu c u sángỏ ả ể ố ắ ế ế ệ ượ ở ộ ầ  

t o   phía bên kia.ạ ở

 đ i b  ph n m i ng i l c c n (entropy) m nh, h  th ng th c sỞ ạ ộ ậ ọ ườ ự ả ạ ọ ưở ứ ự 

d  ch u nhi u h n nh ng h ng thú khám phá.   s  ít ng i khác có s  thíchễ ị ề ơ ữ ứ Ở ố ườ ự  



thú do đ c đ n đáp b i k t qu  khám phá. Trong m i ng i chúng ta đ uượ ề ở ế ả ỗ ườ ề  

có s  ph n  ng v i hai lo i xu h ng này: xu h ng ti t ki m năng l ng vàự ả ứ ớ ạ ướ ướ ế ệ ượ  

xu h ng s  d ng năng l ng m t cách tích c c x y ra đ ng th i. Xu h ngướ ử ụ ượ ộ ự ả ồ ờ ướ  

nào ch ng ph  thu c không ch  vào c u thành b m sinh, di truy n mà cònẳ ụ ộ ỉ ấ ẩ ề  

vào kinh nghi m mà chúng ta thu đ c trong cu c s ng. Khá nhi u ng iệ ượ ộ ố ề ườ  

đ c khuy n khích b i s  th a mãn nh n đ c t  nh ng th  thách c a b nượ ế ở ự ỏ ậ ượ ừ ữ ử ủ ả  

thân, b i s  khám phá con đ ng m i trong cu c s ng và trong làm vi c. Đở ự ườ ớ ộ ố ệ ể 

hi u đ c b n ch t c a sáng t o, chúng ta ph i tìm hi u c  ch  c a h ngể ượ ả ấ ủ ạ ả ể ơ ế ủ ứ  

thú.

2. H ng thú làm vi cứ ệ

Nhi u ng i làm m t s  vi c không h  c n đ n s  đ n đáp b ng ti nề ườ ộ ố ệ ề ầ ế ự ề ằ ề  

b c hay s  n i ti ng. T i sao h  l i có h ng thú làm nh ng vi c đó Khi cácạ ự ổ ế ạ ọ ạ ứ ữ ệ  

nhà nghiên c u ph ng v n h , h u h t h  đứ ỏ ấ ọ ầ ế ọ ều cho r ng đó là nh ng tr iằ ữ ả  

nghi m mà h  thu nh n đ c khi th c hi n các ho t đ ng này. Nh ng c mệ ọ ậ ượ ự ệ ạ ộ ữ ả  

giác này không thể có đ c khi ng i ch i. Trong khi đó, ti n hành ho t đ ngượ ồ ơ ế ạ ộ  

h  còn có th  b  đau đ n, ph i ch p nh n m o hi m, đ ng đ u v i khóọ ể ị ớ ả ấ ậ ạ ể ươ ầ ớ  

khăn, th  thách nh ng l i có c  h i tìm ra cái m i và c  h i khám phá. Kinhử ư ạ ơ ộ ớ ơ ộ  

nghi m này x y ra m t cách t  đ ng, không c n nhi u c  g ng và s  t pệ ả ộ ự ộ ầ ề ố ắ ự ậ  

trung c a ý th c. Kinh nghi m t i  u này đ c Csikszentmihalyi (1996) g i làủ ứ ệ ố ư ượ ọ  

dòng ch y vì nh ng ng i tham gia trong nghiên c u đ u mô t  c m giácả ữ ườ ứ ề ả ả  

c a h  khi m i chuy n x y ra m t cách t  đ ng, không c n nhi u c  g ng vàủ ọ ọ ệ ả ộ ự ộ ầ ề ố ắ  

s  t p trung c a ý th c. Csikszentmihalyi (1996) cũng ch  ra 9 thành t  cóự ậ ủ ứ ỉ ố  

m t   ng i tr i nghi m và th ng th c s  h ng thú trong dòng ch y, khôngặ ở ườ ả ệ ưở ứ ự ứ ả  

ph  thu c vào ngành ngh , tôn giáo, văn hóa, tu i tác hay gi i tính. 9 thànhụ ộ ề ổ ớ  

t  đó là:ố

a. S  có m t c a m c tiêu rõ ràng   t ng b c điự ặ ủ ụ ở ừ ướ



Khác v i nh ng gì x y ra trong cu c s ng th ng ngày, ng i sáng t oớ ữ ả ộ ố ườ ườ ạ  

bi t r t rõ m c tiêu c n đ t. Ng i nh c công bi t cế ấ ụ ầ ạ ườ ạ ế nầ  ch i cái gì ti p theo,ơ ế  

ng i leo núi bi t chuy n đ ng nh  th  nào.ườ ế ể ộ ư ế

b. S  cự ó m t c a thông tin ặ ủ ph nả  h i trên m i hành đ ngồ ỗ ộ

Đ i l p v i ho t đ ng ố ậ ớ ạ ộ bình th ng, trong dòng tr i nghi mườ ả ệ ,  chúng ta 

bi t chúng ta làm t t đ n m c nào. Ng i nh c công bi t mình ch i t t đ nế ố ế ứ ườ ạ ế ơ ố ế  

đâu. Ng i leo núi bi t mình đã di chuy n đ n đâu và t t đ n m c nào vì anhườ ế ể ế ố ế ứ  

ta hãy còn treo trên vách núi.

c. Có s  cân b ng gi a thách th c và k  năngự ằ ữ ứ ỹ

Trong dòng sáng t o. chúng ta c m th y kh  năng c a chúng ta phùạ ả ấ ả ủ  

h p v i hành đ ng. Trong cu c sõng hàng ngày, đôi khi chúng ta c m th yọ ớ ộ ộ ả ấ  

s  hãi, chán n n hay ợ ả chúng ta c m th y ti m năng ả ấ ề của chúng ta l n h n cớ ơ ơ 

h i th c hi n và sau đó ta th y bu n chán. Ch i qu n v t hay c  t ng v iộ ự ệ ấ ồ ơ ầ ợ ờ ướ ớ  

đ i th  m nh h n, thúng ta c m th y b t l c; ch i v i ng i y u h n, chúngố ủ ạ ơ ả ấ ấ ự ơ ớ ườ ế ơ  

ta c m th y bu n thán. Trong th c t , cu c ch i thích thú ph i là cu c ch iả ấ ồ ự ế ộ ơ ả ộ ơ  

cân b ng, n m gi a đ ng b t l c và đ ng bu n chán. Đi u này cũng r tằ ằ ữ ườ ấ ự ườ ồ ề ấ  

đúng trong tình hu ng khi chúng ta làm vi c hay th ng th oố ệ ươ ả , ti n hành cácế  

quan h  khác.ệ

d. Hành đ ng và ý th c th ng nh tộ ứ ố ấ

Đ c tr ng cho ho t đ ng th ng ngày là s  ặ ư ạ ộ ườ ự chia c t gi a nh ng gìắ ữ ữ  

chúng ta làm và nh ng gì chúng ta nghữ ĩ. Ng i sinh viên đang nghe gi ng, cóườ ả  

v  nh  anh ta đang chú ý vào nh ng gì th y giáo nói, nh ng trong th c ẻ ư ữ ầ ư ự tế 

anh ta có th  đang ngh  v  tr a hay cu c ể ỉ ề ư ộ g p m t nào đó di n ra t i hômặ ặ ễ ố  

qua. Ng i công nhân đang làm vi c có th  nghĩ  v  ngày ngh  cu i tu n.ườ ệ ế ề ỉ ố ầ  

Nh ng trong dòng ch y, chúng ta t p trung vào nh ng gì chúng ta đang làm.ư ả ậ ữ  

S  c n thi t v  đ  chính xác c a t  duy đ c th c hi n b i s  phù h p gi aự ầ ế ề ộ ủ ư ượ ự ệ ở ự ợ ữ  



thách th c và k  năng và, do đó, nó  ứ ỹ cho phép làm rõ m c tiêu và s  hi nụ ự ệ  

di n c a thông tin ng c.ệ ủ ượ

e. S  phân tán b  lo i b  khói ý th cự ị ạ ỏ ứ

M t thành t  đ c tr ng cho dòng ch y là chúng ta ch  ý th c đ c sộ ố ặ ư ả ỉ ứ ượ ự 

phù h p t i đây và ngay t i th i đi m hi n t i. N u ng i nh c công nghĩ vợ ạ ạ ờ ể ệ ạ ế ườ ạ ề 

vấn đ  s c kh e hay  ề ứ ỏ vấn đ  thu  thu nh p khi ch i nh c, anh ta s  ch iề ế ậ ơ ạ ẽ ơ  

ch m n t nh c. Nậ ố ạ ếu bác s  ph u thu t không đ  tâm đ n v n đ  c a cu cỹ ẫ ậ ể ế ấ ề ủ ộ  

ph u thu t thì cu c sẫ ậ ộ ống c a b nh nhân s  nguy hi m. Dòng ch y là k t quủ ệ ẽ ể ả ế ả 

c a s  t p trung cao đ  vào cái hi n t i giúp chúng ta thoát kh i s  lo l ngủ ự ậ ộ ệ ạ ỏ ự ắ  

hi n t i, có thệ ạ ể  là nguyên nhân c a s  phi n muủ ự ề ội  hay m t m i c a cu cệ ỏ ủ ộ  

s ng hàng ngày.ố

g. Không có n i lo th t b iỗ ấ ạ

Trong dòng ch y, chúng ta b  lôi cu n vào công vi c. M t s  ng i g iả ị ố ệ ộ ố ườ ọ  

đó là c m giác đ c ki m soát hoàn toàn, nhung th c ra chúng ta không bả ượ ể ự ị 

ki m soát, mà là vì v n đ  khác không thể ấ ề ể xu t hi n đ c   c p đ  ý th cấ ệ ượ ở ấ ộ ứ  

mà thôi. N u nh ng v n đ  xu t hi n, chúng ta không th  t p trung hoànế ữ ấ ề ấ ệ ể ậ  

toàn, b i s  chú ý c a chúng ta s  b  phân tán ra cho nh ng gì chúng ta đangở ự ủ ẽ ị ữ  

làm và cho s  ki m soát cự ể ảm giác c a chúng ta. Nguyên nhân c a th t b iủ ủ ấ ạ  

không ph i là v n đ  trong dòng ch y mà là nh ng gì đã làm đ c, nh ng kả ấ ề ả ữ ượ ữ ỹ 

năng c a chúng ta có phù h p v i thách th c hay không.ủ ợ ớ ứ

h. T  ý th c bi n m tự ứ ế ấ

Trong cu c s ng hàng ngày, chúng ta  luôn quan tâm hình  nh c aộ ố ả ủ  

chúng ta tr c m t ng i khác nh  thướ ặ ườ ư ế nào, chúng ta đ c c nh báo đ  b oượ ả ể ả  

v  mình kh i s  coi th ng và c  g ng đ  có hình  nh t t trong con m tệ ỏ ự ườ ố ắ ế ả ố ắ  

ng i khác. ý th c v  đi u đó tr  thành gánh n ng đ i v i chúng ta. Trongườ ứ ề ề ở ặ ố ớ  

dòng chảy. chúng ta quá t p trung vào nh ng gì  chúng ta làm và khi m iậ ữ ọ  

chuy n xong r i, chúng ta xu t hi n v i hình  nh t  thân, ệ ồ ấ ệ ớ ả ự chúng ta bi t chúngế  



ta đã đ t k t qu  khi đ ng đ u v i nh ng thách th c khó khăn. Chúng taạ ế ả ươ ầ ớ ữ ứ  

th m chí c m th y r ng chúng ta đã v t qua ng ng c a b n thậ ả ấ ằ ượ ưỡ ủ ả ân và trở 

thành,  ít nh t trong m t kho ng kh c, m t ph n c a c u thành tấ ộ ả ắ ộ ầ ủ ấ ổng th  toế  

l n h n nhi u. Ng i nh c công c m th y ngay t c thì s  hài hòa c a vũ tr .ớ ơ ề ườ ạ ả ấ ứ ự ủ ụ  

nhà đi n kinh chuy n đ ng ề ể ộ cùng v i đ i, c m th y t  hào. ng i đ c cu nớ ộ ả ầ ự ườ ọ ố  

ti u thuy t sể ế ống trong m t hi n th c khác. Đi u ngh ch lý là cái tôi đã đ cộ ệ ự ề ị ượ  

m  r ng, l n h n lên thông qua các hành đ ng quên lãng bở ộ ớ ơ ộ ản thân.

i. C m giác th i gian không t n t iả ờ ồ ạ

Nhìn chung,  trong dòng ch y ch ng ta quên th i gian và th i gian cóả ứ ờ ờ  

th  trôi qua nhanh trong nhi u gi  mà chúng ta c m th y hình nh  ch  m i cóể ề ờ ả ấ ư ỉ ớ  

m y phút thôi. Cũng có chiấ ều h ng ng c l i, ng i tr t băng ngh  thu tướ ượ ạ ườ ượ ệ ậ  

có th  bi t b c nh y nhanh, trong th c t  ể ế ướ ả ự ế chỉ  m t m y giâyấ ấ ,  nh ng c mư ả  

giác nh  nó di n ra ch m t i hàng ch c l n. Hay nói cách khác, đ ng h  th iư ễ ậ ớ ụ ầ ồ ồ ờ  

gian không đ c đánh d u b ng kho ng th i gian th c  tượ ấ ằ ả ờ ự ;ế   c m giác c aả ủ  

chúng ta v  l ng th i gian đã qua ph  thu c vào vi c chúng ta làm gì.ề ượ ờ ụ ộ ệ

k. Ho t đ ng trạ ộ ở thành m c đích t  thânụ ự

Các đi u ki n này x y ra b t c    đâuề ệ ả ấ ứ ở ,chúng ta b t đ u th a mãn cáiắ ầ ỏ  

t o ra tr i nghi m nh  v y. Chúng ta có th  s  dùng máy tính, nh ng chúngạ ả ệ ư ậ ể ợ ư  

ta ph i h c vi c s  d ng nó b i vì công vi c c a chúng ta đòi h i ph i dùngả ọ ệ ử ụ ở ệ ủ ỏ ả  

máy tính. Nh ng khi k  năng c a chúng ta tăng lên và chúng ta đã bi t đ cư ỹ ủ ế ượ  

máy tính cho phép chúng ta làm nh ng gìữ , chúng ta b t đ u có h ng thú sắ ầ ứ ử 

d ng máy tính, ho t đ ng ụ ạ ộ “dùng máy tính" đã tr  thành m c đích t  thân. M tở ụ ự ộ  

s  ho t đ ng trong ngh  thu t, âm nh c và thố ạ ộ ệ ậ ạ ể  thao th ng làườ  nh ngữ  ho tạ  

đ ng t  thân. Không cộ ự ó  lý  do nào đ   ti n hành ho t đ ng ngoài  vi c tr iể ế ạ ộ ệ ả  

nghi m sệ  ự thích thú mà ho t đ ng đó mang l i. H u h t các ho t đ ng trongạ ộ ạ ầ ế ạ ộ  

cu c s ng c a chúng ta không ph i là ho t đ ng t  thân. Chúng ta ti n hànhộ ố ủ ả ạ ộ ự ế  

các ho t đ ng này không ph i vì chúng ta h ng thúạ ộ ả ứ ,mà để chúng ta đ t đ cạ ượ  

m c đích nào đó. M t s  ho t đ ng có c  hai m t; ng i ch i violon đ c trụ ộ ố ạ ộ ả ặ ườ ơ ượ ả 



ti n, bác s  ph u thu t có đ c v  th  xã h iề ỹ ẫ ậ ượ ị ế ộ ; chúng ta đ c tr  ti n  ượ ả ề cũng 

nh  có đ c s  thích thú v  nh ng gì chúng ta làm. Bí m t ư ượ ự ề ữ ậ của vi c có cu cệ ộ  

s ng h nh phúc là do chúng ta h c đ c vi c làm th  nào đố ạ ọ ượ ệ ế ể chúng ta đ cượ  

lôi cu n vào dòng ch y t  ố ả ừ chính nh ng công vi c mà chúng ta đang làm. N uữ ệ ế  

công vi c và cu c s ng gia đình tr  thành t  thân, thì cu c s ng lúc đó sệ ộ ố ở ự ộ ố ẽ 

không lãng phí b t c  cái gì; b t c  vi c gì chúng ta làm ấ ứ ấ ứ ệ cũng đáng đ c làmượ  

cho chính s  c n thi t và s  h ng thú c a nó.ự ầ ế ự ứ ủ

III. GIẢI QUYẾT VẤN ĐỀ SÁNG TẠO

Ng i th t s  sáng t o r t hi m,nh ng có r t nhi u b ng chườ ậ ự ạ ấ ế ư ấ ề ằ ứng để nói 

r ng h u h t m i ng i đằ ầ ế ọ ườ ều có m t ít năng l c sáng t o. Các nhà nghiên c uộ ự ạ ứ  

đã  c  g ng  tìm ki m các mô  hình gi i  quy t v n đ  sáng t o.  D i  đâyố ắ ế ả ế ấ ề ạ ướ  

chúng ta đi m qua m t s  mô hình nh  v y.ể ộ ố ư ậ

1. Lý thuy t ch c năng trí tu  c a Guilordế ứ ệ ủ

Guilford là  ng i đ u tiên kêu g i tăng  ườ ầ ọ c ng nghiên c u sáng t oườ ứ ạ . 

Ông và các c ng s  đã c  g ng th c hi n m t d  án r t tham v ng  l p b nộ ự ố ắ ự ệ ộ ự ấ ọ ậ ả  

đồ các thao tác trí tu  ệ c a b  não con ng i v i m i quan tâm r t đ c bi t t iủ ộ ườ ớ ố ấ ặ ệ ớ  

ch c năng sáng t o. Thông qua phân tích y u t , Guilford và các c ng s  đãứ ạ ế ố ộ ự  

t o d ng lý thuy t c  đi n và đ t tên cho nó là lý thuy t "c u trúc trí tu ".ạ ự ế ổ ệ ặ ế ấ ệ

Khi xây d ng lý thuy t này, Gự ế uilford và các c ng s  đã s  d ng kháộ ự ử ụ  

nhi u ki u tr c nghi m trên m t l ng l n ng i tham gia. Các tr c nghi mề ể ắ ệ ộ ượ ớ ườ ắ ệ  

đó là tr c nghi m IQ chu nắ ệ ẩ ; m t s  là tr c nghi m dộ ố ắ ệ ị bi t, nh  tr c nghi mệ ư ắ ệ  

quan h  không gian và ki n th c xã h i. Guilford mu n ki m tra xem m t lo iệ ế ứ ộ ố ể ộ ạ  

tr c nghi m có m t t ng quan nh  thắ ệ ộ ươ ư ế nào v i kh  năng c a nh ng tr cớ ả ủ ữ ắ  

nghi m khác. T  đó, ông tin r ng chúng ta có th  xác đinh đ c nh ng năngệ ừ ằ ể ượ ữ  

l c nh n th c c  b n.ự ậ ứ ơ ả



Theo Guilford, trí tu  bao g m 5 lo i thao tác tâm lý. Nh ng thao tácệ ồ ạ ữ  

này t o ra nh ng c u thành trung tâm trong mô hình gi i quy t v n đ  sángạ ữ ấ ả ế ấ ề  

t o. 5 thao tác trong c u trúc trí tu  là:ạ ấ ệ

(a) Nh n th c, t c là s  phát hi n, phát hi n l i hay nh n bi t nh ngậ ứ ứ ự ệ ệ ạ ậ ế ữ  

đ c tr ng phù h p v i tình hu ng.ặ ư ợ ớ ố

(b) Trí nh , là l u gi  nh ng gì đã bi t.ớ ư ữ ữ ế

(c) T  duy h i t , là t  duy d n đ n k t qu  đúng đư ộ ụ ư ẫ ế ế ả ể tr  l i câu h i màả ờ ỏ  

ch  c n m t đáp án đúng (2 + 2=?).ỉ ầ ộ

(d) T  duy phân k , là t  duy theo các h ng khác nhau hay tìm kiư ỳ ư ướ ếm 

hàng lo t câu tr  l i cho câu h i mà có th  có nhi u đáp án (Đi u gì s  x yạ ả ờ ỏ ế ề ề ẽ ả  

ra n u m a  p đ n?).ế ư ậ ế

(e) Đánh giá, là đi đ n quy t đ nh v  tình thính xác, s  đúng đ n hayế ế ị ề ự ắ  

phù h p c a thông tin đ c t o ra bợ ủ ượ ạ ởi nh ng thao tác tr c đó.ữ ướ

M c dù t t c  5 thao tác này đ u tham gia vào quá trình t  duy sángặ ấ ả ề ư  

t o   nh ng m c đ  khác nhau, nh ng Guilford cho r ng t  duy phân k  vàạ ở ữ ứ ộ ư ằ ư ỳ  

t  duy h i t  là hai thao tác quan tr ng nh t. T  duy phân k  đóng vai tròư ộ ụ ọ ấ ư ỳ  

chính trong t o ra hàng lo t ý t ng. T  duy h i t , sau đó, đ c s  d ng đạ ạ ưở ư ộ ụ ượ ử ụ ể 

xác đ nh nh ng ị ữ ý t ng h u d ng và phù h p nh t v i gi i pháp cho v n đ .ưở ữ ụ ợ ấ ớ ả ấ ề

Mô hình c a Guilford v  gi i quy t v n đ  sáng t o d a trên lý thuy tủ ề ả ế ấ ề ạ ự ế  

của ông v  c u trúc trí tu . Mô hình này đ c mô t  trong S  đề ấ ệ ượ ả ơ  1.ồ

S  đ  1. Mô hình gi i quy t v n đ  c a Guilford ơ ồ ả ế ấ ề ủ

Guilford cho r ng hành vi gi i quy t v n đ  b t đ u v i m t s  đ uằ ả ế ấ ề ắ ầ ớ ộ ố ầ  

vào, có th  t  môi tr ng bên ngoài hay t  bên trong c  thể ừ ườ ừ ơ ể con ng i. Cáườ  

nhân th ng không ý th c đ c r ng thông tin v a đ c đ a ra và nhi u khiườ ứ ượ ằ ừ ượ ư ề  

đ c đ a ra m t cách không có ý th c. Vì v y,   giai đo n này, màng l c sượ ư ộ ứ ậ ở ạ ọ ẽ 

xác đ nh đ u vào có  nh h ng đ n hành vi hay không.ị ầ ả ưở ế



L i ra 1 là s  l ng tránh v n đ  m t cách vô th c. N u quá trình b  lo iố ự ả ấ ề ộ ứ ế ị ạ  

 lở ối ra 1, cá nhân không ý th c đ c có v n đ  t n t i (cá nhân không phátứ ượ ấ ề ồ ạ  

hi n đ c v n đ ). Trí nh  có  nh h ng đ n t t c  các b c, b t đ u v iệ ượ ấ ề ớ ả ưở ế ấ ả ướ ắ ầ ớ  

màng l c. S  đánh giá xu t hi n trong su t quá trình khi cá nhân ki m tra vàọ ự ấ ệ ố ể  

s a ch a th ng xuyên. Khi vử ữ ườ ấn đ  đ c nh n ra (d a vào trí nh  và đánhề ượ ậ ự ớ  

giá), thì s  tìm ki m câu tr  l i ự ế ả ờ cho v n đ  đ c b t đ u.ấ ề ượ ắ ầ

 l i ra 2, cá nhân có th  lo i b  v n đ  vì m t lý do có ý th c nào đó.Ở ố ể ạ ỏ ấ ề ộ ứ  

Ví d , anh ta có thụ ể nghĩ "ta không có th i gian đờ ể suy nghĩ v  vi c này" hayề ệ  

“ta không có đ  hi u bi t v  v n đ  nàyủ ể ế ề ấ ề ”, hay “nên giao cho ai đó gi i quy tả ế  

v n đ  này s  tấ ề ẽ ốt h n".ơ

N u vế ấn đ  đ c nh n ra, nh  đã đ c đ  c p, tránh đ c l i ra 1 vàề ượ ậ ư ượ ề ậ ượ ố  

lối ra 2, thì câu tr  l i b t đ u đ c t o ra. Có th  th y r ng nh n th c m tả ờ ắ ầ ượ ạ ế ấ ằ ậ ứ ộ  

v n đ  (gi a hai l i ra l a ch n) th ng liên quan đ n đ u vào t  môi tr ngấ ề ữ ố ự ọ ườ ế ầ ừ ườ  

và đ u vào t  bên trong c  thầ ừ ơ ể và m t màng l c   đó có th  ngăn c n sộ ọ ở ể ả ự 

nh n di n ra chúng. Đ n đâyậ ệ ế , Guilford xem vi c h c t p di n ra theo ti p c nệ ọ ậ ễ ế ậ  

phát tri n t ng thể ổ ể đ i v i ch  thố ớ ủ .ể

 giai đo n t o ra s n ph m, câu tr  l i phân k  hay h i t  (có th  cỞ ạ ạ ả ẩ ả ờ ỳ ộ ụ ế ả 

hai) đ c t o ra.   l i ra 3, giai đo n mà ph n đông m i ng i t  b  gi iượ ạ Ở ố ạ ầ ọ ườ ừ ỏ ả  

quy t v n đ , nh ng ng i ch p nh n câu tr  l i th  nh t, d ng nh  ch  làế ấ ề ữ ườ ấ ậ ả ờ ứ ấ ườ ư ỉ  

b  ngoài,  vì  r ng gi i  quy t v n đ  đ c xem là nhi m v  khó  khăn. Đóề ằ ả ế ấ ề ượ ệ ụ  

th ng là cu c đ u tranh c n đ n s  kiên trì, b n b .ườ ộ ấ ầ ế ự ề ỉ

Khi m t ng i  có   th  kiên trì  không t  b     l i   ra 3 có   th  đi  đ nộ ườ ể ừ ỏ ở ố ể ế  

ph ng án mà Mednick g i là liên t ng ch t l ng cao. Các nhà nghiên c uươ ọ ưở ấ ượ ứ  

theo tr ng phái Gestal cho r ng, thông qua nh n th c c p đ  cao v  b nườ ằ ậ ứ ấ ộ ề ả  

ch t c a nó, c u trúc m i c a v n đ  có th  s  xu t hi n.  ấ ủ ấ ớ ủ ấ ề ể ẽ ấ ệ Đ u ra m i vàầ ớ  

phong phú h n thêm vào s  hi u bi t sâu h n và n u ng i t  duy không l aơ ự ể ế ơ ế ườ ư ự  

ch n thoát ra   l i ra 4, h  có th  đi t i ý t ng có giá tr  đ c đáo   giai đo nọ ở ố ọ ể ớ ưở ị ộ ở ạ  



2 và t o ra s n ph m m i. Ng i gi i quy t vạ ả ẩ ớ ườ ả ế ấn đ    l i ra 5 là ng i sángể ở ố ườ  

t o th t s .ạ ậ ự

Mô hình c a Guilford ch  ra nhi u đi m n i,   đó gi i quy t vủ ỉ ề ể ố ở ả ế ấn đ  cóề  

thể đi theo h ng sai. Đó d ng nh  là s  cung c p m i n i phù h p gi a lýướ ườ ư ự ấ ố ố ọ ữ  

thuy t liên t ng c nh tranh, tâm lý h c phát tri n nh n th c và tâm lý h cế ưở ạ ọ ể ậ ứ ọ  

Gestal. Đi u quan tr ng nh t là mô hình Guilford đã đ a ra s  chia nhánh thúề ọ ấ ư ự  

v  đị ể phát hi n ra r ng chúng ta nuôi d ng t  duy sáng t o nh  th  nào.ệ ằ ưỡ ư ạ ư ế  

Tuy nhiên, gi i quy t vả ế ấn để  sáng t o   đây đ c Guilford gi i  thích m tạ ở ượ ả ộ  

cách máy móc, đ n gi n, khó áp d ng trong th c ti n gi i quy t v n đ  sángơ ả ụ ự ễ ả ế ấ ề  

t o.ạ

2. T  duy theo chiư ều ngang

Trong cu n sách T  duy chiố ư ều ngang, Edward de  Bono (1970) phân 

bi t t  duy theo  ệ ư chi u d c, t c là nh ng thao tác tâm lý chuyề ọ ứ ữ ển d chị   theo 

đ ng th ng, ti n lên và lùi l i gi a các ph m trù th p h n và caoườ ẳ ế ạ ữ ạ ấ ơ  h n và tơ ư 

duy theo chi u ngang, t c là tìm ki m nhi u ph ng án xác đinh và gi i trìnhề ứ ế ề ươ ả  

v n đ . Ví d , ng i t  duy theo ấ ề ụ ườ ư chi u ngang có th  t o ra danh sề ể ạ ách nh ngữ  

thu t ng  đ ng nghĩa và sậ ữ ồ ử d ng nó đụ ể xây d ng các ý t ng h u d ng vàự ưở ữ ụ  

xác đinh m i quan h . Nh  dố ệ ư e Bono ví von: "T  duy theo chi u d c đào sâuư ề ọ  

ch  m t cái h  đỉ ộ ố ể nó sâu h n; t  duy theo chi u ngang liên quan đ n đàoơ ư ề ế  

nh ng cái h    ữ ố ở nh nh chữ ổ khác nhau” (de Bono, 1970: 15).

Trong nh ng  n ph m sau đó,  dữ ấ ẩ e  Bono (1992) đ a ra  thêm nh ngư ữ  

ch ng ứ cứ r ng t  duy theo chi u ngang đóng vai trò chính y u trong t  duyằ ư ề ế ư  

sáng t o. ạ Ông đã phân bi t t  duy theo chi u d c và t  duy theo chi u ngangệ ư ề ọ ư ề  

theo m t s  cách sau:ộ ố

 T  duy theo chi u d c có ch n l c, trong khi đó t  duy theo chi uư ề ọ ọ ọ ư ề  

ngang là bao trùm m t di n r ng. T  duy theo chi u d c có m c tiêu tìm m tộ ệ ộ ư ề ọ ụ ộ  

l i gi i đúng theo m t con đ ngờ ả ộ ườ , nh ng t  duy theo chi u ngang liên quanư ư ề  



đ n tế ính phong phú h n là tính đúng đ n và do đó h ng t i t o ra nhi uơ ắ ướ ớ ạ ề  

cách suy nghĩ.

 T  duy theo chi u d c mang tính phân tích, trong khi đó t  duy theoư ề ọ ư  

chi u ngang mang tính kh i g i. Ng i t  duy theo chi u ngang tìm thông ề ơ ợ ườ ư ề tin 

không ch  đ  ỉ ể cho chính công vi c nào đó mà còn tìm thông tin đ  kh i g iệ ể ơ ợ  

hay gây  n t ng v i chính mình.ấ ượ ớ

 T  duy theo chi u ngang là s  ch p nh n nh ng thông tin có thư ề ự ấ ậ ữ ể 

không phù  h p. Ki u  t  duy m i đ c c u trúc ng u nhiên t  bên trongợ ể ư ớ ượ ấ ẫ ừ , 

nh ng  nh h ng tữ ả ưở ừ bên ngoài th ng r t c n thi t. Theo dườ ấ ầ ế e Bono, n u ýế  

t ng càng không phù h pưở ợ , thì có nhi u c  may thay đ i ki u t  duy đang t nề ơ ổ ể ư ồ  

t i.ạ

 T  duy theo thi u d c di n ra theo tr t t , trong khi t  duy theo ư ề ọ ễ ậ ự ư chi uề  

ngang có thể ti n hành theo cách nh y cóc. T  duy theo ế ả ư chi u d c th c hi nề ọ ự ệ  

hàng lo t b cạ ướ , các b c sau xu t hi n t  các b c tr c. Ng i t  duy theoướ ấ ệ ừ ướ ướ ườ ư  

chi u ngang có c m giác đ c t  do tri n khai "vòng tâm lý". H  có thề ả ượ ự ể ọ ể nh yả  

cóc, s  d ng t  li u ý th c và vô th c, h  không s  lôgíc t  duy ử ụ ư ệ ứ ứ ọ ợ ư c aủ  mình, vì 

r ng h  bi t h  có thằ ọ ế ọ ể quay l i đạ ể t  ch c l i ýổ ứ ạ  t ngưở  và triển khai ý t ngưở  

chi ti tế  h nơ  sau đó.

 T  duy theo chi u d c có ư ề ọ “xác su t cao", trong khi t  duy theo chi uấ ư ề  

ngang có "xác su t th p". T  duy theo ấ ấ ư chi u d c d ng nh  có th  ề ọ ườ ư ể cung c pấ  

câu tr  l i t tả ờ ố , nh ng chúng ta cũng c n t  duy theo chi u ngang đư ầ ư ề ể có câu 

tr  l i vĩ đ i.ả ờ ạ

3. Ti p c n theo thành tế ậ ố

Chuyển đ ng theo chi u ngang có thộ ề ể đ a đ n s  thay đ i trong cư ế ự ổ ách 

nhìn và m c đ  t  do, tránh đ c s  b  t c trong ph m vi m t chi u c nhứ ộ ự ượ ự ế ắ ạ ộ ề ạ  

hi n có. S  ệ ự d cị h chuyển nh  v y có thư ậ ể th y trong lý ấ thuy t ba thành t  c aế ố ủ  

Sternberg̣̣̣̣̣̣̣̣̣̣̣̣̣̣̣ (1997).



Ba thành t  trong quan ni m gi i quy t v n đ  c a Sternberg là (a) ti pố ệ ả ế ấ ề ủ ế  

thu ki n th c” (b) quá trình ki m tra, l p k  ho ch và ra quy t đ nh   c p đế ứ ể ậ ế ạ ế ị ở ấ ộ 

cao; (c) th c hi n nhi m v . Davidson, Deuser và Sternberg (1994) s  d ngự ệ ệ ụ ử ụ  

ti p c n thành t  trong mô hình gi i quy t v n đ  v i 4 quá trình:ế ậ ố ả ế ấ ề ớ

 Tìm và xác đ nh v n đị ấ ề

 Trình bày v n đ    c p đ  tâm lýấ ề ở ấ ộ

 L p k  ho ch gi i quy t v n đậ ế ạ ả ế ấ ề

 Đánh giá vi c th c hi n v n đ .ệ ự ệ ấ ề

M i quá trình h ng l i   t  t  duy theo chi u ngang hay t  duy bênỗ ưở ợ ừ ư ề ư  

ngoài.  Sternberg  l y m t ví  d  sau đây đấ ộ ụ ể  phân tích. M t ng i  ch y tộ ườ ạ ừ 

Worcester, v i t c đ  10 km/gi . M t ng i khác ch y t  Boston, 25 phút sauớ ố ộ ờ ộ ườ ạ ừ  

đó, v i t c đ  12 km/gi . H i ai g n Worcester h n khi h  g p nhau. Mánhớ ố ộ ờ ỏ ầ ơ ọ ặ  

l a   đây là   ch  gi i mã v n đ    ph n cu i "khi h  g p nhau". Khi haiừ ở ở ỗ ả ấ ề ở ầ ố ọ ặ  

ng i g p nhau, h  s  cách Worcester m t kho ng b ng nhau, b i vì  hườ ặ ọ ẽ ộ ả ằ ở ọ 

cùng   t i m t đi m. H u h t chúng ta đ u nghĩ theo cách xác đ nh h  đã điở ạ ộ ể ầ ế ề ị ọ  

đ c bao xa, tính t  l , tính th i gian. Vì v y, ta đã b  gò bó b i m t côngượ ỷ ệ ờ ậ ị ở ộ  

th c, thay vì xác đ nh v n đ  m t cách c i m  h n.ứ ị ấ ề ộ ở ở ơ

4. Mô hình t ng tác gi a lĩnh v c  cá nhân  chuyên ngànhươ ữ ự

Quan đi m thành t  c a Steể ố ủ rnberg v  gi i quy t về ả ế ấn để xem b  ph nộ ậ  

nh  m t ph n c a h  th ng l n gi ng nh  s  t ng tác gi a lĩnh v c cáư ộ ầ ủ ệ ố ớ ố ư ự ươ ữ ự  

nhân      chuyên   ngành   (DomainlndividualField   Interaction:   "lô   hình   DIFI). 

Thành t  ti p nh n tri th c là m t b  ph n ố ế ậ ứ ộ ộ ậ của trí tu  cá nhân (nhà tâm lýệ  

h c). Cá nhânọ , đ n l t mình, t ng tác v i lĩnh v c (tâm lý h c), cũng nhế ượ ươ ớ ự ọ ư 

lĩnh v c c a các chuyên gia th c ti n, hự ủ ự ễ ọ b n v  lĩnh v c chuyên môn (h iả ề ự ộ  

các nhà tâm lý h c).ọ

Th c t  con ng i ph i đ ng đ u m t lúc v i nh ng khái  ni m đaự ế ườ ả ươ ầ ộ ớ ữ ệ  

di n. M t cáệ ộ ch lý t ngưở , chúng ta có thể s  d ng h  th ng mô hình t ng tácử ụ ệ ố ươ  



này nh  m t tư ộ ổng thể để xem xét đ ng thái c a vộ ủ ấn đ  s  gi i quy t. Đi uề ẽ ả ế ề  

này th ng d  dàng h n, tuy nhiên, đ  b t đ u t  đi m xu t phát c a cáườ ễ ơ ể ắ ầ ừ ể ấ ủ  

nhân, ho c các cá nhân tham gia vào gi i quy t vặ ả ế ấn đ  h n là v i tính tr uề ơ ớ ừ  

t ng c a lĩnh v c ượ ủ ự chuyên môn. Sau đó, đ  có hi u qu , v n đ  sáng t oể ệ ả ấ ề ạ  

c n xem xét quy t c  ầ ắ của lĩnh v c chuyên môn và s  đánh giá c a ng iự ự ủ ườ  

trong chuyên ngành đó. Csikszentminhalyi (1996) trích d n ý t ng v  gi iẫ ưở ề ả  

quy t v n đ  và phân bi t ý t ng c a Rabinov. Rabinov xác đ nh ba y u tế ấ ề ệ ưở ủ ị ế ố 

c a t  duy sáng t o: (a) năng l ng hay s  kiên trì theo đu i ý t ng m i; (b)ủ ư ạ ượ ự ổ ưở ớ  

n n ki n th c r ngề ế ứ ộ ; (c) kh  năng đánh giá, t c là s  nh y bén trong phân bi tả ứ ự ạ ệ  

nh ng ý t ng có tri n v ng v i nh ng ý t ng khác. Y u t  th  nh t n mữ ưở ể ọ ớ ữ ưở ế ố ứ ấ ằ  

trong b n thân con ng i. Y u t  th  hai n m h n trong lĩnh v c chuyênả ườ ế ố ứ ằ ẳ ự  

môn. Y u t  th  ba xu t hi n t  vi c n i tâm hóa lĩnh v c và ph n ánh tínhế ố ứ ấ ệ ừ ệ ộ ự ả  

chuyên nghi p c a cá nhân nh  là thành viên ệ ủ ư của lĩnh v c th c ti n.ự ự ễ

Khi m i thành t  ỗ ố của mô hình DIFI x y ra đ ng th i v i hai thành t  kia,ả ồ ờ ớ ố  

k t qu  là cái mà Csikszentminhalyi (1996) g i là dòng ch y di n ra. Dòngế ả ọ ả ễ  

ch y có th  đ c mô t  là "kinh nghi m đ nh đi m", ả ế ượ ả ệ ỉ ể “s  đánh m t b n thân",ự ấ ả  

“đi m mể ấu ch tố ", hay “  trong khu v cở ự ”. Dòng ch y ả chính là s  hoàn tr  b nự ả ả  

thân cho s  theo đu i m c tiêu khó khăn. B t ch p ho t đ ng, n u các nhàự ổ ụ ấ ấ ạ ộ ế  

c i cách duy trì s  phù h p t i  u gi a thách th c ả ự ợ ố ư ữ ứ của v n đ  và k  năngấ ề ỹ  

của chính b n thân, h  s  tr i nghi m dòng ch y. Trung tâm c a bi n ch ngả ọ ẽ ả ệ ả ủ ệ ứ  

sáng t o là sạ ự căng th ng gi a thẳ ữ ách th c và k  năng. Hêứ ỹ ghen g i là đ nh đọ ị ề 

và ph n đ nh đ . Piaget đ t l i tên là s  đ ng hóa và s  đi u ch nh. Trongả ị ề ặ ạ ự ồ ự ề ỉ  

m i tr ng h p, "sỗ ườ ợ ự ép bu c chuy n hóa đòi h i năng l c c i m  và nh nộ ể ỏ ự ở ở ậ  

th c c u trúc c n thi t. Khi con ng i n i tâm hóa h  th ng DIFI, h c cáứ ấ ầ ế ườ ộ ệ ố ọ ch 

t o ra n n t ng c a tinh th n,   đó các ý t ng đ ng đ  và đ i ch i v i nhauạ ề ả ủ ầ ở ưở ụ ộ ố ọ ớ  

để t o ra s  sáng t o h u ích.ạ ự ạ ữ

D a trên k t qu  nghiên c u tr c đóự ế ả ứ ướ , Csikszentminhalyi (1996) phác 

h a dòng  ọ ch y nh  là s  cân b ng gi a n i bu n  ả ư ự ằ ữ ỗ ồ chán và s  lo l ng. Sự ắ ự 



ph c t p, nh  v y, có thứ ạ ư ậ ể đ c xem xét nh  tác đ ng qua l i gi a hai tháiượ ư ộ ạ ữ  

c c. Tóm l iự ạ , khi nh ng c p đ i l p cân b ng, ữ ặ ố ậ ằ chúng bi u tr ng ể ư cho t  duyư  

phân k  trong tr ng thái dòng ỳ ạ ch y.ả

Gardner (1994) đ a ra s  phân lo i sáng t o. S  phân lo i này chiaư ự ạ ạ ự ạ  

m i ng i theo mô hình DIFI. Theo ông có 4 lo i ng i sáng t o: ng i t oọ ườ ạ ườ ạ ườ ạ  

d ng (makers),  ng i   thu n th c (masters).  ng i  n i   tâm (introspectors),ự ườ ầ ụ ườ ộ  

ng i  nh h ng (inườ ả ưở fluencers). Hai lo i ng i đ u r t phù h p   đây. Ng iạ ườ ầ ấ ợ ở ườ  

thành th c thụ ể hi n m u hình c a lĩnh v c ki n th c đang tệ ẫ ủ ự ế ứ ồn t i, h  làm t tạ ọ ố  

công vi c trong ph m vi các ch  s  c a lĩnh v c đang t n t i, trong khi đóệ ạ ỉ ố ủ ự ồ ạ  

ng i t o d ng xây d ng các lĩnh v c m i. S  ti n hóa c a lĩnh v c có thườ ạ ự ự ự ớ ự ế ủ ự ể 

đ c xem xét qua con m t c a ng i t o d ng và ng i thu n th c.ượ ắ ủ ườ ạ ự ườ ầ ụ

Ng i t o d ng đ a ra nh ng gì  ch a đ c xem xét và ch a đ cườ ạ ự ư ữ ư ượ ư ượ  

th c hi n. Đi m m nh c a ng i t o d ng là tìm ra v n đ  và xây d ng hự ệ ể ạ ủ ườ ạ ự ấ ề ự ệ 

thống. M t cách t  nhiên, ng i t o d ng bi t ph i tìm cái c n tìm   đâu vàộ ự ườ ạ ự ế ả ầ ở  

xây d ng c u trúc khái ni m m i nh  th  nào đự ấ ệ ớ ư ế ể chuy n hóa lĩnh v c chuyênể ự  

môn đang t n t i. Ng c l i, ng i thành th o t p trung vào lĩnh v c đangồ ạ ượ ạ ườ ạ ậ ự  

t n t i. Ng i thành th o xác đ nh các v n đ  đang tồ ạ ườ ạ ị ấ ề ồn t i và gi i quy t nó.ạ ả ế  

Thay vì chọn các v n đ  ngo i viấ ề ạ ,  các v n đ  không rõ ràng, ng i thànhấ ề ườ  

th o t p trung vào tr ng tâm các ho t đ ng, đ nh đi m c a s  gay c n.ạ ậ ọ ạ ộ ỉ ể ủ ự ấ

Gardner xác đinh 3 k  thu t mà các cá nhân s  d ng trong thao tác tríỹ ậ ử ụ  

tuệ.

Th  nh t, t i  đa hóa nh ng đi m m nh trí   tu  s n có. Gardner xácứ ấ ố ữ ể ạ ệ ẵ  

đ nh 7 ki u lo i trí tu : lôgíc hay toán h c, không gian hay tr c quan, c  th ,ị ể ạ ệ ọ ự ơ ể  

ngôn ng , âm nh c, liên nhân cách và n i tâm. Theo cách phân lo i này,ữ ạ ộ ạ  

không có cá nhân nào bao g m t t c  các lo i hình trí tu , mà thay vào đó,ồ ấ ả ạ ệ  

m i ng i bi u hi n trí tu  n i tâm đ  t p trung vào đi m m nh và b  quaỗ ườ ể ệ ệ ộ ể ậ ể ạ ỏ  

các đi m y u. ể ế Freud thi u năng l c toán h c, ông có s  bù đ p trong trí tuế ự ọ ự ắ ệ 

n i   tâm và  k  năng ngôn ng  đ   t o  d ng  lĩnh v c phân  tâm h c.  Gi iộ ỹ ữ ế ạ ự ự ọ ả  



th ng Nobel  v  hóa h c h u c  Robert Bưở ề ọ ữ ơ urn Woodward t i đa hóa trí tuố ệ 

tr c quan trong v n đ  tự ấ ể ổng h p hóa h u c , ít chú ý t i gia đình và con cáiợ ữ ơ ớ  

qua hai cu c hôn nhânộ . Tr ng h p Eliot, nhà th  v i nhi u năm c a cu cườ ợ ơ ớ ề ủ ộ  

đ i không h nh phúc. Sau khi ly d  và xây d ng gia đình m i thì h nh phúcờ ạ ị ự ớ ạ  

gia đình l i tăng ạ c ng tính sáng t o c a ông.ườ ạ ủ

K  thu t th  hai là suy nghĩ sâu v  lĩnh v c. Thỹ ậ ứ ề ự c t  cho phép ng iự ế ườ  

sáng t o xem xét v n đ  m t cách toàn c c v i nh ng c  g ng sáng t o. Tạ ấ ề ộ ụ ớ ữ ố ắ ạ ư 

duy sâu v  v n đ  cho phép h  c i m  trao đ i v i lĩnh v c ki n th c, đ cề ấ ề ọ ở ở ổ ớ ự ế ứ ượ  

cung c p thông tin v  chuyên ngành. Thông tin qua các cu c g p m t v iấ ề ộ ặ ặ ớ  

ng i cùng quan tâm cùng v i s  đi u ti t hàng ngày cho phép theo đu iườ ớ ự ề ế ổ  

nghiên c u trí tu  hi u qu . ứ ệ ệ ả

Cu i cùng, nh ng ng i sáng t o có th  ph n ánh kinh nghi m trongố ữ ườ ạ ể ả ệ  

cách nhìn tích c c.ự   T t c  h  đ u g p ph i th  thách, th t b i trong phátấ ả ọ ề ặ ả ử ấ ạ  

tri n ngh  nghi p.  ể ề ệ M i l n nh  v y h  đ nh h ng l i m t cách đúng đ nỗ ầ ư ậ ọ ị ướ ạ ộ ắ  

h n. Cơ ách nhìn tích c c này t o đ ng l c thúc đự ạ ộ ự ẩy các nhà sáng t o đi xaạ  

h n b i vì h  có thơ ở ọ ể xây d ng câu truy n cu c đ i thành công h n cho chínhự ệ ộ ờ ơ  

h . Năng l c đ nh v   l i  này đóng vai  trò  quan tr ng trong khái  ni m c aọ ự ị ị ạ ọ ệ ủ  

Albert Bandura v  đánh giá hi u qu  b n thânề ệ ả ả , ch  báo r t quan tr ng cho t oỉ ấ ọ ạ  

d ng s n ph m sáng t o.ự ả ẩ ạ

T  hành đ ng và t  đánh giá hành đ ng n m trong s  th ng nh tự ộ ự ộ ằ ự ố ấ . Tính 

ch  thủ ể là năng l c hành đ ng có ch  ý. Khi con ng i xem xét năng l c c aự ộ ủ ườ ự ủ  

chính h  v  công vi c nào đó, h  có s  t  do ti n hành hành đ ng m t cáchọ ề ệ ọ ự ự ế ộ ộ  

có ch  ý. Tr c khi hành đ ng, h  tin vào năng l c c a ủ ướ ộ ọ ự ủ chính mình. S  nghiự  

ng , thi u t  tin làm gi m kh  năng phát hi n nh ng ý t ng m iờ ế ự ả ả ệ ữ ưở ớ , phù h p.ợ  

Đánh giá hi u qu  b n thân tho phép t i đa hóa tính đa d ng. Ngu n g cệ ả ả ố ạ ồ ố  

c a sủ ự t  tin này n m   s  t ng tác gi a các y u t  sinh h cự ằ ở ự ươ ữ ế ố ọ , xã h i và cáộ  

nhân. V  m t sinh h c, cá nhân đ c h ng t  ngu n di truy n nh ng ki uề ặ ọ ượ ưở ừ ồ ề ữ ể  

khí  ch t hi u qu . H  có th  đã tấ ệ ả ọ ể hích nghi v i nh ng thớ ữ ách  th c c a cu cứ ủ ộ  



s ng, thu nh n đ c nh ng ph n h i tâm lý v  tính hi u qu  b n thân. H nố ậ ượ ữ ả ồ ề ệ ả ả ơ  

n a, đánh giá hi u qu  b n thân xu t phát t  b i c nh xã h i thông qua vi cữ ệ ả ả ấ ừ ố ả ộ ệ  

b t ch c hay cắ ướ ảm nh n t  th n t ng. Khi con ng i g p ph i tình hu ngậ ừ ầ ượ ườ ặ ả ố  

m i h  c n có kh  năng thích nghi, kh  năng xác đ nh nh ng mô hình  aớ ọ ầ ả ả ị ữ ư  

thích để  t o đi u ki n cho s  thích nghi. Chúng ta có th  nói  r ng nh ngạ ề ệ ự ề ằ ữ  

ng i hi u qu  đ c xem là m u hình cho nh ng m c tiêu lý t ng. Th c raườ ệ ả ượ ẫ ữ ụ ưở ự  

các m u hình đóng vai trò to l n trong vi c t  ki m soát và trong sáng t o.ẫ ớ ệ ự ể ạ

5. T  duy  n d  và gi i quy t v n đư ẩ ụ ả ế ấ ề sáng t oạ

n d  chính là m t t  hay m t câu di n đ t ý t ng thay cho m t tẨ ụ ộ ừ ộ ễ ạ ưở ộ ừ 

hay m t câu khác độ ể t o ra s  so sánh hay t ng t . S  d ng phép  n dạ ự ươ ự ử ụ ẩ ụ 

cho phép t p trung vào s  t ng t  gi a hai th  khác nhau giúp gi i quy tậ ự ươ ự ữ ứ ả ế  

v n đ . Chúng cho bi t ý nghĩa đ y đ  và s  khác bi t nh  ấ ề ế ầ ủ ự ệ ỏ của t  duy quaư  

vi c đ t c nh nhau nh ng ch  đệ ặ ạ ữ ủ ề hay ph ng ti n. H n n a. làm vi c v i ươ ệ ơ ữ ệ ớ ẩn 

d  giúp kh i đ ng t  duy theo cách làm các bài t p giúp chúng ta quen v iụ ở ộ ư ậ ớ  

ho t đ ng căng th ng. Cu i cùng, b ng cách chuy n qua lĩnh v c khác m tạ ộ ẳ ố ằ ể ự ộ  

cách sáng t o t  duy, t ng t ng và  n d  t o ra nhi u liên t ng.ạ ư ưở ượ ẩ ụ ạ ề ưở

Gordon (1981) tin r ng b t k  ai  ằ ấ ỳ cũng có thể c i thi n năng l c sángả ệ ự  

t o c a mình n u h  hiạ ủ ế ọ ểu đ c các quá trình tâm lý quan tr ng. Có quanượ ọ  

đi m lý thuy t cho r ng các y u t  c m xúcể ế ằ ế ố ả , phi duy lý c a quá trình sáng t oủ ạ  

là quan tr ng h n các y u t  trí tu , duy lý trong tăng ọ ơ ế ố ệ c ng năng l c sángườ ự  

t o. Theo Gordon, đ  làm v n đ  quen thu c tr  nên xa l  t c là làm nó méoạ ể ấ ề ộ ở ạ ứ  

mó, đ o ng c và đ i  ả ượ ổ chổ, cách th c mà hàng ngày  ứ chúng ta xem xét và 

ph n  ng, trong th  gi i an toàn và quen thu c c a chúng ta. Đây là ch  ý cóả ứ ế ớ ộ ủ ủ  

ý th c đ  đ t đ c cứ ể ạ ượ ách nhìn m i v  th  gi i, con ng i, ý t ng, c m xúcớ ề ế ớ ườ ưở ả  

và đ  v t. ồ ậ Ở th  gi i quen thu c đ  v t luôn luôn là d ng đ ng, đ a tr  cúiế ớ ộ ồ ậ ự ứ ứ ẻ  

ng i và nhìn th  gi i qua hai ườ ế ớ chân s  thay th  gi i quen thu c tr  nên khácẽ ế ớ ộ ở  

l .ạ



Có th  gi i quy t v n đ  b ng vi c s  d ng 4 c  ch  đ  làm nh ng cáiể ả ế ấ ề ằ ệ ử ụ ơ ế ể ữ  

quen thu c tr  nên xa l . Đó là c  ch  t ng đ ng cá nhân, t ng đ ng tr cộ ở ạ ơ ế ươ ồ ươ ồ ự  

ti p, t ng đong bi u t ngế ươ ế ượ , t ng đ ng phóng tác.ươ ồ

T ng đươ ồng cá nhân ch  s  xác đ nh ỉ ự ị của cá nhân đ i v i nh ng thànhố ớ ữ  

t  ố của v n đ . S  t ng đông này thấ ề ự ươ ể hi n mâu thu n gi a s  th u c m vàệ ẫ ữ ự ầ ả  

tình c m c a con ng i.ả ủ ườ

T ng đươ ồng tr c ti pự ế  ch  s  so sánh tr c ti p các s  ki nỉ ự ự ế ự ệ , ki n th cế ứ  

hay công ngh  m t cách song song. Ví d , ệ ộ ụ chi c đi n tho i đ u tiên do Beế ệ ạ ầ ll 

thi t k  d a trên quan sát cái tai con ng i làm vi c nh  th  nào.ế ế ự ườ ệ ư ế

T ng đ ng bi u t ngươ ồ ể ượ  s  d ng các hình  nh khách quan đử ụ ả ể mô tả 

v n đấ ề. Hình  nh có th  b t kh  thi hay có thả ể ấ ả ể kh  thi v  m t công nghả ề ặ ệ, 

nh ng v  m t th m m  ph i đ t yêu c u. S  t ng đ ng bi u t ng thư ề ặ ẩ ỹ ả ạ ầ ự ươ ồ ể ượ ể 

hi n b n ch t ệ ả ấ của quan h  gi a v n đ  và n i dung thệ ữ ấ ề ộ ẩm m .ỹ

T ng đ ng phóng tácươ ồ  là cách nhìn toàn th  trêể n c  s  quan ni m c aơ ở ệ ủ  

Freud cho r ng sáng t o ngh  thu t là th c hi n m t mong mu n và m  r ngằ ạ ệ ậ ự ệ ộ ố ở ộ  

quan ni m đó sang sáng ch  k  thu t. C  ch  này đ c sệ ế ỹ ậ ơ ế ượ ử  d ng r t đ cụ ấ ặ  

tr ng v i các nhóm gi i quy t v n đ  khi t  h iư ớ ả ế ấ ề ự ỏ , “trong trí t ng t ng t  doưở ượ ự  

nh t, ấ chúng ta mu n gi i pháp này làm theo cách nàoố ả ”. Gi i pháp sau đó cóả  

thể đ c chuyượ ển thành thu t ng  th c t  h n và đ c phân tích và đánh giáậ ữ ự ế ơ ượ  

l i và tr  nên h u ích.ạ ở ữ

6. K ch b n xã h iị ả ộ

K chị  b n xã h i là quá trình gi i quy t v n đ  nhóm nh ng v i nh ngả ộ ả ế ấ ề ư ớ ữ  

nút xo n. Toắ rrance (1975) thích nghi k ch b n xã h i và coi đó là m t ph ngị ả ộ ộ ươ  

pháp dùng đ  gi i quy t v n đ  c a nhóm hay v n đ  liên nhân cách. Theoế ả ế ấ ề ủ ấ ề  

cách b n ch t, gi i quy t v n đ  nhóm đ c đ t trong b i c nh linh tính. Cáả ấ ả ế ấ ề ượ ặ ố ả  

nhân liên quan t p trậ ung và quy t đ nh v n đ , đ t nó trong môi tr ng k chế ị ấ ề ặ ườ ị  

tính, phân vai và sau đó th c hi n.ự ệ



Th  lĩnh nhóm ph i h ng d n kủ ả ướ ẫ chị   b n xã h i h ng t i gi i phápả ộ ướ ớ ả  

m t cám khách quan, c  g ng không  nh h ng đ n đ u ra. Ng i th  lĩnhộ ố ắ ả ưở ế ầ ườ ủ  

có thể s  d ng nhi u k  thu t tr c, trong và sau khi th c hi n. Th  lĩnh cóử ụ ề ỹ ậ ướ ự ệ ủ  

th  cung c p đ  dùng sân kh uể ấ ồ ấ , nh c, ánh sáng, trang trí… theo kh  năng vàạ ả  

s  c  g ng nh t đự ố ắ ấ ể t o ra b u không khí phù h p cho các "ngh  sạ ầ ợ ệ ỹ” xác đ nhị  

tính cách nhân v t và môi tr ng.ậ ườ

Nh ng h ng d n gi i quy t v n đ  hi u qu  c a Isaksen (1983) đ cữ ướ ẫ ả ế ấ ề ệ ả ủ ượ  

tóm t t d i đây:ắ ướ

 Nh n ra ti m năng ch a đ c bi t đ n và ch a đ c s  d ng c aậ ề ư ượ ế ế ư ượ ử ự ủ  

t ng ng i.ừ ườ

 Tôn tr ng nhu c u c a cá nhân làm vi c đ c l pọ ầ ủ ệ ộ ậ , khuy n khích d  ánế ự  

t  t o.ự ạ

 Cho phép và khuy n khích cá nhân đ t k t qu  trong lĩnh v c vế ạ ế ả ự à theo 

cách kh  thi c a h .ả ủ ọ

 Cho phép đóng góp cho k  ho ch ế ạ chung v i nh ng ng i khác, thớ ữ ườ ể 

hi n giá tr  khác bi t ệ ị ệ của t ng ng i.ừ ườ

 Gi m s c ép và đ m b o môi tr ng an toàn (không s  b  tr ng ph t)ả ứ ả ả ườ ợ ị ừ ạ  

để t o ra tâm lý tho i máiạ ả , cho dù đó là   nhà, trong l p h c hay   n i làmở ớ ọ ở ơ  

vi c.ệ

 Ch p nh n s  ph c t p và thi u tr t t , ít nh t trong m t kho ng th iấ ậ ự ứ ạ ế ậ ự ấ ộ ả ờ  

gian.

 Cho m i ng i bi t r ng nhóm luôn vì con ng i ch  không chọ ườ ế ằ ườ ứ ống 

h .ọ

  ng h  và tăng Ủ ộ c ng các ý t ng và gi i pháp khác th ng.ườ ưở ả ườ

 Coi sai sót là c  h i t t đơ ộ ố ể các cá nhân hiểu đ c sai sót và đ m b oượ ả ả  

các chu n m c đ c ch p nh n trong không khí thân thi n.ẩ ự ượ ấ ậ ệ



 Thích nghi v i nh ng m i quan tâm và ý t ng cá nhân   đâu có th .ớ ữ ố ưở ở ể

 Đ m b o th i gian cho cá nhân suy nghĩ và phát tri n ý t ng sángả ả ờ ể ưở  

t o.ạ

 T o ra b u không khí tôn tr ng và ch p nh n l n nhau gi a các cáạ ầ ọ ấ ậ ẫ ữ  

nhân đ  h  chia s , phát tri n và h c h i l n nhau cũng nh  đ c l p v iể ọ ẻ ể ọ ỏ ẫ ư ộ ậ ớ  

nhau.

 Ý th c r ng sáng t o là hi n t ng đa di n, có m t   t t c  các ứ ằ ạ ệ ượ ệ ặ ở ấ ả lĩnh 

v c c a cu c s ng ch  không ch  có trong ngh  thu t và th  công m  ngh .ự ủ ộ ố ứ ỉ ệ ậ ủ ỹ ệ

 Khuy n khích các ho t đ ng phân k  v i s  h  tr  c a ngu n l cế ạ ộ ỳ ớ ự ỗ ợ ủ ồ ự , 

gi m s  kiả ự ểm soát.

 L ng nghe và chia s  v i m i ng i, t o b u không khí  m ápắ ẻ ớ ọ ườ ạ ầ ấ , đ mả  

b o t  do và an toàn cho t  duy sáng t o phát tri n và đ c phát hi n.ả ự ư ạ ể ượ ệ

 Cho phép các cá nhân có nhi u l a ch n và coi đây là m t ph n ề ự ọ ộ ầ của 

quá trình ra quy t đ nhế ị , giúp đ  h  t  ki m tra ho t đ ng ỡ ọ ự ể ạ ộ của mình.

 Cho m i ng i đ c tham gia, thọ ườ ượ ể hi n các giá tr  b ng vi c  ng hệ ị ằ ệ ủ ộ 

các ý t ng ưở cá nhân trong gi i quy t vả ế ấn đ  và th c hi n d  án.ề ự ệ ự

 S  d ng phê phán m t cách c n tr ng và r t h n ch .ử ụ ộ ẩ ọ ấ ạ ế

 Khuy n khích s  d ng các câu h i kh i g i; tránh dùng lo i câu h iế ử ụ ỏ ơ ợ ạ ỏ  

chỉ c n m t câu tr  l i.ầ ộ ả ờ

 Đ ng s  b t đ u cái gì đó khác bi t.ừ ợ ắ ầ ệ

7. Sáng t o nh  m t ho t đ ng gi i quy t v n đ  m iạ ư ộ ạ ộ ả ế ấ ề ớ

Trên c  s  h c thuy t ho t đ ng tâm lý ơ ở ọ ế ạ ộ của Leontiev (2003), chúng tôi 

cho r ng sáng t o c n đ c xem nh  m t ho t đ ng gi i quy t v n đ  m iằ ạ ầ ượ ư ộ ạ ộ ả ế ấ ề ớ  

bao g m các thành t  đ ng c ,  hành đ ng  lôgíc và  hành đ ng tr c giácồ ố ộ ơ ộ ộ ự  

(Ph m   Thành  Nghạ ị,  2011a,   2011c).   Đ ng  c ,  ộ ơ ch   y u   là  đ ng   c   trongủ ế ộ ơ  

(intrinsic motivation), quy đ nh ph ng h ng, m c đích, c ng đ  ị ươ ướ ụ ườ ộ của ho tạ  



đ ng, thộ ể hi n   tinh th n say mê, tính tích c c ho t đ ng đ c t o ra chệ ở ầ ự ạ ộ ượ ạ ủ 

y u nh  h ng thú, s  th a mãn nhu c u chi m lĩnh ý t ng m i, ph c t p vàế ờ ứ ự ỏ ầ ế ưở ớ ứ ạ  

thách th c b ng ứ ằ chính ho t đ ng sáng t o. Hành đ ng lôgíc di n ra trên cạ ộ ạ ộ ễ ơ 

s  ki n th c phong phú đ c ở ế ứ ượ tích lũy t  tr c. Hành đ ng tr c giác chừ ướ ộ ự ủ y uế  

di n ra   m c đ  d i ý th c, trong ti m th c mà k t qu  thễ ở ứ ộ ướ ứ ề ứ ế ả ể  hi n   bênệ ở  

ngoài là vi c n m b t nhanh b n ch t v n đ  d a trên nh ng hình  nh  nệ ắ ắ ả ấ ấ ề ự ữ ả ấ  

t ng nh  nh ng đi m t a c  th . Hành đ ng tr c giác di n ra trong ti mượ ư ữ ể ự ụ ể ộ ự ễ ề  

th c đ c xen k  v i nh ng thứ ượ ẽ ớ ữ ổn th cứ ,  tranh lu n, thu nh n thông tin m tậ ậ ộ  

cách ý th c. Khi s  k t n i x y ra mà không có s  đi u khi n ứ ự ế ố ả ự ề ể của ý th c, ýứ  

t ng sáng t o xu t hi n m t cưở ạ ấ ệ ộ ách b t ng  đ i v i ng i sáng t o nh ngấ ờ ố ớ ườ ạ ư  

th c ra nó đã đ c  ự ượ chu nẩ  b  và là k t qu  c a s  t ng tác đan xen gi aị ế ả ủ ự ươ ữ  

nh ng g i ý, thu nh n thông tin m t cữ ợ ậ ộ ách có ý th c và vi c x  lý thông tinứ ệ ử  

trong ti m th c.ề ứ

IV. SÁNG TẠO TRONG CÁC LĨNH VỰC

1. Sáng t o khoa h cạ ọ

Sáng t o khoa h c là lĩnh v c quan tâm chính c a các h c gi  nghiênạ ọ ự ủ ọ ả  

c u sáng t o.  H u nh  t t  c  các tr ng ph i   tâm lý  h c đ u quan tâmứ ạ ầ ư ấ ả ườ ả ọ ề  

nghiên c u sáng  t o  khoa h c  t  phân  tâm h c,   tâm lý  h c  Gestal,  cácứ ạ ọ ừ ọ ọ  

tr ng phái tâm lý h c xã h i, nh n th c và tr c đ c tâm lý cho đ n tâm lýườ ọ ộ ậ ứ ắ ạ ế  

h c ho t đ ng. Các lo i hình sáng t o gi ng nhau   ch  chúng có liên quanọ ạ ộ ạ ạ ố ở ỗ  

đến th i đi m th u hi u, lóe sáng hay s  xu t hi n b t ng  c a ý t ng. Sờ ể ấ ể ự ấ ệ ấ ờ ủ ưở ự 

quan tâm đ c bi t đ n sáng t o khoa h c có thặ ệ ế ạ ọ ể gi i thích là sáng t o khoaả ạ  

h c có ý nghĩa to l n cho s  phát triọ ớ ự ển c a loài ng i.ủ ườ

Con đ ng chườ ung nh t tho nghiên c u sáng t o khoa h c là phân tíchấ ứ ạ ọ  

cu c sộ ống của nh ng ng i sáng t o khoa h c hay phân tữ ườ ạ ọ ích cách th c h  điứ ọ  

đ n phát minh. Trong tr ng h p này, ph ng pháp phân tích ti u s  đ cế ườ ợ ươ ể ử ượ  

s  d ng nhi u nh t. Các nhà nghiên c u cũng có thử ụ ề ấ ứ ể  dùng ph ng phápươ  



th c nghi m mô ph ng quá trình đi đ n phát minh và tìm ki m ự ệ ỏ ế ế chìa khóa c aủ  

quá trình này.

Các nghiên c u sáng t o khoa h c đ u ch  ra th i đi m xu t hi n b tứ ạ ọ ề ỉ ờ ể ấ ệ ấ  

ng  c a ý t ng. Tuy nhiên, thay vì th  đ ng đi đ n th i điờ ủ ưở ụ ộ ế ờ ểm b t ng  này,ấ ờ  

các nhà khoa h c có thọ ể t o ra nh ng c  h i cho th i đi m th u hi u đó xu tạ ữ ơ ộ ờ ể ấ ể ấ  

hi n. H  s  d ng chi n l c t  duy đệ ọ ử ụ ế ượ ư ể xác đ nh s  ki n nào là chìa khóa c aị ự ệ ủ  

phát hi nệ . H  còn t p trọ ậ ung vào ph ng pháp, s  d ng ph ng pháp t ngươ ử ụ ươ ươ  

t  cho thí nghi m trên ự ệ chính nh ng đ i t ng nghiên c u tr c đó. Sau khiữ ố ượ ứ ướ  

th  làm l i nhi u l n, h  xây d ng lý thuy t c a mình. Quá trình này bao g mử ạ ề ầ ọ ự ế ủ ồ  

nhi u b c: (a) l y  ề ướ ấ cứ  li u t  trí nh , (b) s p x p nh ng đ c đi m, y u tệ ừ ớ ắ ế ữ ặ ể ế ố 

của s  ki n đã  bi t so nh ng v i đ c đi m, y u t  ự ệ ế ữ ớ ặ ể ế ố của hi n  ệ t ng đangượ  

nghiên c u, (c) vứ cạ h ra nh ng đ c tr ng ữ ặ ư của s  ki n đã bi t có m t trong sự ệ ế ặ ự 

ki n đang nghiên c u. Trong khoa h c, s  ki n đã  bi t  và  s  ki n đangệ ứ ọ ự ệ ế ự ệ  

nghiên c u có th    nh ng lĩnh v c khác nhau.ứ ể ở ữ ự

M t trong nh ng m c tiêu ộ ữ ụ của sáng t o khoa h c là  ạ ọ cung c p khungấ  

tổng quát mà m t trong nh ng lo i khung tộ ữ ạ ổng quát là gi i quy t ả ế vấn đề. Tư 

duy khoa h c và t  duy gi i quy t vọ ư ả ế ấn đ  có thề ể tìm ki m trong không gianế  

vấn đ . Không gian về ấn đ  bao g m nhi u tr ng thái c a v n đ  và các ho tề ồ ề ạ ủ ấ ề ạ  

đ ng mà ng i gi i quy t v n đ  s  d ng độ ườ ả ế ấ ề ử ụ ể đi đ n tr ng thái ế ạ tiếp theo. Tư 

duy khoa h c có thọ ể bao g m giai đo n đ a ra gi  thuy t và giai đo n th cồ ạ ư ả ế ạ ự  

nghi m và do đó m t không gian quan tr ng n a   đó ch a đ ng các d  li uệ ộ ọ ữ ở ứ ự ữ ệ  

và nh  đó các nhà khoa h c có thờ ọ ể mô t  nghiên c u c a mình.ả ứ ủ

2. Sáng t o k  thu tạ ỹ ậ

Sáng t o k  thu t  là  quá  trình t o ra sáng  ạ ỹ ậ ạ ch  đ c công nh n vàế ượ ậ  

đ c  ng d ng ượ ứ ụ để s n xu t ra các ả ấ công c  ụ cho cu c s ng con ng i. Sángộ ố ườ  

ch  có thế ể đ c xem là thi t b , d ng c  hay quá trình t o ra s n ph m sauượ ế ị ụ ụ ạ ả ẩ  

khi nghiên c u và th  nghi m.ứ ử ệ



S n ph m đ c công nh n là s n ph m sáng ả ẩ ượ ậ ả ẩ ch  khi nó có tính m iế ớ  

và tính h u d ng.ữ ụ

Th c ti n cho thự ễ ấy các nhà sáng ch  s  d ng mô hình hay m t tế ử ụ ộ ổ h pợ  

các th  thu t sáng t o đ  t o d ng v t d ng m i. Mô hình này có thủ ậ ạ ể ạ ự ậ ụ ớ ể đ cượ  

xem là nh ng ý t ng và quan ni m mà ng i sáng t o có v  sáng ch  c aữ ưở ệ ườ ạ ề ế ủ  

mình. Mô hình th ng là m u hình linh đ ng mà ng i sáng ườ ẫ ộ ườ ch  s  d ng. Môế ử ụ  

hình này cho phép nhà sáng ch  chia nh  v n đ  ra thành nh ng b  ph n đế ỏ ấ ề ữ ộ ậ ể 

gi i quy t. Ví d  khi thi t kả ế ụ ế ế đ ng c  đ t trong, n u xem xét nhi m v  trongộ ơ ố ế ệ ụ  

m t t ng thộ ổ ể  thì r t khó th c thấ ự i, nh ng n u chia nhi m v  ra thành nh ngư ế ệ ụ ữ  

ph n nh  h n nh  thi t k  pít tôngầ ỏ ơ ư ế ế , xích cam, b  ph n phun nhiên li u… thìộ ậ ệ  

v n đ  có th  gi i quy t d  dàng h n r t nhi u.ấ ề ể ả ế ễ ơ ấ ề

L i ích khác c a mô hình tâm lý là   ch  nó cho phép nhà sáng k  d aợ ủ ở ỗ ế ự  

vào ki n th c đã có đ  gi i quy t v n đ  m i. Khi Beế ứ ể ả ế ấ ể ớ ll có ki n th c v  gi iế ứ ề ả  

ph u ng i (c u t o tai ng i)ẫ ườ ấ ạ ườ , ông đã s  d ng ki n th c này đ  sáng ch  raử ụ ế ứ ế ế  

đi n tho i. Nhệ ạ ững sáng ch  c a Edision ế ủ cũng cho th y vi c ông s  d ng môấ ệ ử ụ  

hình tâm lý trong sáng ch  b ng cách lế ằ yấ  m t ph n t  sáng ch  ph i h p v iộ ầ ừ ế ố ợ ớ  

sáng ch  khác đ  t o ra sáng ế ể ạ chế th  ba.ứ

Gi ng nh  sáng t o khoa h c, ng i sáng ch  làm vi c trong khôngố ư ạ ọ ườ ế ệ  

gian v n đ ,   đó ng i sáng ch  đ c thúc đ y b i m c tiêu ấ ề ở ườ ế ượ ẩ ở ụ đặt ra. Ngoài 

ra,  trong nh ng lĩnh v c đ c coi là vùng trũng công ngh  so v i các vùngữ ự ượ ệ ớ  

khác d  có nhi u c  h i cho các nhà sáng ch . Sáng ch  có th  xu t hi nễ ề ơ ộ ế ế ể ấ ệ  

nh  s  may m n. M t ví d  cho s  phát hi n kh  năng h p th  năng l ngờ ự ắ ộ ụ ự ệ ả ấ ụ ượ  

m t tr i đ  t o ra đi n m t tr i c a selium x y ra v i ng i đi u khi n máyặ ờ ể ạ ệ ặ ờ ủ ả ớ ườ ề ể  

đi n báo trên b  biệ ờ ển Đ i Tây D ng khi anh ta quan sát th y ban ngày vi cạ ươ ấ ệ  

truy n đi n báo b  nhi u do m t tr i làm nóng thi t b  và ban đêm vi c truy nề ệ ị ễ ặ ờ ế ị ệ ề  

đi n báo không b  nhi u n a. Sau nhi u l n thí nghi m ng i đi u khi n thi tệ ị ễ ữ ề ầ ệ ườ ề ể ế  

b  đi n báo phát hi n ra cái đi n tr  làm b ng selium có kh  năng h p thị ệ ệ ệ ở ằ ả ấ ụ 

năng l ng m t tr i đượ ặ ờ ể t o ra đi n. C  h i sáng ch  còn ph  thu c vào trìnhạ ệ ơ ộ ế ụ ộ  



đ  công ngh  c a th i đ i. Nhà sáng ch  có th  có ý t ng v  s n ph mộ ệ ủ ờ ạ ế ể ưở ề ả ẩ  

nh ng do  trình đ  công ngh  hi n  th i  không cho phép hi n  th c hóa ýư ộ ệ ệ ờ ệ ự  

tưởng. Sáng ch  này, do v y, có thế ậ ể đ n mu n h n.ế ộ ơ

3. Sáng t o ngh  thu tạ ệ ậ

M  h c trong lý thuy t c a ỹ ọ ế ủ Aristote và Kant nh n m nh ph m trù đ iấ ạ ạ ố  

t ng siêu tinh th n n m ngoài kh  năng tr i nghi m và ki n th c c a cáượ ầ ằ ả ả ệ ế ứ ủ  

nhân. Đ i v i ng i Hy L p thì h i h a và th  ca là nh ng ngh  thu t t o raố ớ ườ ạ ộ ọ ơ ữ ệ ậ ạ  

s  khoái c m thay th  nh ng v t thự ả ế ữ ậ ể  có th tậ . Chu n m c c a ngh  ẩ ự ủ ệ thu tậ  

đ c coi là cái đ pượ ẹ , tính ch t ấ đ iố  x ng, s  thanh nhã, ranh gi i và trên h t làứ ự ớ ế  

tr t t  và s  th ng nh t c a tính đa d ng t o ra c m giác cân b ng bênậ ự ự ố ấ ủ ạ ạ ả ằ  

trong. Cái đ p đ c xem là ý t ng trí tu  trong th i khai sáng và cho đ nẹ ượ ưở ệ ờ ế  

thế  k  17 thì  xu t hi n quan đi m coi cỷ ấ ệ ể ái  đ p là xúc c m nhi u h n là ýẹ ả ề ơ  

t ng. Đ n gi a th  k  20, cái m i đã thay th  cái đ p làm chu n m c c aưở ế ữ ế ỷ ớ ế ẹ ẩ ự ủ  

ngh  thu t. Theo Colin Radford, ý nghĩa  ệ ậ của ngh  thu t n m   ý đ  c aệ ậ ằ ở ồ ủ  

ng i làm ngh  thu t. Gi a tác ph m và đ  v t mà tác ph m ph n ánh là sườ ệ ậ ữ ẩ ồ ậ ẩ ả ự 

thể hi n c a k  năng k  thu t và s  gi i thích c a tác gi . Tuy nhiên, nghệ ủ ỹ ỹ ậ ự ả ủ ả ệ 

thu t hi n đ i   th ng trao đậ ệ ạ ườ ổi  v i công chúng nh ng thông đi p đ c bi t,ớ ữ ệ ặ ệ  

ngh  thu t g n gũi v i cu c s ng h n.ệ ậ ầ ớ ộ ố ơ

Các nhà tâm lý h c ọ cũng có cách nhìn riêng đ i v i ngh  thu t, v i mố ớ ệ ậ ớ ỹ 

h c. Colin Martindale tho r ng nghiên  ọ ằ c uứ   m  thu t th t s  không ph i  làỹ ậ ậ ự ả  

nghiên c u s n ph m m  thu t mà là phân tích nh ng gì c u thành ph n  ngứ ả ẩ ỹ ậ ữ ấ ả ứ  

th m m  và cách mà thông tin thẩ ỹ ẩm m  đ c x  lýỹ ượ ử . Có s  khác bi t l n gi aự ệ ớ ữ  

cái đ p c a nh ng con ng i bình th ng và cái đ p c a tác ph m nghẹ ủ ữ ườ ườ ẹ ủ ẩ ệ 

thu t, s  khác bi t n m   ch  trong tác ph m ngh  thu t t ng t ng là c nậ ự ệ ằ ở ỗ ẩ ệ ậ ưở ượ ầ  

thi t và t ng t ng g n k t các b  ph n đ c biế ưở ượ ắ ế ộ ậ ượ ểu đ t  ạ để  truy n đ t ýề ạ  

nghĩa nào đó. Chu n m c đẩ ự ể đánh giá tác ph m ngh  thu t ngày nay đã cóẩ ệ ậ  

nh ng thay đ iữ ổ , ý nghĩa đ c t o nên trên c  s  cái m i và kh  năng t o raượ ạ ơ ở ớ ả ạ  

nh n th c m i v  hi n th c.ậ ứ ớ ề ệ ự



Sáng t o âm nh c liên quan đ n tính m i, đ c đáo và m m d o và đ cạ ạ ế ớ ộ ề ẻ ặ  

bi t v i tr c giác, s  đam mê và s  khích l  thệ ớ ự ự ự ệ ể hi n xúc c m cá nhân. Quanệ ả  

đi m lãng m n cho r ng các nh c s , nh c công n i ti ng là nh ng ng i cóể ạ ằ ạ ỹ ạ ổ ế ữ ườ  

năng khi u đ c bi t đ a s  đam mê c a mình vào nh ng tuy t tác âm nh c.ế ặ ệ ư ự ủ ữ ệ ạ  

Cũng nh  nh ng lo i hình sáng t o khácư ữ ạ ạ , sáng t o âm nh c cũng liên quanạ ạ  

đ n th i đi m đ c bi tế ờ ể ặ ệ ,  th i đi m th u hi u.   đó có s  hòa đ ng c m xúcờ ể ấ ể ỏ ự ồ ả  

dâng trào v i b i c nh.ớ ố ả

Sáng t o th  ca liên quan đ n nh p đi u, cách gieo v n. Sáng t o thạ ơ ế ị ệ ầ ạ ơ 

ca còn liên quan đ n trí t ng t ng vàế ưở ượ  đó là chu n m c quan tr ng nh tẩ ự ọ ấ  

c a lo i hình sáng t o này. T ng t ng giúp k t n i th  ca v i tri t h c.ủ ạ ạ ưở ượ ế ố ơ ớ ế ọ  

Hình  nh c a t ng t ng là phép  n d  c  thả ủ ưở ượ ẩ ụ ụ ể đ  thể ể hi n hi n th c bênệ ệ ự  

trong.

V. SÁNG TẠO TRONG CUỘC SỐNG THƯỜNG NGÀY

1. Cu c s ng th ng ngày và sáng t oộ ố ườ ạ

V i t  cách là th c thớ ư ự ể  sinh h c xã h i con ng i không thọ ộ ườ ể  t n t iồ ạ  

đ c n u không sáng t o. Đượ ế ạ ể  đ ng đ u v i s  thay đ i  c a môi  tr ngươ ầ ớ ự ổ ủ ườ  

s ng, chúng ta  ng phó, thích nghi và th  nghi m. M t khác, chúng ta ố ứ ử ệ ặ cũng 

làm thay đ i môi tr ng phù h p v i công vi c c a chúng ta cho dù đó là vi cổ ườ ợ ớ ệ ủ ệ  

ki m sế ống, nuôi d ng con cáiưỡ , chăm sóc gia đình, tìm đ ng ra kh i cánhườ ỏ  

r ng bừ ị l c hay vi t báo cáo khoa h c. Không ph  thu c vào vạ ế ọ ụ ộ ấn đ  l n hayề ớ  

nh , sáng t o luôn đi li n v i cu c sỏ ạ ề ớ ộ ống hàng ngày c a chúng ta, thủ ể hi n ệ ở 

s  đ c đáo trong cu c s ng mà tr c h t   "năng l c s ng sót" và phát tri n.ự ộ ộ ố ướ ế ở ự ố ể

Khác v i quan ni m tr c kia, sáng t o ch  đ c coi là có ch  trongớ ệ ướ ạ ỉ ượ ỗ  

khoa h c, ngh  thu t và do v y ho t đ ng sáng t o dành riêng cho nh ngọ ệ ậ ậ ạ ộ ạ ữ  

ng i ki t xu t. Chúng ta th ng nghe m i ng i nói "tôi không đ c sángườ ệ ấ ườ ọ ườ ượ  

t o cho l m". Đ i b  ph n chúng ta không v  đ c chân dung hay sáng tácạ ắ ạ ộ ậ ẽ ượ  



đ c âm nh c. Chúng ta đã đánh giá th p kh  năng c a mình và chúng ta đãượ ạ ấ ả ủ  

đánh m t c  h i phát tri n kh  năng sáng t o c a mình.ấ ơ ộ ể ả ạ ủ

Chúng ta s  d ng sáng t o th ng ngày và trong su t cu c đ i  ử ụ ạ ườ ố ộ ờ của 

chúng ta, trong công vi c, trong vui ch i gi i trí cho dù đó là vi c bán hàngệ ơ ả ệ  

hay l p k  ho ch cho m t k  ngh , giúp đ a tr  làm bài t p ậ ế ạ ộ ỳ ỉ ứ ẻ ậ ở nhà hay t  v nư ấ  

cho khách hàng. Sáng t o th ng ngày ạ ườ của chúng ta không c  thụ ể v  ho tề ạ  

đ ng  nào mà   v  cách   ti p   c n  cu c  s ng,  giúp  ộ ề ế ậ ộ ố chúng  ta  m   r ng  kinhở ộ  

nghi m và l a ch n và chính vi c đó đã tác đ ng sâu s c đ n vi c chúng taệ ự ọ ệ ộ ắ ế ệ  

là ai và chúng ta mu n tr  thành ng i nh  th  nào.ố ở ườ ư ế

Đ c xem là quá trình và có th  là cách s ng, sáng t o th ng ngàyượ ể ố ạ ườ  

cho thúng ta cách t  duy m i, tr i nghi m thư ớ ả ệ ế gi i và tr i nghi m chính b nớ ả ệ ả  

thân mình theo cám m i. Sáng t o th ng ngày giúp thúng ta thoát mù, choớ ạ ườ  

ta sống l i, bi n chúng ta tr  thành ng i tham gia có ý th c h n trong cu cạ ế ở ườ ứ ơ ộ  

s ng c a chúng ta, c nh báo ố ủ ả chúng ta v  s  c n thi t ề ự ầ ế của s  năng đ ng c aự ộ ủ  

cu c s ng. Sáng t o th ng ngày cho chúng ta s  thú vộ ố ạ ườ ự ị, năng l ng và cượ ả 

nh ng thách th c n a. Màu s c tr  nên t i m i h n, âm thanh tr  nên ng tữ ứ ữ ắ ở ươ ớ ơ ở ọ  

ngào h n v i sáng t o th ng ngày. Th m ơ ớ ạ ườ ậ chí m t th i kh c c a m a r i,ộ ờ ắ ủ ư ơ  

c a c n gió th i cũng ủ ơ ổ cho chúng ta s  s ng s t, s  ng c nhiên. Nó cho ta cự ử ố ự ạ ơ 

h i ki n t o, c i cách l i, làm m i m i th .ộ ế ạ ả ạ ớ ọ ứ

2. Quan ni m v  sáng t o trong cu c s ng th ng ngàyệ ề ạ ộ ố ườ

Làm th  nào đế ể xác đ nh đ c sáng t o th ng ngày? Thông th ngị ượ ạ ườ ườ  

sáng t o c n đáp  ng 2 tiêu chí đã đ c ch p nh n, tính đ c đáo và tính có ýạ ầ ứ ượ ấ ậ ộ  

nghĩa hay có giá tr . Sáng t o t c là t o ra cái gì đó m i cho dù đó là hành viị ạ ứ ạ ớ  

hay ý t ng. S n ph m m i không ph i là tình c  cũng không theo phongưở ả ẩ ớ ả ờ  

cách quen thu c. Nh ng r i ro, tình c  không đ c coi là sáng t o. Khi chúngộ ữ ủ ờ ượ ạ  

ta đánh r i cái bình r u, s n ph m này không đ c coi là sáng t o. Sángơ ượ ả ẩ ượ ạ  

t o có thạ ể đ c thượ ể hi n trên s n ph m đ c bán trên toàn c u, dùng choệ ả ẩ ượ ầ  

m t nhóm ng i, m t lĩnh v c hay ch  có ích cho kinh nghi m c a m t cáộ ườ ộ ự ỉ ệ ủ ộ  



nhân. Chúng ta không ch  nh c đ n s n ph m sáng t o, chúng ta có thỉ ắ ế ả ẩ ạ ể 

nh c đ n quá trình sáng t o, cá nhân sáng t o, môi tr ng sáng t o.ắ ế ạ ạ ườ ạ

Quá trình sáng t o d n đ n s n ph m sáng t o. Chúng ta s  nh n raạ ẫ ế ả ẩ ạ ẽ ậ  

tr i nghi m c a cá nhân, nh ng l i ích và c  may đ i v i cá nhân khi chúngả ệ ủ ữ ợ ơ ố ớ  

ta sống c i m  h n và sở ở ơ ống năng đ ng h n. Sáng t o th ng ngày khôngộ ơ ạ ườ  

liên quan nhi u đ n vi c chúng ta làm gì  mà  liên quan ch  y u đ n vi cề ế ệ ủ ế ế ệ  

chúng ta làm nh  thư ế nào.

Sáng t o th ng ngày không ph i là v n đ  m i. Các nhà tâm lý h c,ạ ườ ả ấ ề ớ ọ  

tri t h cế ọ , giáo d c và các nhà khoa h c trong các lĩnh v c khác cũng nh  cácụ ọ ự ư  

nhà ngh  thu t quan tâm đ n ngu n g c c a tính đ c đáo hay tính m i trongệ ậ ế ồ ố ủ ộ ớ  

kinh nghi m con ng i. Nhà tri t h c và giáo d c h c John Dewey (1980)ệ ườ ế ọ ụ ọ  

xem xét tính th m mẩ ỹ,  tính phong phú và t c thì c a cu c s ng trong quáứ ủ ộ ố  

trình chúng ta s ng.  ố Ông nói r ng tính th m m  đ c hòa quy n vào vi cằ ẩ ỹ ượ ệ ệ  

chúng ta sống m i ngày nh  thỗ ư ế nào mà đi u đó th ng b  lãng quên. Ng iề ườ ị ườ  

th  c  khí cam k t trong công vi c, h ng thú th c hi n chu t t và tìm th y sợ ơ ế ệ ứ ự ệ ấ ấ ự 

th a mãn v i công vi c, quan tâm t i v t li u anh ta dùng và công c  anh taỏ ớ ệ ớ ậ ệ ụ  

sử d ng v i c m xúc th c s  anh ta tr i nghi m và nh  v y anh ta đã th cụ ớ ả ự ự ả ệ ư ậ ự  

s  cam k t m t cách ự ế ộ “ngh  thu t". S  khác bi t gi a ng i th  này v i ng iệ ậ ự ệ ữ ườ ợ ớ ườ  

thợ v ng v  trong x ng s n xu t hay tr m s a ch a là r t l n. Ng i thụ ề ưở ả ấ ạ ử ữ ấ ớ ườ ợ 

này đang trong quá trình sáng t o.ạ

M i ng i th ng g t b  kh i cu c sọ ườ ườ ạ ỏ ỏ ộ ống th ng ngày nh ng ý t ngườ ữ ưở  

th  m ng, lãng m n, mang tính tinh th n và ch  t p trung vào nh ng th  th cơ ộ ạ ầ ỉ ậ ữ ứ ự  

t , th c d ng. Tr  em có s  ng c nhiên, s ng s  v i nh ng áng mây, d i c uế ự ụ ẻ ự ạ ữ ờ ớ ữ ả ầ  

v ng sau c n m a. Câu h i đ t ra là li u chúng ta có th  tr  l i s  th  m ngồ ơ ư ỏ ặ ệ ể ả ạ ự ơ ộ , 

lãng m n, c m giác s ng s t hay ý nghĩa sâu xa c a cu c s ng đ c hayạ ả ử ố ủ ộ ố ượ  

không?

Các nhà tâm lý tr  li u có s  quan tâm khác h n v  tính đ c đáo theoị ệ ự ơ ề ộ  

chi u c nh quá   trình và  ch  báo tr   li u xu t hi n  t  ngu n g c b t  bìnhề ạ ỉ ị ệ ấ ệ ừ ồ ố ấ  



th ng. Freud và tr ng phái phân tâm h c coi ý t ng sáng t o là s  thăngườ ườ ọ ưở ạ ự  

hoa t  nh ng xung đ t vô th c hay ti m th c thành tr ng thái cân b ng h n.ừ ữ ộ ứ ề ứ ạ ằ ơ  

Các nhà tâm lý h c nhân văn và liên nhân cách thì ng c l i, h  nhìn vào cácọ ượ ạ ọ  

khía c nh phát tri n có đ nh h ng c a cá nhân và coi sáng t o nh  là trungạ ể ị ướ ủ ạ ư  

tâm c a s  phát tri n liên t c c a con ng i. Maslow quan tâm đ n sáng t oủ ự ể ụ ủ ườ ế ạ  

nh  là s  hi n th c hóa b n thân, m c dù không nh c đ n sáng t o th ngư ự ệ ự ả ặ ắ ế ạ ườ  

ngày (Richards, 2007).

Hai nhà tâm lý h c Guilford và Torrance cho r ng năng l c sáng t o cóọ ằ ự ạ  

 t t c  m i ng i. Guilở ấ ả ọ ườ ford d a trên mô hình c u trúc trí tu  và Torrance d aự ấ ệ ự  

trên quan ni m t  duy phân k  đã s  d ng tr c nghi m đệ ư ỳ ử ụ ắ ệ ể đo l ng m c đườ ứ ộ 

thành th c, tính m m d o, đ c đáo và chi ti t c a sáng t o   m i ng i. Tínhụ ề ẻ ộ ế ủ ạ ở ọ ườ  

c i m  v i kinh nghi m đ c coi là m t trong nh ng ch  báo xem xét tínhở ở ớ ệ ượ ộ ữ ỉ  

sáng t o c a nhân cách.ạ ủ

3. Sáng t o là năng l c ti m  n trong m i con ng iạ ự ề ẩ ỗ ườ

Sáng t o th ng ngày là m t trong năng l c m nh m  nh t giúp chúngạ ườ ộ ự ạ ẽ ấ  

ta sống sót,  tác đ ng t i  s c kh e và h nh phúc c a  ộ ớ ứ ỏ ạ ủ chúng ta,  t o ra sạ ự 

phong phú và nh ng l a ch n đa d ng trong công vi c và giúp chúng ta phátữ ự ọ ạ ệ  

tri n v  năng l c và nhân cách.ể ề ự

Tr c h tướ ế , sáng t o th ng ngày không nh  cái mà m i ng i m ngạ ườ ư ọ ườ ườ  

t ng. Sáng t o th ng ngày không ph i là sáng t o ngh  thu t, sáng t oượ ạ ườ ả ạ ệ ậ ạ  

khoa h c ọ của nh ng ng i ki t xu t. Sáng t o th ng ngày là sáng t o ữ ườ ệ ấ ạ ườ ạ của 

m i ng i trong quá trình đ u tranh sinh t n. Làm thọ ườ ấ ồ ế nào để ki m đ  s ng,ế ủ ố  

đ  đủ ể nuôi con, tìm đ c ch  sượ ỗ ống phù h p v  văn hóa… Sáng t o th ngợ ề ạ ườ  

ngày liên quan đ n vi c chúng ta  làm công vi c hàng ngày nh  th  nào.ế ệ ệ ư ế  

Chúng ta thích nghi m t cách m m d o, chúng ta th  các ph ng án khácộ ề ẻ ử ươ  

nhau không ph  thu c vào đó là vi c nuôi con hay t  vụ ộ ệ ư ấn cho b n bè, d ngạ ự  

m t ngôi  nhà hay ti n hành m t ho t đ ng quyên góp. Tính đ c đáo c aộ ế ộ ạ ộ ộ ủ  

sáng t o th ng ngày thạ ườ ể  hi n   s n ph m m i   ệ ở ả ẩ ớ cho dù đó là hành vi, ý 



t ng hay s n ph m lao đ ng cưở ả ẩ ộ ụ thể nào. Các s n ph m sáng t o c n ph iả ẩ ạ ầ ả  

có tính đ c đáo và có ý nghĩa đ i v i b n thân và ng i khác.ộ ố ớ ả ườ

Sáng t o th ng ngày liên quan đ n ph m ch t đ c Maslow nh cạ ườ ế ẩ ấ ượ ắ  

đ n nh  s  ế ư ự “t  hi n th c hóa". Chúng ta có đ ng l c hi n th c hóa b n thânự ệ ự ộ ự ệ ự ả  

để có ki n th c nhi u h n và ch p nh n b n ch t bên trong c a chính mình.ế ứ ề ơ ấ ậ ả ấ ủ  

Đó chính là xu h ng mu n làm mướ ố iọ   cái  m t cách sáng t o. Maslow phátộ ạ  

hi n ra r ng nh ng ng i có xu h ng hi n th c hóa b n thân đệ ằ ữ ườ ướ ệ ự ả ể s ng h nhố ạ  

phúc h n, hoàn thi n h n, bình an và có đ ng l c cao trong tìm ki m cáchơ ệ ơ ộ ự ế  

th c làm vi c m i. Nh ng giá tr  s ng nh  lòng tin, v  đ p, lòng t t, s  côngứ ệ ớ ữ ị ố ư ẻ ẹ ố ự  

b ng hay s c s ng đ c đánh giá cao. M i ng i đ u có ti m năng sángằ ứ ố ượ ỗ ườ ề ề  

t o, nh ng s  thạ ư ự ể hi n ra bên ngoài r t khác nhauệ ấ , đó là do nh ng c n trữ ả ở 

bên trong và nh ng c n tr  bên ngoài khác nhau.ữ ả ở

a. Nh ng c n trữ ả ở bên trong đ i v i sáng t o th ng ngàyố ớ ạ ườ

 Richards (2007) đã đ a ra nh ng ví d  v  nh ng c n tr  t  bên trongư ữ ụ ề ữ ả ở ừ  

chính con ng i. N i lo ng i bên trong xu t hi n khi đ u óc chúng ta tr  nênườ ỗ ạ ấ ệ ầ ở  

tr ng r ng. Chúng ta lo ng i không hi u v n đố ỗ ạ ể ấ ề mình làm có đúng hay không. 

Đó không ph i là nh ng c n tr  v  ch c năng hay nh n th c mà là s  dày vòả ữ ả ở ề ứ ậ ứ ự  

v  c m xúc hay tâm lý. Tr ng thái này xu t hi n là do s  phê phán bên trongề ả ạ ấ ệ ự  

chúng ta làm bêu tan ý  đồ sáng t o c a chúng ta. S  phê bình trong ta lênạ ủ ự  

ti ng cho r ng cái ta vi tế ằ ế ,  ta làm "không đ c t t cho l m" và l i m t b nượ ố ắ ạ ộ ả  

th o n a b  v t vào s t rác. Chúng ta có n i lo ng i bên trong.ả ữ ị ứ ọ ỗ ạ

    chúng ta th ng có  "kho ng sân C m" n i mà  chúng ta khôngỞ ườ ả ấ ơ  

mu n nhìn th y, không mu n tìm hiố ấ ố ểu. Chúng ta th ng nói đó là ch  mìnhườ ỗ  

không thể bi t đ c, chúng ta t  h n ch  mình. Có thế ượ ự ạ ế ể đó ch  là nh n bi t ỉ ậ ế ở 

c p đ  vô th c, có thấ ộ ứ ể là n i lo sỗ ợ, s  t c gi n, nghi ng  hay s  bu n phi nự ứ ậ ờ ự ồ ề  

gây ra. Đó có thể là m t ph n c a s c thái nhân cách, ho t đ ng c a chộ ầ ủ ắ ạ ộ ủ ính 

b n thân chúng ta. Đả ể thay đ iổ , chúng ta ph i có cách nhìn khác điả , c i mở ở 

h n v i chính mình, v i ơ ớ ớ chính nh ng lo ng i, bu n phi n bên trong.ữ ạ ồ ề



 Có lúc chúng ta s  sáng t o là "không bình th ng" vì sáng t o ti mợ ạ ườ ạ ề  

n s  nguy h i. Trong xã h i t n t i quan đi m cho r ng nh ng ng i sángẩ ự ạ ộ ồ ạ ể ằ ữ ườ  

t o là ng i không bình th ng, nh ng ng i đ u to,ạ ườ ườ ữ ườ ầ  trán hói, quên ăn, quên 

ngủ, gây b t  n. M t cách vô th c, chúng ta có n i s  r ng n u làm gì đóấ ổ ộ ứ ỗ ợ ằ ế  

sáng t o mình có thạ ể  tr  nên không bình th ngở ườ ,  n i s  không kiỗ ợ ểm soát 

đ c đeo bám chúng ta. Barron (1963) đ a ra k t  lu n r t nượ ư ế ậ ấ ổi   ti ng r ngế ằ  

ng i  sáng t o v a hoang s  h n nh ng cũng v a văn minh h n nh ngườ ạ ừ ơ ơ ư ừ ơ ữ  

ng i khác.ườ

Theo nh  nh ng gì chúng ta v a bàn đ n v  nh ng c n tr  bên trongư ữ ừ ế ề ữ ả ở  

thì chúng ta có thể tr  nên sáng t o h n khi chúng ta c i m  h n, tránh đ cở ạ ơ ở ở ơ ượ  

nh ng n i s  vô th c và ph i m nh d n h n khi đ ng đ u v i tr ng thái bênữ ỗ ợ ứ ả ạ ạ ơ ươ ầ ớ ạ  

trong, đ a ra phân tích m t cách có ý th c đư ộ ứ ể ta có c  s  g  b  nh ng c nơ ở ỡ ỏ ữ ả  

tr  bên trong đở ể s ng sáng t o trong cu c s ng th ng ngày.ố ạ ộ ố ườ

b. Nh ng c n trữ ả ở bên ngoài

 C n tr  t  thói quen c a ng i l n. Ng i sáng t o luôn đ c coiả ở ừ ủ ườ ớ ườ ạ ượ  là 

n i đe d a, là ng i khiêu khỗ ọ ườ ích, ng i gây phi n toái và ng i t o ra s  thayườ ề ườ ạ ự  

đ i. Khi m t nhân viên mu n thay đ i s  bài trí trong văn phòng hay thay đ iổ ộ ố ổ ự ổ  

m t s  n i dung trong báo cáo, ng i qu n lý th ng t  ộ ố ộ ườ ả ườ ừ ch i r ng "chúng taố ằ  

không có th i gian". Khi nh ng đ a tr  nói  r ng chúng có ý t ng hay thìờ ữ ứ ẻ ằ ưở  

thông th ng chúng nh n đ c câu tr  l i t  ng i l n r ng h  không có th iườ ậ ượ ả ờ ừ ườ ớ ằ ọ ờ  

gian đ  nghe chúng nói. Đ a tr  c  th  l n lên mà không phát tri n đ c tríể ứ ẻ ứ ế ớ ể ượ  

sáng t o. Nh ng ng i cha ng i m  có th i gian cho tr  là nh ng ng iạ ữ ườ ườ ẹ ờ ẻ ữ ườ  

đánh giá cao s  sáng t o th ng ngày, dành th i gian nuôi d ng trí sángự ạ ườ ờ ưỡ  

t o đóạ . Sáng t o không ph i là s  t  do thi u ki m soát mà là s  phát tri nạ ả ự ự ế ể ự ể  

hài hòa, tinh t . Nh ng c n tr  đó cũng có thế ữ ả ở ể th y ngay trong tr ng h c n iấ ườ ọ ơ  

th y cô giáo không có ý đ nh t o môi tr ng cho s  phát tri n ý t ng, hànhầ ị ạ ườ ự ể ưở  

vi và nhân cách sáng t o.ạ



 Li u nhà giáo có th c s  muệ ự ự ốn h c trò sáng t oọ ạ ? Westby & Dawson 

(1995) ch  ra nh ng đ c đi m nhân cách ỉ ữ ặ ể của nh ng tr  sáng t o và nh ngữ ẻ ạ ữ  

tr  kém sáng t o. Tr  kém sáng t o th ng có trách nhi mẻ ạ ẻ ạ ườ ệ ,  đáng tin c y,ậ  

chân tình, trong khi tr  sáng t o l i  a thích tẻ ạ ạ ư ự đ t ra lu t ch i, có xúc c mặ ậ ơ ả  

h nơ , b c đ ng h n và ít tuân th  h n. Khi giáo viên đ c đ  nghi l a ch nố ồ ơ ủ ơ ượ ề ự ọ  

nh ng đ c điữ ặ ểm mà h  cho là đ c tr ng cho nh ng h c sinh sáng t o, nh ngọ ặ ư ữ ọ ạ ữ  

đ c đi m nh  có xúc c m và ít tuân th  c a h c sinh sáng t o l i ít đ c l aặ ể ư ả ủ ủ ọ ạ ạ ượ ự  

ch n h n so v i đ c  ọ ơ ớ ặ “đi m đáng tin c y", "chân tình" trong th c t  th ngể ậ ự ế ườ  

th y   h c sinh ít sáng t o h n. Đ i v i giáo viên, qu n lý nh ng h c sinh cóấ ở ọ ạ ơ ố ớ ả ữ ọ  

nh ng đ c điữ ặ ểm nh  b c đ ng, thích t  đ t lu t ch i không d  dàng chútư ố ồ ự ặ ậ ơ ễ  

nào. Do v y, giáo viên th ng ít l a ch n nh ng đ c đi m nhân cách này choậ ườ ự ọ ữ ặ ể  

m u h c sinh mà h   ng ý.ẫ ọ ọ ư

 Sáng t o b  c n tr  b i nh ng lúc c n có ý th c và vô th c t  ạ ị ả ở ở ữ ả ứ ứ ừ bên 

ngoài. Đ i m i, sáng t o gây ra nhi u phi n toái, đe d a s  t n t i c a tìnhổ ớ ạ ề ế ọ ự ồ ạ ủ  

tr ng hi n th i. Đ i m i, sáng t o làm thay đ i cái cũ và đi u đạ ệ ờ ổ ớ ạ ổ ề ó đe d a sọ ự 

t n t i c a cái  ồ ạ ủ c . L c l ng chủ ự ượ ống đ i đố ổi m i r t m nhớ ấ ạ ,  trong khoa h cọ  

cũng nh  trong qu n lý. V n đ  không ph i là quan đi m đ i m i đúng hayư ả ấ ề ả ể ổ ớ  

sai mà là các ý ki n có đ c đ a ra tranh lu n t  do hay không và k t lu nế ượ ư ậ ự ế ậ  

cu i cùng có đ c đ a ra d i s c ép c a s   ít ng i có quy n l c hayố ượ ư ướ ứ ủ ố ườ ề ự  

không. Sáng t o có th  b  c n tr  nhi u hay ít ph  thu c vào vi c m i ng iạ ể ị ả ớ ề ụ ộ ệ ọ ườ  

có quy n t  do t  duy hay không, có công b ng trong đánh giá quan đi mề ự ư ằ ể  

c a m i ng i hay không? Vi c đánh giá có thông qua tranh lu n c i m  phêủ ọ ườ ệ ậ ở ở  

phán và sáng t o hay không? N u s c ép c a môi tr ng gi m đi, s  tranhạ ế ứ ủ ườ ả ự  

lu n c i m , ý t ng m i đ c khuy n khích, t  duy và văn hóa c a cá nhânậ ở ở ưở ớ ượ ế ư ủ  

và c a nhóm s  có c  h i phát tri n. Đi u đó đ ng nghĩa v i vi c tăng ủ ẽ ơ ộ ể ề ồ ớ ệ c ngườ  

sáng t o th ng ngày.ạ ườ

4. Nh ng đ c đi m c a cu c s ng sáng t oữ ặ ể ủ ộ ố ạ



Richards (2007) đã khái l c 12 đ c điượ ặ ểm c a cu c s ng sáng t o vàủ ộ ố ạ  

đây cũng đ c coi là 12 đ c đi m c n đ c tăng c ng đượ ặ ể ầ ượ ườ ể nuôi d ng sángưỡ  

t o th ng ngày.ạ ườ

a. Năng đ ngộ

Cu c sộ ống  của  chúng  ta   th ng  thi u  nh p đi u,   thiườ ế ị ệ ếu năng đ ng.ộ  

Th c tự ế, chúng ta không s ng trong môi tr ng tĩnh l ng, chúng ta là m t hố ườ ặ ộ ệ 

th ng m , chúng ta có s  giao ti p v i ng i khác, v i môi tr ngố ở ự ế ớ ườ ớ ườ , chúng ta 

thay đổi  hàng ngày.  Nhìn chung,  cu c s ng có   thộ ố ể  d  báo  ự đ c,  nh ngượ ư  

không ph i m i chuy n đ u có thả ọ ệ ề ể d  báo ự chính xác đ c. Không ph i c  cượ ả ứ ố 

g ng g p hai l n thì nh n đ c 2 l n k t qu  nhi u h n. Quan h  này làắ ấ ầ ậ ượ ầ ế ả ề ơ ệ  

không tuy n tính. Chúng ta có thế ể  s ng m t cáố ộ ch  d  ễ chịu v i nh ng đi uớ ữ ề  

ch a xác đ nh, chúng ta gi  cân b ng v i dòng ch y c a cu c đ i, đ a thêmư ị ữ ằ ớ ả ủ ộ ờ ư  

nh ng cái m i, cái thi v  vào cu c s ngữ ớ ị ộ ố , s  d ng thông tin s n có đử ụ ẵ ể làm cho 

cu c sộ ống chúng ta thêm phong phú. Chúng ta hài lòng v i nh ng cái gì ch aớ ữ ư  

hoàn thi nệ ,  h ng thú  v i  cái  ứ ớ m iớ ,  cái  có  triển v ngọ ,  s ng v i nh ng ng cố ớ ữ ạ  

nhiên, thi v . Chúng ta là m t b  ph n c a h  th ng k t n i và chúng ta tị ộ ộ ậ ủ ệ ố ế ố ư 

duy, chúng ta hành đ ng, chúng ta sáng t o trongộ ạ  s  t ng tác, k t n i v iự ươ ế ố ớ  

ph n còn l i c a th  gi i.ầ ạ ủ ế ớ

b. Ý th cứ

Chúng ta th ng có thói quen s ng, làm vi c nh  cái máy, dành ph nườ ố ệ ư ầ  

l n th i gian cho công vi c th ng nh t mà không suy nghĩ nhi uớ ờ ệ ườ ậ ề . Chúng ta 

làm vi c theo thói quen. Cu c s ng sáng t o khác nhi u v i đi u đóệ ộ ố ạ ề ớ ề . Chúng 

ta không chỉ ho t đ ng mà ho t đ ng có ý th cạ ộ ạ ộ ứ . Chúng ta có thể không nh nậ  

th y s  t n t i ấ ự ồ ạ của mình nh  Csikszentmư ihalyi (1996) nói v  dòng sáng t o,ề ạ  

nh ng chúng ta có m t, t p trung và th  thách, chúng ta bi t chúng đang làmư ặ ậ ử ế  

gì. Ho t đ ng sáng t o c a chúng ta có m t trong chính "trí nh ", ạ ộ ạ ủ ặ ớ “s  ự chú ý" 

và “quá trình này đ c kiượ ểm soát" và s  có m t c a các ch c năng này làmự ặ ủ ứ  

chúng ta có ý th c.ứ



Quan h  c a chúng ta v i ng i khác đòi h i ệ ủ ớ ườ ỏ chúng ta ph i có ý th c,ả ứ  

chúng ta hi n h u m t cách sáng t o và m t cáệ ữ ộ ạ ộ ch t i m i. Ch  khi chúng taươ ớ ỉ  

có quan h  m t cáệ ộ ch đích th c, chúng ta b t đ u sáng t o m i liên h  th tự ắ ầ ạ ố ệ ậ  

sự,  t o ra s  thông hiạ ự ểu l n nhau làm n n t ng cho s  xu t hi n c a sángẫ ề ả ự ấ ệ ủ  

t o m t cách tinh t  và đ y đ  nh t. Đ a h i th  c a cu c s ng hàng ngàyạ ộ ế ầ ủ ấ ư ơ ở ủ ộ ố  

vào trong ý th c c a chúng ta, m  c a sứ ủ ở ử ổ ra để cho t  nhiên đi vào; nh ngự ữ  

cây xanh, nh ng v ng trăng th  m ng, nh ng áng mây tr ng có thữ ầ ơ ộ ữ ắ ể làm cho 

tâm th , ý th c c a chúng ta phế ứ ủ ấn khích, lành m nh h n.ạ ơ

c. Kh e m nhỏ ạ

Chúng ta có thể vi t ra nh ng v n đ  mà chúng ta ph i đ ng đ u vàế ữ ấ ề ả ươ ầ  

chúng ta c m th y d  ch u h n. ả ấ ễ ị ơ Ấn t ng là quan tr ng nh ng s c kh e ph iượ ọ ư ứ ỏ ả  

là c  thả ể l c và tinh th n. Chúng ta ph i ch ng ch i v i b nh t t, không đự ầ ả ố ọ ớ ệ ậ ể 

b nh t t hoành hành. Chúng ta ch  đ ng đ ng đ u v i nh ng v n đ  thệ ậ ủ ộ ươ ầ ớ ữ ấ ề ể 

l c và tâm lý. Chúng ta xây d ng c u n i v ng ch c gi a th  l c và tinh th n.ự ự ầ ố ữ ắ ữ ể ự ầ  

Cách ti p c n ph ng Đông   đây là phù h p có thế ậ ươ ở ợ ể t o ra s  hài hòa, cânạ ự  

b ngằ , ch a tri đi li n v i phòng ng a b ng cu c s ng lành m nh, đi u hòa.ữ ề ớ ừ ằ ộ ố ạ ề  

Có ai đó tìm th y s  thú v  b ng cáấ ự ị ằ ch ng i ngh  ng i th  đ ng   tr ng thồ ỉ ơ ụ ộ ở ạ ái 

th  giãn thì s  h p tácư ự ợ , đ ng đ u v i thươ ầ ớ ách th c, ho t đ ng đ a ta đ n sứ ạ ộ ư ế ự 

th a mãn nhi u h n và giúp ta tăng c ng năng l c   m c ph c t p h n, tinhỏ ề ơ ườ ự ở ứ ứ ạ ơ  

t  h n. Chúng ta s  khế ơ ẽ eỏ  m nh nh  nh ng cá nhân trong m i quan h  h pạ ư ữ ố ệ ợ  

tác   môi tr ng văn hóa lành m nh và b n v ng.ở ườ ạ ề ữ

d. Không ở th  phòng thế ủ

N u ta t  h i cái gì đã c n tr  ta làm ta kém sáng t o, câu tr  l i có thế ự ỏ ả ở ạ ả ờ ể 

là chúng ta ch a m nh d n m  t m nhìn c a mình ra đ  nhìn th y v n đ ,ư ạ ạ ở ầ ủ ể ấ ấ ề  

gi m đi s  ch ng đ i quá trình sáng t o. N u chúng ta s ng sáng t o, chúngả ự ố ố ạ ế ố ạ  

ta nhìn ra ngoài và nghe ngóng bên trong, chúng ta tìm th y đi u bí m t  nấ ề ậ ẩ  

n p trong chính chúng ta, đó là n i đau c a th  gi i, c a hàng tri u ng iấ ỗ ủ ế ớ ủ ệ ườ  

túng đói,  thi u ăn, chúng ta th y b t l c, quá t i. Chúng ta giúp đ  ng iế ấ ấ ự ả ỡ ườ  



khác và đ ng th i chúng ta cũng nuôi d ng chính mình. Vi c này đòi h iồ ờ ưỡ ệ ỏ  

chúng ta ph i gi m b t phán  ng t  v , tăng thêm s  c i m  v i chính mìnhả ả ớ ứ ự ệ ự ở ở ớ  

và c i m  v i ng i khác. Tâm lý nhóm cũng c n tr  nh n th c chân lý, c nở ở ớ ườ ả ở ậ ứ ả  

tr  ti p c n th c ti n. ở ế ậ ự ễ C i b  s  trì tr  giúp chúng ta có cách nhìn t i m i vàở ỏ ự ệ ươ ớ  

lành m nh h n.ạ ơ

e. C i mở ở

C i m  khác v i có năng l c, trí tu  và đ c bi u hi n   tính tích ở ở ớ ự ệ ượ ể ệ ở c cự  

tìm ki m và đ c đánh giá qua chính kinh nghi m c a b n thân. Cá nhân c iế ượ ệ ủ ả ở  

m  ham hi u bi t, giàu trí t ng t ng và mong mu n th a mãn b ng nh ngở ể ế ưở ượ ố ỏ ằ ữ  

ý t ng m i, tràn đ y xúc c m, s ng đ ng. C i m  là m t trong năm đ cưở ớ ầ ả ố ộ ở ở ộ ặ  

đi m c a nhân cáể ủ ch, cùng v i nhi u tâm, h ng ngo iớ ễ ướ ạ , d  ễ ch p nh n và ýấ ậ  

th c (Costa & Widiger, 1994) có ý nghĩa quan tr ng trong sáng t o th ngứ ọ ạ ườ  

ngày.

Sáng t o liên quan nhi u đ n tr ng thái tâm lý k t n i v i ho t đ ngạ ề ế ạ ế ố ớ ạ ộ  

c a não b  ủ ộ như m c đ  ho t đ ng th p ứ ộ ạ ộ ấ của bán c u não tráiầ , ho t đ ng ạ ộ tích 

c c  ự của bán c u não ph i và ho t đ ng y u c a ph n v  não tr cầ ả ạ ộ ế ủ ầ ỏ ướ . Giai 

đo n c i m  liên quan đ n ho t đ ng tr m l ng (thi n)ạ ở ở ế ạ ộ ầ ắ ề ,  ít kiểm soát c a ýủ  

th c, giai đo n  p  . Sau giai đo n này là s  th u hi u và ho t đ ng tích ứ ạ ấ ủ ạ ự ấ ể ạ ộ c cự  

của ý th c trong giai đo n hoàn thi n ý t ng.ứ ạ ệ ưở

g. H i nh pộ ậ

Ngày nay đã có s  thay đ i to l n trong qu n lý, giai đo n th  gi i k tự ổ ớ ả ạ ế ớ ế  

n i qua m ngố ạ , kinh t  tri th c xu t hi n và th ng th , dòng ch y ế ứ ấ ệ ắ ế ả của thông 

tin t  do h n, mô hình t  t  ch c đang đ c  ng d ng r ng rãi. C  th  gi iự ơ ự ổ ứ ượ ứ ụ ộ ả ế ớ  

đang h ng t i nh ng thay đ i có hi u qu  cao d a trên c  s  sinh thái h cướ ớ ữ ổ ệ ả ự ơ ở ọ  

tri th c,   đó c n s  h p tác sáng t o đ i tác kiứ ở ầ ự ợ ạ ố ểu m i. S  k t h p, s  h pớ ự ế ợ ự ợ  

tác d a trên tinh th n chia sự ầ ,ẻ   giá tr  đ o đ c và c  quá trình t  t  ch c.ị ạ ứ ả ự ổ ứ  



Sáng t o phong phú h n, ạ ơ chịu s  ph  thu c v  văn hóa, đ c bi u hi n khácự ụ ộ ề ượ ể ệ  

nhau trong nh ng n n văn hóa khác nhau.ữ ề

h. Quan sát tích c cự

Nhi u ng i có thề ườ ể không tin n i sáng t o l i x y ra khi ta quan sátổ ạ ạ ả . 

Chúng ta luôn tìm ki m s n ph m sáng t o nhìn th y đ c. Nh ng sáng t oế ả ẩ ạ ấ ượ ư ạ  

là quá trình b t đ u t  nh n th c, t  duy. T  góc nhìn h  th ng, chúng ta cóắ ầ ừ ậ ứ ư ừ ệ ố  

thể sáng t o nh  ng i quan sát tích c c trong cu c s ng th ng ngày khiạ ư ườ ự ộ ố ườ  

chúng ta thu nh n và tậ ích h p thông tin, khi ta xem vô tuy n, xem tr  em biợ ế ẻ ểu 

di n.ễ

Chúng ta là h  th ng m , chúng ta luôn có s  trao đ i dinh d ng hayệ ố ở ự ổ ưỡ  

thông tin v i môi tr ng. S  t ng tác này d n đ n thay đ i. M t b  phim cóớ ườ ự ươ ẫ ế ổ ộ ộ  

thể cho ta cách nhìn m i và có thớ ể đó là s  b t đ u c a s  thay đự ắ ầ ủ ự ổi sau này 

c a chúng ta. Quan sát tích c c lôi kéo t  duy vào làm vi củ ự ư ệ , chúng ta có thể 

so sánh nh ng gì ữ chúng ta đã làm v i nh ng gì chúng ta đang quan sát th y,ớ ữ ấ  

chúng ta thay đ i v  th , ch  đ ng, chổ ị ế ỗ ứ úng ta phát hi n ra nh ng đi u thú v ,ệ ữ ề ị  

m i l , chúng ta h c đ c đi u hay. Đó là s  b t đ u ớ ạ ọ ượ ề ự ắ ầ của m t quộ á trình sáng 

t o ra cái m i sau này.ạ ớ

i. Chu đáo

Thiếu tình th ng và s  k t n i, não b  ươ ự ế ố ộ của chúng ta không thể phát 

tri n bình th ng để ườ ể có thể sáng t o. Đ c tính riêng c a chúng ta không táchạ ặ ủ  

r i kh i nh ng đi u ki n văn hóa mà chúng ta tờ ỏ ữ ề ệ ồn t i. Tình yêu th ng, sạ ươ ự 

k t n i và ế ố chăm sóc chu đáo là đi u ki n quan tr ng ề ệ ọ của sáng t o.ạ

Hòa th ng Thích Nh t H nh (1993) nói r ng "ượ ấ ạ ằ Tình yêu th t s  sinh raậ ự  

t  s  thông hi u". Tình yêu không th  di n t  b ng l i,  nó đ c thừ ự ể ể ễ ả ằ ờ ượ ể  hi nệ  

b ng hành đ ng. Cho dù là văn hóa ph ng Đông hay ph ng Tây, sáng t oằ ộ ươ ươ ạ  

không sinh ra t  s  thù ghét, chia c t mà sáng t o th  có thừ ự ắ ạ ỉ ẻ sinh ra t  sừ ự 

thông hiểu, s  thự ống nh t và tình yêu th ng.ấ ươ



k. H p tácợ

Con ng i là nh ng sinh v t h c t p, h p tác. M t ví d  v  s  hườ ữ ậ ọ ậ ợ ộ ụ ề ự ợp tác 

này có th  th y   tình hu ng sau đây. Ai đó phát hi n ra đám cháy và báo tinể ấ ở ố ệ  

cháy, tin cháy lan truy n và trái tim c a t ng con ng i đ u c m th y có cháyề ủ ừ ườ ề ả ấ  

thiêu đ t, h  cùng nhau ch a cháy. Chúng ta chia s  nh ng phát minh, chố ọ ữ ẻ ữ úng 

ta làm thay đ i cu c s ng và chúng ta chuyổ ộ ố ển t i đi u đó ả ề cho nh ng th  hữ ế ệ 

t ng lai. Nh ng ki n th c này có thươ ữ ế ứ ể  tác đ ng đ n văn hóa sinh t n c aộ ế ồ ủ  

chúng ta và th m chí làm thay đậ ổi c  nh ng c  s  sinh h c n a.ả ữ ơ ở ọ ữ

Không ph i m i ng i ai ả ọ ườ cũng nh n th y sáng t o theo nghĩa chia s .ậ ấ ạ ẻ  

L ch s  ph ng Tây có thị ử ươ ể  khái quát thông qua nh ng bi u tr ng: Đ  ữ ể ư ế chế 

(th i đ i La Mã), Th ng đ  (Th i trung cờ ạ ượ ế ờ ổ châu âu) và T  do (t  khai sángự ừ  

đ n th  gi i hi n đ i). Câu h i đ t ra là th i đ i ti p theo sau ế ế ớ ệ ạ ỏ ặ ờ ạ ế chúng ta có 

bi u tr ng gì. M i th i đ i có s  thăng tr m, có tri u đ i phát tri n và r i l iể ư ỗ ờ ạ ự ầ ề ạ ể ồ ạ  

suy tàn. H c hay là  ọ ch t. Th i đ i  c a chúng ta đang b t đ u  ế ờ ạ ủ ắ ầ ch nọ   bi uể  

t ng đ c tr ng m ng (web) hay h  th ng sinh thái (ecosystem)  ượ ặ ư ạ ệ ố cho cu cộ  

s ng c a th  h  mai sau. Chúng ta ch a t  duy và hành đ ng đ y đ  v i tố ủ ế ệ ư ư ộ ầ ủ ớ ư 

cách là m t h  thộ ệ ống, mu n có s  thay đ i c n có s  tác đ ng nhi u chi uố ự ổ ầ ự ộ ề ề  

và vai trò t  duy đón đ u c a chúng ta có ý nghĩa quy t đ nh trong b c tranhư ầ ủ ế ị ứ  

chung đó. Cho dù   vai trò nào, ng i qu n lý hay ng i th a hành, ở ườ ả ườ ừ chúng ta 

đang tác đ ng đ n ng i khác. Chúng ta ph i làm vi c ộ ế ườ ả ệ cùng nhau vì l i íchợ  

chung.

l. Gi mả  thiểu khác bi t gi iệ ớ

Nam gi i hay n  gi i không ph i là vớ ữ ớ ả ấn đ  đ i v i sáng t o. Nhi u sề ố ớ ạ ề ự 

chia c t sai l m d a trên khác bi t gi i tính. Gi i mang đ c tính văn hóaắ ầ ự ệ ớ ớ ặ , có ý 

nghĩa cá nhân và xã h i và th m chí có ý nghĩa cho ti n b  công ngh . Sộ ậ ế ộ ệ ự 

phân tâm gi i và h n ớ ạ ch  quy n h n gi i đã  nh h ng l n đ n sáng t o.ế ề ạ ớ ả ưở ớ ế ạ



L ng tính   đây này ý r ng nh ng ng i này có đ c đi m ưỡ ở ằ ữ ườ ặ ể của c  haiả  

gi i cao h n trớ ơ ung bình trong nhân cách c a h . H   ng x  phù h p v i hoànủ ọ ọ ứ ử ợ ớ  

c nh h n là v i đ c đi m gi i. Ng i sáng t o cả ơ ớ ặ ể ớ ườ ạ iở  m  v i tình c m và xúcở ớ ả  

c m ả của mình, h  nh y c m trí tu , h  t  ý th c t t h n, có h ng thú r ngọ ạ ả ệ ọ ự ứ ố ơ ứ ộ  

mà trong nhi u n n văn hóa không đ c tr ng cho n  gi i. V  m t bi u đ tề ề ặ ư ữ ớ ề ặ ể ạ  

c m xúc, ng i sáng t o thả ườ ạ ể  hi n nhi u đ c đi m n  tính h n ng i bìnhệ ề ặ ể ữ ơ ườ  

th ng. S  thườ ự ể hi n h ng thú   m t ki n trúc s  tài năng cho dù là nam hayệ ứ ở ộ ế ư  

n  s  mang đ c tính r ng l n h n th ng th y   nam gi i nhi u h n   nữ ẽ ặ ộ ớ ơ ườ ấ ở ớ ề ơ ở ữ 

gi i, nh ng s  thớ ư ự ể hi n có chi u h ng c m xúc, sâu l ng mang nhi u m uệ ề ướ ả ắ ề ầ  

s c n  tính h n ng i ki n trúc s  bình th ng.ắ ữ ơ ườ ế ư ườ

Gi i phóng khả ỏi vai trò gi i  là m t trong nh ng đi u quan tr ng c aớ ộ ữ ề ọ ủ  

sáng t o;ạ  đi u đó ngề ụ ý r ng xóa b  nh ng h n ch  gi i đằ ỏ ữ ạ ế ớ ể con ng i cóườ  

kho ng không r ng h n, t  do h n đả ộ ơ ự ơ ể sáng t o. Gi i phóng kh i vai trò gi iạ ả ỏ ớ  

cũng t ng t  nh  xoá b  phân bi t ch ng t c, phân bi t t ng l p xã h i,ươ ự ư ỏ ệ ủ ộ ệ ầ ớ ộ  

dân t c, màu da có ý nghĩa đ i v i tăng ộ ố ớ c ng sáng t o. Đi u này không cóườ ạ ề  

nghĩa là xóa nhòa ranh gi i hay s  khác bi t mà đi u này có nghĩa r ng đ iớ ự ệ ề ằ ố  

x  bình đ ngử ẳ , khuy n khích s  tham gia, t o đi u ki n ế ự ạ ề ệ cho s  phát tri n đ yự ể ầ  

đ  nh t c a m i con ng i trong c ng đủ ấ ủ ỗ ườ ộ ồng xã h i và c  nhân lo i mà v nộ ả ạ ẫ  

mang đ c tính đ c đáo vào b c tranh chung.ượ ộ ứ

m. Phát tri nể

Phát tri n đ c hiể ượ ểu nh  th  nào? Có ph i phát tri n là s  n y n  c aư ế ả ề ự ả ở ủ  

trí tu  và c  th , vi c gi i quy t v n đ , tăng  ệ ơ ể ệ ả ế ấ ề c ng t  duy, s  chín mu iườ ư ự ồ  

c m xúc theo th i gian, qua ti p thu kinh nghi m   tr ng h c, qua làm vi cả ờ ế ệ ở ườ ọ ệ  

và vui ch i gi i trí. Li u phát tri n có phơ ả ệ ể ải là l n lên, ớ tìm đ c vi c làm, l y vượ ệ ấ ợ 

l y  ch ng,  có  con? Có   thấ ồ ể  nh ng cái  đó   là  m t  ph n c a s  phát   tri n.ữ ộ ầ ủ ự ể  

Nh ng phát tri n ph i nhi u h n th , cao h n th .ư ể ả ề ơ ế ơ ế

Chúng ta là th c th  nhân văn, chúng ta có ý th cự ể ứ , chúng ta quan tâm 

đ n nhau và chúng ta ph  thu c vào nhau. Maslow đ a ra 5 b c nhu c u vàế ụ ộ ư ậ ầ  



nhu c u b c cao đ c th a mãn trên c  s  th a mãn các nhu c u b c th p.ầ ậ ượ ỏ ơ ở ỏ ầ ậ ấ  

Nh ng ngay c  các nhu c u b c th p cũng ph i đ c th a mãn v i màu s cư ả ầ ậ ấ ả ượ ỏ ớ ắ  

nhân văn. Chúng ta có tình yêu thì vi c th a mãn nhu c u ăn u ng  ệ ỏ ầ ố ch ngẳ  

h n có s c thái c a tình yêu đó.ạ ắ ủ

Giá tr  là quan tr ng n m   b c cao ị ọ ằ ở ậ của s  phát tri n. C m nh n cóự ể ả ậ  

giá trị nh  s  t t lành, v  đ p, công b ng có thư ự ố ẻ ẹ ằ ể  l  di n   nh ng ng i cóộ ệ ở ữ ườ  

nhu c u t  hi n th c hóa b n thân và đ c khuy n khầ ự ệ ự ả ượ ế ích theo cách cao h nơ  

(Maslow, 1971:289). Mong mu n đ c đóng góp là thố ượ ể hi n c a nh ng giá trệ ủ ữ ị 

này.

Mô hình Maslow ch  là m t trong nh ng cách ti p c n t i  u hóa cácỉ ộ ữ ế ậ ố ư  

ch c năng con ng i. Cho dù đó là mô hình nào, ti m năng c a con ng iứ ườ ề ủ ườ  

cũng có th  b c l , n y n  nh ng v n còn nh ng c  h i ch a đ ng ch aể ộ ộ ả ở ư ẫ ữ ơ ộ ứ ự ư  

đ c khai thác. Thượ ử nghi m đệ ể phát tri n nh ng chi u c nh khác nhau c aể ữ ề ạ ủ  

ti m năng đó đòi h i lòng dũng c m.ề ỏ ả

n. Lòng dũng c mả

Lòng dũng c m, s  can đ m là ph m ch t quan tr ng và có s  khácả ự ả ẩ ấ ọ ự  

bi t v i m o hi m. M o hi m là l a ệ ớ ạ ể ạ ể ự chộn m t cách táo b o trong tình hu ngộ ạ ố  

nào đó. Dũng c m hay can đ m là s  thả ả ự ể hi n c a thái đ    m i tình hu ng,ệ ủ ộ ở ọ ố  

 m i n i hay nói cách khác đó là s  thở ọ ơ ự ể hi n l i s ng. Tôi cam k t làm m tệ ố ố ế ộ  

vi c gì đó, ệ cho m t nghiên c u nào đó và có thộ ứ ể cái gì đó không mong mu nố  

xu t hi n. Tôi c i m  v i s  tìm hi u, v i cách nhìn khác v  th c t i hay sấ ệ ở ở ớ ự ể ớ ề ự ạ ự 

thay đ i xã h i và đi u đó có thổ ộ ề ể tác đ ng đ n toàn b  cu c s ng c a tôi vàộ ế ộ ộ ố ủ  

nh ng gì tôi đang làm.ữ

Ng i sáng t o v a hoang s  v a văn minh, v a thông minh h n l iườ ạ ừ ơ ừ ừ ơ ạ  

v a ngây th  h n so v i ng i bình th ng. Nh  chúng ta đã nh c đ n ừ ơ ơ ớ ườ ườ ư ắ ế ở 

trên, sáng t o có thạ ể nguy hi m, có thể ể có nhi u thách th c nhề ứ ưng sáng t oạ  

làm thay đ i t t c . Có thổ ấ ả ể sáng t o th ng ngày không ph i là s  sáng t oạ ườ ả ự ạ  



của ng i tài năng nh ng đó là sườ ư ự sáng t o m i ngày m t ít, m i ng i làmạ ỗ ộ ỗ ườ  

m t ít trong s  h p tác xây d ng l i sộ ự ợ ự ố ống m i; tuy là nh ng s  thay đ i nh ,ớ ữ ự ổ ỏ  

nh ng v  lâu dài nh ng thay đ i nh  này d n đen nh ng s  khác bi t l n.ư ề ư ổ ỏ ẫ ữ ự ệ ớ

Sáng t o là y u t  trung tâm trong cu c s ng c a con ng i, là s  gi nạ ế ố ộ ố ủ ườ ự ả  

d , khiêm t n, nhân văn, là mong mu n h c t p cị ố ố ọ ậ ũng nh  lòng tin vào s  thayư ự  

đ i, vào s  làm vi c ổ ự ệ cùng nhau, tăng c ng s  hài lòng, gi m đi n i lo sườ ự ả ỗ ợ. 

T t nhiên, chúng ta c n ph i h c thêm nhi u đi uấ ầ ả ọ ề ề , nh ng đi u ch a bi t vàữ ề ư ế  

đi u đó có thề ể làm chúng ta lo s .ợ  Đánh giá tích c c và dũng c m các b cự ả ướ  

đi s  giúp ẽ chúng ta tăng thêm ni m tin và  ề kinh nghi m th c ti n. Sáng t oệ ự ễ ạ  

th ng ngày ch  cho ườ ỉ chúng ta làm th  nào đế ể s ng tố ốt h n cho chính chúngơ  

ta, cho c ng độ ồng, tìm th y v  đ p c a vũ tr  và v n th y đ c v  đ p bí  nấ ẻ ẹ ủ ụ ẫ ấ ượ ẻ ẹ ẩ  

của cu c s ng. Đi u đó t o ra s  quy n rũ kích tộ ố ề ạ ự ế hích  chúng ta sáng t oạ . 

Sáng t o th ng ngày duy trì s  say mê đạ ườ ự ể chúng ta đi trên con đ ng nhườ ư 

v y.ậ

Câu h i ôn t pỏ ậ

1. Phân tích quá trình sáng t o theo các b c?ạ ướ

2. Phân tích m i quan h  ố ệ của ki n th c đã bi t v i vế ứ ế ớ ấn đ  và yêu c uề ầ  

c a th c ti n cu c s ng hàng ngày, vai trò c a y u t  lôgíc và y u t  tr củ ự ễ ộ ố ủ ế ố ế ố ự  

giác trong quá trình sáng t o?ạ

3. Quan ni m dòng sáng t oệ ạ , vai trò của h ng thú, lòng đam mê trongứ  

quá trình sáng t o?ạ

4. Nh ng ữ tiếp c n trong gi i quy t v n đ  sáng t o và ý ki n c a b n?ậ ả ế ấ ề ạ ế ủ ạ

5. Phân  tích đ c đi m  ặ ể của sáng t o trong các lĩnh v c khoa h c, kạ ự ọ ỹ 

thu t và ngh  thu t?ậ ệ ậ

6. Quan ni m v  sáng t o trong cu c sệ ề ạ ộ ống th ng ngày? T i sao l iườ ạ ạ  

nói "sáng t o là năng l c ti m ạ ự ề ẩn c a m i con ng i"?ủ ỗ ườ



7. Phân  tích nh ng đ c đi m c a cu c s ng sáng t o và liên h  v iữ ặ ể ủ ộ ố ạ ệ ớ  

th c ti n?ự ễ

Bài t p th c hànhậ ự

Bài 1.

Phân tích m i quan h  c a y u t  lôgíc và y u t  tr c giác trong sángố ệ ủ ế ố ế ố ự  

t o và tìm hi u các đi u ki n đ  tăng c ng y u t  tr c giác?ạ ể ề ệ ể ườ ế ố ự

Bài 2.

T  ch c t  duy theo nhóm s  d ng ph ng pháp 6 chi c mũ t  duyổ ứ ư ử ụ ươ ế ư  

c a de Bono?ủ

Ch ng 4. C  Sươ Ơ Ở SINH HỌC VÀ XÃ HỘI CỦA SÁNG TẠO

I. C  S  SINH H C C A SÁNG T O Ơ Ở Ọ Ủ Ạ

1. Ho t đ ng c a n  ron th n kinhạ ộ ủ ơ ầ

Tr  em sinh ra ch u  nh h ng c a y u t  b m sinh, nh ng nh ng tácẻ ị ả ưở ủ ế ố ẩ ư ữ  

đ ng c a môi tr ng   tu i s  sinh, đ c bi t trong hai năm sau khi sinh,  nhộ ủ ườ ở ổ ơ ặ ệ ả  

h ng r t l n đ n s  phát tri n c a n  ron th n kinh và s  thay đ i hoócưở ấ ớ ế ự ể ủ ơ ầ ự ổ  

môn.

a. S  truy n d n gi a các n  ronự ề ẫ ữ ơ

Ti p c n sinh h c th n kinh t i sáng t o cung c p hi u bi t v  c  sế ậ ọ ầ ớ ạ ấ ể ế ề ơ ở 

sinh h c c a các k  năng nh n th c nh  h c t p hay sáng t o. C n ph iọ ủ ỹ ậ ứ ư ọ ậ ạ ầ ả  

nh c l i r ng t  bào th n kinh khác v i các t  bào khác   hai đi m; th  nh t,ắ ạ ằ ế ầ ớ ế ở ể ứ ấ  

thân c a t  bào th n kinh n i dài theo nh ng h ng khác nhau và ho t đ ngủ ế ầ ố ữ ướ ạ ộ  

nh  đ ng cáp và thông qua đó tín hi u đ c truy n đi và đ c ph n h i tr ;ư ườ ệ ượ ề ượ ả ồ ở  

th  hai, ch c năng này th c hi n đ c là nh  l p v  b c có th  truy n d nứ ứ ự ệ ượ ờ ớ ỏ ọ ể ề ẫ  

tín hi u qua h  th n kinh.ệ ệ ầ



Quá trình truy n d n trong não b  gi ng nh  s  n i k t trong máy tính,ề ẫ ộ ố ư ự ố ế  

 đó m t t  bào k t n i v i các t  bào khác gi ng nh  h  th ng m ng cápở ộ ế ế ố ớ ế ố ư ệ ố ạ  

c a l i dây th n kinh. Thân t  bào th n kinh n i v i các t  bào khác thôngủ ướ ầ ế ầ ố ớ ế  

qua các s i ch ng ch t. Thông tin đ c truy n d n trong hoóc môn đ c g iợ ằ ị ượ ề ẫ ượ ọ  

là các ch t truy n d n ch a trong thân t  bào. Nh ng hoóc môn này đ cấ ề ẫ ứ ế ữ ượ  

ch a d c theo các k t n i xináp đ  truy n d n qua các vùng nhân c a cácứ ọ ế ố ể ề ẫ ủ  

n ron th n kinh khác, gi ng nh  nh ng chìa khóa tra vào   khóa. Đó là sơ ầ ố ư ữ ổ ự 

truy n d n đi n hóa trong c  th  con ng i. ề ẫ ệ ơ ể ườ Các đ ng d n th n kinh càngườ ẫ ầ  

ph c t p, s  t  duy càng ph c t p. Nh ng cá nhân nào có h  th ng liên k tứ ạ ự ư ứ ạ ữ ệ ố ế  

ph c t p có thứ ạ ể t o ra nhi u ý t ng sáng t o b i vì h  có nhi u liên k t.ạ ề ưở ạ ở ọ ề ế

Tác đ ng c a s  truy n d n không bình th ng có thộ ủ ự ề ẫ ườ ể  th y   nh ngấ ở ữ  

b nh nhân đ c ch n đoán có b nh tâm th n. Nh ng nghiên c u c a cácệ ượ ẩ ệ ầ ữ ứ ủ  

nhà th n kinh h c  ầ ọ cho th y b nh tâm th n có nguyên nhân  ấ ệ ầ ổ  s  thay đ iự ổ  

trong th c hi n ch c năng c a các t  bào th n kinh trong não b . Nh ngự ệ ứ ủ ế ầ ộ ữ  

bi u hi n có thể ệ ể  th y trong m t cân b ng c a truy n d n hay s  thay đ iấ ấ ằ ủ ề ẫ ự ổ  

ki u truy n d n đi n não.ể ề ẫ ệ

 m i con ng i, các nhánh truy n d n hay h  th ng th n kinh làỞ ỗ ườ ề ẫ ệ ố ầ  

công c  c a t  duy. M t ng i bình th ng có kho ng 10 t  t  bào th n kinhụ ủ ư ộ ườ ườ ả ỷ ế ầ  

mà m i t  bào này có kho ng 100 k t n i v i các t  bào thán kinh khác.ỗ ế ả ế ố ớ ế  

Trong h  th ng nh  v y, s  l ng các k t n i c a các n ron th n kinh là vôệ ố ư ậ ố ượ ế ố ủ ơ ầ  

h n. Hàng t  các n ron th n kinh đ t c nh nhau, chúng nạ ỷ ơ ầ ặ ạ ối v i nhau quaớ  

các nhánh t o ra các đ ng  ạ ườ “cao  t c". Các đ ng cao t c này cung c pố ườ ố ấ  

không h n ạ ch  s  l ng ph ng án mà t  duy sáng t o có thế ố ượ ươ ư ạ ể t o ra. Đi uạ ề  

quan tr ng c a quá trình phát tri n là kh  năng tăng s  l ng các k t n i c aọ ủ ể ả ố ượ ế ố ủ  

h  th ng n  ệ ố ơ ron trong m t năm r i đ u tiên ộ ưỡ ầ của cu c đ i. S  l ng các k tộ ờ ố ượ ế  

n i n ron nh  xíu phát tri n ph  thu c vào nhi u y u t  trong đó có đi uố ơ ỏ ể ụ ộ ề ế ố ề  

ki n môi tr ng n i tr  s  sinh sinh sệ ườ ơ ẻ ơ ống.



D ng nh  có nhi u y u t  tác đ ng t i th n kinh vi mô trong b ng mườ ư ề ế ố ộ ớ ầ ụ ẹ 

và sau khi sinh. R t khó có c  h i ti n hành nghiên c u các y u t  này   conấ ơ ộ ế ứ ế ố ở  

ng i,  vì  các nhà  nghiên c u ph i nh n đ c s  cho phép khám nghi mườ ứ ả ậ ượ ự ệ  

m u não c a tr  đã qua đ i. Các nhà nghiên c u sau đó nh n bi t các y u toẫ ủ ẻ ờ ứ ậ ế ế  

môi tr ng nh  ăn u ng và t ng tác xã h i tác đ ng nh  th  nào đ n sườ ư ố ươ ộ ộ ư ế ế ự 

phát tri n c a t  bào th n kinh. T t nhiên, để ủ ế ầ ấ ể  làm đ c vi c này là c c kượ ệ ự ỳ 

khó khăn; tr c h t ph i có tr  ướ ế ả ẻ ch t mà não b  hãy còn nguyên v n và ph iế ộ ẹ ả  

có s  cho phép ph u thu t ự ẫ ậ của gia đình. Có m t sộ ố nghiên c u đã ti n hànhứ ế  

trên nh ng tr  đ c phép, nh ng nh ng tr ng h p này ch  cung c p thôngữ ẻ ượ ư ữ ườ ợ ỉ ấ  

tin v  s  tác đ ng ề ự ộ của các y u t  xã h i, g m c  các đi u ki n dinh d ng,ế ố ộ ồ ả ề ệ ưỡ  

t i s  phát tri n. Ki n th c có đ c v  s  phát tri n h  th n kinh ch  y uớ ự ể ế ứ ượ ề ự ể ệ ầ ủ ế  

nh n đ c t  ậ ượ ừ nh ngữ   nghiên c u trên đ ng v t, mà ch  y u là chó và kh .ứ ộ ậ ủ ế ỉ  

Nh ng nghiên c u này đã  ữ ứ cung c p c  s  khoa h c khá v ng ch c v  tácấ ơ ở ọ ữ ắ ề  

đ ng c a kinh nghi m ban đ u t i s  phát tri n ộ ủ ệ ầ ớ ự ể của não b .ộ

Ngoài  nh ng tác đ ng  ữ ộ của môi   tr ng rõ   ràng nh  sườ ư ự  ăn kiêng và 

t ng tác xã h i, nh ng đi u ki n tinh tươ ộ ữ ề ệ ế h n d ng nh  cũng có tác đ ngơ ườ ư ộ  

đ n s  phát tri n c a não b  mà sáng t o ph  thu c vào đó. Đ   n r t quanế ự ể ủ ộ ạ ụ ộ ộ ồ ấ  

tr ng, quá ít ho c quá nhi u, cũng là b t l i. Đ   n đ c đi u ọ ặ ề ấ ợ ộ ồ ượ ề ch nh phù h p,ỉ ợ  

nh  nh c đi u tinh t  có th  có hi u  ng tích c c. Các y u t  khác nh  màuư ạ ệ ế ể ệ ứ ự ế ố ư  

xanh n c bi n và các đướ ể ồ v t chuy n đ ng nh  nhàng cũng có  nh h ngậ ể ộ ẹ ả ưở  

t t.ố

Đi u gì s  x y ra n u đ a tr  bề ẽ ả ế ứ ẻ ị t c m t môi tr ng tu i th  phù h p?ướ ấ ườ ổ ơ ợ  

Ví d , m t gia đình c c nghèo khụ ộ ự ổ sống trong khu ổ chu t. Trong nh ng ngôiộ ữ  

nhà   chu t đó, ng i cha v ng nhà, gia đình đông con và ng i m  ph iổ ộ ườ ắ ườ ẹ ả  

làm vi c c c nh c đệ ự ọ ể nuôi c  gia đình  t t c  các y u t  đó đ u tác đ ngả ấ ả ế ố ề ộ  

tiêu c c đ n s  phát tri n. Ti ng  n, m c đ  ô nhi m, thi u ánh sáng vàự ế ự ể ế ồ ứ ộ ễ ế  

không khí đ u tác đ ng tiêu c c đ n s  phát tri n c a các t  bào th n kinh.ề ộ ự ế ự ể ủ ế ầ  

Các đi u ki n môi tr ng không phù h p này nhi u khi có m t ngay c  trongề ệ ườ ợ ề ặ ả  



các gia đình trung l u do s  thi u hi u bi t và thi u quan tâm c a cha m  vàư ự ế ể ế ế ủ ẹ  

nh ng ng i xung quanh.ữ ườ

Kh  năng ti p nh n và x  lý thông tin là hai năng l c ả ế ậ ử ự chịu tác đ ng c aộ ủ  

môi tr ngườ . Ở nh ng đ a tr  thi t thòi và ít sáng t o, hai năng l c này có tínhữ ứ ẻ ệ ạ ự  

đ i l p so v i tr  số ậ ớ ẻ ống trong đi u ki n thu n l i và sáng t o h n. Dacey &ề ệ ậ ợ ạ ơ  

Lennon (1998) đã đ a ra so sánh hai năng l c này   hai nhóm tr  nói trên ư ự ở ẻ ở 

B ng 1 d i đây.ả ướ

B ng 1. So sánh hai năng l c tâm lý trong hai lo i trả ự ạ ẻ

Năng l c ti p nh n thự ế ậ ông tin Năng l c x  lý thông tinự ử

Tr  thi t thẻ ệ òi

 Th t bấ iạ   trong tham d  môi tr ngự ườ  

m t cách l a ch nộ ự ọ

  Có h n chạ ế  trong hình dung tr t tậ ự 

hành đ ngộ

 Có c u trúc nh n th c ít h nấ ậ ứ ơ  H n ch  vạ ế ề năng lực gi i quy t vả ế ấn 

đề và l p k  hậ ế aọ ch

 Có khó khăn trong duy trì s  chú ýự  T  phát và th t b i, ph n  ng khôngự ấ ạ ả ứ  

phù h pợ

 Quá kích đ ng trong ph n  ộ ả ứng v iớ  

kích thích

 Ph n  ng c ng nh c v i tả ứ ứ ắ ớ ình hu ngố  

vấn đề

Tr  sáng t oẻ ạ

  Chấp nh n s  không xác  ậ ự định và 

không nhất quán

 H ng th  v i xung đ t quan ni mứ ứ ớ ộ ệ

  Năng l c phán xét đ c kích thíchự ượ  

theo nhiều cách

 Năng l c ch p nh n thông tin khôngự ấ ậ  

nh t quấ án cao

 Kh  năng hi u ả ể biết r ngộ  Tìm ki m quan ni m dung hòa đế ệ ể 

gi i thích nh ng kả ư tế  qu  quan sátả

 Ham hi u bi tể ế  Nh y c m v i tinh không nh t quánạ ả ớ ấ  

về thông tin

Năng l c ti p nh n thông  ự ế ậ tin và năng l c x  lý thông tin là r t khácự ử ấ  

nhau. Y u t  nào đã t o ra s  khác bi t này. Li u có ph i môi tr ng thu nế ố ạ ự ệ ệ ả ườ ậ  



l i   tác đ ng đ n s  k t  n i   th n kinh  trong não b  hay không? Các nhàợ ộ ế ự ế ố ầ ộ  

nghiên c u cho r ng môi tr ng thu n l i d n đ n vi c ti p nh n nhi u thôngứ ằ ườ ậ ợ ẫ ế ệ ế ậ ề  

tin và do đó nhi u ki n th c đ c l u gi  h n. Li u môi tr ng thu n l i cóề ế ứ ượ ư ữ ơ ệ ườ ậ ợ  

d n đ n nhi u ph ng án t  duy hay x  lý thông tin hay không? D ng nhẫ ế ề ươ ư ử ườ ư 

ch  có nhi u ph ng án trong môi tr ng không thôi thì ỉ ề ươ ườ không đ  t o ra cácủ ạ  

hình th c t  duy. Ng i h c c n ph i luy n t p các hình th c x  lý thông tin.ứ ư ườ ọ ầ ả ệ ậ ứ ử  

Ng i h c h c đ c nh ng ph ng án đó qua t ng tác liên nhân cách v iườ ọ ọ ượ ữ ươ ươ ớ  

nhi u ng i và đ c khuy n khề ườ ượ ế ích đ ng đ u v i thông tin theo con đ ngươ ầ ớ ườ  

khám phá.

Hunt  (1969) cho r ng "loài  ng i  ằ ườ ch a xây d ng và  áp d ng  thànhư ự ụ  

công vi c giáo d c s m   tr  t  khi sinh ra đ n 5 tu i ệ ụ ớ ở ẻ ừ ế ổ cho phép tr  phát tri nẻ ể  

ti m năng bề ẩm sinh. Ông cho r ng, th m chí trong nh ng nhóm ch ng t c cóằ ậ ữ ủ ộ  

ch  s  trí tu  th p do y u t  bỉ ố ệ ấ ế ố ẩm sinh, di truy n v n có th  làm gi m nh  sề ẫ ể ả ẹ ự 

khác bi t trong th i gian ng n nh  s ng trong môi tr ng thích h p. Chi uệ ờ ắ ờ ố ườ ợ ề  

cao c a ng i ph ng Tây đ c tăng thêmủ ườ ươ ượ  foot (kho ngả  h nơ  30cm) trong hai 

thế kỷ là m tộ  minh ch ngứ  cho th yấ  s  thay đ i c u trúc di truy n do tác đ ngự ổ ấ ề ộ  

c a môi tr ng. ủ ườ

S  thay đ i th n kinh  nh h ng t i trí tu  và sáng t o có thự ổ ầ ả ưở ớ ệ ạ ể x y raả  

qua tác đ ng ộ của gi i ph u và tác đ ng hóa đi n. Có thả ẫ ộ ệ ể xây d ng b  tài li uự ộ ệ  

h ng d n v  kích thích s  phát tri n c a các t  bào th n kinh   tr  nh .ướ ẫ ề ự ể ủ ế ầ ở ẻ ỏ  

Chúng ta có thể chuyển t i các thông tin này thông qua các khóa h c nh mả ọ ằ  

cung c p đấ ịnh k  ỳ cho cha m  h c sinh   các tr ng ph  thông. Các y u tẹ ọ ở ườ ổ ế ố 

sinh h c là c n thi t, là c  s  ọ ầ ế ơ ở cho sáng t o, nh ng ch  ạ ư ỉ mình chúng không thôi 

thì ch a đ . Chúng ta c n đ n các nghiên c u đánh giá các tác đ ng xã h i.ư ủ ầ ế ứ ộ ộ

b. C  s  t  bào c a trí nh  m t trong nh ng đi u ki n cho sángơ ở ế ủ ớ ộ ữ ề ệ  

t oạ

Nh ng ng i có ki n th c v t tr i trong m tữ ườ ế ứ ượ ộ ộ   lĩnh  v c th ng có tríự ườ  

nh  v t tr iớ ượ ộ . Nh ng ng i sáng t o cũng th ng có các ch c năng trí nhữ ườ ạ ườ ứ ớ 



v t tr i. Nh ng ch c năng đó không ch  g m năng l c ghi nh  m t s  l ngượ ộ ữ ứ ỉ ồ ự ớ ộ ố ượ  

thông tin mà còn   kh  năng k  di u trong nh n ra cái gì đáng ph i nh  vàở ả ỳ ệ ậ ả ớ  

cái gì đó không c n ghi nh .ầ ớ

Sên bi nể , ru i, chu t và CREBồ ộ

Nh ng nghiên c u trí nh    đ ng v t (sên bi n, ruữ ứ ớ ở ộ ậ ể ồi và chu t) đã ch  raộ ỉ  

r ng trí nh  đ c hình thành b i m t dòng các lo i protein khác nhau. Dòngằ ớ ượ ở ộ ạ  

ch t này đ c đi u khiấ ượ ề ển b i m t lo i protein có tên là CREB. Theo Dacey &ở ộ ạ  

Lennon (1998), quá trình ghi nh  có 4 b c:ớ ướ

 Tín hi u kích thích t o ra m t hệ ạ ộ óa ch t có trong t  bào th n kinh.ấ ế ầ

 Hóa ch t này di chuy n t i nhân tấ ể ớ ế bào,   đó nó tích c c hóa proteinở ự  

CREB.

 Protein CREB đã đ c ượ tính c c hóa hự ướng t i khu v c DNA ớ ự của tế 

bào,   đó nó tích ở c c hóa m t lo t ự ộ ạ gen.

 Protein đ c t o ra bượ ạ ởi  gen kích  thích s  tăng  ự c ng khoáng  ườ ch tấ , 

tăng c ng s  k t n i, c  sườ ự ế ố ơ ở n n t ng c a trí nh .ề ả ủ ớ

CREB làm vi c nh  ệ ư thế nào? Trong công trình "Gen không đóng vai trò 

gì", Sapolsky (1997) cho r ng chúng ta bi t r ng nhi u ằ ế ằ ề gen không đ c giaoượ  

làm m t ch c năng riêng bi t nào mà chúng đóng vai trò ki m soát ho t đ ngộ ứ ệ ể ạ ộ  

c a các ủ gen khác. Gen không t o ra hành vi c m xúc hay t  duy. Chúng t oạ ả ư ạ  

ra protein. Protein bao gồm hoóc môn (truy n tin gi a các t  bào) và các d nề ữ ế ẫ  

truy n (truy n tin gi a các tề ề ữ ế bào th n kinh).ầ

Vì v yậ , CREB là y u t  trung tâm quy t đ nh thông ế ố ế ị tin có thể đ c ghiượ  

nh  hay không. Có nh ng ch c năng chuyên bi t c a CREB trong tích c cớ ữ ứ ệ ủ ự  

hóa protein và ki m ch  protein. Trong m t thí nghi m trên đ ng v t, ng iề ế ộ ệ ộ ậ ườ  

ta cho m t ộ liều protein ki m ch  s  làm suy y u trí nh  và ng c l i n u choề ế ẽ ế ớ ượ ạ ế  

m t li u protein ộ ề tích c c hóa, chúng s  làm cho trí nh  thêm s c nét, tăng l uự ẽ ớ ắ ư  

gi  thông tin. Ví d , ru i c n 10 l n nh c l i đữ ụ ồ ầ ầ ắ ạ ể t o ra ạ liên h  gi a n c th mệ ữ ướ ơ  



v i s c đi n. Protein ki m ch  có th  hình thành trí nh  không lâu b n. Khiớ ố ệ ề ế ể ớ ề  

tăng c ng protein tích c cườ ự , ch  c n m t l n th ,   ỉ ầ ộ ầ ử ở ruồi đã t o ra m i liên h .ạ ố ệ  

Nhà sinh h c t  bào Timothy Tully (Tully & Yin, 1996:265) tuyên b  r ng tríọ ế ố ằ  

nh  c a ru i trong tr ng h p này gi ng nh  trí nh  ch p  nh. Gi ng nhớ ủ ồ ườ ợ ố ư ớ ụ ả ố ư 

m t sinh viên đ c cu n sách m t l n, có thộ ọ ố ộ ầ ể ghi nh  t t c  trong đ u và cóớ ấ ả ầ  

thể tr  l i thông tin chính xác t i trang nào, dòng nào.ả ờ ạ

Hai lo i protein CREB (ạ tích c c và ki m chự ề ế) quan tr ng đ i v i t t cọ ố ớ ấ ả 

các quá trình nh ng nó đ c bi t quan tr ng đ i v i nh ng liên t ng xa như ặ ệ ọ ố ớ ữ ưở ư 

m t ph n c a sáng t o. Ghi nh  nh ng th  chính y u mà không ph i nh  t tộ ầ ủ ạ ớ ữ ứ ế ả ớ ấ  

c  m i th  nh  protein ki m ch . Đi u đó giúp tìm ki m nh ng ý t ng sángả ọ ứ ờ ề ế ề ế ữ ưở  

t o. C  ch  ho t đ ng c a protein ki m ch  r t g n v i c  ch  l c, đ cạ ơ ế ạ ộ ủ ề ế ấ ầ ớ ơ ế ọ ượ  

Guilford cho là s  b t đ u công vi c ự ắ ầ ệ của chu i gi i quy t v n đ . Ng i taỗ ả ế ấ ề ườ  

còn tìm th y r ng các giai đo n h c t p ng n h n đ c phân bấ ằ ạ ọ ậ ắ ạ ượ ổ xen k  v iẽ ớ  

ngh  ng i t o đi u ki n cho trí nh  dài h nỉ ơ ạ ề ệ ớ ạ ; có l  do v y các protein CREBẽ ậ  

tích c c hóa trong th i gian ngh  có thự ờ ỉ ể kh e l i (Tully & Yinỏ ạ , 1996) Quá trình 

CREB làm vi c nh  th  nào hi n ch a đ c làm rõ, nh ng d ng nh  CREBệ ư ế ệ ư ượ ư ườ ư  

ho t đ ng hi u qu  h n   nh ng ng i sáng t o cao so v i   nh ng ng iạ ộ ệ ả ơ ở ữ ườ ạ ớ ở ữ ườ  

khác.

Dây th n kinh truy n d n thông tinầ ề ẫ

Theo Wallas, quá trình sáng t o có 4 b c. M c dù mô hình này đ cạ ướ ặ ượ  

coi là đ n gi n, nh ng b c 2 và b c 3 ( p   và lóe sáng) v n đ c coi làơ ả ư ướ ướ ấ ủ ẫ ượ  

đi m đ c đáo. C  sể ộ ơ ở sinh h c t  bào th n kinh c a hai ọ ế ầ ủ b c này là r t thú vướ ấ ị 

d a   trên   nghiên   c u   g n   đây   v   d n   truy n   th n   kinh   c a   hoự ứ ầ ề ẫ ề ầ ủ óc   môn 

adrenocotopic (ACTH).

ACTH

ACTH là m t trong s  r t nhi u hoộ ố ấ ề óc môn d n truy n đ c tuy n yênẫ ề ượ ế  

ti t ra khi ế kích thích hypothalamus. ACTH đ c ti t ra nhi u h n khi b  stressượ ế ề ơ ị  



và m t s  kích thích khác t  bên ngoài và đ n l t mình nó kích thích vùngộ ố ừ ế ượ  

v  não th ng th n và làm ti t ra các hoỏ ượ ậ ế óc môn khác vào máu. Vùng v  nãoỏ  

đi u khi n vùng th ng th n khi b  kích thích b i ACTH s  tác đ ng đ n cácề ể ượ ậ ị ở ẽ ộ ế  

ch c năng huy đ ng mu i, các bon hydrat, ứ ộ ố ch t đ m, m  và n c, ch c năngấ ạ ỡ ướ ứ  

sinh d cụ , ch c năng ứ ch ng nhi m trùng và ố ễ ch ng stress. S  kích thích th pố ự ấ  

s  có ít ACTH ti t ra. M i quan h  hoẽ ế ố ệ óc môn nh  v y ư ậ chỉ ra r ng ACTH nhằ ư 

là công c  tr  giúp cho s  giao l u gi a các t  bào th n kinh. Chúng còn  nhụ ợ ự ư ữ ế ầ ả  

h ng đ n ti m năng ưở ế ề chuyển t i các xung l c gi a hai bán c u đ i não.ả ự ữ ầ ạ

Ý ni m v  vi c trao đ i thông tin gi a hai bán c u đ i não không m iệ ề ệ ổ ữ ầ ạ ớ  

đ i v i nghiên c u sáng t o. Đi u này cũng gi ng nh  s  ph i h p gi a tố ớ ứ ạ ề ố ư ự ố ợ ữ ư 

duy h i t  và t  duy phân k  theo Guilford (1975). D a trên nghiên c u nămộ ụ ư ỳ ự ứ  

1987 trên chu tộ  b  h ng các tị ỏ ế bào thần kinh đ c tiêm ACTH, ượ de Weid đã 

quan sát th y s  k t h p các tấ ự ế ợ ế  bào th n kinh làm tái  t o nh ng s i th nầ ạ ữ ợ ầ  

kinh. Ông k t lu n r ng ACTH t o đi u ki n cho s  k t n i gi a các tế ậ ằ ạ ề ệ ự ế ố ữ ế bào 

th n kinh b i tính m m d o (dầ ở ề ẻ e Weid, 1995).

Nh ng phát hi n này g n li n v i ý t ng t  th  k  th  19 r ng ữ ệ ắ ề ớ ưở ừ ế ỷ ứ ằ “sáng 

t o r t g n v i s  điên r ". M c dù b nh tinh th n t  nó không  ạ ấ ầ ớ ự ồ ặ ệ ầ ự chịu trách 

nhi m v  sáng t o, gi  thuy t ACTH có l  r t phù h p v i b nh nhân tr mệ ề ạ ả ế ẽ ấ ợ ớ ệ ầ  

c m. Jaả mison (1997) xem xét m i quan h  gi a b nh tr m c m và sáng t oố ệ ữ ệ ầ ả ạ  

của các ngh  s , nh c công và nhà văn nh ng ng i ph i n m vi n do tr mệ ỹ ạ ữ ườ ả ằ ệ ầ  

c m. Kho nh kh c tr m c m bao g m lãnh c m, m ng m , suy y u trí nh ,ả ả ắ ầ ả ồ ả ộ ị ế ớ  

thi u t p trung và m t h ng thú v  nh ng gì thú v  đang x y ra. ế ậ ấ ứ ề ữ ị ả Ở m t c cộ ự  

khác c a vủ ấn đ  s  quá cao h ng v  lòng t  tr ng, th a năng l ng, khôngề ự ứ ề ự ọ ừ ượ  

ng  đ củ ượ ,  làm vi c tích ệ c cự , nói nhanh, t  duy nhanh và s  linh đ ng trongư ự ộ  

chuyển đổi ch  đủ ề.

Có thể có r t ít ATCH đ c ti t ra trong th i kh c tr m c m và có thấ ượ ế ờ ắ ầ ả ể 

do thi u h t m i liên h  gi a hai bán c u đ i não. Khi đó nh ng b nh nhânế ụ ố ệ ữ ầ ạ ữ ệ  

này tr i nghi m t ng t ng và kh  năng biả ệ ưở ượ ả ểu đ t ra l i nói ạ ờ nh ngữ  tình c mả  



hay s  rung đ ng  ự ộ của  chính mình; trong nh ng kho nh kh c vui bu n l nữ ả ắ ồ ẫ  

l n, ng i b nh có kh  năng sáng t o h n. ộ ườ ệ ả ạ ơ Ở th i kh c đó có s  xu t hi nờ ắ ự ấ ệ  

nhi u h n ề ơ của ACTH và nó đã kích thích s  trao đ i thông tin gi a hai bánự ổ ữ  

c u đ i não, tăng ầ ạ c ng các tr ng thái vui bu n và t o đi u ki n ườ ạ ồ ạ ề ệ cho sáng 

t o. Có thạ ể gi i thích giai đo n  p   trong quan ni m ả ạ ấ ủ ệ của Wallas, khi ý th cứ  

không đ c tích ượ c c hóa, ACTH ít đ c ti t ra. Giai đo n này cho phép nãoự ượ ế ạ  

b  t o ra thêm ACTH ộ ạ cho giai đo n th u hi u t o ra ý t ng sáng t o. Đi uạ ấ ể ạ ưở ạ ề  

đó có nghĩa là khi đ c ượ kích thích ACTH có n ng đ  cao; trong giai đo n  pồ ộ ạ ấ  

 ACủ TH có nồng đ  th p và ng c l iộ ấ ượ ạ . Wallas cho r ng giai đo n  p   d nằ ạ ấ ủ ẫ  

đ n giai đo n th u hi u nh  m t s  t t y u trong quá trình sáng t o. Có thế ạ ấ ể ư ộ ự ấ ế ạ ể 

gi  đ nh r ng ACTH đ c ti t ra   m c cao trong khi ý t ng sáng t o xu tả ị ằ ượ ế ở ứ ưở ạ ấ  

hi n. N u nh  s  ệ ế ư ự kích thích quá cao, s  xu t hi n ự ấ ệ ý t ng sáng t o s  b  tácưở ạ ẽ ị  

đ ng tiêu c c và s n ph m sáng t o s  b  gi m đi.ộ ự ả ẩ ạ ẽ ị ả

Ch ng c  c a  gi   thuy t  ACTH c a  Martindale,  Hines,  Mitcheứ ứ ủ ả ế ủ ll  và 

covella (1984) cho th y trong giai đo n v  não b  kích thích th pấ ạ ỏ ị ấ , ng i sángườ  

t o tr i nghi m s  suy gi m chú ý (Wallas cho là giai đo n  p  ). Trong giaiạ ả ệ ự ả ạ ấ ủ  

đo n này các t  bào th n kinh đạ ế ầ ồng th i đ c tích c c hóa, liên k t v i cácờ ượ ự ế ớ  

t  bào th n kinh khác t o c  s  ế ầ ạ ơ ở cho các liên k t t o ra ý t ng m i sau này.ế ạ ưở ớ  

Giai đo n tích ạ c c th p còn phự ấ ụ  thu c vào h ng thú th p do s  kích thộ ứ ấ ự ích 

c a môi tr ng, khi mà cá nhân sáng t o đang m  màng (m  ngày) hay đangủ ườ ạ ơ ơ  

thiu thiu ng . Lúc này s  liên thông trong k t n i vô th c cho phép cá nhânủ ự ế ố ứ  

sáng t o b  cu n vào ý t ng hay t ng t ng đã có và đó là c  s  t t choạ ị ố ưở ưở ượ ơ ở ố  

kho nh kh c sáng t o. Lúc ý t ng có c  h i tích t  l i, s  th u hi u có thả ắ ạ ưở ơ ộ ụ ạ ự ấ ể ể 

xu t hi n. ACTH đ c ti t ra đấ ệ ượ ế ể tr  l i cho s  ph n chả ờ ự ấ ấn hay kích thích trong 

giai đo n th u hi u. Và do đó, ti p theo giai đo n  p   th ng là giai đo nạ ấ ể ế ạ ấ ủ ườ ạ  

ph n khấ ích.

K t qu  đi n não đế ả ệ ồ (EEG) ch  ra r ng trong khi t  duy phân k  ho tỉ ằ ư ỳ ạ  

đ ng, đ  ph c t p ộ ộ ứ ạ của đi n não đ  tăng lên, ng c l i khi t  duy h i t  đệ ồ ượ ạ ư ộ ụ ộ 



ph c t p ứ ạ của đi n não đ  gi m đi. Đi u này ch  ra r ng khi t  duy phân k ,ệ ồ ả ề ỉ ằ ư ỳ  

đ  t  do liên k t gi a các t  bào th n kinh c a v  não tăng lên. S  gi ngộ ự ế ữ ế ầ ủ ỏ ự ố  

nhau gi a đi n não đữ ệ ồ trong t  duy phân k  và đi n não đ  trong th  ư ỳ ệ ồ ư giãn chỉ 

ra r ng tr ng thái kích thích th p hay th  giãn t o đi u ki n  ằ ạ ấ ư ạ ề ệ cho quá trình 

sáng t o.ạ

Miller và đồng nghi p (1996) nghiên c u 3 cá nhân sáng t o ngh  thu tệ ứ ạ ệ ậ  

b  b nh do thoái  hóa thùy th i gian trên não b  hay thùy th i gian c a hị ệ ờ ộ ờ ủ ọ 

không làm vi c. T t c  ba ng i này đ c công nh n là nh ng h a s  có tênệ ấ ả ườ ượ ậ ữ ọ ỹ  

tu i. Miller và các đổ ồng nghi p cho r ng thùy th i gian không ho t đ ng choệ ằ ờ ạ ộ  

phép h  tr i nghi m c m giác tr c quan trong trí nh  mà không qua màngọ ả ệ ả ự ớ  

l c. Kinh nghi m này cũng gi ng nh  ho t đ ng c a não b  xu t hi n trongọ ệ ố ư ạ ộ ủ ộ ấ ệ  

lúc đ c kích ho t và  ượ ạ cũng gi ng nh  ho t đ ng c a não b    trong tr ngố ư ạ ộ ủ ộ ở ạ  

thái d i ý th c và đó là m t ph n c a quá trình sáng t o.ướ ứ ộ ầ ủ ạ

Tóm l iạ , giai đo n kích thạ ích cho phép các ý t ng phù h p xu t hi n.ưở ợ ấ ệ  

Nh ng ý t ng này phù h p v i nh ng v n đ  hay nhi m v , đ ng c  vàữ ưở ợ ớ ữ ấ ề ệ ụ ộ ơ  

h ng thú v  ch  đ , nó đã xu t hi n   tr ng thái ý th c. Khi ACTH đ c ti tứ ề ủ ề ấ ệ ở ạ ứ ượ ế  

 m c v a ph i và môi tr ng sinh lý th n kinh nuôi d ng s  trao đ i gi aở ứ ừ ả ườ ầ ưỡ ự ổ ữ  

hai bán c u não có th  d n đ n s  th u hi u (loé sáng).ầ ể ẫ ế ự ấ ể

M i quan h  gi a các các t  bào thân kinh d n truy nố ệ ữ ế ẫ ề , h c t p và cácọ ậ  

chỉ báo nh n th c khácậ ứ

Sáng t o có quan h  v i h c t p và giáo d c. Tuy nhiên, h c t p vàạ ệ ớ ọ ậ ụ ọ ậ  

giáo d c   m c cao ụ ở ứ ch a h n đã t o ra hành vi sáng t o. H c t p quá nhi uư ẳ ạ ạ ọ ậ ề  

trong m t lĩnh v c nào đó có thộ ự ể c n tr  sáng t o. Nghiên c u c a dả ở ạ ứ ủ e Weid 

(1995) trên đ ng v t nh n m nh r ng ACTH có thộ ậ ấ ạ ằ ể kích thích quá trình h cọ  

t p.  T ng  t  nh  v y,  các  th c nghi m trên ng i  đã  kh ng đ nh r ngậ ươ ự ư ậ ự ệ ườ ẳ ị ằ  

ACTH t o thu n l i  ạ ậ ạ cho s  thay đ i tích  ự ổ c c trong đ ng c ,  ự ộ ơ chú ý, s  t pự ậ  

trung, kích đ ng và c nh giác. T t c  nh ng y u t  này đ u r t quan tr ngộ ả ấ ả ữ ế ố ề ấ ọ  

v i h c t p và sáng t o.ớ ọ ậ ạ



Spencer (1996) nghi ng  quan đi m cho r ng hoờ ể ằ óc môn đóng vai trò 

quan tr ng trong t  duy và đ a ra ch ng ọ ư ư ứ cứ t  các nghiên c u khác xác đ nhừ ứ ị  

các ho t đ ng c a não b  d a trên các ho t đ ng d  báo c a h  th n kinh.ạ ộ ủ ộ ự ạ ộ ự ủ ệ ầ  

Đi u này có nghĩa là b t c  khi nào có s  l a ch n có ý th c đ c ti n hành,ề ấ ứ ự ự ọ ứ ượ ế  

th m chí là r t đ n gi n nh  ậ ấ ơ ả ư chuyển đ ng ngón tay, ộ cũng có m t xung đ ngộ ộ  

th n kinh x y ra tr c đó con ng i không nh n ra đ c. H n n a, Spencerầ ả ướ ườ ậ ượ ơ ữ  

cho rằng t  do  ự ý  chí  đ c coi   là  m t  ni m tin h n  là  m t hành đ ng tượ ộ ề ơ ộ ộ ự 

nguy n. Vì v yệ ậ , ý chí có ý th c có thứ ể ho t đ ng nh  m t s  ki m tra có ýạ ộ ư ộ ự ể  

th c nh ng l a ch n sau khi chúng đ c ti n hành trong vô th c. ứ ữ ự ọ ượ ế ứ

Vai trò c a ACTH trong quá trình sáng t o ủ ạ ch a đ c nghiên c u đ yư ượ ứ ầ  

đủ. Nhi u nghiên c u ch  ra r ng ACTH ch  đóng vai ề ứ ỉ ằ ỉ trò nh  ch t xúc tác choư ấ  

các liên thông trong các t  bào th n kinh, bao gom c  quan h  hai bán c uế ầ ả ệ ầ  

đ i  não. V n đ  đ t ra là làm th  nào đ  con ng i có thạ ấ ề ặ ế ể ườ ể  ch  đ ng ti tủ ộ ế  

ACTH. N u đi u ti t đ c quá trình này, thì m i quan h  gi a hai bán c uế ề ế ượ ố ệ ữ ầ  

đ i não có thạ ể đ c c i thi n. M t v n đ  n a là li u có giai đo n mà n uượ ả ệ ộ ấ ề ữ ệ ạ ế  

ACTH đ c ti t ra, thượ ế ì trao đ i gi a hai bán c u đ i não s  phát tri n đ y đổ ữ ầ ạ ẽ ể ầ ủ 

không. Và cu i cùng, ố nh pị  đi u ti t ACTH c a cá nhân có thệ ế ủ ể ch ng minh làứ  

h u d ng nh  là ch  s  gián ti p c a ti m năng sáng t o. Tuy nhiên, lý thuy tữ ụ ư ỉ ố ế ủ ề ạ ế  

sinh h c th n kinh cũng ch  gi i thích đ c m t ph n quá trình sáng t oọ ầ ỉ ả ượ ộ ầ ạ , chứ 

không thể cung c p câu tr  l i xác đ nh nh  đi m kh i đ u mà t  đó các nhàấ ả ờ ị ư ể ở ầ ừ  

nghiên c u có thứ ể  phát hi n vai trò c a sinh lý t  bào th n kinh trong quáệ ủ ế ầ  

trình sáng t o.ạ

2. Hai bán c u đ i nãoầ ạ

Nh ng ng i sáng t o th ng chuy n tr ng tâm t  kiữ ườ ạ ườ ể ọ ừ ểu x  lý lôgíc đ nử ơ  

chi u c a bán c u não trái sang x  lý t ng thề ủ ầ ử ổ ể c a bán c u não ph i,   đó tủ ầ ả ở ư 

duy tr c giác đóng vai trò l n. ự ớ Ở m c gi i ph u, bán c u não ph i phù h pứ ả ẫ ầ ả ợ  

h n v i sáng t o khi có s  liên k t nhi u ph n v  não v i vi c x  lý thông tinơ ớ ạ ự ế ề ầ ỏ ớ ệ ử  

ph c t p và tích h p. Tuy nhiên, chúng ta ph i th n tr ng v i vi c đ n gi nứ ạ ợ ả ậ ọ ớ ệ ơ ả  



hóa chúng. Não b  luôn làm vi c m t cách th ng nh t, vì v y vi c cho r ng ộ ệ ộ ố ấ ậ ệ ằ ở 

ng i bình th ng, bán c u não ph i có thườ ườ ầ ả ể  tách r i kh i bán c u não tráiờ ỏ ầ  

theo cách nào đó là không chính xác và sai l m (Restak, 1991).ầ

a. S   u tr i c a bán c u đ i nãoự ư ộ ủ ầ ạ

Ngay sau khi  đ a tr  sinh ra,  s  chuy n đ ng không xác đ nh  ứ ẻ ự ể ộ ị của 

chúng s  phát tri n d n thành thu n m t tay, sáng h n m t m t và thu nẽ ể ầ ậ ộ ơ ộ ắ ậ  

h n m t chân. Bơ ộ ởi vì, h u h t m i ng i đ u thu n m t bên. N a bán c uầ ế ọ ườ ề ậ ộ ử ầ  

đ i não s  có vai trò n i tr i h n   bên phía đ i di n. M c dù, m i bên nãoạ ẽ ổ ộ ơ ở ố ệ ặ ỗ  

b  có m t s  ộ ộ ố ch c năng trùng l p v i ph n não bên kia. Não trái có ch cứ ặ ớ ầ ứ  

năng liên quan đ n ngôn ng . Não ph i th ng liên quan đ n nh ng ch cế ữ ả ườ ế ữ ứ  

năng phi ngôn ng  nh  khiêu vũ và âm nh c. Có nhi u ch ng c  và nhi uữ ư ạ ề ứ ớ ề  

tranh lu n r ng bán c u đ i não ph i  ậ ằ ầ ạ ả ch uị   trách nhi m v  t  duy sáng t o.ệ ề ư ạ  

S  suy đoán h n là ch ng c  khoa h c đã d n đ n quan ni m phân đôi t tự ơ ứ ớ ọ ẫ ế ệ ấ  

c  các ch c năng và đ a các ch c năng này vào m t trong hai bán c u đ iả ứ ư ứ ộ ầ ạ  

não. Danh sách các ch c năng thu c  t ng bên não đ c trình bày trongứ ộ ừ ượ  

B ng 2 d i đây:ả ướ

B ng 2: Các ch c năng c a hai  bán c u não (theo Springer  ả ứ ủ ầ & 

Deutsch. 1993)

Bán câu não trái Bán c u não ph iầ ả

Ngôn ngữ

Số

Lôgíc, phân tích

Duy lý

V  Tây ph ngị ươ

Trí tuệ

H i tộ ụ

Phi ngôn ng , không gianữ

T ng tươ ự

T ng th  (Gestal)ổ ể , t ng h pỗ ọ

Tr c giácự

Vị Đông ph ngươ

Tr c c mự ả , xúc c mả

Phân kỳ



Quy n pạ

Chi u d cề ọ

Gián đo nạ

C  thụ ể

Hi n th cệ ự

Đ nh hị ướng

Bi u đ t ra bên ngoàiể ạ

Khách quan

Theo th  tứ ự

Di n d chễ ị

Chi u ngangề

Liên t cụ

Tr u t ngừ ượ

T ng t ngưở ượ

T  doự

Ng  ý bên trongụ

Ch  quanủ

Đ ng th iồ ờ

M c dù có m t s  ặ ộ ố ch ng cứ ứ cho s  phân chia này nh ng ự ư đây cũng chỉ 

là k t qu  ế ả của s  suy đoán h n là nh ng nghiên c u côự ơ ữ ứ ng phu. Springer và 

Deutsch (1993) nói r ng vi c s  d ng mô t  ằ ệ ử ụ ả ch cứ  năng các quá trình bán c uầ  

đ i não nh  v y có thạ ư ậ ể d n đ n m tẫ ế ộ  số câu h i: Có ph i nh ng nh n đ nhỏ ả ữ ậ ị  

này đ n thu n ơ ầ ch  là s  mô t  pỉ ự ả hù h p v i cợ ớ ách mà theo đó các bán c u nãoầ  

x  lý thông tin hay khử ông? Các nh n đ nh này ng  ý r ng m i bán c u não làậ ị ụ ằ ỗ ầ  

đ c nh t   kiộ ấ ở uể  lo i t  duy? Có ph i t  duy sáng t o liên quan đ n quan hạ ư ả ư ạ ế ệ 

chia c t ắ ở m t giai đo n nh t đ nh trong c  quá trình?ộ ạ ấ ị ả

Ví  d , sáng t o th ng đ c mô  t   là  thu c tính bao hàm  ụ ạ ườ ượ ả ộ hai  khía 

c nh c a ạ ủ ch c năng tâm lý: tính chính xác và tính đ c ứ ộ đáo. Nh ng ng i đãữ ườ  

nghiên c u s   u tr i c a bán c u não ứ ự ư ộ ủ ầ cho r ngằ  hai ch c năng này xu t hi nứ ấ ệ  

đ i l p nhau trong hai bán c u đ i não. Tố ậ ầ ạ ính chính xác (liên quan đ n t  duyế ư  

h i t ) và tính đ c đáo (liên  ộ ụ ộ quan đ n t  duy phân k ) là nh ng quá trìnhế ư ỳ ữ  

nh n th c đ i l p. Có thậ ứ ố ậ  giể ả đ nh r ng t  duy h i t  tr c h t là ch c năngị ằ ư ộ ụ ướ ế ứ  

c a bán c u não và t  duy phân k  là ủ ầ ư ỳ ch c năng ứ ch  y u ủ ế của bán c u nãoầ  

ph i.ả

b. Ch ng c  nghiên c u v  s   u tr i c a bán c u đ i nãoứ ứ ứ ề ự ư ộ ủ ầ ạ



Quan ni m r ng m t bên ệ ằ ộ của não b  có  u tr i v  ộ ư ộ ề ch c năng ứ của m tộ  

s  quá trình tâm lý đã xu t hi n t  cu i th  k  19 khi m i ng i bi t r ng t nố ấ ệ ừ ố ế ỷ ọ ườ ế ằ ổ  

th ng m t l ng bán c u não b  nào đó không làm m t ch c năng t ngươ ộ ượ ầ ộ ấ ứ ươ  

ng so v i lứ ớ ượng tổn th ng đó.ươ

M i ng i đ u ch p nh n r ng đ i đa s  ng i thu n tay ph i do nãoọ ườ ề ấ ậ ằ ạ ố ườ ậ ả  

trái  u tr i. Não ph i có m t s  ch c năng quan tr ng h  tr  ư ộ ả ộ ố ứ ọ ỗ ợ cho não trái. Mãi 

đ n nh ng năm 1930ế ữ , nhi u nhà nghiên c u m i đ t v n đ  v  kh  năng  nhề ứ ớ ặ ấ ề ề ả ả  

h ng ưở của văn hóa t i vai trò c a lôgíc và ngôn ng  đã làm cho não trái trớ ủ ữ ở 

nên quan tr ng.ọ

Có thể quan sát th y s  b t đ i x ng r t rõ ràng v  nh n th c. Não tráiấ ự ấ ố ứ ấ ề ậ ứ  

có  u th  v  m t ngôn ng , tri giác ng  âm, s  d ng cú pháp và v  phân tíchư ế ề ặ ữ ữ ử ụ ề  

ý nghĩa. Não ph i có  u thả ư ế v  x  lý không gian nh  tri giác v t thề ử ư ậ ể, nh nậ  

d ng v t ba chi u, đ nh h ng b t th ngạ ậ ề ị ướ ấ ườ ,  nh n d ng các kích thích tr cậ ạ ự  

quan không gian.

S  b t đ i x ng hóa h c có thự ấ ố ứ ọ ể  t o ra nh ng b t đ i x ng v  nh nạ ữ ấ ố ứ ề ậ  

th c và hành vi. Ví dứ ụ dopamine có nhi u bên não trái và norepinephrme cóề  

nhi u   não ph i. Hi u qu  c a nh ng b t đ i x ng này c n đ c ki m traề ở ả ệ ả ủ ữ ấ ố ứ ầ ượ ể  

đ y đầ ủ,  nh ng có c  s  đư ơ ở ể  cho r ng s  b t đ i  x ng hóa h c trong nãoằ ự ấ ố ứ ọ  

ng i có tác đ ng đ n sáng t o. Hi n nay, các nhà khoa h c đang tìm ki mườ ộ ế ạ ệ ọ ế  

ch ng cứ ứ để kh ng đ nh r ng li u nh ng ng i sáng t o có s  l ng nh ngẳ ị ằ ệ ữ ườ ạ ố ượ ữ  

ch t hóa h c kấ ọ ể trên nh  nhau trong não hay không.ư

Kh  năng trao đ i gi a hai bán c u và h u qu  tác đ ng t i sáng t oả ổ ữ ầ ậ ả ộ ớ ạ  

đ c TenHouten (1994) nghiên c u trên ng i có  năng l c sáng t o bìnhượ ứ ườ ự ạ  

th ng và ng i b  b nh r i lo n c m xúc (alexithymia). R i lo n c mườ ườ ị ệ ố ạ ả ố ạ ả  xúc là 

s  b t bình th ng v  bi u đ t tình c m hay c m xúc, không có kh  năngự ấ ườ ề ể ạ ả ả ả  

t ng t ng và thi u th n tình c m xã h i. Nh  v yưở ượ ế ố ả ộ ư ậ , nh ng b nh nhân nàyữ ệ  

thể hi n s  không phân bi t xúc c m và t  duy. ệ ự ệ ả ư Ở nh ng b nh nhân này sữ ệ ự 



trao đ i gi a hai bán c u đ i não b  ngăn c n và, do đó, đã gi m thiố ữ ầ ạ ị ả ả ểu khả 

năng sáng t o.ạ

Trong nghiên c u c a Reber (1985), m i ng i đ c xem đoứ ủ ọ ườ ượ ạn video 3 

phút. Video s  d ng hình  nh và âm nh c đử ụ ả ạ ể mô t  cái ả ch tế  của m t đ a tr .ộ ứ ẻ  

Sau đó, ng i tham gia tr  l i m t s  câu h i và vi t câu ph n  ng v  videoườ ả ờ ộ ố ỏ ế ả ứ ề  

y. Reber gi  đ nh r ng t t c  nh ng ng i bấ ả ị ằ ấ ả ữ ườ ị tách não trái s  không thôngẽ  

báo đ c (ho t đ ng ượ ạ ộ của não trái) v  c n giác c a h  (ho t đ ng ề ả ủ ọ ạ ộ của não 

phái). Nh  d  báo, nh ng b nh như ự ữ ệ ân bị tách hai bán c u nào có tri u ch ngầ ệ ứ  

c a hành vi r i lo n c m xúủ ố ạ ả c nhi u h n nhóm đ i ch ng v  m t t c đ  vàề ơ ố ứ ề ặ ố ộ  

năng l c liên t ng các  ự ưở ý  nghĩa v i t ng t ng và bi u t ng trên video.ớ ưở ượ ể ượ  

Nh ng b nh nhữ ệ ân này đ c mô t  là thi u s  bi u c m, th  đ ng và thi uượ ả ế ự ể ả ụ ộ ế  

t ng t ng.ưở ượ

Ch c năng k t n i hai bán c u não thứ ế ố ầ ể hi n s  bù tr , bệ ự ừ ổ sung ch cứ  

năng cho nhau. S  b t đ i x ng đ c ự ấ ố ứ ượ cho là đã t o ra s  khát bi t v  k tạ ự ệ ề ế  

qu  th c hi n ph  thu c vào khu v c đ nh vi ả ự ệ ụ ộ ự ị của m t gộ iác quan nào đó đ cượ  

kích thích. Ví dụ, b nh nhân có hai bán c u nệ ầ ão tách b ch có thạ ể g i tên đọ ồ 

v t b ng m t ph i, b i vì ậ ằ ắ ả ở ch c năngứ  g iọ  tên th ng đ c đ t   bán c u nãoườ ượ ặ ở ầ  

trái. Nh ng khi s  d ng m t tráư ử ụ ắ i thì b nh nhân nói r ng không nhìn th y gì cệ ằ ấ ả 

(Restak, 1984).

Vì v y tri giác bậ ị  nh h ng b i bán c u đ i não nh n kích thíả ưở ở ầ ạ ậ ch tr cự  

ti p và ti n hành các ch c năng c n thi t. M t s  nhi m v  có tế ế ứ ầ ế ộ ố ệ ụ hể c n đ nầ ế  

vi c x  lý xu t hi n   m t bán c u nh t đ nh, b t kệ ử ấ ệ ở ộ ầ ấ ị ấ ể bán c uầ  não nào bị kích 

thích. Đi u này d n đ n s  hai c c hóa m nh m  hề ẫ ế ự ự ạ ẽ ơn bán c u não tham giaầ  

vào quá trình đó. Gi i h c gi  gi  đớ ọ ả ả ịnh rằng  theo th i gian khi hai bán c uờ ầ  

não đ c tích c c hóa không đ u nhượ ự ề au, bán c u não nào đ c ầ ượ tích c c hóaự  

nhi u h n s  th c hi n t t hề ơ ẽ ự ệ ố nơ  ch c năng khi nh n đ c kích thích. Đi u nàyứ ậ ượ ề  

có ý nghĩa quan  tr ng  ọ đ i v i ng i thu n m t tay và, do đố ớ ườ ậ ộ ó, đ i v i sángố ớ  

t o.ạ



c. Thu n tay trái và sáng t oậ ạ

Nh ng ng i thu n tay trái có s   u tr i  ữ ườ ậ ự ư ộ của não ph i và đúng nhả ư 

nh ng đi u đã đ a ra   trên thì nh ng ng i thu nữ ề ư ở ữ ườ ậ  tay trái s  sáng t o h n.ẽ ạ ơ  

Nhi u   ng i   tài   năng   nh   Leonardo   dề ườ ư e  Vinci  Benjamin   Franklin,   và 

Michelangelo thu n tay trái. Câu h i đ t rậ ỏ ặ a là đ i v i đ i b  ph n dân ố ớ ạ ộ ậ cư thì 

sao?

Tr c h t c n ph i nói r ng ng i thu n tay trái đ c coi nh  ng i cóướ ế ầ ả ằ ườ ậ ượ ư ườ  

tính cách nh t nh o và trong ngôn ng  đ c coi là thi u t  nh . Trong ti ngạ ẽ ữ ượ ế ế ị ế  

Pháp, t  trái là  ừ “gauche” có nghĩa là không t  nh , trong ti ng Anh nghĩa làế ị ế  

v ng v . Thu t ng  thu n tay trái  đ c hi u là s  v ng v , l  m , khôngụ ề ậ ữ ậ ượ ể ự ụ ề ờ ờ  

minh b ch. S  nghi ng  này cũng không h n không có c  s . Ng i thu nạ ự ờ ẳ ơ ở ườ ậ  

tay trái th ng có c m xúc b c đ ng và ít phân tích k  l ng. Theo k t quườ ả ố ồ ỹ ưỡ ế ả 

nghiên c u c a Gabrielli và Mednick (1980), ng i thu n tay trái có t  l  đ iứ ủ ườ ậ ỷ ệ ạ  

di n t i ph m nhi u h n. Nh n đ nh r ng ng i thu n tay trái đ c coi làệ ộ ạ ề ơ ậ ị ằ ườ ậ ượ  

sáng t o h n ch a đ c kh ng đinh v  m t l ch s .ạ ơ ư ượ ẳ ề ặ ị ử

N u cho thu n tay trái   là d ,  thì  các nhà  nghiên c u đã   tìm hi u 2ế ậ ở ứ ể  

nhóm nguyên nhân. Di truy n là m t trong s  các tr ng h p. Nhóm tr ngề ộ ố ườ ợ ườ  

h p th  hai là do s  tợ ứ ự ổn th ng   bán cươ ở ầu não trái trong khi sinh. Do s  t nự ổ  

th ng đóươ , tr  d a ch  y u vào não ph i và s  d ng các ho t đ ng liên bánẻ ự ủ ế ả ử ụ ạ ộ  

c u não ầ cho ngôn ng  cũng nh  các ch c năng khác.ữ ư ứ

Nghiên c u tr  sinh đôi cung c p thông tin thú v  v  ng i thu n tayứ ẻ ấ ị ề ườ ậ  

trái. Ch  có kho ng 10 ph n trăm ng i thu n tay trái, nh ng s  ng i thu nỉ ả ầ ườ ậ ữ ố ườ ậ  

tay trái trong s  tr  sinh đôi là 25 ph n trăm. M t ph n trong s  này có t nố ẻ ầ ộ ầ ố ổ  

th ng não.ươ

Tr c khi   ti n  hành ph u  thu t    não b ,  bác s  s  d ng sodiumướ ế ẫ ậ ở ộ ỹ ử ụ  

amytal gây tê c c b    bán c u não, qua đó có thụ ộ ở ầ ể xác đ nh ch c năng ị ứ ngôn 

ng  và các ch c năng khác đinh v    đâu. Nh ng ng i thu n ữ ứ ị ở ữ ườ ậ tay ph i, ch cả ứ  



năng ngôn ng  luôn luôn đ nh v    não trái và đi u đó ữ ị ị ở ề đúng v i h n m t nớ ơ ộ ửa 

s  ng i thu n tay trái.  Đ i  v i các ch c năng khác, tình hình có thố ườ ậ ố ớ ứ ể  còn 

ph c t p h n. Trong th c t , các nhà ứ ạ ơ ự ế nghiên c u ph i th n tr ng khi xác đ nhứ ả ậ ọ ị  

ng i thu n tay trái. B i vìườ ậ ở  có r t nhi u ng i vi t tay trái, nh ng đ i v i cácấ ề ườ ế ư ố ớ  

ch c năng khác hứ ọ  thu nậ   c  hai tay. Nhóm ng i này có  u th  não ph i.ả ườ ư ế ả  

Ch  có quan ỉ sát trực ti p m i nh n đ c thông tin đáng ế ớ ậ ượ tin c y.ậ

Levy và Reid (1976) phát hi n ra r ng s  đ o ng c ch c năng là ệ ằ ự ả ượ ứ chỉ 

báo t t cho d  báo ố ự tính  u tr i c a bán c u não h n là xem xét s  phân ư ộ ủ ầ ơ ự chia 

ch c năng gi a hai bán c u đ i não. Câu h i đã đ c đ t ra nh ng v n ch aứ ữ ầ ạ ỏ ượ ặ ư ẫ ư  

có câu tr  l i là li u ng i thu n tay trái có sáng t o h n ng i thu n tayả ờ ệ ườ ậ ạ ơ ườ ậ  

ph i hay không?ả

V  m t trí tu , có c  s  đề ặ ệ ơ ở ể nói r ng ng i thu n tay trái có ằ ườ ậ m t s  thi tộ ố ệ  

thòi. Ví d , ng i thu n tay trái  bi ch m v n đ ng và ch m đ cụ ườ ậ ậ ậ ộ ậ ọ .  Levy giả 

đ nh r ng đi u đó x y ra là do năng l c ngôn ng  và tr c quan không gianị ằ ề ả ự ữ ự  

c nh tranh các t  bào th n kinh và ch c năng ngôn ng  th ng th ng th .ạ ế ầ ứ ữ ườ ắ ế  

Levy d  báo r ng n u dùng tr c nghi m IQ v  ngôn ng , ng i thu n tay tráiự ằ ế ắ ệ ề ữ ườ ậ  

s  không ghi  đi m  th p h n ng i   thu n  tay ph i,  nh ng n u dùng  tr cẽ ể ấ ơ ườ ậ ả ư ế ắ  

nghi m th c hành, ng i thu n tay trái có đi m th p h n. Levy đã kiệ ự ườ ậ ể ấ ơ ểm tra 

m t nhóm ng i b ng Tr c nghi m Trí tu  ng i l n Weộ ườ ằ ắ ệ ệ ườ ớ chsler và gi  đ nhả ị  

này đã đ c ch ng minh.ượ ứ

Theo nh ng k t qu  này, ng i thu n tay trái có ít năng l c h n ng iữ ế ả ườ ậ ự ơ ườ  

thu n tay ph i   ậ ả ở nh ngữ  k  năng nh  xác đ nh m i quan h  gi a đ  v t vàỹ ư ị ố ệ ữ ồ ậ  

cách th c nh n bi t,   đó não ph i th c hi n t t công vi cứ ậ ế ở ả ự ệ ố ệ ,  nh ng ng iư ườ  

thu n tay trái  không có  khi m khuy t khi  th c hi n ch c năng ngôn ng .ậ ế ế ự ệ ứ ữ  

Luy n t p có thệ ậ ể t o ra s  đ n bù trong trao đạ ự ề ổi thông tin gi a hai bán c u.ữ ầ

Dacey (1989) đã ti n hành nh ng nghiên c u đ u tiên v  quan h  gi aế ữ ứ ầ ề ệ ữ  

thu n tay trái và sáng t o. ông đã tìm hi u nh ng cá nhân có năng l c sángậ ạ ể ữ ự  

t o cao. M c dù ch  có kho ng 10 ph n trăm s  ng i thu n tay trái, nh ngạ ặ ỉ ả ầ ố ườ ậ ư  



ông đã  phát  hi n ra r ng có   t i  20 ph n trăm s  ng i sáng t o nh t  làệ ằ ớ ầ ố ườ ạ ấ  

nh ng ng i thu n tay trái (trong s  1ữ ườ ậ ố 25 ng i đ c nghiên c u). Đi u nàyườ ượ ứ ề  

ch a thư ể kh ng đinh d t khoát, nh ng có thẳ ứ ư ể con s  này đã cho ố chúng ta m tộ  

ch ng c  gì đó đứ ứ ể nói r ng ng i thu n tay trái có kh  năng sáng t o h n soằ ườ ậ ả ạ ơ  

v i ng i thu n tay ph i.ớ ườ ậ ả

d. Bán c u não và khác bi t gi iầ ệ ớ

Hellige (1993) ch  ra ỉ rằng có nhi u ph  n  thu n tay trái h n nam gi i.ề ụ ữ ậ ơ ớ  

Có l  não trái và não ph i c a nam gi i và n  gi i có s  b t đ i x ng. M iẽ ả ủ ớ ữ ớ ự ấ ố ứ ố  

quan h  khác bi t v  gi i tính trong hai bán c u đ i não là ch  đ  mà nhi uệ ệ ề ớ ầ ạ ủ ề ề  

nhà nghiên c u quan tâm.ứ

Nhi u nhà nghiên c u cho r ng tăng m c hoề ứ ằ ứ óc môn testosterone khi 

bào thai còn đang trong t  cung làm tăng s  phát tri n c a bán c u não ph iử ự ể ủ ầ ả  

và có th  làm ch m s  phát tri n ể ậ ự ề của bán c u não trái (Reite & đ ng nghi p,ầ ồ ệ  

1995). Reite và c ng s  đã phát hi n ra r ng khác bi t n a v  gi i là eo n iộ ự ệ ằ ệ ữ ề ớ ố  

c a corpus callosum, n i hai bán c u đ i não n i v i nhau,   ph  n  l n h nủ ơ ầ ạ ố ớ ở ụ ữ ớ ơ  

 nam gi i.ở ớ

Trao đ i gi a hai bán c u não r t quan tr ng đ i v i sáng t o n u nhổ ữ ầ ấ ọ ố ớ ạ ế ư 

corpus callosum l n h n   n  gi i, ti m năng sáng t o c a ph  n  s  caoớ ơ ớ ữ ớ ề ạ ủ ụ ữ ẽ  

h n nam gi i. Đi u này có v  ng c l i v i k t qu  đã nói đ n   trên r ngơ ớ ề ẻ ượ ạ ớ ế ả ế ở ằ  

hoóc môn testosterone có tác đ ng đ n thu n tay ph i hay tay trái và làm choộ ế ậ ả  

nhi u ph  n  thu n tay trái h n nam gi i. Đi u này cũng có nghĩa là ph  nề ụ ữ ậ ơ ớ ề ụ ữ 

có nhi u c  h i sáng t o h n do có corpus callosum l n h n và có nhi uề ơ ộ ạ ơ ớ ơ ề  

ng i thu n tay trái h n. Nh ng nhi u testosterone   nam gi i có tác đ ngườ ậ ơ ư ề ở ớ ộ  

tăng ti m năng sáng t o ề ạ ở h  so v i n  gi i.ọ ớ ữ ớ

Reite và đ ng nghi p (1995) đ a ra gi i pháp gi i quy t mâu thu n nàyồ ệ ư ả ả ế ẫ  

và khuy n cáo r ng m i gi i có  u th  m t s  ch c năng, n  gi i có  u thế ằ ỗ ớ ư ế ộ ố ứ ữ ớ ư ế 

v  ngôn ng  và nam gi i có  u th  v  tr c quan không gian. Các tác gi  đãề ữ ớ ư ế ề ự ả  



nh n m nh r ng m t s  k t qu  đo l ng v  ho t đ ng ngôn ng  và khôngấ ạ ằ ộ ố ế ả ườ ề ạ ộ ữ  

gian cho th y có m i liên h  c a các ch c năng này v i v  trí c a t  bào th nấ ố ệ ủ ứ ớ ị ủ ế ầ  

kinh   bán c u não ph i   c  hai gi i.ở ầ ả ở ả ớ

Trong  nghiên  c u  c  3  khía  c nh   tâm sinh  h c,  Casey,  Nuttall   vàứ ả ạ ọ  

Pezaris (1977) đã gi i thích s   u tr i ả ự ư ộ của nam gi i   Tr c nghi m kh  năngớ ở ắ ệ ả  

toán h c (Mathematics Sọ cholastic Aptitude Test, SATM). Nhi u h c gi  choề ọ ả  

r ng trong m t th i gian dài nam gi i đ c m nh danh là gi i toán h n phằ ộ ờ ớ ượ ệ ỏ ơ ụ 

n . Casey và đữ ồng nghi p đã xác đ nh m i quan h  gi a gi i tính và k  năngệ ị ố ệ ữ ớ ỹ  

không gian (ph m ch t b m sinh), t  tin v  toán và ki n th c hình h c (cácẩ ấ ẩ ự ề ế ứ ọ  

bi n tâm lý h c) và n i lo s  môn toán (tính ch t xã h i). C n ph i nh c l iế ọ ỗ ợ ấ ộ ầ ả ắ ạ  

r ng ngu n g c ằ ồ ố của m i bi n đó cũng mang trong chính chúng b n ch t tâmỗ ế ả ấ  

sinh h c   m t m c đ  nào đó. Thông qua k  thu t th ng kê ph c t pọ ở ộ ứ ộ ỹ ậ ố ứ ạ , các 

nhà nghiên c u thi t l p các bi n thái ứ ế ậ ế của đi m s  SATM ể ố chi mế  kho ng 36ả  

ph n  trăm và  k  năng không gian chi m 64 ph n  trăm. Nghiên c u nàyầ ỹ ế ầ ứ  

kh ng đ nh s  đúng đ n ẳ ị ự ắ của gi  thuy t mà Reite và các đ ng nghi p đ a ra.ả ế ồ ệ ư

V i m t cách nhìn khác h n, khi nghiên c u năng l c không gian ớ ộ ơ ứ ự ở 

nam gi i và n  gi i, Voyer (1994) phân bi t hai lo i  u tr i bán c u đ i nãoớ ữ ớ ệ ạ ư ộ ầ ạ  

(chu n m c và phi chu n m c) có tác đ ng t i thu n tay và  ẩ ự ẩ ự ộ ớ ậ tìm ra nguyên 

nhân c a s  có m t hay v ng m t c a testosterone trong t  cung. Voyer đ nhủ ự ặ ắ ặ ủ ử ị  

nghĩa s   u tr i chu n m c nh  "s   u tr i ự ư ộ ẩ ự ư ự ư ộ của não trái đ i v i ngôn ngố ớ ữ và 

sự thu n m t tay và s   u tr i ậ ộ ự ư ộ của bán c u não ph i đ i v i các ch c năngầ ả ố ớ ứ  

khác".  Ông định nghĩa s   u tr i phi chu n m c nh :"b t c  s  l ch kh iự ư ộ ẩ ự ư ấ ứ ự ệ ỏ  

hình th c chu n m c nào đóứ ẩ ự ”. Ví d  này có th  xu t hi n khi năng l c ngônụ ể ấ ệ ự  

ngữ đ c đ t t ng đ i cân b ng   c  hai bán c u não. Theo Voyerượ ặ ươ ố ằ ở ả ầ , ng iườ  

thu n tay trái và nh ng ng i có ng i thân thu n tay trái đ c coi là  u tr iậ ữ ườ ườ ậ ượ ư ộ  

phi thu n m c h n nh ng ng i khác.ầ ự ơ ữ ườ

Voyer   th a nh n r ng n u  u  tr i  phi  chu n m c có  nguyên nhânừ ậ ằ ế ư ộ ẩ ự  

testosterone ở bào thai và n u đàn ông th ng có nhi u hoế ườ ề óc môn này h n ơ ở 



ph  n , thì  u tr i phi ụ ữ ư ộ chuẩn m c có chi u h ng xu t hi n   nam gi i. Tuyự ề ướ ấ ệ ở ớ  

nhiên, ông cho r ng gi  đinh này không gi i thích đ c t i sao  u tr i phiằ ả ả ượ ạ ư ộ  

chu nẩ   m c   không   xu t   hi n     t t   c   nam   gi i   và     h   đ u   có   l ngự ấ ệ ở ấ ả ớ ở ọ ề ượ  

testosterone cao   th i k  bào thai.ở ờ ỳ

Voyer phát  hi n  ra r ng nh ng ng i  có   u  tr i  phi  ệ ằ ữ ườ ư ộ chu nẩ   m c cóự  

chi u h ng bi u hi n  u tr i não ph i h n v i nh ng ng i có  u tr i chu nề ướ ể ệ ư ộ ả ơ ớ ữ ườ ư ộ ẩ  

m c. Tuy nhiênự , không rõ li u khác bi t gi i tính v  năng l c không gian cóệ ệ ớ ề ự  

tính cho khác bi t gi i tính trong thu n m t tay hay khôngệ ớ ậ ộ .Ở đây Voyer có 

d ng ý ch  ra ụ ỉ r ng s  phát tri n r a não b  (và do đó sáng t o) có thằ ự ể ử ộ ạ ể có liên 

quan đ n hi u qu  ế ệ ả của testosterone bào thai.

e. S  ph i h p hai bán c u đ i nãoự ố ợ ầ ạ

Theo nghiên c u cứ ủa nhà tâm lý h c th n kinh ng i Nga Luọ ầ ườ ria A.R. 

(1973) thì kích thích b ng dòng đi n y u có th  t o ra ph n  ng m nh. Đi uằ ệ ế ể ạ ả ứ ạ ề  

này có thể x y ra   m t s  ng i do kh  năng trao đ i gi a các b  ph n c aả ở ộ ố ườ ả ổ ữ ộ ậ ủ  

não b  nh  k t qu  c a đi n tích nh  đ c ộ ờ ế ả ủ ệ ỏ ượ tích tr  (Arietiữ , 1976). Do v y, hậ ọ 

có th  đ n v i nh ng liên t ng xa t o ra h ng thể ế ớ ữ ưở ạ ứ ú mà đ i b  ph n chúng taạ ộ ậ  

không có đ c. Trên c  s  nghiên c u này, Aượ ơ ở ứ rieti (1976) k t  lu n r ng "ế ậ ằ ở 

ng i sáng t o, m t kích thườ ạ ộ ích yếu, ch  m t thu c tính c a đ  v t, có th  trỉ ộ ộ ủ ồ ậ ể ở 

thành m nh m  khi đ c s  d ng nh  m t  n d . M t kích thích y u nhạ ẽ ượ ử ự ư ộ ẩ ụ ộ ế ư 

qu  táo r ng có th  kích thích đả ụ ể ể t o ra c  m t lý thuy t v  s c hút. Qu  táoạ ả ộ ế ề ứ ả  

hay v ng trăng không nh ng có  ầ ữ ch t  l ng chung h p d n bấ ượ ấ ẫ ởi  Trái  Đ t,ấ  

chúng còn là m t ph n ộ ầ của các c  ch  t o ra s c hút, m t engram m i xu tơ ế ạ ứ ộ ớ ấ  

hi n trong đ u Newton. Trong tr ng h p này, ý  nghĩa cũ  b ng cách nệ ầ ườ ợ ằ ối 

m cạ h v i nhau và đ c gi i thích, hình thành ý nghĩa m i.ớ ượ ả ớ

Khi xem xét s  b t cân đ i c a bán c u đ i não, đi u quan tr ng làự ấ ố ủ ầ ạ ề ọ  

ph i nh  r ng não b  ho t đ ng th ng nh t. Hai bán c u đ i não   m c đả ớ ằ ộ ạ ộ ố ấ ầ ạ ở ứ ộ 

nào đó đ u tham gia vào h u h t các ho t đ ng và hành vi. Hai bán c u, bề ầ ế ạ ộ ầ ộ 

ph n k t n i (corpus callosum), các thùy và c u trúc d i v  não t o ra hậ ế ố ấ ướ ỏ ạ ệ 



th ng x  lý thông tin th ng nh t. M c dù không rõ li u corpus callosum cóố ử ố ấ ặ ệ  

nh h ng (kích thích hay ngăn ch n) hay không, nó cũng đóng vai trò quanả ưở ặ  

tr ng trong chuy n tọ ể ải hàng lo t thông tin t  bán c u não này sang bán c uạ ừ ầ ầ  

não kia.

Herrman (1981) đ a ra s  mô t  m i quan h  xác su t gi a s  thu nư ự ả ố ệ ấ ữ ự ậ  

m t tay và ho t đ ng c a c  não b , khi xu t hi n v n đ  sáng t oộ ạ ộ ủ ả ộ ấ ệ ấ ề ạ . Ý t ngưở  

c a ông th ng nh t v i quan đi m c a Wallas. Theo Herrman, n u ta nghĩủ ố ấ ớ ể ủ ế  

quá trình sáng t o bao g m h ng thúạ ồ ứ , s  chu n bự ẩ ị,  p  , b t th c, kiấ ủ ộ ứ ểm tra 

và khai thác, thì đi u rõ ràng là  ề chính quá trình này đã có các giai đo n sạ ử 

d ng nụ ão trái, não ph i và c  hai bán c u đ i não. N u ta xem h ng thú là sả ả ầ ạ ế ứ ự 

b t đ u, thì nó huy đ ng toàn n  não b . ắ ầ ộ ộ ộ Ở giai đo n ạ chu nẩ  b  rõ ràng có sị ự 

tham gia c a não trái. Đi u đó có nghĩa là nh ng vi c nh  xác đ nh v n đ ,ủ ề ữ ệ ư ị ấ ề  

xác đ nh nh ng  ị ữ cái  b n ch t liên quan đ n não trái.  Giai đo n  p  , m tả ấ ế ạ ấ ủ ặ  

khác, rõ ràng là liên quan đ n não ph i   vi c r i b  xa v n đ  đang t  duy,ế ả ở ệ ờ ỏ ấ ề ư  

cam k t làm nh ng vi c không c n nhi u c  g ng. Giai đo n b t phát là n iế ữ ệ ầ ề ố ắ ạ ộ ơ  

mà "Aha" xu t hi n, t o ra m t hay nhi u ý t ng hay l i gi i ti m năng. Giaiấ ệ ạ ộ ề ưở ờ ả ề  

đo n ki m tra là ph n vi c phân tích ý t ng thu c v  não trái. Giai đo nạ ể ầ ệ ưở ộ ề ạ  

cu i cùng có thố ể g i là giai đo n "khai thác", áp d ng l i gi i đã tìm ra   cácọ ạ ụ ờ ả ở  

giai đo n tr c, lôi kéo s  tham gia c a toàn th  não b .ạ ướ ự ủ ể ộ

Lý lu n ậ của Herrman cho chúng ta th y vai trò c a t ng bán c u đ iấ ủ ừ ầ ạ  

não trong vi c th c hi n các ệ ự ệ ch c năng khác nhau, m c dù ngày nay ứ ặ chúng 

ta không ch  đ i nh ng khác bi t trong ch c năng c a bán c u đ i não nhờ ợ ữ ệ ứ ủ ầ ạ ư 

ông  c đoán. Herrman ti p t c ki m tra gi  thuy t qua s  d ng công c  màướ ế ụ ể ả ế ử ụ ụ  

ông thi t kế ế, công c  xác đ nh s   u tr i bán c u não ụ ị ự ư ộ ầ của Herrman (Herrman 

Brain Dominance Instrument  HBDI).

Payne và Evans (1985) phát hi n ra m i quan h  có ý nghĩa gi a HBDIệ ố ệ ữ  

não ph i v i tả ớ ổng s  đi m cũng nh  SAT toán và ngôn ng . Nh ng phát hi nố ể ư ữ ữ ệ  

này cho th y t m quan tr ng c a c  não b  trong hình thành năng l c, khôngấ ầ ọ ủ ả ộ ự  



có đi m HBDI c a bán c u não nào ch  ra quan h  có ý nghĩa, trong khi đóể ủ ầ ỉ ệ  

các s  đo ph n ánh ch c năng c a t ng bán não v i vùng d i v  nào có ýố ả ứ ủ ừ ớ ướ ỏ  

nghĩa th ng kê. Đi u này kh ng đ nh t  duy c a Heố ề ẳ ị ư ủ rrman là đúng đ n.ắ

Nghiên c u s  t p trứ ự ậ ung m t sang m t bên, Falcone và Loder (1984)ắ ộ  

phát hi n ra r ng khách thệ ằ ể đ t đ c điạ ượ ểm cao trong tr c nghi m Guilford cóắ ệ  

chi u h ng nhìn ề ướ chằm chằm vào bên trái th ng xuyên h n trong th i gianườ ơ ờ  

dài trong lúc làm tr c nghi m h n nh ng ng i có đi m th p. Các nhà nghiênắ ệ ơ ữ ườ ể ấ  

c u không phát hi n ra s  khác bi t trong h ng t p trung c a m t khi ti nứ ệ ự ệ ướ ậ ủ ắ ế  

hành tr c nghi m liên t ng xa ắ ệ ưở của Mednick. Các tr c nghi m này t p trungắ ệ ậ  

vào nh ng v n đ  khác nhau. Trong khi tr c nghi m Guilford liên quan đ n ữ ấ ề ắ ệ ế tư 

duy phân k  và hình  nh tr c quan; tr c nghi m liên t ng xa c a Mednickỳ ả ự ắ ệ ưở ủ  

liên quan đ n quá trình phân k  nh ng sau đó yêu  ế ỳ ư c uầ   ng i tham gia sườ ử 

d ng t  duy h i t  đụ ư ộ ụ ể nh n ra các liên t ng trùng l p.ậ ưở ặ

S  đ nh v  trên t ng bán c u não có thự ị ị ừ ầ ể  đ c đo tr c ti p b ng soượ ự ế ằ  

sánh đi n não đ  khi t  duy sáng t o. N u ph n não ph i có  u tr i trongệ ồ ư ạ ế ầ ả ư ộ  

quá   trình t  duy sáng t o,   thì  đi n não đ  s  ch  ra đi u  đó.  Nhi u nhàư ạ ệ ồ ẽ ỉ ề ề  

nghiên c u đã phát hi n ra r ng   nh ng ch  thứ ệ ằ ở ữ ủ ể sáng t o cao, đi n não đạ ệ ồ 

 não ph i cho th y tr ng thái tích c c h n r t nhi u so v i các ch  th  ítở ả ấ ạ ự ơ ấ ề ớ ủ ể  

sáng t o h n. Ki u não đ  nh  v y không ạ ơ ể ồ ư ậ tìm th y trong th c hi n các nhi mấ ự ệ ệ  

v  không sáng t o.ụ ạ

Katz (1983) ch n hai nhóm ng i tham gia th c nghi m, m t nhómọ ườ ự ệ ộ  

g m nh ng ng i sáng t o cao và nhóm khác g m nh ng ng i sáng t oồ ữ ườ ạ ồ ữ ườ ạ  

th p và yêu c u h  ti n hành r t nhi u công vi c đấ ầ ọ ế ấ ề ệ ể xem ho t đ ng c a bánạ ộ ủ  

c u não nào tầ ích  c c h n. Ngoài  bài t p chuyự ơ ậ ển đ ng m t sang m t bên,ộ ắ ộ  

ng i tham gia th c hi n vi c nhìn và nghe hai tai. Trong nhi m v  tri giácườ ự ệ ệ ệ ụ  

nhìn, các v t thậ ể  đ c đ a ra cho nghi m thượ ư ệ ể  nhìn ho c là b ng m t tráiặ ằ ắ  

ho c là b ng m t ph i vặ ằ ắ ả à nghi m thệ ể sau đó xác đinh các v t thậ ể này. Trong 

nhi m v  nghe tách đôi, hai th  (ho c là l i nói ho c là nh c) đ ng th i đ aệ ụ ứ ặ ờ ặ ạ ồ ờ ư  



vào m i bên tai qua tai nghe, nghi m thỗ ệ ể đ c yêu c u g i tên và nh n ra đượ ầ ọ ậ ồ 

v tậ . Trong c  hai nhi m v , s  v t tr i trong th c hi n ho c là ph n bênả ệ ụ ự ượ ộ ự ệ ặ ầ  

ph i hay bên trái ch  ra s   u tr i trong x  thông tin c a bán c u não trái,ả ỉ ự ư ộ ử ủ ầ  

ho c ng c l i. Katz đã phát hi n ra r ng ặ ượ ạ ệ ằ ch  c n bi t đi m s  theo bài t pỉ ầ ế ể ố ậ  

th c hi n c a bán c u đ i nãoự ệ ủ ầ ạ , có thể ch n đoán đúng t i 75 ph n trăm r ngẩ ớ ầ ằ  

li u nghi m thệ ệ ể có thể x p đ c vào nhóm sáng t o cao hay sáng t o th p.ế ượ ạ ạ ấ

Finke (1990) k t lu n r ng t  duy sáng t o không th  ch  đ nh v    bánế ậ ằ ư ạ ể ỉ ị ị ở  

c u não ph i, b i vì bán c u não trái đóng vai trò quan tr ng trong vi c t o raầ ả ở ầ ọ ệ ạ  

và k t n i các hình  nh tâm lý. Ví d , s  tế ố ả ụ ự ổn th ng vùng phía sau c a bánươ ủ  

c u não trái có thầ ể  tác đ ng đ n vi c t o ra hình  nh khi t  b  các lo i kộ ế ệ ạ ả ừ ỏ ạ ỹ 

năng tr c quan khác còn nguyên v n. Nghiên c u đi n sinh lý tho th y ho tự ẹ ứ ệ ấ ạ  

đ ng đ c tăng ộ ượ c ng bên não trái trong quá trình t o ra hình  nh.ườ ạ ả

Nh ng phát hi n t  nh ng nghiên c u liên quan đ n b nh nhân b  táchữ ệ ừ ữ ứ ế ệ ị  

não cho th y não trái   u tr i so v i não ph i trong nhi u công vi cấ ư ộ ớ ả ề ệ .  Finke 

cũng cho bi t nh ng nghiên c u trên b nh nhân có  ế ữ ứ ệ ch c năng não tứ ách r iờ  

b ng cằ ách ti n hành nhi m v  k t n i nh ng hình  nh đ c t o ra m t cáchế ệ ụ ế ố ữ ả ượ ạ ộ  

chi ti t ho c s  d ng các thông tin phân lo i c n đ n ho t đ ng bán c u nãoế ặ ử ụ ạ ầ ế ạ ộ ầ  

trái. Tuy nhiên, có nhi u ch ng c  đ c đ a ra cho th y các hình  nh sángề ứ ứ ượ ư ấ ả  

t o liên quan đ n t ng tác gi a hai bán c u đ i não.ạ ế ươ ữ ầ ạ

Nghiên c u c a Zamb (1970) trên các nhà văn dùng li u pháp tâm lýứ ủ ệ  

cho th y trong giai đo n  p   c a quá trình sáng t o, có r t ít s  trao đấ ạ ấ ủ ủ ạ ấ ự ổi 

gi a hai bán c u não. Đi u này trùng l p v i quan ni m cho r ng ACTH đ cữ ầ ề ặ ớ ệ ằ ượ  

ti t ra ch m trong giai đo n đ u. Zamb tin r ng s   p   nuôi d ng t  duyế ậ ạ ầ ằ ự ấ ủ ưỡ ư  

sáng t o b ng cạ ằ ách cho phép bán c u não ph i t  ch  t i đa đầ ả ự ủ ố ể khai phá ý 

t ng mà không có s  can thi p c a bán c u não trái. Trong công trình c aưở ự ệ ủ ầ ủ  

mình Zamb đã thành công trong vi c kích thích tính tích  ệ c c  ự của não ph iả  

b ng hình  nh. M c đích ằ ả ụ của ho t đ ng này là t o ra quá trình chuy n hóaạ ộ ạ ể  

k t n i.ế ố



g. M t s  k t qu  nghiên c u não b  và sáng t oộ ố ế ả ứ ộ ạ

Katz (1997) đã xem xét các ch ngứ  c  th c ứ ự chứng đ i v i m i liên k tố ớ ố ế  

gi a bán c u não và sáng t o, đ  c p đ n vi c đo đ c tính ữ ầ ạ ề ậ ế ệ ạ chuyên bi t c aệ ủ  

bán c u não và đo đ c sáng t o. Trong tóm t t c a mình, ông đã k t lu nầ ạ ạ ắ ủ ế ậ  

r ng có ba quan ni m vằ ệ ề sáng t o trình bày trong nghiên c u th c ạ ứ ự chứng:

 Đo k t qu  hay s n ph m c a nh ng ng i đ c coi là sáng t oế ả ả ẩ ủ ữ ườ ượ ạ ;

 Đo k t qu  đ c xác đ nh qua công c  tr c đ c tâm lý đ c xây d ngế ả ượ ị ụ ắ ạ ượ ự  

đ  đo các thành t  c a sáng t o;ể ố ủ ạ

 S  d ng các ch c năng nh n th c liên quan đ n sáng t o (ví d ,ử ụ ứ ậ ứ ế ạ ụ  

t ng t ng) hay cam k t trong các ho t đ ng sáng t o (ví d , ngh  thu t,ưở ượ ế ạ ộ ạ ụ ệ ậ  

âm nh c, khoa h c).ạ ọ

Nh ng quan ni m này đ c s  d ng trong nghiên c u trong ba lĩnhữ ệ ượ ử ụ ứ  

v c:ự

 Đo tr c ti p ho t đ ng c a não   ng i bình th ng hay   nh ngự ế ạ ộ ủ ở ườ ườ ở ữ  

ng i có t n th ng não b ;ườ ổ ươ ộ

 Đo gián ti p ho t đ ng c a não b , nh  k t qu  th c hi n trong cácế ạ ộ ủ ộ ư ế ả ự ệ  

tr c nghi m t ng  ng;ắ ệ ươ ứ

 Nghiên c u nh ng thay đ i trong sáng t o liên quan đ n quan h  c aứ ữ ổ ạ ế ệ ủ  

hai bán c u não theo nh ng cách khác nhau.ầ ữ

M c dù thi u các nghiên c u đ c giám sát ch t ch  đ  c p đ n bánặ ế ứ ượ ặ ẽ ề ậ ế  

c u đ i não ti n hành   nh ng ng i sáng t o c  thầ ạ ế ở ữ ườ ạ ụ ể, cũng có nh ng nghiênữ  

c u   nh ng ng i sáng t o b  t n th ng não. Nh ng nghiên c u nh  v yứ ở ữ ườ ạ ị ổ ươ ữ ứ ư ậ  

cho th y cái nhìn sâu s c h n và cho phép đ a ra nh ng k t lu n mà Katz đãấ ắ ơ ư ữ ế ậ  

x p thành 3 lo i:ế ạ

 K t qu  sáng t o cao khi s  d ng c  hai bán c u đ i não;ế ả ạ ử ụ ả ầ ạ



 Các k  năng nh n th c khác nhau c n thi t   nh ng ho t đ ng sángỹ ậ ứ ầ ế ở ữ ạ ộ  

t o khác nhau;ạ

 Nh ng k  năng này có thữ ỹ ể  lôi kéo hai bán c u não vào theo nh ngầ ữ  

cách khác nhau. Ví d , m t ng i ho  s  bụ ộ ườ ạ ỹ ị t n th ng m t bên não có thổ ươ ộ ể 

ti p t c t o ra s n ph m ngh  thu t   nh ng b c tranh m i có th  khác h nế ụ ạ ả ẩ ệ ậ ở ữ ứ ớ ể ẳ  

nh ng b c tranh đ c v  tr c khi não b  tữ ứ ượ ẽ ướ ị ổn th ng.ươ

Ý nghĩa của các quan sát c a Katz là   ch  thi u ph ng pháp đủ ở ỗ ế ươ ể xem 

xét đinh vị bán c u não b  m t cách ầ ộ ộ ch tặ  chẽ có th  đi đ n k t lu n sai l mể ế ế ậ ầ  

v  ch c năng c a hai bán c u đ i não. Có l  tề ứ ủ ầ ạ ẽ ồn t i s   u tr i c a não ph iạ ự ư ộ ủ ả  

trong sáng t o, nh ng các nhà nghiên c u hi n nay cho r ng sáng t o làạ ư ứ ệ ằ ạ  

ho t đ ng ph c t p có s  d ng nhi u quá trình nh n th c. T  duy có thạ ộ ứ ạ ử ụ ề ậ ứ ư ể 

th c hi n ho c bên não trái ho c bên não ự ệ ặ ặ ph i và có thả ể là s  k t h p ự ế ợ của 

hai bán c u đ i não.ầ ạ

Katz còn k t lu n r ng còn nhi u v n đ  đ t ra khi đo đ c trong ế ậ ằ ề ấ ề ặ ạ các 

nghiên c u tr ng h p.  ứ ườ ợ Ông  cho r ng hành vi đ c bi t không l p l i trongằ ặ ệ ặ ạ  

sáng t o và không liên quan đ n các y u t  phi nh n th c, nh  lòng t  trạ ế ế ố ậ ứ ư ự ọng. 

N u có thế ể xem xét đi n não đ  ệ ồ của nh ng nữ g iườ  sáng t o đ c bi t khi hạ ặ ệ ọ 

gi i quy t v n đ  trong lĩnh v c c a mình và lĩnh v c khác thì ch c năng c aả ế ấ ề ự ủ ự ứ ủ  

các bán c u não b  có thầ ộ ể nhìn th yấ  rõ ràng h n. Các nhà nghiên c u trongơ ứ  

lĩnh v c đang d a vào cáự ự c nghiên c u tr c đó hay các công cứ ướ ụ đ c xâyượ  

d ng b i các nhà nghiên ự ở cứu khác để  tìm hi u th u đáo h n vai trò  u tr iể ấ ơ ư ộ  

c a hai bán c u não.ủ ầ

Có nhi u khuy n nghề ế ị s  d ng các ph ng pháp khác nhau đử ụ ươ ể nghiên 

c u bán c u đ i não và sáng t o. Có gi  thuy t ứ ầ ạ ạ ả ế cho r ngằ  hai bán c u não cóầ  

thể x  lý thông tin v i hi u su t khác nhau, khi có s  ph i h p v i bán c uử ớ ệ ấ ự ố ợ ớ ầ  

não kia. Do v y, thông qua các nhi m vậ ệ ụ tr cự  quan khác nhau có thể nghiên 

c u s  trao đ i thông tin gi a hai báứ ự ổ ữ n c u não. Có ý ki n cho r ng c n xemầ ế ằ ầ  

xét hai bán c u não trong t  h p công vi c. Tuy ch a xác đinh đ c ầ ổ ợ ệ ư ượ chính 



xác bán c u não nào lành vi c gì nh ng cũng không còn câu h i đ i lo i nhầ ệ ư ỏ ạ ạ ư 

li u bán c u nệ ầ ão trái có đóng vai trò gì không trong sáng t o. Cu c s ng th cạ ộ ố ự  

ph c tứ pạ  h n nhi u so v i nh ng gì di n ra trong phòng thí nghi m. C n thi tơ ề ớ ữ ễ ệ ầ ế  

ph i gi  cân b ng gi a ti p c n th c nghi m v i nh ng ti p c n thả ữ ằ ữ ế ậ ự ệ ớ ữ ế ậ c ti nự ễ  

bên trong môi tr ng ho t đ ng th c.ườ ạ ộ ự

Tóm l iạ , c  s  sinh h c c a sáng t o là r t ph c t p. Sáng t o có cơ ở ọ ủ ạ ấ ứ ạ ạ ơ 

s  sinh h c c p tở ọ ấ ế bào, s  d n truy n thông tin nh  hoự ẫ ề ờ óc môn; hai bán c uầ  

đ i não có vai trò khác nhau nh t đ nh trong quá trình sạ ấ ị áng  t oạ . Không có 

quan h  đ n tuy n gi a ho t đ ng bán c u não v i sáng t oệ ơ ế ữ ạ ộ ầ ớ ạ ,  tuy nhiên có 

ch ng cứ ứ v  s   u tr i  ề ự ư ộ của bán c u não phầ ải  trong m t xích trung tâm ắ của 

quá trình sáng t o. Sáng t o là m t qạ ạ ộ úa trình,   m i giai đo n khác nhau c aở ỗ ạ ủ  

quá trình đó có s  tham giai khác nhau c a hai bán c u não. Các nhà nghiênự ủ ầ  

c u tìm th y s  phứ ấ ự iố  h p ho t đ ng ợ ạ ộ của hai bán c u não trong ho t đ ngầ ạ ộ  

sáng t o. Ngạ ay c  khi có s   u tr i c a m t bán c u đ i não nào đó   m tả ự ư ộ ủ ộ ầ ạ ở ộ  

giai đo n c a quá trình sáng t o thì ho t đ ng h c t pạ ủ ạ ạ ộ ọ ậ , luy n t p, môi tr ngệ ậ ườ  

giáo d c, lao đ ng và văn hụ ộ óa cũng có tác đ ng r t l n đ n s  ra đ i s nộ ấ ớ ế ự ờ ả  

ph m sáng t o và ẩ ạ hình thành năng l c sáng t o.ự ạ

II. C  S  XÃ H I C A SÁNG T OƠ Ở Ộ Ủ Ạ

Môi tr ng xã h i có th   nh h ng tích c c hay tiêu c c đ n sángườ ộ ể ả ưở ự ự ế  

t o. Môi tr ng xã h i n i chúng ta s ng, làm vi c có th  tác đ ng tích c cạ ườ ộ ơ ố ệ ể ộ ự  

đ n vi c t o ra s n ph m sáng t o và đón nh n s n ph m sáng t o, môiế ệ ạ ả ẩ ạ ậ ả ẩ ạ  

tr ng cũng có th  tác đ ng tiêu c c đ n vi c t o ra s n ph m sáng t oườ ể ộ ự ế ệ ạ ả ẩ ạ  

cũng nh  đón nh n các s n ph m đó. C  ch  tác đ ng là khá ph c t p,ư ậ ả ẩ ơ ế ộ ứ ạ  

nh ng theo Csikszentmithalyi (1996) đ c s ng trong môi   tr ng phù h p,ư ượ ố ườ ợ  

khuy n khích giúp nhà  chuyên môn sáng  t o.  ế ạ Trong môi   tr ng phù  h pườ ợ  

ng i sáng t o có đi u ki n h c t p, tr i nghi m, đ c công nh n và đ cườ ạ ề ệ ọ ậ ả ệ ượ ậ ượ  

đánh giá. Trong môi tr ng đó ng i sáng t o đ c khuy n khích say s a,ườ ườ ạ ượ ế ư  

h ng thú v i công vi c, đ c nâng đ  tinh th n, đ c  ng h  và tr i nghi m.ứ ớ ệ ượ ỡ ầ ượ ủ ộ ả ệ  



Amabile (1983a, 1983b) kh ng đinh môi tr ng có  nh h ng đ n đ ng cẳ ườ ả ưở ế ộ ơ 

sáng t o ạ của h c sinh và ng i lao đ ng. D i đây, chúng ta s  xem xét cọ ườ ộ ướ ẽ ụ 

thể  nh ng  nh h ng c a môi   tr ng gia đình, môi   tr ng giáo d c, môiữ ả ưở ủ ườ ườ ụ  

tr ng làm vi c và văn hóa nói chung đ n tính sáng t o c a h c sinhườ ệ ế ạ ủ ọ , ng iườ  

lao đ ng và con ng i nói chung.ộ ườ

1. Môi tr ng gia đườ ình

Nhi u nghiên c u đã xem xét  nh h ng c a gia đình và hành vi c aề ứ ả ưở ủ ủ  

cha m  đ n phát tri n sáng t o. Roe (1952) đã phát hi n th y r t nhi u nhàẹ ế ể ạ ệ ấ ấ ề  

khoa h c n i ti ng là con đ u và là con m t trong gia đình. Nh ng nghiênọ ổ ế ầ ộ ữ  

c u g n đây kh ng đ nh con đ u có đ i di n nhi u nh t trong nh ng ng iứ ầ ẳ ị ầ ạ ệ ề ấ ữ ườ  

thành công l n. Ví d , trong s  các nhà so n nh c c  đi n thì t  l  là conớ ụ ố ạ ạ ổ ể ỷ ệ  

đ u hay con m t cao h n so v i con th . ầ ộ ơ ớ ứ Nghiên c u ch  ra r ng có m i quanứ ỉ ằ ố  

h  thu n gi a v  trí con tr ng v i sáng t o trong khi đó đ i v i các vi tr  conệ ậ ữ ị ưở ớ ạ ố ớ ị  

th  không tìm th y m i quan h  d ng tính v i sáng t o.ứ ấ ố ệ ươ ớ ạ

Nghiên c u ứ của Miller và Gerard (1979) còn ch  ra r ng con tr ng cóỉ ằ ưở  

u th  v  sáng t o trong các lĩnh v c khoa h c, con th  có  u th  v  sángư ế ề ạ ự ọ ứ ư ế ề  

t o trong lĩnh v c ngh  thu t. Ch  là con đ u không thôi ch a tạ ự ệ ậ ỉ ầ ư hể gi i thíchả  

đ c m i quan h  d ng tính đ i v i sáng t o so v i con th , mà ph i xu tượ ố ệ ươ ố ớ ạ ớ ứ ả ấ  

phát t  vi c nhìn nh n r ng th  t  tr  sinh ra trong gia đình có  nh h ngừ ệ ậ ằ ứ ự ẻ ả ưở  

đ n v  th  đ c bi t trong gia đình đóế ị ế ặ ệ . T t nhiên, con tr ng trong gia đình t oấ ưở ạ  

ra các tác đ ng tâm lý cũng gi ng nh  con m tộ ố ư ộ , con trai l n nh t, con trai l nớ ấ ớ  

nh t s ng sót trong tu i th , con trai útấ ố ổ ơ , con m t cha m  t  tu i th  v.v…ấ ẹ ừ ổ ơ

Theo s  li u c a Albert (1980), trong s  31 ng i đ c gi i   th ngố ệ ủ ố ườ ượ ả ưở  

Nobel đ c nghiên c u, có t i 74 ph n trăm chi m v  trí đ c bi t trong giaượ ứ ớ ầ ế ị ặ ệ  

đình. H n n a, so v i 8 ph n trăm dân s  có cha m  ch t s m, thì có t i 26ơ ữ ớ ầ ố ẹ ế ớ ớ  

ph n trăm ng i đ c gi i th ng Nobel ch u s  ph n này, 24 ph n trăm cácầ ườ ượ ả ưở ị ố ậ ầ  

nhà th  c a n c Pháp và Anh ch u s  ph n này và có t i 5ơ ủ ướ ị ố ậ ớ 5 ph n trăm sầ ố 

nhà văn n i ti ng c a V ng qu c Anh ch u s  ph n này. Nhìn chung, khiổ ế ủ ươ ố ị ố ậ  



xem xét m u ng i bình th ng, các nhà nghiên c u tìm th y có m i liên hẫ ườ ườ ứ ấ ố ệ 

d ng tính gi a sáng t o và s  vươ ữ ạ ự ắng m t c a ng i  ặ ủ ườ cha. Cũng có thể  tìm 

th y m i quan h  sáng t o cấ ố ệ ạ ủa tr  em v i tu i c a cha m  lúc ẻ ớ ổ ủ ẹ chúng sinh ra. 

Đi u này có liên quan đ n s  quan tâm, chăm sóc và giáo d c đ i v i tr .ề ế ự ụ ố ớ ẻ

Tính cách cha m  có quan h  ch t ch  h n v i sáng t o c a tr  so v iẹ ệ ặ ẽ ơ ớ ạ ủ ẻ ớ  

môi tr ng gia đình nói ườ chung. Có ch ng cứ ớ khá rõ ràng r ng tr  em s  sángằ ẻ ẽ  

t o h n khi s ng trong môi tr ng an toàn, không quan tâm l m t i s  c mạ ơ ố ườ ắ ớ ự ấ  

đoán c a xã  h i  (Miủ ộ ller  và  Gerard, 1979). Các nghiên c u đ u ch  ra m iứ ề ỉ ố  

quan h  bình đ ng gi i có  nh h ng t i sáng t o c a tr , đ c bi t s  d  bệ ẳ ớ ả ưở ớ ạ ủ ẻ ặ ệ ự ỡ ỏ 

c m đoán hay đ nh h ng kiấ ị ướ ểu hành vi gi i ớ của tr  có ý nghĩa đ c bi t.ẻ ặ ệ

Nh ng nghiên cữ ứu sâu v  vai trò  ề của gia đình trong s  phát tri n tàiự ể  

năng và phát tri n nói chung c a tr  ể ủ ẻ cho th y, "s  truy n l a" cho con, th mấ ự ề ử ậ  

chí l y t m g ng lao đ ngấ ấ ươ ộ , ph n đ u c a mình đấ ấ ủ ể tr  noi theo có tác d ngẻ ụ  

r t c  thấ ụ ể. Đ c bi t, cha m  đã ặ ệ ẹ tìm nh ng th y d y, th y hu n luy n cho trữ ầ ạ ầ ấ ệ ẻ 

trong các lĩnh v c chuyên bi t ngay t  khi chúng còn nh . Môi tr ng phùự ệ ừ ỏ ườ  

h p đợ ể  tăng c ng tính sáng t o là n i có ít s  đ c đoán và h n ch , cóườ ạ ơ ự ộ ạ ế  

nhi u s  khuyề ự ến khích tính đ c l p và   m c đ  nào đó s  yên bình trongộ ậ ở ứ ộ ự  

quan h  cha m  và con cái (Miller và Gerard, 1979). Mackinnon (1962) đã đ aệ ẹ ư  

ra nh ng đ c đi m gia đình c a các ki n trúc s  sáng t o: (1)  ữ ặ ể ủ ế ư ạ cha m  tẹ hể 

hi n s  tôn tr ng đ i  v i   tr  em và  ệ ự ọ ố ớ ẻ tin  t ng vào năng l c  làm vi c  ưở ự ệ của 

chúng; (2) th ng là cha m  thườ ẹ ể hi n s  g n gũi v i tr ; (3) ng i m  th ngệ ự ầ ớ ẻ ườ ẹ ườ  

có cu c s ng t  l p, tích c cộ ố ự ậ ự ;  (4) m c dù có s  quan tâm t i phát tri n cáặ ự ớ ể  

nhân v  các ề chu n ẩ m c đ o đ c, nh ng không chú ý nhi u t i th c hành tínự ạ ứ ư ề ớ ự  

ng ng.ưỡ

Nhi u nghiên c u khác c ng c  nh n đ nh r ng ề ứ ủ ố ậ ị ằ cha m  ẹ của nh ng trữ ẻ 

sáng t o không ch  thạ ỉ ể hi n m c đ c đoán r t th p, ít c m đoán, yêu c u kệ ứ ộ ấ ấ ấ ầ ỷ 

lu t th p, mà còn bi u hi n s  g n gũi nhi u h n trong  ng x  v i tr .ậ ấ ể ệ ự ầ ề ơ ứ ử ớ ẻ



Nh ng nghiên c u v   nh h ng c a gia đình đ i v i sáng t o c a trữ ứ ề ả ưở ủ ố ớ ạ ủ ẻ 

em ch  ra tác đ ng c a gia đình trong hi n th c hóa ti m năng sáng t o c aỉ ộ ủ ệ ự ề ạ ủ  

tr . Có nh ng y u t  nh  b u không khí, cáẻ ữ ế ố ư ầ ch thi t l p tr t t  và th m chí cế ậ ậ ự ậ ả 

s  phân bi t vai trò gi i trong gia đình đ u  nh h ng t i k t qu  sáng t oự ệ ớ ề ả ưở ớ ế ả ạ  

của tr .ẻ

2. Môi tr ng giáo d cươ ụ

a.  nh hẢ ưởng c a b n h c đ n sáng t o c a h c sinh.ủ ạ ọ ế ạ ủ ọ

V n đ  th ng đ c đ  c p đ n là c n tấ ề ườ ượ ề ậ ế ầ ổ ch c cho nh ng h c sinhứ ữ ọ  

xu t s c h c t p nh  th  nào? Có thấ ắ ọ ậ ư ế ể tổ ch c l p h c theo các ph ng ánứ ớ ọ ươ  

cho h c sinh xu t s c h c theo l p chuyên hay phân b  ọ ấ ắ ọ ớ ổ các h c sinh này vàoọ  

các l p h c bình th ng? Nhi u nghiên c u đã ch  ra r ng tớ ọ ườ ề ứ ỉ ằ ổ  th c các l pứ ớ  

h c cho h c sinh cùng trình đ  t o đi u ki n cho sáng t o t t h n so v i l pọ ọ ộ ạ ề ệ ạ ố ơ ớ ớ  

có h c sinh đa trình đ  (Drews, 1961). Nh ng nghiên c u sau này cũng ch  raọ ộ ữ ứ ỉ  

r ng bằ ố trí nh ng h c sinh xu t s c vào nh ng l p riêng bi t có thữ ọ ấ ắ ữ ớ ệ ể t o ra tácạ  

đ ng tích c c đ i  v i tăng  ộ ự ố ớ c ng sáng t o c  v  đ nh h ng sánườ ạ ả ề ị ướ g  t o vàạ  

đ ng c  trong.ộ ơ

Có m t s  d n ộ ố ẫ ch ngứ  cho th y áp l c ấ ự của b n h c cùng l pạ ọ ớ  có th  làmể  

ph ng h i đ n sáng t o. Torrance (1965) ươ ạ ế ạ ch  ra s  suy giỉ ự ảm sáng t o theoạ  

điểm tr c nghi m sau 3 năm h c ti u h c, cái mà ôắ ệ ọ ể ọ ng g i là s  "t t d c   l pọ ự ụ ố ở ớ  

4". Torrance đã phát hi n ra s  th a hi p v i các b n h c là nguyên nhânệ ự ỏ ệ ớ ạ ọ  

suy gi m sáng t o    l p này. S  gia tănả ạ ở ớ ự g  s c ép th a hi p đã  làm gi mứ ỏ ệ ả  

mong mu n c a tr  m o hi m trong tìm ki m con đ ng m i cho l i gi i.ố ủ ẻ ạ ể ế ườ ớ ờ ả

b. Đặc đi m tính cách và hành vi c a giáo viênể ủ

M c dù nhi u nhà lý lu n nh c đ n t m quan tr ng c a môi tr ng đ iặ ề ậ ắ ế ầ ọ ủ ườ ố  

v i sáng t o, nh ng  ớ ạ ư ch a có nhi u nghiên c u v  tác đ ng c a tính cáchư ề ứ ề ộ ủ  

giáo viên t i  sáng t o  ớ ạ c a h c sinh. Trong m t nghiên c u s  d ng Tr củ ọ ộ ứ ử ụ ắ  

nghi m Torrance cho giáo viên và h c sinh l p 3 đ n l p 5ệ ọ ớ ế ớ ,  k t qu  c aế ả ủ  



nghiên c u không th t rõ ràng. Trong s  5 l n đo b ng tr c nghi m ngônứ ậ ố ầ ằ ắ ệ  

ng , 3 l n ữ ầ cho k t qu  cao   tr  mà th y giáo ế ả ở ẻ ầ c a ủ chúng có ch  s  sáng t oỉ ố ạ  

cao. Tuy nhiên, trong 5 l n đo b ng tr c nghi m phi ngôn ng , 2 l n cho k tầ ằ ắ ệ ữ ầ ế  

qu  cao h n ả ơ ở tr  mà th y giáo c a chúng có  ẻ ầ ủ ch  s  sáng t o th p (Bakerỉ ố ạ ấ , 

1979).

M t nghiên c u khác (Dộ ứ eci, Nezlek, & Sheinman) đã ch  ra r ng thái đỉ ằ ộ 

c a giáo viên có thủ ể d n đ n sáng t o c a h c sinh. Trong nghiên c u nàyẫ ế ạ ủ ọ ứ , 

ni m tin c a giáo viên vào t m quan tr ng c a quy n t  ch  c a h c sinh cóề ủ ầ ọ ủ ề ự ủ ủ ọ  

m i t ng quan ố ươ tích c c và có ý nghĩa v i h ng thú  ự ớ ứ của h c sinh, s  hamọ ự  

hi u bi t và mong mu n đ c l p. H n n aể ế ố ộ ậ ơ ữ , nghiên c u này ch  ra r ng khiứ ỉ ằ  

h c sinh ch ng ki n giáo viên c a mình say s a v i công vi c, chúng cũngọ ứ ế ủ ư ớ ệ  

đánh giá mình gi i giang và có đ ng c  trong cao. Do v y, đ ng c  trong ỏ ộ ơ ậ ộ ơ của 

h c sinh vàọ , do v y, c  s  sáng t o có thậ ả ự ạ ể đ c c ng c  b i thái đ  c a th yượ ủ ố ở ộ ủ ầ  

cô giáo đ i v i quy n t  ch  và t  xác đố ớ ề ự ủ ự ịnh trong công vi c ệ c a h c sinh.ủ ọ

Tác đ ng c a hành vi  ộ ủ của giáo viên t i sáng t o c a h c sinh ch aớ ạ ủ ọ ư  

đ c nghiên c u nhi u. M t nghiên c u c a Rosenthal, Baratz, & Han (1974)ượ ứ ề ộ ứ ủ  

xem xét  nh h ng c a k  v ng giáo viên đ n k t qu  h c t p c a h c sinh.ả ưở ủ ỳ ọ ế ế ả ọ ậ ủ ọ  

Tr  em tẻ ừ  l p  1 đ n  l p 6  trong m t  tr ng h c đ c yêu c u  làm tr cớ ế ớ ộ ườ ọ ượ ầ ắ  

nghi m IQ và tr c nghi m v  vào đ u năm h c. Sau đó, giáo viên đ c tênệ ắ ệ ẽ ầ ọ ọ  

kho ng 20% s  h c sinh trong l p và nói  v i h  r ng h  có thả ố ọ ớ ớ ọ ằ ọ ể  s  thànhẽ  

công đ c bi t v  sáng t o. Cũng chính tr c nghi m đặ ệ ề ạ ắ ệ ó đư cợ  ti n hành   cu iế ở ố  

năm h c. Đ i v i ch  l p 5 thôi, nh ng tr  đ c k  v ng có kh  năng sángọ ố ớ ỉ ớ ữ ẻ ượ ỳ ọ ả  

t o đ c bi t cho th y có k t quạ ặ ệ ấ ế ả n i tr i trong đánh giá sáng t o so v i nhómổ ộ ạ ớ  

đ i ch ng. Nh ng giáo viên mà h c sinh  ố ứ ữ ọ của h  có k t qu  sáng t o caoọ ế ả ạ  

h n, theo đánh giá  ơ c a nh ngủ ữ   ng iườ   quan sát, có h ng thú h n, yêu côngứ ơ  

vi c h nệ ơ , có đ ng c  h c t p cao h n. Sáng t o c a h c sinh trong tr ngộ ơ ọ ậ ơ ạ ủ ọ ườ  

h p này ợ chịu  nh h ng m t ph n c a tính cách giáo viên.ả ưở ộ ầ ủ



M t nghiên c u khác (Evans, 1979) xem xét tri giác và hành vi ộ ứ của giáo 

viên  nh h ng t i nh ng tr  em sáng t o và không sáng t oả ưở ớ ữ ẻ ạ ạ . Trong nghiên 

c u này, 4 giáo viên   tr ng m u giáo và ti u h c đ c yêu c u đ  ứ ở ườ ẫ ể ọ ượ ầ ề c  3 trử ẻ 

sáng t o nh t và 3 tr  ít sáng t o nh t trong l pạ ấ ẻ ạ ấ ớ . M c dù t  l  tr  trai và trặ ỷ ệ ẻ ẻ 

gái là b ng nhau trong l p h cằ ớ ọ , nh ng có s  không đ ng đ u trong đư ự ồ ề ề c  sử ố 

tr  trai và s  tr  gái và hành vi ẻ ố ẻ c a giáo viên đ i v i tr  trai và tr  gái đ củ ố ớ ẻ ẻ ượ  

đ  c  cũng khác nhau. Tr  trai đ c đ  c  sáng t o nhi u h n tr  gái. Hayề ử ẻ ượ ề ử ạ ề ơ ẻ  

nói cách khác, tr  trai đ c coi là sáng t o nhi u h n tr  gái. K t qu  quanẻ ượ ạ ề ơ ẻ ế ả  

sát tho th y giáo viên khuy n khích tr  trai sáng t o nhi u h n tr  gái.ấ ế ẻ ạ ề ơ ẻ

Cu i  cùng,   trong nghiên c u nh ng v   thành niên sáng  t o  cố ứ ữ ị ạ ao  và 

thông minh nh t, Getzel và Jackson (1962) đã tìm th y nh ng h c sinh sángấ ấ ữ ọ  

t o th ng b  giáo viên xem là nh ng k  qu y phá. Hai nhà nghiên c u nàyạ ườ ị ữ ẻ ấ ứ  

cho r ng h c sinh sáng t o, do tính hài h c và tằ ọ ạ ướ ính đ c l p làm cho giáoộ ậ  

viên khó kiểm soát. Và k t qu  là, nh ng h c sinh này th ng b  giáo viên li tế ả ữ ọ ườ ị ệ  

vào di n qu y phá.ệ ậ

c. B u không khí chung ầ ở l p h cớ ọ

Đ ng th i v i vi c ti n hành nghiên c u tính cách và  nh h ng c aồ ờ ớ ệ ế ứ ả ưở ủ  

giáo viên đ n sáng t o c a h c sinh, nhi u nghiên c u v   nh h ng c aế ạ ủ ọ ề ứ ề ả ưở ủ  

môi   tr ng  l p h c đ n sáng t o  ườ ớ ọ ế ạ của h c sinh đã  đ c ti n  hành.  Nhìnọ ượ ế  

chung, môi tr ng l p h c đ c phân tườ ớ ọ ượ ách thành hai lo i: môi tr ng m  vàạ ườ ở  

môi tr ng truy n thườ ề ống.

Quan ni m v  tính m  c a môi tr ng l p h c cũng có s  không th ngệ ề ở ủ ườ ớ ọ ự ố  

nh t. Có ý ki n cho r ng tính m  c a l p h c thấ ế ằ ở ủ ớ ọ ể hi n theo nghĩa không gian.ệ  

Nh ng ph n l n l i cho r ng s  c i m  trong cách d y, s  tham gia c a h cư ầ ớ ạ ằ ự ở ở ạ ự ủ ọ  

sinh,  s  l a  ự ự ch nọ   c a giáo viênủ ,  s  phong phú  ự của tài   li u h c t p và cóệ ọ ậ  

nhi u nhóm nh  h n là nhóm l n trong l p h c. Nhi u nhà nghiên c u khácề ỏ ơ ớ ớ ọ ề ứ  

l i cho r ng b u không khí l p h c liên quan đ n tính phê phánạ ằ ầ ớ ọ ế , s  ham hi uự ể  

bi tế , khám phá và tinh th n t  h c mà không ch u s  áp đ t và đ c quy nầ ự ọ ị ự ặ ộ ề  



c a giáo viên. Quan đi m này coi b u không khí truy n th ng nh  s  kiủ ể ầ ề ố ư ự ểm 

soát, thi cử, đánh giá ch t ch , gi ng d y m t chi u, d y h c l p l n, d yặ ẽ ả ạ ộ ề ạ ọ ớ ớ ạ  

h c theo ọ ch ng trình chung là b t bu c, ít có s  thay đ iươ ắ ộ ự ổ , ít có s  m m d o.ự ề ẻ

Nghiên c u này tính s  gi  m t tu n đ c dành cho các ho t đ ngứ ố ờ ộ ầ ượ ạ ộ  

khác nhau trong l p kiớ ểu m  và l p truy n th ng (Sullivanở ớ ề ố , 1974). Ho t đ ngạ ộ  

th ng xuyên nh t trong l p h c truy n th ng là đ c và luy n làm toán, trongườ ấ ớ ọ ề ố ọ ệ  

khi ho t đ ng th ng xuyên nh t trong l p m  là vi t bài sáng t o, làm d  ánạ ộ ườ ấ ớ ở ế ạ ự  

nhóm và đ c bài đ c l p. Do v y l p mọ ộ ậ ậ ớ ở nhìn chung có ít c u trúc h n, có ítấ ơ  

s  thúc ép ự của giáo viên v  k t qu  ho t đ ng có nhi u c  g ng cá nhânề ế ả ạ ộ ề ố ắ  

h n. Có s  khác bi t v  s c ép bên ngoài, đ ng c  trong và m c sáng t oơ ự ệ ề ứ ộ ơ ứ ạ  

cao h n ơ ở h c sinh l p m .ọ ớ ở

Cũng có nghiên c u ch  ra r ng không có s  liên quan gi a giáo d cứ ỉ ằ ự ữ ụ  

m  và sáng t o. Horwitz, (1979) cho bi t không có phát hi n v   u th  c aở ạ ế ệ ề ư ế ủ  

l p m  so v i l p h c truy n th ng. Trong s  33 nghiên c u có t i 12 nghiênớ ở ớ ớ ọ ề ố ố ứ ớ  

c u ứ ch  ra r ng tr  em trong các l p m  sáng t o h n, 10 nghiên c u ỉ ằ ẻ ớ ở ạ ơ ứ tìm th yấ  

s  pha tr n và 11 nghiên c u tìm th y s  khác bi t không đáng k .ự ộ ứ ấ ự ệ ể

Tuy nhiên, h u h t ầ ế chứng c  trong nhi u nghiên c u khác đ u ớ ề ứ ề ch  raỉ  

l i th  c a l p m . Trong m t nghiên c u n i ti ng v  giáo d c m  và sángợ ế ủ ớ ở ộ ứ ổ ế ề ụ ở  

t o, Haddon và Lytton (1968) đã tr c nghi m 200 tr  em Anh Qu c, m t n aạ ắ ệ ẻ ố ộ ử  

h c  ọ chính  thống và  m t  n a h c sinh phi  chính  thộ ử ọ ống.S  d ng các  tr cử ụ ắ  

nghi m khác nhau, hai nhà nghiên c u này ệ ứ phát hi n ra  u th   n đ nh c aệ ư ế ổ ị ủ  

l p phi chính th ng. Nh ng nghiên c u ti p theo trên kho ng 3/4 s  h c sinhớ ố ữ ứ ế ả ố ọ  

đã tham gia tr c nghi m l n đ u k t qu  ắ ệ ầ ầ ế ả cho th y h c sinh   l p m  v n duyấ ọ ở ớ ở ẫ  

trì  u th  h n so v i h c sinh l p kia trong t  duy phân k  4 năm sau khi hư ế ơ ớ ọ ớ ư ỳ ọ 

r i tr ng tiờ ườ ểu h c. Tr  trong l p m  có đi m cao h n l p truy n th ng v  sọ ẻ ớ ở ể ơ ớ ề ố ề ự 

thu n th cầ ụ , m m d o và tính đ c đáo. Tr    l p m  còn có đi m cao h nề ẻ ộ ẻ ở ớ ở ể ơ  

trong tr c nghi m làm thi t  k  mắ ệ ế ế ở,  tính đ c đáo và   thành th c trong tr cộ ụ ắ  

nghi m gi i quy t tình hu ng câu đ .ệ ả ế ố ố



Sullivan (1974) cho th y tr  em trong l p m  có đi m cao h n khi làn 2ấ ẻ ớ ở ể ơ  

trong 4 tr c nghi m Guilford so v i nhóm truy n th ng. H n n aắ ệ ớ ề ố ơ ữ ,  trong bài 

t p kậ ể truy n, tr    l p m  có ngôn ng  sệ ẻ ở ớ ở ữ ống đ ng h n trong c u trúc câu.ộ ơ ấ  

Đi u r t thú v  là   các câu h i t  đánh giá có s  khác bi t đáng kề ấ ị ở ỏ ự ự ệ ể  trong 

cách làm vi c c a h c sinh hai l p. ệ ủ ọ ớ Ở l p m , h c sinh đánh giá b n thân làớ ở ọ ả  

thích làm bài t p   nhà m t ậ ở ộ mình h n, đ c t  làm mà không c n s  giúp đơ ượ ự ầ ự ỡ 

c a ng i khác.ủ ườ

Các ch ng c  cho th y môi tr ng phi chính th ng t o đi u ki n choứ ứ ấ ườ ố ạ ề ệ  

sáng t o hi u qu  h n môi tr ng truy n thạ ệ ả ơ ườ ề ống, n i có s  h n ch  t  do cáơ ự ạ ế ự  

nhân. Tuy nhiên, có nhi u khó khăn trong xác đ nh tính có ý nghĩa c a cácề ị ủ  

k t qu  này. Tr c h t, li u có v n đ  ph ng pháp hay không? Đ nh nghĩaế ả ướ ế ệ ấ ề ươ ị  

"m " và "truy n th ng" không th t rõ ràng và  n đ nh. Nhi u nhà nghiên c uở ề ố ậ ổ ị ề ứ  

không kiểm soát đ c v  th  kinh t   xã h i c a h c sinh. Thay vì s  d ngượ ị ế ế ộ ủ ọ ử ụ  

cách đo sáng t o b ng ph ng pháp ạ ằ ươ m , h u h t các nghiên c u l i dùngở ầ ế ứ ạ  

tr c nghi m. Các nhà nghiên c u có thắ ệ ứ ể thiên v , vì t t c  các nghiên c u đ uị ấ ả ứ ề  

cho th y môi tr ng m  có l i th  cho sáng t o. Các nghiên c u cũng ấ ườ ở ợ ế ạ ứ cho 

th y các bài t p khuy n khấ ậ ế ích đ ng c  t  thân trong l p m . Thay vì qộ ơ ự ớ ở uan 

tâm đ n b n thân, h c sinh làm hài lòng giáo viên b ng vi c n p bàế ả ọ ằ ệ ộ i đúng 

h n s  có k t qu  t t h n mà ít quan tâm đ n khai thác t  li uạ ẽ ế ả ố ơ ế ư ệ  và ý t ngưở  

sáng t o. ạ

d. Môi tr ng trong tr ng đ i h cườ ườ ạ ọ

H u h t các nghiên c u v  môi tr ng giáo d c t p trungầ ế ứ ề ườ ụ ậ  vàod các l pớ  

tiểu h c, ch  có m t s  nghiên c u môi tr ng trong trọ ỉ ộ ố ứ ườ ngườ  đ i h c t o đi uạ ọ ạ ề  

ki n hay c n tr  sáng t o. Nghiên c u sinh viên đệ ả ở ạ ứ i uề  d ng cho th y có sưỡ ấ ự 

suy gi m đáng kả ể tính đ c đáo t  năm h c đ n năm h c cu i. K t qu  nàyộ ừ ọ ế ọ ố ế ả  

cho th y s  th  đ ng ấ ự ụ ộ chấp nh nậ  n iộ  quy và s  đ n đi u ự ơ ệ của môi tr ng h cườ ọ  

t p đi li n v i s  suy gậ ề ớ ự i mả sáng t o.ạ



Trong   nghiên   c u   kiứ ểu   d y   h c   t o   đi u   ki n   hay   c n   tr   sạ ọ ạ ề ệ ả ở áng 

t oạ ,Chambers (1973) h i hàng trăm sinh viên ngành tâm lý h cỏ ọ  và ngành hóa 

h c cho ý ki n v  vi c gi ng viên ọ ế ề ệ ả của h  t o đi u ki n ọ ạ ề ệ hay c n tr  phát tri nả ở ể  

sáng t o. Chambers phát hi n ra các y u t  t o ạ ệ ế ố ạ đi uề  ki n sáng t o là:ệ ạ

 Đ i x  v i sinh viên nh  nh ng cá nhân,ố ử ớ ư ữ

 Khuy n khích sinh viên đ c l p,ế ộ ậ

 Làm g ng cho sinh viên,ươ

 Dành nhi u th i gian cho sinh viên ngoài gi  lên l p,ề ờ ờ ớ

 Cho r ng s  xu t s c s  đ n và có thằ ự ấ ắ ẽ ế ể đ t đ c,ạ ượ

 Nhi t tình,ệ

 Coi các sinh viên nh  nhau,ư

 Khuy n khích hành vi hay công vi c sáng t o ế ệ ạ của sinh viên,

 Có bài gi ng h p d n và năng đ ng ả ấ ẫ ộ

 Đánh giá, ghi nh n trên c  s  c  g ng cá nhân.ậ ơ ở ố ắ

Các yêu tố c n tr  là:ả ở

 Làm n n lòng sinh viên (ý t ng, sáng t o),ả ưở ạ

 Môi tr ng không an toàn,ườ

 Thi u nhi t ế ệ tình,

 Yêu c u h c thu c nhiầ ọ ộ u,ề

 Giáo đi u và c ng nh c,ề ứ ắ

 Không c p nh t ki n th c trong lĩnh v c,ậ ậ ế ứ ự

 Có h ng thú h p,ứ ẹ

 Không h  tr  sinh vi n ngoài gi  h c.ỗ ợ ệ ờ ọ



Các d   li u  khác  thu  th p đ c  trong nghiên c u này  làm rõ   r ngữ ệ ậ ượ ứ ằ  

nh ng gi ng viên đ c xem có vai trò quan tr ng nh t trong phát tri n sángữ ả ượ ọ ấ ể  

t o khoa h c là các gi ng viên d y sau đ i h c ch  không ph i gi ng viênạ ọ ả ạ ạ ọ ứ ả ả  

d y đ i h c. H n n a, nh ng nhà khoa h c sáng t o nh t cũng nói r ng hạ ạ ọ ơ ữ ữ ọ ạ ấ ằ ọ 

bị  nh h ng bả ưở ởi các th y d y   giai đo n sau đ i h c và nh ng th y cóầ ạ ở ạ ạ ọ ữ ầ  

h ng thú nhi u h n v i ho t đ ng nghiên c u so v i ho t đ ng ứ ề ơ ớ ạ ộ ứ ớ ạ ộ gi ng d y.ả ạ  

Nhìn chung, các sinh viên cho th y m i quan h  quan tr ng nh t ấ ố ệ ọ ấ của h  v iọ ớ  

th y giáo có  nh h ng đ n sáng t o không ph i trong môi tr ng l p h cầ ả ưở ế ạ ả ườ ớ ọ  

mà   môi tr ng ngoài l p h c, nh  trong phòng thí nghi mở ườ ớ ọ ư ệ , phòng làm vi cệ  

hay t i nhà riêng.ạ

nh h ng c a môi tr ng trong tr ng đ i h c t i sáng t o đ c phátẢ ưở ủ ườ ườ ạ ọ ớ ạ ượ  

hi n trong nghiên c u ti n hành   36 tr ng đ i h c t i M . Thistletthwaiteệ ứ ế ở ườ ạ ọ ạ ỹ  

(1959a, 1959b) đánh giá   tính hi u qu  c a môi   tr ng trong khoa h c tệ ả ủ ườ ọ ự 

nhiên, khoa h c xã h i và nhân văn. Sinh viên đ c h i v  b u không khí cóọ ộ ượ ỏ ề ầ  

liên quan đ n năng su t làm vi c trong hai lĩnh v c. Sinh viên đ a ra các y uế ấ ệ ự ư ế  

t  tác đ ng tích c c và tiêu ố ộ ự c c t i k t qu  làm vi c.ự ớ ế ả ệ

Nh ng y u tữ ế  ố đư c phát hi n có tác đ ng tích c c trong khoa h c tợ ệ ộ ự ọ ự  

nhiên là

 Sinh viên đ c làm vi c m t cượ ệ ộ ách h ng thú, đ c khuy n khích,ứ ượ ế

 Hài h c và không nh t đ nh ph i có m t th ng xuyên,ướ ấ ị ả ặ ườ

 Sinh viên nói v  khoa h c khi h  ng i ề ọ ọ ồ cùng nhau,

 Sinh viên bàn v  cách ăn m c phù h p trong nh ng tình hu ng khácề ặ ợ ữ ố  

nhau,

 Gi ng viên gi i thi u rõ v  m c tiêu c a khóa h c.ả ớ ệ ề ụ ủ ọ

Nh ng y u tữ ế ố đ c phát hi n có tác đ ng ượ ệ ộ tích c c trong khoa h c xãự ọ  

h i và nhân văn làộ



 T p trung nhi u vào vi c chu n bậ ề ệ ẩ ị t t nghi p.ố ệ

 Có nhi u quan tâm đ n th  caề ế ơ , nh c h a, ki n trúc,ạ ọ ế

 Sinh viên quan tâm và d  các gi  gi ng c a các nhà tri t h c hayự ờ ả ủ ế ọ  

th n h c có tên tu i,ầ ọ ổ

 Khi sinh viên thi tr t môn h c có th  ch n môn khác thay vì ph i h cượ ọ ể ọ ả ọ  

l iạ ,

 Sinh viên tham gia di u hành, vũ h i.ễ ộ

Nh ng y u t  có  nh h ng tiêu c c đữ ế ố ả ưở ự ến sáng t o:ạ

 Sinh viên quan tâm nhi u đ n chuyên ngành h n nh ng mề ế ơ ữ ôn khoa 

h c c  b n hay đào t o ọ ơ ả ạ di n r ng,ệ ộ

 Sinh viên ít quan tâm đ n ngh  thu t và âm nh c hi n đ i,ế ệ ậ ạ ệ ạ

 Nghi l  tôn giáo t p trung vào ph c v  Chúa và tuân theo lu t l  c aễ ậ ụ ụ ậ ệ ủ  

Chúa,

 B  đ , xu ợ ỡ nịnh,

 ít quan tâm đ n th o lu n bàn tròn và tranh lu n chính th c, ế ả ậ ậ ứ

 Gi ng viên và các nhà qu n lý ch  g p sinh viên theo th i ả ả ỉ ặ ờ khóa bi uể  

hay theo l ch c ng nh c.ị ứ ắ

K t qu  c a nghiên c u này cũng khá gi ng v i k t qu  nghiên c u ế ả ủ ứ ố ớ ế ả ứ ở 

các l p h c m  và l p h c truy n th ng   b c h c th p h n. Tính cách cácớ ọ ở ớ ọ ề ố ở ậ ọ ấ ơ  

gi ng viên đ i h c cũng có  nh h ng r t l n đ n hi u qu  công vi c. Th iả ạ ọ ả ưở ấ ớ ế ệ ả ệ ờ  

gian g p m t ngoài l p h c có ý nghĩa cho c  sinh viên khoa h c t  nhiên vàặ ặ ớ ọ ả ọ ự  

khoa h c xã h i.ọ ộ

3. Môi tr ng làm vi cườ ệ

Ng c l i v i s  l ng nghiên c u l n v   nh h ng c a môi tr ngượ ạ ớ ố ượ ứ ớ ề ả ưở ủ ườ  

giáo d c, có r t ít nghiên ụ ấ cứu th c  ự chứng v  hi u qu  ề ệ ả của môi tr ng làmườ  



vi c đ n sáng t o. Andrew (1975) ti n hành m t nghiên c u có giá tr  v  m iệ ế ạ ế ộ ứ ị ề ố  

quan h  gi a các y u t  tâm lý xã h i   n i làm vi c và vi c hi n th c hóaệ ữ ế ố ộ ở ơ ệ ệ ệ ự  

ti m năng sáng t o. Khách thề ạ ể nghiênc u là 115 nhà khoa h c làm vi c trongứ ọ ệ  

các tổ ch c nghiên c uứ ứ , m i ng i trong s  h  t ng là ch  nhi m các đ  tàiỗ ườ ố ọ ừ ủ ệ ề  

nghiên c u, xem xét các khía c nh tâm lý h c xã h i và b nh h c, các nhà xãứ ạ ọ ộ ệ ọ  

h i h c y tộ ọ ế có b ng ti n s  hay b ng th c s  v  tâm lý h c, xã h i h c hayằ ế ỹ ằ ạ ỹ ề ọ ộ ọ  

y h c. Các báo cáo nghiên c u k t qu  c a các đọ ứ ế ả ủ ề tài đ c các chuyên giaượ  

xã h i h c y t  đánh giá m c đ  sáng t o    đó các nhà nghiên c u trình bàyộ ọ ế ứ ộ ạ ở ứ  

s  bự ổ sung ki n th c thông qua nh ng con đ ng nghiên c u m i hay nh ngế ứ ữ ườ ứ ớ ữ  

phát tri n lý lu n m i đ c công b .ể ậ ớ ượ ố

M i kháỗ ch thể tr  l i b ng câu h i v  môi tr ng tâm lý  xã h i trongả ờ ả ỏ ề ườ ộ  

quá trình th c hi n d  án. Ngoài ra, m i ng i làm b  tr c nghi m liên t ngự ệ ự ỗ ườ ộ ắ ệ ưở  

xa (Remote Associates Test  RAT). RAT cung c p cho nghi m thấ ệ ể hàng lo tạ  

t  h p g m ba t  và yêu c u h  đ t tên cho m i nhóm thu t ng  mà theoổ ợ ồ ừ ầ ọ ặ ỗ ậ ữ  

cách nào đó chúng có liên quan đ n ba thu t ng  kia. Mế ậ ư i  ố t ng quan gi aươ ữ  

đi m RAT và tính sáng t o đ c xem nh  ch  s  đánh giá m c đ  mà cácể ạ ượ ư ỉ ố ứ ộ  

đi u ki n làm vi c khuy n khề ệ ệ ế ích hay ngăn c n vi c hi n th c hóa ti m năngả ệ ệ ự ề  

sáng t o c a các nhà nghiên c u.ạ ủ ứ

Có nhi u y u t  tâm lý h c xã h i không đ c đánh giá th ng nh tề ế ố ọ ộ ượ ố ấ . Có 

nh ng nghiên c u tìm th y t ng quan thu n gi a năng l c sáng t o và k tữ ứ ấ ươ ậ ữ ự ạ ế  

qu  sáng t o th c t , l i có nh ng nghiên c u khác tho th y m i quan h  nàyả ạ ự ế ạ ữ ứ ấ ố ệ  

là t ng quan nghươ ỉ chị . B n y u t  tâm lý h c xã h i đó là: (a) trình nhi m caoố ế ố ọ ộ ệ  

đ i v i vi c t o d ng các ho t đ ng m i; (b) quy n l c cao trong s  d ng trố ớ ệ ạ ự ạ ộ ớ ề ự ử ụ ợ 

lý nghiên c u; (c) không can thi p t  phía qu n lý c p trên, và (d) s   n đ nhứ ệ ừ ả ấ ự ổ ị  

công vi c. Trong nh ng tr ng h p n i t t c  4 y u t  cùng hi n h u, mệ ữ ườ ợ ơ ấ ả ế ố ệ ữ iố  

t ng quan gi a th c hi n RAT và sáng t o c a d  án là + 0.55. T ng quanươ ữ ự ệ ạ ủ ự ươ  

này gi m d n khi có ít h n các yêu tả ầ ơ ố trên hi n h u và th m chí r i xu ng t iệ ữ ậ ơ ố ớ  

0.97 khi mà không có y u t  tâm lý xã h i nào nêu trên có m t n a.ế ố ộ ặ ữ



M cặ  dù, chứng cứ v  t ng quan c n đ c gi i thích c n th nề ươ ầ ượ ả ẩ ậ ,h ng rõư  

ràng có nh ng tác đ ng tâm lý xã h i t o đi u ki n hay c n tr  sáng t o. Môiữ ộ ộ ạ ề ệ ả ở ạ  

tr ng thu n l i d ng nh  là n i có ít sườ ậ ọ ườ ư ơ ự  thúc ép t  bên ngoài, ít s  canừ ự  

thi p   t i  công vi c  và   ít  v n đ  xã  h i  ph i  quan  tâm (nh  v n đ   th tệ ớ ệ ấ ề ộ ả ư ấ ề ấ  

nghi p, v n đ  xã h i).ệ ấ ề ộ

4. Văn hóa và sáng t oạ

Văn hóa là h  th ng hành vi, t p t c, giá trệ ố ậ ụ , ị quy t c và bi u t ng liêắ ể ượ n 

quan đ n cách th c   đóế ứ ở  nhóm ng i t ng tác v i nhau, v i môi tr ng xãườ ươ ớ ớ ườ  

h i và môi tr ng v t lý. ộ ườ ậ Nh ng nét văn hóa có tữ hể đ c h c, đ c ượ ọ ượ chia sẻ 

và truy n bá t  th  h  này sang th  h  khác. Văn hóa đ c xác đinh   m cề ừ ế ệ ế ệ ượ ở ứ  

xã h i, theo biên gi i đ a lý. Trong m t nhóm văn hóa có thộ ớ ị ộ ể có nh ng tiữ ểu 

nhóm đ c chia ra trên c  s  đ  tu iượ ơ ở ộ ổ , giai t ng xã h iầ ộ , tôn giáo và nh ng đ cữ ặ  

tr ng khác n a.ư ữ

Khái ni m văn hóa đ c xem xét khác nhau trong nh ng n n văn hóaệ ượ ữ ề  

khác nhau. Theo quan ni m ph ng Tây, văn hóa đ c xem là năng l c t oệ ươ ượ ự ạ  

d ng s n ph m m i và phù h p. (Lubart, 1994; Mackinnon, 1962). Cái m iự ả ẩ ớ ợ ớ  

của s n ph m là s  đ c đáo, không đ c d  báo tr c, khác bi t so v i s nả ẩ ự ộ ượ ự ướ ệ ớ ả  

ph m cũ. S n ph m ph i phù h p, đáp  ng nhu c u bên ngoài, h u d ng.ẩ ả ẩ ả ợ ứ ầ ữ ụ  

Amabile (1983a) cho r ng s n ph m sáng t o đ c xã h i đánh giá. Xác đinhằ ả ẩ ạ ượ ộ  

tính m i và tính h u d ng c a s n ph m là ph n quan tr ng trong đánh giáớ ữ ụ ủ ả ẩ ầ ọ  

(Sternberg & Lubart, 1995).

Đ i l p v i quan ni m sáng t o c a ph ng Tây là quan ni m sáng t oố ậ ớ ệ ạ ủ ươ ệ ạ  

c a ph ng Đông. Quan ni m sáng t o ph ng Đông ít t p trung vào tủ ươ ệ ạ ươ ậ ính 

m i c a s n ph m. Thay vào đó, sáng t o liên quan nhi u đ n các giai đo nớ ủ ả ẩ ạ ề ế ạ  

hoàn thi n c a nhân cách con ng i, s  n i k t v i th  gi i bên trong hay thệ ủ ườ ự ố ế ớ ế ớ ế 

gi i th n bí (Chu, 1970; Kớ ầ uo, 1996).  Sáng t o liên quan đ n thi n bạ ế ề ởi vì nó 

giúp con ng i nhìn th y b n ch t th t s  ườ ấ ả ấ ậ ự của mình, đồ  v t hay s  ki n.ậ ự ệ  



Quan điểm này gi ng v i quan đi m tâm lý h c nhân văn v  sáng t o nhố ớ ể ọ ề ạ ư 

m t ph n c a vi c t  hi n th c hóa.ộ ầ ủ ệ ự ệ ự

M t nghiên c u trên 155 b c tranh    n Đ  ộ ứ ứ ở ấ ộ cung c p c  s  ấ ơ ở cho quan 

đi m sáng t o ph ng Đông. Trong nghiên c u này, ng i ngh  s  sáng t oể ạ ươ ứ ườ ệ ỹ ạ  

là ng i ti p c n đ c "th c thườ ế ậ ượ ự ể  tâm th n c a anh ta trong chi u sâu… cầ ủ ề ố 

g ng làm nó th  hi n ra… đắ ể ệ ể  tr  v  v i nó, h i t  nó vào thông qua phânở ề ớ ộ ụ  

bi t, thi n và t  hi n th c hóa mình. Theo nghĩa th c ch t, ngh  s  ệ ề ự ệ ự ự ấ ệ ỹ thích thú 

v i sáng t o, tích c c hóa mình, trong chính t m vô th c c a mình (Maduro,ớ ạ ự ầ ứ ủ  

1976, tr. 135).

Trong đ o Hindu, sáng t o đ c xem là s  biạ ạ ượ ự ểu đ t tinh th n tôn giáoạ ầ  

h n là gi i pháp m i  ơ ả ớ cho vấn đ . Hallman (1970) cho r ng khác bi t trongề ằ ệ  

xem xét tính đ c đáo nh  là s  khác bi t l n nh t gi a Hindu và độ ư ự ệ ớ ấ ữ ịnh nghĩa 

sáng t o ạ của ph ng Tây. Trong đ o Hinduươ ạ , vũ trụ, th i gian và l ch s  là sờ ị ử ự 

tu n hoàn. "Sáng t o t c là bầ ạ ứ ắt ch c tâm h n… đ  làm chân lý truy n th ngướ ồ ể ề ố  

s ng mãi và trong ho t đ ng hàng ngày" (Haố ạ ộ llman, 1970). Vì v y theo quanậ  

đi m ph ng Đông, sáng t o đ c xem là s  gi i thích các ý t ng truy nể ươ ạ ượ ự ả ưở ề  

th ngố , tìm ra cách nhìn m iớ ,  trong khi đó, ti p c n ph ng Tây, sáng t o làế ậ ươ ạ  

tách kh i truy n th ng.ỏ ề ố

M c dù dùng ặ chung m t thu t ng , các n n văn hóa khác nhau có thộ ậ ữ ề ể 

có nh ng quan đi m khác nhau v  sángữ ể ề  t o;ạ  đi u r t thú v  là sáng t o đ cề ấ ị ạ ượ  

xem nh  m t c u thành th c ch ng (Chu, 1970). Ch ng c  c a quan đi mư ộ ấ ự ứ ứ ớ ủ ể  

th c ch ng này   ph ng Tây có thự ứ ở ươ ể tìm th y   ấ ở mong mu n ố của tr ng h cườ ọ  

phát huy tính sáng t o và tăng ạ c ng sáng t o. Trong môi tr ng phi ph ngườ ạ ườ ươ  

Tây,  Chúa c a sáng  t o đ c  th   t  và  các cá  nhân sáng  t o ph i  c uủ ạ ượ ờ ự ạ ả ầ  

nguy n. Ví d , các nhà ki n trúc sáng t o   Hausa Tây Phi đ c các nhà xâyệ ụ ế ạ ở ượ  

d ng ự nể ph c. Trong văn hóa Benin, v  th n Olokumụ ị ầ , chua c a trí tu  và duyủ ệ  

tâm, đ c sùng bái. Th n Olokum có  nh h ng t i nượ ầ ả ưở ớ ghệ S  thông qua gi cỹ ấ  

m  và nâng cao tính đ c đơ ộ áo. T ng t  nh  v y, th n Hiươ ự ư ậ ầ ndu Vishvakarma, 



linh h n c a quá trình sáng tồ ủ ạo, đ c mô t  v i ý nghĩa vĩ đ i và đ c t cượ ả ớ ạ ượ ạ  

t ng b i các ngh  s  ượ ở ệ ỹ Ấn Đ  (Maduro, 1976). Tuy nhiênộ , các n n văn hóaề  

xem xét   t m quan tr ng c a sáng t o có  khác nhau. Quan đi m ph ngầ ọ ủ ạ ể ươ  

Đông t p trung vào lĩnh v c ngh  thu t, th  ca và cu c s ng hàng ngày c aậ ự ệ ậ ơ ộ ố ủ  

ho t đ ng sáng t o vì r ng con ng i có th  d a vào ạ ộ ạ ằ ườ ể ự chính kinh nghi m c aệ ủ  

mình trong các lĩnh v c đó.ự

Do có s  khác bi t gi a quan đi m ph ng Đông và ph ng Tây vự ệ ữ ể ươ ươ ề 

sáng t o, xu t hi n v n đ  v  ngu n g c c a s  khác bi t này. Quan đi mạ ấ ệ ấ ề ề ồ ố ủ ự ệ ể  

sáng t o hi n đ i có thạ ệ ạ ể xu t phát t  các bí ấ ừ ẩn văn hóa (Mason, 1988). Hay 

nói cách khác, s  bí  n sáng t o có th  ự ẩ ạ ể cung c p nguyên m u đấ ẫ ể t o d ngạ ự  

khuôn kh  cho quan đi m sáng t o ổ ể ạ c a củ on ng i. Quan đi m ph ng Đôngườ ể ươ  

v  s  sáng t o vũ tr  là quá trình liên t c  là quá trình đang di n ra, đangề ự ạ ụ ụ ễ  

n y n . Quan ni m ph ng Đông v  sáng t o nhả ở ệ ươ ề ạ ấn m nh các ch  đ  phátạ ủ ề  

tri n và ti n b  hể ế ộ ngướ   đ n hi n th c hóa b n  ế ệ ự ả ch t  ấ của vũ tr . N u đ ngụ ế ấ  

sáng t o ph ng Đông (và sáng t o c a con ngạ ươ ạ ủ iườ ) có th  đ c phác h aể ượ ọ  

nh  sư ự chuyển đ ng vòng tròn theo ý nghĩa c a s  tái đ nh hình liên l c c aộ ủ ự ị ự ủ  

t ng thổ ể ban đ u, thì quan đi m ph ng Tây v  th  gi i sáng t o vài sángầ ể ươ ề ế ớ ạ  

t o c a con ng i hình nh  liên quan đ n ạ ủ ườ ư ế chuyển đ ng th ng t i đi m m i.ộ ẳ ớ ể ớ  

Quan đi m c a Judeo  Christian v  để ủ ề ấng sáng t o vạ ũ tr  liên quan đ n "sụ ế ự 

s n sinh ra vũ tr … b ng th c thả ụ ằ ự ể phi sáng tạo và mang tr t t  cho kho ngậ ự ả  

không gian không có hình thù (Sinclair,  1971:84). Cu n đ u c a Kinh C uố ầ ủ ự  

c (Chúa sáng t o ra th  gi i) m t 6 ngày lao đ ng và m i ngày Ng i t oướ ạ ế ớ ấ ộ ỗ ườ ạ  

ra s  ti n b  nhìn th y (ự ế ộ ấ hình thành đ t). Quan đi m hi n đ i c a ph ng Tâyấ ể ệ ạ ủ ươ  

v  sáng t o phù h p v i cề ạ ợ ớ ách nhìn này theo nghĩa r ng sáng t o đ c xemằ ạ ượ  

nh  s  t o ra cái nhìn th u su t đ t đ c b i t ng cá nhân cam k t làm vi cư ự ạ ấ ố ạ ượ ở ừ ế ệ  

trong m t quá trình t  đ u t i cu i.ộ ừ ầ ớ ố

a. S  thay đ i v  văn hóa trong cách nhìn v  quá trình sáng t oự ổ ề ề ạ



Ngoài các quan ni m sáng t o trên c  s  văn hóa, vi c mô t  quá trìnhệ ạ ơ ở ệ ả  

sáng   t o   theo  các  b c  có   c     quan  ni m sáng   t o  ph ng  Đông  vàạ ướ ả ở ệ ạ ươ  

ph ng Tây. Mô t  quá trình sáng t o r ng rãi nh t   ph ng Tây có 4 giaiươ ả ạ ộ ấ ở ươ  

đo n: chu n bạ ẩ ị,  chín mu i, th u hiồ ấ ểu và kiểm tra (Wallas, 1926). Chu n biẩ  

bao g m s  phân tích s  b  vồ ự ơ ộ ấn đ  và làm vi c có ý th c v  nhi m v . Th iề ệ ứ ề ệ ụ ờ  

k   p   theo sau th i k  chu n bỳ ấ ủ ờ ỳ ẩ ị và có giai đo n làm vi c vô th c v i v nạ ệ ứ ớ ấ  

đ , s  ề ự tích c c trong trí nhự ớ, trò ch i liên t ng, hay đ n gi n là s  lãng quênơ ưở ơ ả ự  

nh ng chi ti t vữ ế ấn đ  quan tr ng và ngh  ng i v  tâm lý. Th u hi u xu t hi nề ọ ỉ ơ ề ấ ể ấ ệ  

khi m t ý t ng có tri n v ng trong đ u b t ng  xu t hi n trong ý th c. Nhộ ưở ể ọ ầ ấ ờ ấ ệ ứ ư 

bóng đèn lóe sáng trong đ u con ng i, ý t ng có th  đ c ý th c b i vì giáầ ườ ưở ể ượ ứ ở  

tr  thị ẩm m  hay nh n th c g n k t m t cách m ch l c. ỹ ậ ứ ắ ế ộ ạ ạ Ý t ng sáng t o sauưở ạ  

đó đ c đánh giá, phát tri n và đ c kh ng đ nh trong giai đo n ki m tra.ượ ể ượ ẳ ị ạ ể  

M c dù, tính chu n xác ặ ẩ của quá trình 4 giai đo n v n còn tranh lu n, s  tạ ẫ ậ ự ự 

quan sát n i tâm ộ c a các nhà sáng t o ph ng Tây và biên b n ghi l i nh ngủ ạ ươ ả ạ ữ  

quan sát mô t  t  duy là c  s  kh ng đinh quá trình sáng t o g m 4 giai đo nả ư ơ ở ẳ ạ ồ ạ  

này. Đi u quan tr ng nh t c a mô hình quá trình là s  đề ọ ấ ủ ự ịnh h ng nh n th cướ ậ ứ  

t i gi i quy t v n đ  phù h p v i đ nh nghĩa sáng t o theo đ nh h ng s nớ ả ế ấ ề ợ ớ ị ạ ị ướ ả  

ph m.ẩ

Quá trình theo quan ni m ph ng Đông đ c trình bày trong nghiênệ ươ ượ  

c u c a Maduro (1976) trên các h a s   n Đ  theo 4 giai đo n trên c  sứ ủ ọ ỹ Ấ ộ ạ ơ ở 

Kinh  Yoga.  Giai  đo n 1   là  giai  đo n  chu n b ,  nh ng  khác  v i  mô  hìnhạ ạ ẩ ị ư ớ  

ph ng Tây: "ng i ngh  s  c  g ng ti p c n v i ý chí c a mình và c  g ngươ ườ ệ ỹ ố ắ ế ậ ớ ủ ố ắ  

không ng ng ừ ti pế  c n vùng ch  thậ ủ ể c a t  t ngủ ư ưở ... t i v  th n và c u nguy nớ ị ầ ầ ệ  

s  khự ích  l  xúc c m t  chúa  ệ ả ừ Vishvakarma (ng i  b o tr  sáng t o).  Giaiườ ả ợ ạ  

đo n th  hai đ t đ c s  xác đ nh bên trong v i ạ ứ ạ ượ ự ị ớ ch  đủ ể của b c tranh. Nhứ ư 

m t h a s  mô t  v  vi c v  m t b c tranh tôn giáo, ộ ọ ỹ ả ề ệ ẽ ộ ứ ch  sau khi "tr  thànhỉ ở  

thánh” trong c m giác c a mình, ng i h a s  m i có thả ủ ườ ọ ỹ ớ ể v  m t cách sángẽ ộ  

t o. Giai đo n th  ba gi ng nh  giai đo n th u hi u t i m c b t sáng. Tuyạ ạ ứ ố ư ạ ấ ể ớ ứ ộ  



nhiên, th u hiấ ểu có v  mang tính cá nhân h n là s n ph m hay đ nh h ngẻ ơ ả ẩ ị ướ  

theo ch  đ . Giai đo n cu i  ủ ề ạ ố cùng liên quan đến sự giao ti p  ế của vi c hi nệ ệ  

th c hóa cá nhân và t ng t  nh  giai đo n ki m tra   mô hình ph ng Tây.ự ươ ự ư ạ ể ở ươ  

Mô t  m t quá trình ph ng Đông, Chaudhuri (Chu, 1970: 4041) gi i thíchả ộ ươ ả  

r ng nhà văn và các ngh  s  t ng hình b t đ u thi n, d n đ n m t dòngằ ệ ỹ ượ ắ ầ ề ẫ ế ộ  

không chia c t v  ý nghĩa  n t ng và hình  nh liên quan đ n đ i t ngắ ề ấ ượ ả ế ố ượ ”. 

Dòng không chia c t này có thắ ể d n đ n "mẫ ế ột cái lóe sáng c a s  th u hi uủ ự ấ ể  

trong tim c a đ i t ng". Ng i ngh  s  c m nh n s  thân thi n đ c nh t,ủ ố ượ ườ ệ ỹ ả ậ ự ệ ộ ấ  

linh  h n  ồ của đ i   t ng… đã   là  nguyên nhân c a  ph n khích sáng  t o".ố ượ ủ ấ ạ  

Ng c l i v i s  mô t  quá trình ph ng Tây, các y u t  c m xúc cá nhân vàượ ạ ớ ự ả ươ ế ố ả  

n i tâm đ c nh n m nh trong quá trình sáng t o theo quan ni m ph ngộ ượ ấ ạ ạ ệ ươ  

Đông.

b. Văn hóa đ c xem nh  kênh t o ra ượ ư ạ sáng t oạ

Đ ng sau n i hàm khái  ni m sáng t o, văn hóa  nh h ng đ n sằ ộ ệ ạ ả ưở ế ự 

bi u hi n c a sáng t o theo nghĩa là hình th c và lĩnh v c sáng t oể ệ ủ ạ ứ ự ạ , s  gi iự ớ  

h n c a sáng t o đ i  v i m t s  nhóm xã h i nh t đ nh và hi u qu  c aạ ủ ạ ố ớ ộ ố ộ ấ ị ệ ả ủ  

ngôn ng  đ n sáng t o.ữ ế ạ

 Hình th c và lĩnh v c sáng t oứ ự ạ

Văn hóa khuy n khích s  sáng t o trong m t s  tình hu ng và đ i v iế ự ạ ộ ố ố ố ớ  

m t s  ộ ố ch  đ  nh ng l i làm n n lòng trong m t s  tình hu ng và  ủ ề ư ạ ả ộ ố ố ch  đủ ề 

khác. Ví d , Maụ ri và Karayanni (1983) nh n th y nhi u câu tr  l i c a sinhậ ấ ề ả ờ ủ  

viên Ả  r p v i câu h i, "Đi u gì s  x y ra n u nh  con la và các đ ng v tậ ớ ỏ ề ẽ ả ế ư ộ ậ  

khác đang giúp chúng ta cày ru ng không còn t n t i n a?" đ c tr  l i chiộ ồ ạ ữ ượ ả ờ  

ti t và đ c đáo, thì câu h i liên quan đ n tôn giáo: "Đi u gì s  x y ra n u ế ộ ỏ ế ề ẽ ẩ ế chổ 

c u nguy n không còn t n t i?ầ ệ ồ ạ ” ch  nh n đ c s  tr  l i mi n c ngỉ ậ ượ ự ả ờ ễ ưỡ , không 

rõ ràng ho c th m chí b  t  ch i tr  l i.ặ ậ ị ừ ố ả ờ



Đ i v i nhóm châu Phi, sáng t o đ c khuy n khích trong ho t đ ngố ớ ạ ượ ế ạ ộ  

ngh  thu t trên các đ  v t th  t c nh ng bệ ậ ồ ậ ế ụ ư ị ngăn c n đ i v i nh ng đ  v tả ố ớ ữ ồ ậ  

có đ ng c  tôn giáo. Đ i v i nh ng h a s  ộ ơ ố ớ ữ ọ ỹ Ấn Đ , v  tranh Pichwai c a vộ ẽ ủ ị 

th n Sầ hri Nathji hay nh ng ch  đ  tôn giáo khác là m t lo i tranh quan tr ng.ữ ủ ề ộ ạ ọ  

Thu t v  ch  đ  c  b n không đ c thay đậ ẽ ủ ề ơ ả ượ ổi, nh ng sáng t o có thư ạ ể đóng 

vai trò trong v  tranh theo nh ng ti u ch  đ . Trong ẽ ữ ể ủ ề tranh phong c nh thì choả  

phép ng i v  thay đ i ki u lo iườ ẽ ổ ể ạ . Lo i th  ba là tranh v  cho l a ph  thôngạ ứ ẽ ứ ổ  

đ c  xem  là   hình   th c   tranh   v  gi i   trí  mang  nhi u  ượ ứ ẽ ả ề tính  sáng   t o  nh tạ ấ  

(Maduro, 1976).

Tính sáng t o đ c l a ạ ượ ự ch nọ  th ng liên quan đ n ch  đ  và ch  đườ ế ủ ề ủ ề 

l i th ng b  quy đ nh b i y u t  văn hóa. Ludwig (1992) d a vào nghiên c uạ ườ ị ị ở ế ố ự ứ  

c a Magaret Mead   Baủ ở li để di n t  ý t ng này. "Lo i hình ngh  thu t càngễ ả ưở ạ ệ ậ  

nghiêm túc, nh  t c t ng th n thánh và múa nghi l , ít cho phép thay đ i;ư ạ ượ ầ ễ ổ  

lo i hình ngh  thu t càng ít nghiêm túcạ ệ ậ , nh  v  hay t c t ng th n gà, biư ẽ ạ ượ ầ ểu 

di n c a h    nhà hát, ch i nh c c  đ c phép biễ ủ ề ở ơ ạ ụ ượ ểu đ t nhi u tính đ c đáoạ ề ộ  

(Ludwig, 1992:456). Nhìn chung, m c dù sáng t o có thặ ạ ể ch n các ọ ch  đ  vủ ề ề 

tổ  ch c xã  h i,  kinh  t  và   tôn giáo,  nh ng  ứ ộ ế ư chúng th ng r t  hi m bườ ấ ế ởi  vì 

nh ng ch  đ  này liên quan đ n vi c duy trì lo i hình văn hóa c  b n.ữ ủ ề ế ệ ạ ơ ả

Khi nghiên c u các vũ đi u   Samoa, Colligan (1983: 42) vi t: "M iứ ệ ở ế ỗ  

ng i Samoa đ c k  v ng sáng t o kiườ ượ ỳ ọ ạ uể   vũ đ o có phong cách cá nhânạ  

trong khuôn kh  chung v i ba lo i hình: ki u ph  n , ki u tr  em và ki u hàiổ ớ ạ ể ụ ữ ể ẻ ể  

h c. Nh ng vũ công, không ph  thu c vào tính đ c đáo đ n đâu, khôngướ ữ ụ ộ ộ ế  

đ c t o ra b c m i, ượ ạ ướ ớ cũng không đ c thay đ i tr t t  hay thay đ i t  th …ượ ổ ậ ự ổ ư ế  

Không có nh ng thay đ i c  b n trong vũ đi u   văn hóa Samoa".ữ ổ ơ ả ệ ở

 C u trúc xã h i và sáng t oấ ộ ạ

Có nhi u ví dề ụ đ  ể ch ngứ  minh r ng các n n văn hóa có thằ ề ể h n chạ ế 

s  sáng t o trên c  s  c u trúc xã h i. Văn hóa Omaha ự ạ ơ ở ấ ộ Ấn Đ  đòi h i ộ ỏ ch  cóỉ  

m t cáộ ch hát bài hát c u nguy n, n u bài  l  ca b  hát theo cách khác, thìầ ệ ế ễ ị  



ti ng kêu khóc theo nghi l  s  xu t hi n (Colligan,1983). B n nh c m i có thế ễ ẽ ấ ệ ả ạ ớ ể 

đ c gi i thi u, tuy nhiên, theo nh ng ng i đàn ông có vai trò ượ ớ ệ ữ ườ ch  đ o, ti pủ ạ ế  

nh n bài hát là đậ ể ki m duy t. Nhìn chung, sáng t o âm nh c bể ệ ạ ạ ị c m, nh ngấ ư  

trong m t s  nhóm xã h i, sáng t o l i đ c phép.ộ ố ộ ạ ạ ượ

Sáng t o âm nh c   Baạ ạ ở li đ c gi i h n theo nhi u cách khác nhau. Sượ ớ ạ ề ự 

sáng t o trong sáng tác âm nh c là c  g ng ạ ạ ố ắ chung. Các nhóm nh c s  cóạ ỹ  

phong cách khác nhau. Cá nhân các nh c s  l i đ c yêu c u tuân theo cáchạ ỹ ạ ượ ầ  

th c quy đứ ịnh c a nhóm, s  sáng t o hi n đ i là ủ ự ạ ệ ạ ẩn danh.

Văn hóa Kaluli   Papua New Guinea có cách ti p c n khác. ở ế ậ Âm nh cạ  

ph  thu c vào c u trúc xã h i. ụ ộ ấ ộ Ở đây s  ph  thu c mang đ c tính gi i. Namự ụ ộ ặ ớ  

gi i và n  gi i đ u đ c sáng t o nh ng theo nh ng ki u khác nhau. Đ i v iớ ữ ớ ề ượ ạ ư ữ ể ố ớ  

ph  n , nh ng bài hát di n đ t tr ng thái c m xúc cá nhân đ c đánh giá vàụ ữ ữ ễ ạ ạ ả ượ  

khuy n khế ích, ví d  bài hát biụ ểu đ t s  th ng ti c do ng i yêu d u b  ch tạ ự ươ ế ườ ấ ị ế  

là phù h p. Đ i v i đàn ôngọ ố ớ , nh ng bài hát kích thích ph n  ng t p thữ ả ứ ậ ể  l iạ  

đ c đánh giáượ , th m chí đ c kích đ ng làm khán gi  khóc hay th m chí t nậ ượ ộ ả ậ ấ  

công ca sỹ. Ở  các lĩnh v c khác ngoài  âm nh c, s  phân bi t vai trò gi iự ạ ự ệ ớ  

cũng r t rõ. Ví d ,   Nam Phi, sáng t o trong nghi l  ch a b nh là công vi cấ ụ ở ạ ễ ữ ệ ệ  

c a nam gi i, sáng t o trong thêu d t là  ủ ớ ạ ệ của n  gi i và sáng t o trong kữ ớ ạ ể 

truy n là công vi c ệ ệ của đàn ông, trong khi đó, sáng t o trong th  ca là vai tròạ ơ  

truy n th ng c a ph  n  (Babock, 1993).ề ố ủ ụ ữ

Nhi u nghiên c u cho th y s  khác bi t v  kh  năng sáng t o gi aề ứ ấ ự ệ ề ả ạ ữ  

nam gi i và n  gi i trong nh ng n n văn hóa khác nhau. K t qu  s  d ngớ ữ ớ ữ ề ế ả ử ụ  

tr c   nghi m   Torrance   cho   t   duy   sáng   t o   (Torranắ ệ ư ạ ce   Tests   of   Creative 

Thinking) đ i v i tr  em và ng i l n cho th y nhi u khi nam gi i làm t t h nố ớ ẻ ườ ớ ấ ề ớ ố ơ  

n  gi i và ng c l i, có khi không có sữ ớ ượ ạ ự khác bi t. Baệ rron & Harrington (1981) 

và Kogan (1974) ch  ra r ng trong văn hóa  ỉ ằ Ả  r p đàn ông th ng làm tr cậ ườ ắ  

nghi m sáng t o t t h n ph  n , đi u này có thệ ạ ố ơ ụ ữ ề ể do vai trò ph  thu c c aụ ộ ủ  

ph  n , s  gi i h n trong l a ch n ngh  nghi pụ ữ ự ớ ạ ự ọ ề ệ , gi i h n c  h i giáo d c.ớ ạ ơ ộ ụ  



Nh ng c  h i h c t p khác nhau có thữ ơ ộ ọ ậ ể là c  s  cho s  khác bi t v  k t quơ ở ự ệ ề ế ả 

tr c nghi m sáng t o, vì tr ng h c giúp làm quen v i các tình hu ng tr cắ ệ ạ ườ ọ ớ ố ắ  

nghi m. ệ Ở M , không có s  khác bi t  n đ nh nào gi a nam và n  trong k tỹ ự ệ ổ ị ữ ữ ế  

qu  tr c nghi m sáng t o. Đi u đó có thả ắ ệ ạ ề ể  là k t qu  c a s  bình đ ng haiế ả ủ ự ẳ  

gi i trong m i lĩnh v c. Trong các n n văn hóa m u quy n, ph  n  có thớ ọ ự ề ẫ ề ụ ữ ể có 

ch  s  sáng t o cao h n nam gi i. S  mâu thu n th ng th y   m t n n vănỉ ố ạ ơ ớ ự ẫ ườ ấ ở ộ ề  

hóa, ch a có nghiên c u đ  l n và đ  r ng nào đư ứ ủ ớ ủ ộ ể tìm m i liên h  phố ệ ổ bi n.ế  

Tuy nhiên, nh ng khác bi t v a trình bày cũng cho th y môi tr ng văn hóaữ ệ ừ ấ ườ  

có  nh h ng to l n đ n sáng t o.ả ưở ớ ế ạ

 Văn hóa, ngôn ng  và sáng t oữ ạ

Liên quan t i tác đ ng c a văn hóa đ n sáng t o nh  đã nói đ n ớ ộ ủ ế ạ ư ế ở 

trên, ngôn ng  có tác đ ng t i sáng t o, ngôn ngữ ộ ớ ạ ữ đ nh hình t  duy. C u trúcị ư ấ  

ngôn ng  phân lo i và bi u đ t s  hiữ ạ ể ạ ự ểu bi t th  gi i v  văn hóa. Ngôn ng ,ế ế ớ ề ữ  

ph ng ti n c a văn hóa đ c k  v ng có kh  năng đ nh hình sáng t o. Cóươ ệ ủ ượ ỳ ọ ả ị ạ  

m t s  nghiên c u đánh giá tác đ ng ộ ố ứ ộ c a ngôn ng  đ n sáng t o c a ng iủ ữ ế ạ ủ ườ  

s  d ng m t ngôn ng  và hai ngôn ng . Ricử ụ ộ ữ ữ ciardeli (1992) đã tổng quan 24 

nghiên c u v  ngôn ng  và sáng t o và ch  ra m i liên h  thu n gi a sứ ề ữ ạ ỉ ố ệ ậ ữ ử 

d ng hai ngôn ng  và sáng t o. Trong các nghiên c u này ng i tham giaụ ữ ạ ứ ườ  

bi t ti ng Anh và m t trong các th  ti ng khác nh  Pháp, Tây Ban Nha, Italy,ế ế ộ ứ ế ư  

Hy L p, ti ng Hoa hay nh ng th  ti ng khác. Công c  đo là Tr c nghi m Tạ ế ữ ứ ế ụ ắ ệ ư 

duy sáng t o Torrance. K t qu  ạ ế ả cho th y ng i s  d ng hai th  ti ng có  uấ ườ ử ụ ứ ế ư  

th  đáng kế ể  v   t  duy  so v i  ng i  s  d ng m t   th   ti ng.  Tuy  nhiênề ư ớ ườ ử ụ ộ ứ ế , 

Ricciardelli (1992) l i cho r ng ng i nói hai th  ti ng ph i đ t m t ng ngạ ằ ườ ứ ế ả ạ ộ ưỡ  

thành th o nh t đ nh m i có  nh h ng có ý nghĩa t i sáng t o.ạ ấ ị ớ ả ưở ớ ạ

Có thể đ a ra m t s  gi i trình v  nguyên nhân ư ộ ố ả ề của lợi th  c a songế ủ  

ng  trong bi u đ t sáng t o: (a) ng i nói hai ngôn ng  có thữ ể ạ ạ ườ ữ ể ti p c n m mế ậ ề  

d o h n t i th  gi i do góc nhìn c a c  hai ngôn ng  đ u góp m tẻ ơ ớ ế ớ ủ ả ữ ề ặ ; (b) ng iườ  

nói hai th  ti ng có th  có s  đa d ng h n trong các m i liên t ng t i m tứ ế ể ự ạ ơ ố ưở ớ ộ  



khái  ni mệ  vì chúng n m trong c  hai h  thằ ả ệ ống khái ni m c a hai ngôn ng ;ệ ủ ữ  

(c) ng i nói hai ngôn ng  có th  có s  đ  l ng h n đ i v i s  không xácườ ữ ể ự ộ ượ ơ ố ớ ự  

đ nh vì h  c m th y tho i mái v i tình hu ng mà   đó ý t ng chính có thị ọ ả ấ ả ớ ố ở ưở ể 

có nh ng khác bi t tùy thu c vào c ng đ ng ngôn ngữ ệ ộ ộ ồ ữ; (d) đi u ki n s ngề ệ ố  

c a ng i nói hai th  ti ng cho phép h  có c  h i giao ti p v i hai n n vănủ ườ ứ ế ọ ơ ộ ế ớ ề  

hóa, khác v i ng i dùng đ n ng  ch  có đi u ki n giao ớ ườ ơ ữ ỉ ề ệ ti pế   trong m t n nộ ề  

văn hóa. Đa ngôn ng  có l i th  giao ti p đa văn hóa.ữ ợ ế ế

c. Nuôi d ng sáng t oưỡ ạ

Ngoài vai trò chuyển kênh c a sáng t o đ n m t s  lĩnh v c hay nhómủ ạ ế ộ ố ự  

xã h i, văn hóa có thộ ể  nh h ng đ n trình đ  chung c a ho t đ ng sángả ưở ế ộ ủ ạ ộ  

t o. Sáng t o có thạ ạ ể đ c khuy n khích hay c n tr  b i các đ c tr ng vănượ ế ả ở ở ặ ư  

hóa nh  th  gi i quan, giá trư ế ớ ị.

V  m t th  gi i quan, văn hóa th  hi n quan đi m v  b n ch t c a thề ặ ế ớ ể ệ ể ề ả ấ ủ ế 

gi i và vai trò c a con ng i trong th  gi i đó. Ví d  th  gi i quan ớ ủ ườ ế ớ ụ ế ớ của ng iườ  

M  là s  nh n m nh ch  nghĩa cá nhân, giá trỹ ự ấ ạ ủ ị  v  k t quề ế ả  và thành công 

trong công vi c và ni m tin vào s  ti n b  và t ng lai t t đ p h n.ệ ề ự ế ộ ươ ố ẹ ơ

Văn hóa đ c phác h a b i ch  nghĩa cá nhân, nh    B c M  và Tâyượ ọ ở ủ ư ở ắ ỹ  

âu,   đó cá nhân đ c xác đinh là t  ch , đ c l p. Văn hóa t p thở ượ ự ủ ộ ậ ậ ể, ng cượ  

l i, xác đinh cá nhân trong b i c nh xã h i nh  gia đình v i các chu n m cạ ố ả ộ ư ớ ẩ ự  

cao v  tráề ch nhi m. Văn hóa cá nhân đánh giá cao tính đ c l p, t  l p vàệ ộ ậ ự ậ  

sáng t o, trong khi đó văn hóa t p th  nhạ ậ ế ấn m nh s  vâng l i, trách nhi mạ ự ờ ệ  

và s  ch p nh n quy n l c c a nhóm.ự ấ ậ ề ự ủ

V  m t đ o đ c, quan ni m sáng t o c a ph ng Tây t p trung vàoề ặ ạ ứ ệ ạ ủ ươ ậ  

nh ng hành vi th c hi n công vi c, s n ph m sáng t o nhìn th y đ c nhữ ự ệ ệ ả ẩ ạ ấ ượ ư 

tính tích c c, hi u qu  công vi c. C n nh n m nh r ng tr c nghi m sáng t oự ệ ả ệ ầ ấ ạ ằ ắ ệ ạ  

theo quan ni m ph ng Tây đ c Torrance xây d ng nh n m nh tính m mệ ươ ượ ự ấ ạ ề  

d o, t c là s  ý t ng đ c t o ra nh  m t chi u c nh c a sáng t o.ẻ ứ ố ưở ượ ạ ư ộ ề ạ ủ ạ



Liên quan đ n ni m tin vào ti n b  và tinh th n l c quanế ề ế ộ ầ ạ ,các nhà lý 

lu n cho r ng các n n văn hóa trao quy n ậ ằ ề ề cho con ng i làm vi c đườ ệ ể c i t oả ạ  

th  gi i, ch p nh n s  thay đ i, tăng tr ng và chuy n h ng văn hóa tế ớ ấ ậ ự ổ ưở ể ướ ừ 

tr ng thái tĩnh sang tr ng thái đ ng h n. Nh ng n n văn hóa không có ni mạ ạ ộ ơ ữ ề ề  

tin vào s  ti n b , có quan đi m bi quan v  t ng lai có xu h ng c n tr  sự ế ộ ể ề ươ ướ ả ở ự 

sáng t o nói chung.ạ

Các n n văn hóa còn có m c đ  đánh giá khác nhau v  các giá trề ứ ộ ề ị 

truy n th ng. Maduro (1976) đã ề ố cung c p ch ng c  v  m c đ  liên quan gi aấ ứ ớ ề ứ ộ ữ  

s  tuân th  theo truy n th ng và sáng t o trong nghiên c u nhóm h a s  ự ủ ề ố ạ ứ ọ ỹ Ấn 

Đ . Maduro cho bi t   các ho  s  m c đ  tuân th  truy n th ng đ c yêuộ ế ở ạ ỹ ứ ộ ủ ề ố ượ  

c u b i  ầ ở jati  (nhóm văn hóa nh ) có tác đ ng m t cách có ý th c đ n sángỏ ộ ộ ứ ế  

t o.ạ

Ngoài giá tr  ị ch p hành truy n th ng, có nhi u đ c điấ ề ố ề ặ ểm văn hóa khác 

có  nh h ng đ n sáng t o. Ví d  tính kiên trì, ch p nh n s  không xác đ nh,ả ưở ế ạ ụ ấ ậ ự ị  

m o hi m th ng đ c xác đ nh là quan tr ng đ i v i sáng t o. Ni m tin hayạ ể ườ ượ ị ọ ố ớ ạ ề  

thái đ  văn hóa có thộ ể c n tr  hay t o đi u ả ở ạ ề kiện cho sáng t o.ạ

M i n n văn hóa chỗ ề ứa đ ng các y u  t  có   thự ế ố ể  tác đ ng đ n nuôiộ ế  

d ng sáng t o và nh ng y u t  khác có thưỡ ạ ữ ế ố ể  c n tr  và có nh ng y u tả ở ữ ế ố 

trung tính. Có thể nh ng y u t  này không có tác đ ng gi ng nhau trong cácữ ế ố ộ ố  

lĩnh v c sáng t o khác nhau. Ví d , có n n văn hóa nhự ạ ụ ề ấn m nh s  tuân thạ ự ủ 

trong bi u đ t âm nh c nh ng l i  ể ạ ạ ư ạ cho phép s  đa d ng trong ngh  thu tự ạ ệ ậ  

t ng hình.ượ

Tóm l iạ ,  có nhi u tác đ ng c a môi tr ng đ n sáng t o. Trong môiề ộ ủ ườ ế ạ  

tr ng giáo d cườ ụ , b n h c, áp l c h c t p hay tính cách và hành vi c a giáoạ ọ ự ọ ậ ủ  

viên có tác đ ng đ n tính sáng t o  ộ ế ạ c a h c sinh. Đ c bi t b u không khíủ ọ ặ ệ ầ  

chung c a l p h c c i m  có ý nghĩa khuy n khích tính sáng t o. M i quanủ ớ ọ ở ở ế ạ ố  

h  thân tình c a gi ng viên đ i h c và s  truy n l a cho sinh viên khuy nệ ủ ả ạ ọ ự ề ử ế  

khích s  sáng t o. Có thự ạ ể nói sáng t o là hi n t ng ph  thu c nhi u vào b iạ ệ ượ ụ ộ ề ố  



c nh. Văn hóa can d  vào xác đ nh b n ả ự ị ả ch t ấ c a sáng t o và quá trình sángủ ạ  

t o. Sáng t o theo văn hóa ph ng Tây đ c coi là hi n t ng đ nh h ngạ ạ ươ ượ ệ ượ ị ướ  

s n ph m, tính đ c đáo có thả ẩ ộ ể so sánh v i cách nhìn ph ng Đông v  sángớ ươ ề  

t o nh  là hi n t ng bi u đ t chân lý bên trong,   cách th c t  phát tri n.ạ ư ệ ượ ể ạ ở ứ ự ể  

Văn hóa tác đ ng t i  sáng t o theo nhi u hình th c và   lĩnh v c và   trongộ ớ ạ ề ứ ự  

nh ng b  ph n dân c  khác nhau. Văn hóa cung cữ ộ ậ ư ấp các đi u ki n có tácề ệ  

đ ng đ n phát tri n hay ngăn c n s  xu t hi n và tăng ộ ế ể ả ự ấ ệ c ng sáng t oườ ạ . Có 

nhi u n n văn hóa áp đ t, yêu c u s  ch p hànhề ề ặ ầ ự ấ , tuân th , trong khi đó cóủ  

nhi u n n văn hóa cho phép t  do, khuy n khích tính đ c l pề ề ự ế ộ ậ ,t  ch . Rõ ràngự ủ  

đ ng sau m i n n văn hóa, chúng ta có thằ ỗ ề ể phát hi n th y b i c nh c a sệ ấ ố ả ủ ự 

phát tri n sáng t o r t khác nhau.ể ạ ấ

Câu h i ôn t pỏ ậ

1.  Trình bày ho t  đ ng c a n ron  th n kinh,  vai   trò  c a CREB vàạ ộ ủ ơ ầ ủ  

ACTH nh  c  s  thư ơ ở ần kinh, sinh hóa c a sáng t o?ủ ạ

2. Phân tích vai trò c a hai bán c u não trong sáng t o và trình bày k tủ ầ ạ ế  

qu  trong nh ng nghiên c u cả ữ ứ  ụ th ?ể

3. Nêu  nh h ng c a môi   tr ng (gia đình, nhà tr ng và n i  làmả ưở ủ ườ ườ ơ  

vi c) t i sáng t o?ệ ớ ạ

4. Phân tích m i quan h  văn hóa và sáng t o?ố ệ ạ

Bài t p th c hànhậ ự

Bài 1

Thi t k  m t nghiên c u đế ế ộ ứ ể làm rõ vai trò của môi trường giáo d c đ iụ ố  

v i sáng t o?ớ ạ

Bài 2

Thi t k  m t nghiên c u làm rõ c  ế ế ộ ứ ơ ch  tác đ ng c a văn hóa t i sángế ộ ủ ớ  

t o?ạ



 

Ch ng 5. Sươ ÁNG TẠO, TRÍ THÔNG MINH, T  DUY VƯ À TƯỞNG 

TƯỢNG

I. SÁNG TẠO VÀ TRí THÔNG MINH

Sáng t o và trí thông minh có quan h  v i nhau nh  th  nào? Sáng t oạ ệ ớ ư ế ạ  

th ng đ c xác đ nh là quá trình t o ra cái m i, có giá tr . Trí thông minh,ườ ượ ị ạ ớ ị  

trong khi đó, l i đ c xem là kh  năng thích nghi, t o d ng khuôn m u và l aạ ượ ả ạ ự ẫ ự  

ch n môi ọ tr ngườ  m t cách có ch  ý (Steộ ủ rnberg, 1985). M c dù còn r t nhi uặ ấ ề  

đ nh nghĩa v  trí thông minh, song các đị ề ịnh nghĩa này đ u có ề chung ít nh t ấ ở 

m t s  đi m. Xung quanh m i quan h  gi a sáng t o và trí thông minh có r tộ ố ể ố ệ ữ ạ ấ  

nhi u quan đi m khác nhau. T  câu h i mà các h c gi  đ t ra là sáng t o vàề ể ừ ỏ ọ ả ặ ạ  

trí thông minh là m t c u thành tâm lý hay hai c u thành tâm lý? N u chúngộ ấ ấ ế  

không ph i là m t thì ả ộ chúng có quan h  v i nhau nh  thệ ớ ư ế nào? Ở ph n này,ầ  

chúng ta s  xem xét m t s  ph ng án tr  l i câu h i này theo nh ng quanẽ ộ ố ươ ả ờ ỏ ữ  

đi m khác nhau c a các h c gi : (1) Quan điể ủ ọ ả ểm coi sáng t o là m t ph nạ ộ ầ  

c a trí thông minhủ ;  (2) Quan điểm coi trí thông minh là m t ph n ộ ầ của sáng 

t oạ ;  (3) Quan đi m coi sáng t o và tể ạ rí  thông minh là trùng nhau; (4) Quan 

đi m coi sáng t o và trí thông minh có nhi u đi m gi ng nhau và (5) Quanể ạ ề ể ố  

đi m coi sáng t o và trí thông ể ạ minh không có quan h  gì v i nhau. D i đâyệ ớ ướ  

là s  lý gi i ự ả của các quan đi m này.ể

1. Quan đi m coi sáng t o là m t b  ph n c a trí thông minhể ạ ộ ộ ậ ủ

a. Mô hình c u trúc trí thông minh c a Guilấ ủ ford

Guilford có tác đ ng r t l n đ n nghiên c u tâm lý h c sáng t o khiộ ấ ớ ế ứ ọ ạ  

ông ch  ra r ng sáng t o là lĩnh v c b  b  quên và ông đã kêu g i t p trungỉ ằ ạ ự ị ỏ ọ ậ  

vào nghiên c u sáng t o v i vi c s  d ng công c  tr c đ c tâm lý. Guilfordứ ạ ớ ệ ử ụ ụ ắ ạ  

(1967b) đ a ra c u trúc ư ấ của trí thông minh hình v iớ  kh i v i ba chi u c nh:ố ớ ề ạ  



(1) Chi u c nh thao tác g m nh n th c, trí nh , t o d ng phân k , t o d ngề ạ ồ ậ ứ ớ ạ ự ỳ ạ ự  

h i t , đánh giá; (2) Chi u c nh n i dung bao g m hình dáng, biộ ụ ề ạ ộ ồ ểu t ng, ýượ  

nghĩa, hành vi; và (3) Chi u c nh s n ph m gề ạ ả ẩ ồm đ n vơ ị,  các l pớ ,  các m iố  

quan h , h  th ng, s  ệ ệ ố ự chuyển hóa, ý nghĩa. Ph i h p 5 thao tác, 4 n i dungố ợ ộ  

và 6 s n ph m, m t cá nhân cả ẩ ộ ó thể có 120 y u t  phác h a nh ng nét đ cế ố ọ ữ ặ  

tr ng c a trí tu . Y u t  phù h p nh t cho sáng t o là t o d ng phân k  cóư ủ ệ ế ố ợ ấ ạ ạ ự ỳ  

liên quan đ n s  ế ự tìm ki m thông tin r ng rãi và đ a ra nhi u câu tr  l i m iế ộ ư ề ả ờ ớ  

cho v n đ . Đ i l p v i t o d ng phân k  là t o d ng h i t  v i m t câu trấ ề ố ậ ớ ạ ự ỳ ạ ự ộ ụ ớ ộ ả 

l i duy nh t đúng. T o d ng phân k  ch  là m t trong 5 thao tác c a trí tuờ ấ ạ ự ỳ ỉ ộ ủ ệ; 

sáng t o lúc này có thạ ể đ c xem là m t ph n ượ ộ ầ c a trí thông minh.ủ

Guilford (1975) đã xác đ nh m t s  y u t  liên quan đ n gi i quy t v nị ộ ố ế ố ế ả ế ấ  

đề sáng t o, bao g m (a) tính nh y c m v i v n đ   năng l c nh n ra v nạ ồ ạ ả ớ ấ ề ự ậ ấ  

đ , (b) tính thành th c  th  hi n   s  ý t ng, (c) tính m m d o  th  hi n ề ụ ể ệ ở ố ưở ề ẻ ể ệ ở 

s  thay đ i cách ti p c n, và (d) tính đ c đự ổ ế ậ ộ áo thể hi n   s  hi m l , đ c bi t.ệ ở ự ế ạ ặ ệ  

Các thu c tính này có thộ ể chia nh  ra. Ví d , Guilford phân bi t thành th c ýỏ ụ ệ ụ  

t ng (kh  năng t o ra nhi u ý t ng nhanh chóng đưở ả ạ ề ưở ể đáp  ng m t s  yêuứ ộ ố  

c u tr c), thành th c liên t ng (kh  năng k  ra s  t  có liên quan v i tầ ướ ụ ưở ả ể ố ừ ớ ừ 

cho tr c), thành th c trong bi u đ t (khá năng tướ ụ ể ạ ổ ch c các t  thành ứ ừ cụm từ 

và thành câu). T ng t  nh  v y, tính m m d o có th  chia nh  ra thành tínhươ ự ư ậ ề ẻ ể ỏ  

m m d o t  nhiênề ẻ ự ,  không ép bu c (kh  năng m m d oộ ả ề ẻ ,  th m chí  c  khiậ ả  

không c n thi t) và tính m m d o tầ ế ề ẻ hích nghi (kh  năng tr  nên m m d o khiả ở ề ẻ  

c n thi t, trong m t s  tình hu ng gi i quy t v n đ ).ầ ế ộ ố ố ả ế ấ ề

Guilford đ a ra m t s  tr c nghi m sáng t o, nh ng tr c nghi m nàyư ộ ố ắ ệ ạ ữ ắ ệ  

sau đó đ c tượ hích nghi và m  r ng trong b  công c  c a Torrance (1974). Víở ộ ộ ụ ủ  

d , tr c nghi m t o d ng phân k  theo các tiêu ụ ắ ệ ạ ự ỳ chí ý nghĩa: "Kể ra t t c  cácấ ả  

đ  v t b n nghĩ r ng nó có m u tr ng và có thồ ậ ạ ằ ầ ắ ể  n u đấ ể  ăn đ c (khôngượ  

đ c)" (Guilford, 1975:42). Tr c nghi m t o d ng các m i quan h  khác nhau:ộ ắ ệ ạ ự ố ệ  

"Theo nh ng cách th c khác nhau nào mà ữ ứ cha và con gái gi ng nhauố ”? Tr cắ  



nghi m t o ra h  th ng: "Hãy vi t càng nhi u càng tệ ạ ệ ố ế ề ốt các t  v  đừ ề ồ ăn tráng 

mi ng và quân đ i". Các tr c nghi m khác bao g m vi c t o ra tiêu đ  thôngệ ộ ắ ệ ồ ệ ạ ề  

minh cho nh ng truy n ng n, kữ ệ ắ ể ra nh ng cách s  d ng d  th ng c a cácữ ử ụ ị ườ ủ  

đồ v t bình th ng nh  hòn gậ ườ ư chạ , giá treo qu n áo và kầ ể ra các h u qu  c aậ ả ủ  

m t hi n t ng cho tr c, ví d , khi con ng i không c n ng .ộ ệ ượ ướ ụ ườ ầ ủ

Guildford và Hoepfner (1966) cho 204 h c sinh l p chín th c hi n 45ọ ớ ự ệ  

tr c nghi m t o d ng phân k  và phát hi n th y t ng quan trung bình làắ ệ ạ ự ỳ ệ ấ ươ  

0.37 gi a tr c nghi m Caữ ắ ệ lifornia v  s  tr ng thành tâm lý (Califoề ự ưở rnia Test of 

Mental Maturity  CCTM, m t ch  s  IQ) và tr c nghi m t o d ng ý nghĩaộ ỉ ố ắ ệ ạ ự  

phân k  và t ng quan trung bình 0.22 gi a Cỳ ươ ữ CTM và tr c nghi m t o d ngắ ệ ạ ự  

phân k  hình  nh. Hai h c gi  cho bi t các đi m phân b  c a IQ và s  li uỳ ả ọ ả ế ể ố ủ ố ệ  

các đi m t o d ng phân k  có hình tam giác khác v i hình êể ạ ự ỳ ớ líp th y trongấ  

các t ng quan. Các đi m phân b  theo hình tam giác ươ ể ố cho th y h c sinh cóấ ọ  

IQ th p cũng có k t qu  th p theo tr c nghi m t o d ng phân k , nh ng h cấ ế ả ấ ắ ệ ạ ự ỳ ữ ọ  

sinh có IQ cao đ c phân b  d c theo các thang b c c a tr c nghi m t oượ ố ọ ậ ủ ắ ệ ạ  

d ng phân k .ự ỳ

Ti p c n c a Guilford trong tr c nghi m có  nh h ng r t l n trongế ậ ủ ắ ệ ả ưở ấ ớ  

lĩnh v c sáng t o, nh ng ngày nay ti p c n này đã m t d n tính h p d n,ự ạ ư ế ậ ấ ầ ấ ẫ  

m t ph n vì các tr c nghi m có t ng quan th p v i các lo i hình đánh giáộ ầ ắ ệ ươ ấ ớ ạ  

sáng t o khác.ạ

b. Mô hình Cattel

M c dù Raymond Cattel đ c bi t đ n v i lý thuy t trí thông minh m mặ ượ ế ế ớ ế ề  

và trí thông minh c ng, ông còn đ a ra danh sứ ư ách nh ng năng l c c  b nữ ự ơ ả  

g n gi ng nh ng ít ph c t p h n so v i mô hình Guilford. Các năng l c cầ ố ư ứ ạ ơ ớ ự ơ 

b n c a Cattel bao g m ngôn ng , s , không gian, t c đ  tri giácả ủ ồ ữ ố ố ộ , t c đ  k tố ộ ế  

thúc (nh n th c hình  nh, tri giác Gestal), l p lu n quy n pậ ứ ả ậ ậ ạ ,  l p lu n di nậ ậ ễ  

d chị , trí nh  máy móc, ki n th c và k  năng máy móc, s  thành th c t  ng ,ớ ế ứ ỹ ự ụ ừ ữ  

s  thành th c v  ý t ng, k t thúc c u trúc, s  m m d o đ i l p v i s  c ngự ụ ề ưở ế ấ ự ề ẻ ố ậ ớ ự ứ  



nh c (tính đ c đáo), s  ph i h p ắ ộ ự ố ợ chuyển đ ng chung, s  khéo tay, đ  cao vàộ ự ộ  

đ  nh y c m âm thanh, k  năng t ng t ng, s  thành th c trong bi u đ t,ộ ạ ả ỹ ưở ượ ự ụ ể ạ  

t c đ  v n đ ng, nh p đi u th i gian và óc suy xétố ộ ậ ộ ị ệ ờ . Cattel (1971) phát hi nệ  

th y năng l c sáng t o có liên quan đ n tính đ c đấ ự ạ ế ộ áo, tinh thu n thầ ục v  ýề  

t ng nh  nh ng b  ph n c u thành các năng l c c  b nưở ư ữ ộ ậ ấ ự ơ ả .

Cattel phê phán Guilford v  quy trình phân tích y u t , mà theo Cattel,ề ế ố  

d n t i vi c đánh giá quá cao t  duy phân k  trong sáng t o. Cattel tuyên bẫ ớ ệ ư ỳ ạ ố 

r ng "tr c nghi m đo sáng t o ằ ắ ệ ạ ch  là s  phóng ỉ ự chi u quan đi m cá nhân ế ể c aủ  

ng i xây d ng tr c nghi mườ ự ắ ệ , vì v y, trong nh ng tr c nghi m đ c h c tròậ ữ ắ ệ ượ ọ  

của Guilford và nh ng ng i khác xây d ng đữ ườ ự  ể đo sáng t o trong th p kạ ậ ỷ 

qua, sáng t o đ c đánh giạ ượ á  là tính đ c đáo c a câu tr  l i c a m t nhómộ ủ ả ờ ủ ộ  

ng i hay s  đ c đáo c a t ng s  t  tính theo phút… Đi u đó là sai l m"ườ ự ộ ủ ổ ố ừ ề ầ  

(1971:409).

Cattel tin r ng k t qu  sáng t o trong th c t  tr c h t đ c xác đ nhằ ế ả ạ ự ế ướ ế ượ ị  

b i trí thông minh chungở , đ c bi t trí thông minh m m (kh  năng l p lu n) soặ ệ ề ả ậ ậ  

v i trí thông minh c ng (ki n th c hay t  li u ti p thu đ c) và sau đó còn b iớ ứ ế ứ ư ệ ế ượ ở  

nh ng y u t  khác bi t cá nhân khác. ữ ế ố ệ

c. Lý thuy t trí thông minh đa nhân t  c a Gardnerế ố ủ

Gardner (1983, 1993) đ a ra t  h p các lo i hình trí thông minh trong lýư ổ ợ ạ  

thuy t trí thông minh đa nhân t . Theo Gardner, trí tu  không ph i là m t tế ố ệ ả ộ ổ 

h p đ n nh t, mà là t p h p 8 trí thông minh thành ph n. Theo quan ni mợ ơ ấ ậ ợ ầ ệ  

này, con ng i có thườ ể thông minh theo nhi u cáchề . Ví d , m t nhà th  thôngụ ộ ơ  

minh theo cách khác v i ki n trúc sớ ế ư; cũng nh  v yư ậ , ki n trúc s  thông minhế ư  

khác v i vũ công. H n th  n a, nh ng trí thông minh này có thớ ơ ế ữ ữ ể  đ c sượ ử 

d ng theo nhi u cách khác nhau, bao hàm nh ng không gi i h n cách th cụ ề ư ớ ạ ứ  

sáng t o. Vì v y, ch c năng sáng t o là m t chi u c nh c a trí thông minh.ạ ậ ứ ạ ộ ề ạ ủ  

Tám trí thông minh, theo Gardner, là (a) ngôn ngữ (vi t th  hay truy n ng n),ế ơ ệ ắ  

(b) toán  lô gíc  (gi i  hay ch ng minh toán lôgíc),  (c) không gian (tìm thả ứ ấy 



nh ng kho ng không trong thành ph  m i), (d) nh p đi u (đi n kinh hay vũư ả ố ớ ị ệ ề  

đi u), (e) âm nh c (vi t b n sonat hay ch i m t bài đ c t u), (f) liên nhânệ ạ ế ả ơ ộ ộ ấ  

cách  (cách th c hi u qu  trong quan h  liên nhân cách hay quan h  v iứ ệ ả ệ ệ ớ  

ng i khác), (g) t  hi u mình (đ t trình đ  cao trong t  nh n th c), và (h) tườ ự ể ạ ộ ự ậ ứ ự 

nhiên  (nhìn   th y  các  m i  quan  h  phấ ố ệ ức   t p   trong  môi   tr ng   t  nhiên).ạ ườ ự  

Gardner đã phân tích 8 cá nhân có đóng góp l n trong th  k  20, m i ng iớ ế ỷ ỗ ườ  

n m trong m t nhóm trí thông minh nêu trên: Sigmund Freud (t  nh n th c),ằ ộ ự ậ ứ  

Albert Einstein (lô gích toán), Pablo Picasso (không gian), Igor Stravinsky (âm 

nh c),   Thomas   Eliot   (ngôn   ng ),   Martha   Graham   (nh p   đi u   c   thạ ữ ị ệ ơ ể), 

Mohamas Gandhi (liên nhân cách), Charles Darwin (t  nhiên). Gardner nhự ấn 

m nh r ng, m i ng i đ c nh c đ n   trên có ít nh t h n m t lo i trí thôngạ ằ ỗ ườ ượ ắ ế ở ấ ơ ộ ạ  

minh nh ng ư cũng có nh ng đi m y u.ữ ể ế

M c dù sáng t o có th  đ c hi u theo chi u c nh s  d ng trí thôngặ ạ ể ượ ể ề ạ ử ụ  

minh đa nhân t , t o ra các ý t ng m i và cách m ng, Gardner (1993) cònố ạ ưở ớ ạ  

phân tích sâu h n các vơ ấn đ  trí thông minh. Ví d , Gardner ch  ra hai đi mề ụ ỉ ể  

đ c tr ng trong hành vi c a các nhà sáng t o: (l) h  có r t nhi u năng l ngặ ư ủ ạ ọ ấ ề ượ  

duy trì s c l c   th i điứ ự ở ờ ểm đ t phá và (2) h  có kh  năng t  b  r t nhi u đi uộ ọ ả ừ ỏ ấ ề ề  

thú v  ị của cu c s ng độ ố ể đ t đ c thành công trong ngh  nghi p.ạ ượ ề ệ

2. Quan đi m coi trí thông minh là m t b  ph n c a sáng t o ể ộ ộ ậ ủ ạ

a. Lý thuy t đ u t  c a Steế ầ ư ủ rnberg và Lubart

Theo Sternberg và  Lubart (1991, 1995, 1996), nh ng ng i sáng t oữ ườ ạ  

nh  nh ng nhà đ u t  gi i, mua r , bán đ t. H  mua và bán trong th  gi i ýư ữ ầ ư ỏ ẻ ắ ọ ế ớ  

t ng. Đ c bi t h  t o ra ý t ng  nh  c  ph n v i giá r   ưở ặ ệ ọ ạ ưở ư ổ ầ ớ ẻ ch a đ c bi tư ượ ế  

đ n, th m chí có r t ít giá tr . H  c  g ng thuy t ph c m i ng i v  giá trế ậ ấ ị ọ ố ắ ế ụ ọ ườ ề ị 

c a các ý t ng đó. Sau đó h  bán ra v i giá cao, h  thuy t ph c nh ngủ ưở ọ ớ ọ ế ụ ữ  

ng i khác theo đu i ý t ng đang có, trong khi đó h  chuy n s  quan tâmườ ổ ưở ọ ể ự  

t i ý t ng khác ch a đ c bi t đớ ưở ư ượ ế ến.



Sternberg và Lubart (1995) cho r ng có 6 y u t  bao hàm trong sángằ ế ố  

t o: trí tu , ki n th c, kiạ ệ ế ứ ểu t  duy, nhân cách, đ ng c  và môi tr ng. Trí tuư ộ ơ ườ ệ 

ch  là m t trong sáu s c m nh, trong s  h p l c t o  ỉ ộ ứ ạ ự ợ ự ạ ra  t  duy và hành viư  

sáng t o. Theo lý thuy t này, ba chi u c nh c a trí thông minh là chìa khóaạ ế ề ạ ủ  

cho sáng t o: năng l c tạ ự ổng h p, năng l c phân ợ ự tích và năng l c th c ti n.ự ự ễ  

Ba chi u c nh này c a sáng t o xuề ạ ủ ạ tấ  phát t  ý t ng c a Steừ ưở ủ rnberg (1985) 

v  lý thuy t trí thông minh ba nhân t .ề ế ố

Năng l c t ng h p là năng l c t o ra ý t ng m i, ch t l ng cao vàự ổ ọ ự ạ ưở ớ ấ ượ  

phù h p v i nhi m v . B i vì sáng t o đ c xem nh  s  t ng tác gi a cáợ ớ ệ ụ ở ạ ượ ư ự ươ ữ  

nhân, nhi m v  và môi tr ng. Nh ng gì m i, ch t l ng cao và phù h p v iệ ụ ườ ữ ớ ấ ượ ợ ớ  

nhi m v  có thệ ụ ể r t khác nhau đ i v i t ng cá nhânấ ố ớ ừ , t ng nhi m v  và môiừ ệ ụ  

tr ng. Y u t  đ u tiên c a năng l c t ng hườ ế ố ầ ủ ự ổ ợp, mà Sternberg g i là thành tọ ố 

nh n th c c a nh n th c (metacomponent). Thành t  này là m t quá trìnhậ ứ ủ ậ ứ ố ộ  

tr t t  cao s  d ng trong l p k  ho ch, giám sát và đánh giá m c đ  th cậ ự ử ụ ậ ế ạ ứ ộ ự  

hi n. Nh  thành t  này mà v n đ  đ c xác đinh l i. Nói cáệ ờ ố ấ ề ượ ạ ch khác, nh ngữ  

ng i sáng t o có thườ ạ ể xem xét v n đ  mà ng i khác đã nhìn th yấ ề ườ ấ , hay cũng 

có thể chính h  ọ cũng đã nhìn th y tr c kia theo m t cách khác bây gi  hấ ướ ộ ờ ọ 

xác đ nh l i. Theo nghĩa này, ng i sáng t o ị ạ ườ ạ “đ ng đ u v i đám đông". Víươ ầ ớ  

d , h  có thụ ọ ể quy t đế ịnh trên th c tự ế r ng có nhi u ng i b n đã mua nhà t iằ ề ườ ạ ạ  

c ng độ ồng mà không thu đ c giá tr  cao mà th m thí còn nh n đ c giá trượ ị ậ ậ ượ ị 

th p, bấ ởi vì nh ng ngôi nhà này đã đ c đ u giá v i giá cao. Ng i sáng t oữ ượ ấ ớ ườ ạ  

có thể xem xét v n đ  theo nh ng cấ ề ữ ách nhìn khác để xác đinh. Ví d , thay vìụ  

ki m nhi u ti n đ  tiêu pha, h  có th  gi m chi tiêu đi. Steế ề ề ể ọ ể ả rnberg và Lubart 

chỉ ra r ng xác đ nh l i v n đ  liên quan đ n c  năng l c và thái đ , năng l cằ ị ạ ấ ề ế ả ự ộ ự  

giúp gi i quy t v n đ  hi u qu , thái đ  giúp có quy t tâm ti n hành côngả ế ấ ề ệ ả ộ ế ế  

vi c đó.ệ

Sternberg (1982) đã xây d ng m t s  tr c nghi m h i tự ộ ố ắ ệ ộ ụ v  năng l cề ự  

xem xét vấn đ  theo cách m i. Trong m t lo i v n đ , ng i tham gia đ cề ớ ộ ạ ấ ề ườ ượ  



gi i thi u khái ni m m i nh  gớ ệ ệ ớ ư rue (xanh lá cây đ n năm 2000 và xanh n cế ướ  

bi n t  nh ng năm sau đó), và bleen (xanh n c biể ừ ữ ướ ển đ n năm 2000 và xanhế  

lá cây nh ng năm sau đó). Nh ng ng i tham gia sau đó đ c tr c đ c vữ ữ ườ ượ ắ ạ ề 

kh  năng gi i quy t nh ng v n đ  quy n p s  d ng các khái  ni m thôngả ả ế ữ ấ ề ạ ử ụ ệ  

th ng cũng nh  nh ng khái  ni m m i. Đi m s  ườ ư ữ ệ ớ ể ố của các tr c nghi m đóắ ệ  

đ c x  lý trong m i quan h  v i đi m tr c nghi m thông th ng v  trí thôngượ ử ố ệ ớ ể ắ ệ ườ ề  

minh m m (tr c đ c năng l c t  duy m m d o và t  duy theo cách m i, nhề ắ ạ ự ư ề ẻ ư ớ ư 

v n đ  ma tr n hình h c). Thành t  x  lý thông tin d ng nh  có ý nghĩaấ ề ậ ọ ố ử ườ ư  

nh t trong vi c xác đ nh nh ng ng i t  duy sáng t o, đó là vi c chuy n d chấ ệ ị ữ ườ ư ạ ệ ể ị  

m t cách m m d o v  quá kh  hay đ n t ng lai h  thộ ề ẻ ề ứ ế ươ ệ ống khái ni m (theoệ  

chi u xanh lá cây  xanh n c bi n và theo chi u xanh n c bi n  xanh láề ướ ể ề ướ ể  

cây).

Ph n tầ ổng h p c a trí thông minh liên quan đ n ba thành t  ti p thuợ ủ ế ố ế  

ki n th c, hay quá trình đ c s  d ng trong h c t p. Ba quá trình này, trongế ứ ượ ử ụ ọ ậ  

b i c nh sáng t o, là c  s  đố ả ạ ơ ở ể t  duy đ t phá. Chúng đ c g i là mã hóa cóư ộ ượ ọ  

ch n l c, liên quan đ n phân bi t thông tin phù h p và không phù h p; ph iọ ọ ế ệ ợ ợ ố  

h p có ch n l c, liên quan đ n ph i h p các thông tin phù h p theo cáchợ ọ ọ ế ố ợ ợ  

m i; và so sánh có ch n l cớ ọ ọ , liên quan đ n so sánh thông tin m i v i thông tinế ớ ớ  

cũ theo cách m i. Ví d . mô hình ớ ụ của Bohr v  nguyên t  nh  v t thu nh  c aề ử ư ậ ỏ ủ  

"h  m t tr i" đ c đ t ra trên c  s  so sánh có ch n l c gi a nguyên t  v iệ ặ ờ ượ ặ ơ ở ọ ọ ữ ử ớ  

h  m t tr i. Mô hình m m c a Freud v  ý th c cũng d a trên s  thệ ặ ờ ề ủ ề ứ ự ự ấu hi u soế  

sánh có ch n l c.ọ ọ

Sternberg và Davidson (1982) th m đ nh lý thuy t th u hi u (insight)ẩ ị ế ấ ể  

b ng nhi u nghiên ằ ề cứu, trong đó có cả vi c phát hi n v n đ  toán h c: "N uệ ệ ấ ề ọ ế  

b n có nh ng chi c t t màu xanh và màu nâu khi nh t ra ng u nhiên v i t  lạ ữ ế ấ ặ ẫ ớ ỷ ệ 

4/5, c n l y ra m t l n bao nhiêu chi c đầ ấ ộ ầ ế ể ch c ch n r ng chúng ta có m tắ ắ ằ ộ  

đôi cùng màu"? Sternherg và Davidson phát hi n ra r ng có ba lo i thệ ằ ạ ấu hi uể  

có th  tách bi t theo các lo i vể ệ ạ ấn đ  và m t t ng quan gi a v n đ  th uề ộ ươ ữ ấ ề ấ  



hi u   và   tr c   nghi m   truy n   th ng   c a   t   duy   m m   đã   đ c   đi u   ti t.ể ắ ệ ề ố ủ ư ề ượ ề ế  

Sternberg và Davidson k t lu n r ng có thế ậ ằ ể d y h c sinh tiạ ọ ểu h c nâng caoọ  

t  duy phát hi n.ư ệ

Theo lý thuy t này, thành ph n phân tích c a trí thông minh đ c đoế ầ ủ ượ  

b ng tr c nghi m trí tu  truy n th ng, có liên quan đ n sáng t o. Năng l cằ ắ ệ ệ ề ố ế ạ ự  

này c n đầ ể đánh giá giá trị c a ý t ng và quy t đ nh ý t ng nào là đángủ ưở ế ị ưở  

theo đu i. Sau đó, n u ý t ng đã đ c cho là đáng theo đu i, s  d ng năngổ ế ưở ượ ổ ử ụ  

l c phân tích đ  đánh giá đi m m nh và đi m y u ự ể ể ạ ể ế của ý t ng đó và đ a raưở ư  

cách th c mà ý t ng có th  đ c nâng c p. Nh ng ng i có năng l c t ngứ ưở ể ượ ấ ữ ườ ự ổ  

h p cao nh ng năng l c phân ợ ư ự tích th p c n h p tác v i ng i khác đóng vaiấ ầ ợ ớ ườ  

trò đánh giá, để tránh vi c theo đu i nh ng ý t ng kém giá tr .ệ ổ ữ ưở ị

Năng l c th  ba liên quan đự ứ ến sáng t o là năng l c th c ti n  năng l cạ ự ự ễ ự  

áp d ng k  năng vào b i cụ ỹ ố ảnh hàng ngày. B i vì ý t ng sáng t o th ng biở ưở ạ ườ  

từ ch i, đi u quan tr ng đ i v i m i ng i, nh ng ai có mong mu n đóng gópố ề ọ ố ớ ọ ườ ữ ố  

sáng t o đạ ể h c đ c cách giao ti p ý t ng ọ ượ ế ưở của h  m t cách hi u qu  vàọ ộ ệ ả  

làm th  nào đế ể thuy t ph c ng i khác v  giá tri c a ý t ng mà mình có. Vế ụ ườ ề ủ ưở ề 

b n ch t, năng l c th c ti n liên quan đả ấ ự ự ễ ến vi c "bán" ý t ng, ệ ưở cho dù ý t ngưở  

 trong lĩnh v c ngh  thu t (bán cho gallery, cho ng i mua ti m năng, hayở ự ệ ậ ườ ề  

ng i phê bình), văn h c (bán cho nhà xu t b n hay công chúng)ườ ọ ấ ả , khoa h cọ  

(bán  cho đồng nghi p,  ệ ch ng h n),  hay doanh nghi p   (bán cho qu  hayẳ ạ ệ ỹ  

nh ng ng i mu n tài tr  cho các doanh nghi p có khữ ườ ố ợ ệ ả năng làm ăn phát đ tạ  

trong t ng lai trên c  s  sáng t o). B i vì sáng t o n m trong s  t ng tácươ ơ ở ạ ở ạ ằ ự ươ  

v i con ng i, nhi m v  và môi tr ng, s  th t b i trong bán ý t ng có thớ ườ ệ ụ ườ ự ấ ạ ưở ể 

là do ý t ng đó kém sáng t oưở ạ , hay ý t ng quá v t tr i so v i trình đ  hi nưở ượ ộ ớ ộ ệ  

th i nên ý t ng ch  đ c công nh n sau khi ờ ưở ỉ ượ ậ ch  nhân đã ủ ch t.ế

Sternherg & Clinkenbeard (1995) cho r nằ g do các khía c nh phân tíchạ  

tổng h p và th c ti n c a các năng l c liên quan v i nhau r t y uợ ự ễ ủ ự ớ ấ ế ,  nh ngữ  

ng i có m t trong nh ng năng l c này có thườ ộ ữ ự ể không đ c h ng l i t  sượ ưở ợ ừ ự 



d y h c h ng t i m t trong nh ng năng l c khác v i năng l c h  có và đ cạ ọ ướ ớ ộ ữ ự ớ ự ọ ặ  

bi t nh ng sinh viên sáng t o có th  không đ c h ng l i nhi u t  vi c d yệ ữ ạ ể ượ ưở ợ ề ừ ệ ạ  

h c ọ ch  t p trung vào trí nh  và năng l c phân ỉ ậ ớ ự tích. Trong m t th c nghi m,ộ ự ệ  

Sternberg & Clinkenbeard phát hi n ra r ng nh ng sinh viên đ c d y theoệ ằ ữ ượ ạ  

cách phù h p v i ki u năng l c c a h  (phân tích hay t ng h p) có v  nhợ ớ ể ự ủ ọ ổ ợ ẻ ư 

đ t đ c k t qu  cao h n so v i nh ng sinh viên đ c d y theo cách khôngạ ượ ế ả ơ ớ ữ ượ ạ  

phù h p v i kiợ ớ ểu năng l c h  có.ự ọ

Đi u quan tr ng  là  ki n  th c đóng vai  trò  nh  trí   thông minh c ng.ề ọ ế ứ ư ứ  

Theo lý thuy t đ u tế ầ ư, ki n th c là con dao hai l i. M t m t, đế ứ ưỡ ộ ặ ể v t lên ượ ở 

lĩnh v c nào đó, m t ng i c n có ki n th c v  lĩnh v c đóự ộ ườ ầ ế ứ ề ự . Th m chí ph nậ ả  

ng ch ng m t ý t ng nào đó  ứ ố ộ ưở cũng c n ki n th c trong lĩnh v c đó. M tầ ế ứ ự ặ  

khác, ki n th c có thế ứ ể c n tr  sáng t o vì r ng cá nhân có th  r t b o th .ả ở ạ ằ ể ấ ả ủ  

Do đó, nhi u ề chuyên gia g p khó khăn trong đi u ch nh theo s  thay đ i trongặ ề ỉ ự ổ  

c u trúc c a lĩnh v c mà   đó h  làm vi c.ấ ủ ự ở ọ ệ

Theo lý thuy t đ u t  c a Steế ầ ư ủ rnberg & Lubart (1991, 1995),  sáng t oạ  

còn đòi h i s  đ u t  vào ki u t  duy, nhân cáỏ ự ầ ư ể ư ch, đ ng c  và môi tr ngộ ơ ườ . 

Kiểu t  duy liên quan đ n s   a thích t  duy theo cách m i mà m t ng i l aư ế ự ư ư ớ ộ ườ ự  

ch n thay vì nghe theo đám đông. Đ  l a thôn ki u t  duy yêu thíchợ ể ự ể ư , m tộ  

ng i ph i có ki u nhân cách đ c l p kh i sườ ả ể ộ ậ ỏ ự ph  thu c vào đám đông và cóụ ộ  

đ ng c   n đ nh và tính quy t đoán v t qua nh ng c n tr  g p ph i độ ơ ổ ị ế ượ ữ ả ở ặ ả ể 

sáng t o. Môi tr ng đ a đ n sáng t o là n i làm gi m c n tr , gi m s  cạ ườ ư ế ạ ơ ả ả ở ả ự ố 

h u trong ti p nh n ý t ng m i hay trong ho t đ ng và dám đ ng đ u v iữ ế ậ ưở ớ ạ ộ ươ ầ ớ  

m o hi m.ạ ể

b. Quan ni m th  b c c a Smithệ ứ ậ ủ

M t c m nhìn khác, cũng r t thú v , xem trí thông minh nh  m t ộ ằ ấ ị ư ộ ph nầ  

của sáng t o, đó là quan đi m c a Smith (1970) d a trên s  phân lo i m cạ ể ủ ự ự ạ ụ  

tiêu giáo d c ụ của Bloom. Quan đi m c  b n ể ơ ả của phân lo i là quá trình nh nạ ậ  

th c có thứ ể đ c x p đ t theo chi u tích lũy và th  b c, b t đ u t  l p cượ ế ặ ề ứ ậ ắ ầ ừ ớ ơ 



b n v  ki n th c, ti n t i  các m c hi u, áp dả ề ế ứ ế ớ ứ ể nụ g, phân tích,  tổng h p vàợ  

đánh giá. Năng l c trí tu  đ c n m   4 m c đ u tiên và năng l c sáng t oự ệ ượ ằ ở ứ ầ ự ạ  

c n thi t cho ầ ế 2 m c sau cùng: tứ ổng h p và đánh giá. B i vì các lo i ph m trùợ ở ạ ạ  

đ c đ t theo chi u tích lu  và th  b c, t ng h p và đánh giá đòi h i nh ngượ ặ ề ỹ ứ ậ ổ ợ ỏ ữ  

k  năng c a các m c cao (trí thông minh) cùng v i hành vi m i  hành vi sángỹ ủ ứ ớ ớ  

t o. Theo quan đi m c a Smith, trí tu  đ c xem là m t b  ph n c a sángạ ể ủ ệ ượ ộ ộ ậ ủ  

t o.ạ

Smith (1970) cho h c sinh l p 11 làm các tr c nghi m trí thông minh,ọ ớ ắ ệ  

hai tr c nghi m sáng t o và tr c nghi m phân lo i.  ắ ệ ạ ắ ệ ạ Ông s  d ng trí thôngử ụ  

minh và sáng t o đạ ể d  báo k t qu  th c hi n trong tr c nghi m phân lo iự ế ả ự ệ ắ ệ ạ  

thông qua phân tích h i quy đa nhân t . ộ ố Ông tìm th y t  l  các ph ng án màấ ỷ ệ ươ  

trí tu  đ t đ c có ý nghĩa cao đ i v i m c nh n th c đ u tiên (ki n th c –ệ ạ ượ ố ớ ứ ậ ứ ầ ế ứ  

34%,hi uể   53%, áp d ng  50%ụ , phân tích  28%). Sáng t o không giạ ải thích 

đ c các ph ng án sau đó theo nh  lý thuy t. Theo lý thuy t, hai lo i tríượ ươ ư ế ế ạ  

thông minh (đóng góp t ng  ng 49% và 31%) và sáng t o (đóng góp t ngươ ứ ạ ươ  

ng 20% và 14%) có ý nghĩa đ c l p và có s  đóng góp  ứ ộ ậ ự cho s  thay đ iự ổ  

nh ng khác bi t cá nhân theo các ữ ệ tiểu tr c nghi m t ng h p và đánh giá.ắ ệ ổ ợ

3. Quan điểm coi sáng t o và trí thông minh có nh ng ch  trùngạ ữ ỗ  

l pặ

Quan đi m cho r ng sáng t o và trí thông minh có ch  trùng l p ng  ýể ằ ạ ỗ ặ ụ  

r ng   chi u c nh nào đó thì sáng t o và trí thông minh là trùng nhau, nh ngằ ở ề ạ ạ ư  

theo nh ng chi u c nh khác, sáng t o và trí thông minh l i khác nhau. Traoữ ề ạ ạ ạ  

đ i v  s  gi ng nhau và khác nhau, Barron (1955: 219) vi t "N u ai đó xácổ ề ự ố ế ế  

đinh tính đ c ộ đáo nh  kh  năng phư ả ản  ng v i nh ng tình hu ng thích nghi vàứ ớ ữ ố  

khác th ng và xác đườ ịnh trí tu  ch  là kh  năng gi i quy t v n đ , thì   m cệ ỉ ả ả ế ấ ề ở ứ  

đ  cao c a năng l c gi i quy t v n đ , s  bi u đ t c a trí tu  là s  biộ ủ ự ả ế ấ ề ự ể ạ ủ ệ ự ểu đ tạ  

của tính đ c đáoộ . Do v y, chính v n đ  khó và ít g p đòi h i vi c gi i quy tậ ấ ề ặ ỏ ệ ả ế  

r tấ  đ c đáộ o.



Shouksmith (1973) đ a ra cáư ch khác để phân bi t sáng t o v i trí tuệ ạ ớ ệ. 

Vi c đánh giá tính đúng đ n ệ ắ của câu tr  l i là ả ờ đo suy lu n lôgíc hay trí tu ,ậ ệ  

trong khi đó vi c đánh giá m c "t t" hay m c đ  phù h p ệ ứ ố ứ ộ ợ c a câu tr  l i đ củ ả ờ ượ  

đ a ra là đo tính sáng t o. S  ch ng l n chính là   ch  câu tr  l i có c  sư ạ ự ồ ấ ở ỗ ả ờ ả ự 

đúng đ n và m c đ  phù h p cao.ắ ứ ộ ợ

B ng 3:  c l ng ả ướ ượ IQ theo các nhóm ngh  nghi p (Coxề ệ , 1926)

Nhóm
Số 

l ngượ
T  l  %ỷ ệ

IQ  cướ  

l ngượ

Tri t giaế 22 8 180

Nhà nghiên c uứ 39 14 175

Th  lĩnh tôn giáoủ 23 8 170

Nhà văn không vi n t ngễ ưở 43 15 170

Nhà văn vi n t ngễ ưở 52 18 165

Nhà ho t đ ng cách m ngạ ộ ạ 9 3 165

Nhà ho t đ ng chạ ộ ính trị 43 15 165

Ngh  sệ ỹ 13 5 160

Nh c côngạ 11 4 160

Binh lính 27 10 140

Tính chung 282 100 165

B ng 4:  c l ngả Ướ ượ  IQ nh ng cá nhân ki t xu t (Theo Cox, 1926)ữ ệ ấ

Nhóm
Tr t t  ki t xu tậ ự ệ ấ  

theo Cattell

IQ  cướ  

l ngượ

Napoleon Bonaparte 1 145

Arouet de Voltaire 2 190

Francis Bacon 3 180

J.W. Goethe 4 210

Martin Luther 5 170

lsaac Newton 7 190



George Washington 10 140

Abraham Lincoln 23 150

Thomas Jefferson 49 160

W. A. Mozart 56 165

Charles Darwin 68 165

Ludwig van Beethoven 121 165

Cox (1926) nghiên c u các nhân v t l ch sứ ậ ị ử tài năng theo m t s  ngànhộ ố  

ngh   khác   nhau   t i   Vi n   Đánh   giá   và   Nghiên   c u  Nhân   cách,   Đ i   h cề ạ ệ ứ ạ ọ  

California, Berkerly,  c l ng IQ c a 301 nhân tài  ki t xu t trong th i kướ ượ ủ ệ ấ ờ ỳ 

1450  1850. Tác gi  s  d ng ti u s , bút tích, th  t , các  n ph m khác vàả ử ụ ể ử ư ừ ấ ẩ  

các ch ng c  th i đi h c c a các nhân v t: k t qu  h c t p trong giai đo nứ ớ ờ ọ ủ ậ ế ả ọ ậ ạ  

thi u th i, s n ph mế ờ ả ẩ , k t qu  ho t đ ng ban đ uế ả ạ ộ ầ , áp d ng ki n th cụ ế ứ , trí tuệ 

khác th ngườ ,  s  gi ng và khác bi t v  h ng thú, ti n b    tr ng h cự ố ệ ề ứ ế ộ ở ườ ọ ,  sự 

chín ch n v  thái đ  hay phán xétắ ề ộ , xu th  phân bi t, khái quát hóa, lý thuy tế ệ ế  

hóa, tình tr ng gia đình. Đây th c ch t là s  đánh giá ch  quan IQ   nh ngạ ự ấ ự ủ ở ữ  

ng i xu t chúng.ườ ấ

K t qu  nghiên c u cho th y trí thông minh đ c ph n ánh b i ch  sế ả ứ ấ ượ ả ở ỉ ố 

IQ và  năng l c sáng t o v  c  b n đ c th ng nh t nh  sau: (1) nh ngự ạ ề ơ ả ượ ố ấ ư ữ  

ng i sáng t o có ch  s  IQ trên trung bình, phườ ạ ỉ ố ổ bi n là trên 120. Không th yế ấ  

ng i sáng t o cao có IQ th p; (2) v i IQ trên 120 t  ườ ạ ấ ớ ừ d ng nh  ườ ư ch  s  nàyỉ ố  

không còn quan tr ng đ i v i sáng t oọ ố ớ ạ , không th y m i t ng quan cao gi aấ ố ươ ữ  

IQ và sáng t o   m c IQ trên 1ạ ở ứ 20, th m chí IQ quá cao có thậ ể c n tr  sángả ở  

t oạ ; (3) m i quan h  gi a IQ và sáng t o thay đ i th ng t  y u đ n trungố ệ ữ ạ ổ ườ ừ ế ế  

bình. M i quan h  này ph  thu c m t ph n vào cách đo và xem xét quan hố ệ ụ ộ ộ ầ ệ 

trong lĩnh v c sáng t o nào.ự ạ

Mô hình ba vòng

Đây là quan đi m ể cho r ng sáng t o và trí thông minh có m t s  n iằ ạ ộ ố ơ  

trùng l p. Renzulli (1986) đ a ra mô hình ba vòng n i mà nănặ ư ơ g khi u đ cế ượ  



coi là k t qu  c a s  k t n i gi a ba y u t : năng l c trế ả ủ ự ế ố ữ ế ố ự ên trung bình, khả 

năng sáng t o và s  cam k t v i công vi c. Cạ ự ế ớ ệ ó sự phân bi t năng khi u trongệ ế  

"h c t pọ ậ ” và năng khi u "trong côế ng vi cệ ”. Năng khi u trong h c t p là năngế ọ ậ  

l c làm bài thiự , h c bàiọ , trong khi năng khi u làm vi c là năng l c s n sinh raế ệ ự ả  

ý t ng m i. Hai lưở ớ o iạ  năng khi u này là khác nhau. Vì v y, ph i r t th n tr ngế ậ ả ấ ậ ọ  

khi s  dử ngụ  tr c nghi m truy n th ngắ ệ ề ố ,b i vì d ng nh  khi dùng tr c nghở ườ ư ắ ệm 

kiểu này, chúng ta đã để m t năng l c t o ra s n ph m.ấ ự ạ ả ẩ

Quan ni m sáng t o thông th ngệ ạ ườ

Cách ti p c n khác coi sáng t o và trí thông minh có s  trùng l p sế ậ ạ ự ặ ử 

d ng quan ni m  thông  th ng  ụ ệ ườ của con ng i.  Steườ rnberg  (1985)  yêu c uầ  

ng i dân và các chuyên gia trong 4 lĩnh v c (v t lý, tri t h c, ngh  thu t vàườ ự ậ ế ọ ệ ậ  

kinh doanh)  cung c p thông tin, qua đó có th  bi t đ c quan ni m thôngấ ể ế ượ ệ  

th ng v  sáng t o và trí thông minh.ườ ề ạ

Sternberg phát hi n th y r ng quan ni m thông th ng c a con ng iệ ấ ằ ệ ườ ủ ườ  

v  sáng t o d ng nh  có liên quan đ n các thành t  sau: (a) không theoề ạ ườ ư ế ố  

đ ng mòn (xem xét s  v t, hi n t ng theo cách m i), (b) tích hườ ự ậ ệ ượ ớ ợp và trí 

tu , (c) gu ngh  thu t và t ng t ng, (d) k  năng quy t đ nh và tính m mệ ệ ậ ưở ượ ỹ ế ị ề  

d o, (e) sáng su t (s c bén ẻ ố ắ của tri giác, sáng su t hay th u hiố ấ ểu), (g) mong 

mu n th c hi n t t và đ c công nh n, (h) tò mòố ự ệ ố ượ ậ , và (i) tr c giác. Quan ni mự ệ  

thông th ng c a nh ng ng i tham gia v  trí thông minh có liên quan t i 6ườ ủ ữ ườ ề ớ  

thành tố: (a) năng l c gi i quy t v n đ , (b) năng l c ngôn ngự ả ế ấ ề ự ữ, (c) cân b ngằ  

và tích h p trí tuợ ệ, (d) đ nh h ng và đ t m c tiêu, (e) trí tu  b i c nh (trongị ướ ạ ụ ệ ố ả  

môi tr ng hàng ngày), và (g) t  duy m m. Hai thành t  d ng nh  có vườ ư ề ố ườ ư ẻ 

trùng l pặ , đó là t m quan tr ng c a xác đinh và đ t m c tiêu, t  duy m mầ ọ ủ ạ ụ ư ề  

d o không theo đ ng mòn. Steẻ ườ rnberg cảm th y m i quan h  trí tu  và sángấ ố ệ ệ  

t o c a các cá nhân khi đánh giá các gi  đạ ủ ả ịnh c a cá nhân v  trí tu  và sángủ ề ệ  

t o là 0.69.ạ



4. Quan đi m coi sáng t o và trí thông minh nh  hai c u thànhể ạ ư ấ  

trùng kh pớ

Haensly và Reynolds (1989) cho r ng sáng t o và trí thông minh c nằ ạ ầ  

đ c xem nh  m t hi n t ng mà thôiượ ư ộ ệ ượ , chúng là hai c u thành ấ trùng nhau. 

H  ọ cho r ng sáng t o là s  bi u hi n c a trí thông minh. Nhi u nhà nghiênằ ạ ự ể ệ ủ ề  

cứu cho r ng c  ằ ơ ch  sinh ra sáng t o không khácế ạ  v iớ  c  ch  gi i quy t v nơ ế ả ế ấ  

đ . Theo các nhà nghiên c u này, công vi c h cề ứ ệ ọ  đ cượ  xem là sáng t o khiạ  

quá trình gi i quy t v n đ  ả ế ấ ề cho ra k t qu  ế ả đ c ặ bi t.ệ

Weisberg & Alba (1981) yêu c u m i ng i gi i bài toán ầ ọ ườ ả chín điểm   đóở  

h  đ c yêu c u n i t t c  các đi m mà chúng t o ra hình vuông v i baọ ượ ầ ố ấ ả ể ạ ớ  

hàng, m i hàng có 3 đi m, s  d ng không nhi u h n 4 ỗ ể ử ụ ề ơ đ ng th ng, khôngườ ẳ  

đ c đi qua 1 đi m 2 l n và không đ c nh c vút lên kh i m t gi y. Vượ ể ầ ượ ấ ỏ ặ ấ ấn đề 

ch  đ c gi i quy t khi m i ng i k  các đ ng th ng ra ngoài khuôn khỉ ượ ả ế ọ ườ ẻ ườ ẳ ổ 

đ c t o ra b i 9 điượ ạ ở ểm. Bài toán đ c gi i khi t m nhìn đ c m  r ng h n.ượ ả ầ ượ ở ộ ơ  

Hai nhà nghiên c u này còn cho r ng th m thí khi đã có t m nhìn ra bênứ ằ ậ ầ  

ngoài, v n còn khó khăn trong gi i quy t vẫ ả ế ấn đ . Hay nói cáề ch khác, b t cấ ứ 

yêu c u gi i  bài   toán sáng t o nào, trong đó  có  bài   toán 9 đi mầ ả ạ ể ,  v n đấ ề 

không chỉ là cách nhìn b t th ng.ấ ườ

5. Quan đi m coi sáng t o và trí  thông minh là hoàn toàn khácể ạ  

nhau

M t   s   nhà   nghiên   c u,   nh   Getzels   &   Jackson   (1962)ộ ố ứ ư ,  Torrance 

(1975),  Wallach & Kogan (1965),  cho r ng sáng t o khác v i trí  thôi  minh.ằ ạ ớ  

M c dùặ ,  không có nhà nghiên c u nào  ứ ch  ra s  không liên quan tuy t đ iỉ ự ệ ố  

gi a sáng t o và trí tu , h  nhữ ạ ệ ọ ấn m nh s  khác nhau trong đ nh h ng gi aạ ự ị ướ ữ  

sáng t o và trí thông minh. M c tiêu c a các nhạ ụ ủ à nghiên c u này là dùng tr cứ ắ  

nghi m IQ đệ ể xác đ nh tr  em năng khiị ẻ ếu

a. Getzels and Jackson (1962)



đo m c đ  sáng t o   245 tr  trai và 204 tr  gái t  l p 6 đ n l p 12 và soứ ộ ạ ở ẻ ẻ ừ ớ ế ớ  

sánh v i k t qu  tr c nghi m IQ. M c tiêu c a h  là tìm ra 2 nhóm h c sinh,ớ ế ả ắ ệ ụ ủ ọ ọ  

m t nhóm có IQ cao nh  không sáng t o và m t nhóm sáng t o cao nh ngộ ư ạ ộ ạ ư  

không có IQ cao và nghiên c u b n ch t c a hành vi các nhóm này trên l p,ứ ả ấ ủ ớ  

đ nh h ng giá tr , t ng t ng, kh  năng t o ra s n ph m, môi tr ng giaị ướ ị ưở ượ ả ạ ả ẩ ườ  

đình.

Các tr c nghi m đo 5 tiêu chí sáng t o: liên t ng ngôn ng , s  d ngắ ệ ạ ưở ữ ử ụ  

đ  v t, các hình  n, b a truy n và t o d ng v n đ . Trong liên t ng ngônồ ậ ẩ ị ệ ạ ự ấ ề ưở  

ng  (dùng t ), tr  em đ c yêu c u đ a ra càng nhi u càng t t nh ng đ nhữ ừ ẻ ượ ầ ư ề ố ữ ị  

nghĩa cho nh ng t  chung.  ữ ừ Đi m s  đ c xác đ nh d a trên s  đ nh nghĩaể ố ượ ị ự ố ị  

đ a ra. Ví dư ụ, t  boừ lt trong ti ng Anhế , đ c đ nh nghĩa là "bó ch t, ch y tr nượ ị ặ ạ ố  

nhanh, ăn nhanh, khóa qu nầ  áo, ch t ố c a".ử

 V  cề ách s  d ng đ  v t, h c sinh đ c yêu cử ụ ồ ậ ọ ượ ầu đ a ra càng nhi uư ề  

càng t t cố ách s  d ng m t đ  v t: ghim gi y, viên g ch, cái tăm. Đi m sử ụ ộ ồ ậ ấ ạ ể ố 

ph  thu c vào s  l ng cáụ ộ ố ượ ch  dùng và cách  s  d ng đ c đử ụ ộ áo.  Ví d , viênụ  

g chạ   có   thể  dùng xây nhà,  dùng ch n gi y, ch n c aặ ấ ặ ử ,  s i   m vào mùaưở ấ  

đông, vũ khí để t  v , đ c l  làm g t tàn thu c v.v…ự ệ ụ ỗ ạ ố

V  các hình ề ẩn, tr  em đ c xem 18 hình đ n gi n, m i hình ẻ ượ ơ ả ỗ chứa 4 

hình khác. Tr  ph i tìm các hình ẻ ả ẩn trong t  h p các hình ph c t p đó.ổ ợ ứ ạ

Trong b a truy n, tr  em đ c đ c 4 truy n bị ệ ẻ ượ ọ ệ ịa và dòng cu i cùng bố ị 

xóa m t. Sau đó tr  em đ c yêu c u vi t thêm ph n k t cho m i câu truy nấ ẻ ượ ầ ế ầ ế ỗ ệ  

m t cách có h u, gây c i và gây c m giác bu n. Sau đây là m t ví d : M tộ ậ ườ ả ồ ộ ụ ộ  

con chó xám th ng ườ chạy theo chân nh ng ng i đi b  qua nhà và c n hữ ườ ộ ắ ọ 

mà không kêu s a gì h t. Ng i ch  ph i bu c m t cái ủ ế ườ ủ ả ộ ộ chuông lên cổ chó để 

báo cho ng i đi b  bi t có chó ch y theo h . Con chó đi kh p ph  và ti ngườ ộ ế ạ ọ ắ ố ế  

chuông kêu báo cho nh ng ng i đi b  bi t là nó đang ch y theo. Nh ng cóữ ườ ộ ế ạ ư  

m t ng i cay đ c nói:… Đi m s  đánh giá tính sáng t o ph  thu c vào sộ ườ ộ ể ố ạ ụ ộ ố 

l ng ý t ngượ ưở , tính phù h p, tính đ c đáo c a ph n k t thúc.ợ ộ ủ ầ ế



Trong bài t p xác đ nh v n đ , tr  đ c đ c 4 đo n văn ph c t p, m iậ ị ấ ề ẻ ượ ọ ạ ứ ạ ỗ  

đo n có nh ng tuyên b  v  s  l ng và tr  ph i đ a ra càng nhi u càng t tạ ữ ố ề ố ượ ẻ ả ư ề ố  

phép toán s  d ng thông tin đã đ c ử ụ ượ cung c p. M t ví d  mô t  m t ng iấ ộ ụ ả ộ ườ  

mua nhà v i s  ti n l n, sau đó cho thuê đ  ớ ố ề ớ ề lấy  ti n t ng tháng. Câu h i:ề ừ ỏ  

"Bao lâu thì ông Smith ki m đ  s  ti n mà ông đã tr  cho vi c mua nhà" sế ủ ố ề ả ệ ẽ 

đ c đánh giá cao h n câu h i "ông Smith n  bao nhiêu ti n sau khi ông trượ ơ ỏ ợ ề ả 

ti n nhà?ề ” (Getzels & Jackson, 1962:19).

M i t ng quan gi a các gi i pháp sáng t o dao đ ng t  0.153 gi a bố ươ ữ ả ạ ộ ừ ữ ịa 

truy n và tìm hình ệ ẩn đ n 0.488 gi a xây d ng v n đ  và liên t ng t  ng .ế ữ ự ấ ề ưở ừ ữ  

Đi m trung bình c a t ng quan gi a IQ và sáng t o là 0ể ủ ươ ữ ạ .26. T ng quanươ  

th p nh t là gi a IQ và b a truy n là 0.12   tr  gái và 0.13   tr  trai. T ngấ ấ ữ ị ệ ở ẻ ở ẻ ươ  

quan cao nh t là 0.39 gi a IQ và xác đ nh vấ ữ ị ấn đ    tr  gái và 0.38 gi a IQ vàề ở ẻ ữ  

liên t ng t  ng    tr  trai. IQ trung bình   tr ng h c là 132. Khi IQ th pưở ừ ữ ở ẻ ở ườ ọ ấ  

h n 132, có th  v n có s  t ng quan gi a IQ và sáng t o.ơ ể ẫ ự ươ ữ ạ

b. Wallach và Kogan (1965)

cho r ng Getzels và Jackson (1962) không đo đ c thính xác sáng t oằ ượ ạ  

khi dùng tr c nghi m mà hai tác gi  này đã dùng. Đắ ệ ả ể  s a ch a nh ng saiử ữ ữ  

l ch đó, Wallach và Kogan đã xây d ng các trò ch iệ ự ơ , không gi i h n th i gianớ ạ ờ  

cho 151 tr  l p 5. Năm phép đo s  l ng đ c đánh giá b ng tính đ c đáo vàẻ ớ ố ượ ượ ằ ộ  

s  l ng câu tr  l i ki u sau đây:ố ượ ả ờ ể

  K  ra t t  c  nh ng th  có  hình tròn, th  gây ti ng đ ng, có  hìnhể ấ ả ữ ứ ứ ế ộ  

vuông,  th  ứ chuyển đ ng b ng bánh xe có thộ ằ ể nghĩ t i. Đ i v i th  có hìnhớ ố ớ ứ  

tròn, phao c u sinh, tứ ổ chu t, gi t n c là nh ng câu tr  l i đ c đáo; cái khuyộ ọ ướ ữ ả ờ ộ  

áo, cái đĩa, n m đắ ấm c a không đ c coi là đ c đáo.ử ượ ộ

 S  d ng các ph ng án – kử ụ ươ ể ra t t c  các cách khác nhau có thấ ả ể sử 

d ng t  báo, l p ô tô, chi c giàyụ ờ ố ế , cái  cúc áo, cái dao, cái m  nút chaiở , chìa 



khoá, cái ghế. Đ i v i t  báoố ớ ờ , xé to c nó ra n u gi n d  là câu tr  l i đ cạ ế ậ ữ ả ờ ộ  

đáo, câu tr  l i: làm cái mũ không đ c đáo.ả ờ ộ

 Phép t ng t   kươ ự ể ra t t c  cách th c mà trong đó hai đ  v t gi ngấ ả ứ ồ ậ ố  

nh : mèo và  ư chuột,  s a và th tữ ị ,  rèm và th m, radio và telephoneả , đ ng hồ ồ 

đeo tay và máy chữ, bàn và giường. Đ i v i s a và th tố ớ ữ ị , “chúng b  chính phị ủ 

kiểm đ nhị ” là câu tr  l i đ c đáả ờ ộ o; “chúng đ u t  đ ng v t" không đ c đáo.ề ừ ộ ậ ộ

 Ý nghĩa theo ki u lo i  nói ra t t c  các đ  v t có th  khi xem 8 hìnhể ạ ấ ả ồ ậ ể  

v i các t  h p các hình không gian. Đ i v i hình tam giác vây quanh b i baớ ổ ợ ố ớ ở  

hình tròn, "ba con chu t ăn m t mi ng pho máộ ộ ế t”  là đ c đáoộ , “ba ng i ng iườ ồ  

xung quanh cái bàn" không đ c đáo.ộ

 Ý nghĩa tr c di n  gi ng nh  ý nghĩa theo ki u lo i, t  hình ự ệ ố ư ể ạ ừ vẽ t ngưở  

t ng   ra  ý  nghĩa.  Đ i   v i  m t  đ ng   th ng đ t   n m ngang,  ượ ố ớ ộ ườ ẳ ặ ằ “dòng  ki nế  

chuyển đ ngộ ” là câu tr  l i đ c đáo,ả ờ ộ ”cái g y" không đ c đáo.ậ ộ

Wallach và Kogan (1965) s  d ng 10 cách đo dử ụ ùng tr c nghi m trongắ ệ  

đó có tr c nghi m đo năng l c   c p h c ph  thông và đ i h cắ ệ ự ở ấ ọ ổ ạ ọ , tr c nghi mắ ệ  

ti n b  trong h c t p. H  cho bi t t ng quan gi a các phép đo sáng t o làế ộ ọ ậ ọ ế ươ ữ ạ  

0.41, gi a các phép đo trí thông minh là 0.51 và gi a phép đo sáng t o và tríữ ữ ạ  

thông minh ch  là 0.09.ỉ

Wallach và Kogan (1965) chia h c sinh ra 4 nhóm d a theo kọ ự tế   quả 

tr c nghi m: sáng t o cao và trí thông minh cao, sáng t o th p và trí thôngắ ệ ạ ạ ấ  

minh cao, sáng t o cao và trí thông minh th p và sáng t o th p và trí thôngạ ấ ạ ấ  

minh th p.ấ

Đ i v i nhóm sáng t o cao và trí thông minh cao, h c sinh t  ố ớ ạ ọ ự tin cao, tự 

kiểm soát và t  do trong phát ngônự , quan h  v i bên ngoài, khá n i b t trongệ ớ ổ ậ  

b n bè, h ng thú h c t p, nh y c m v i v n đ , nh ng hay ng t quãng, m tạ ứ ọ ậ ạ ả ớ ấ ề ư ắ ấ  

t p trung, quá nhi t tình và hăng hái.ậ ệ



Đ i v i nhóm sáng t o th p và trí thông minh cao, h c sinh h i b oố ớ ạ ấ ọ ơ ả  

th , mong k t qu  cao, th m thí đ n m c n u k t qu  h c t p y u b  coi làủ ế ả ậ ế ứ ế ế ả ọ ậ ế ị  

th m h a, hay b  thi u t p trung, ít bi u đ t ý t ng đ c s cả ọ ị ế ậ ể ạ ưở ặ ắ , khá quen bi tế  

b n bè, nhóm ít lo sạ ợ nh t. H  làm vi c t t khi có đ nh h ng đánh giá. Quáấ ọ ệ ố ị ướ  

sợ m c l i. Có hi u bi t rõ ràng v  k  v ng c a ng i khác và do đó bi tắ ỗ ể ế ề ỳ ọ ủ ườ ế  

cách  ng x  đúng.ứ ử

Đ i  v i nhóm sáng t o cao và trí  thông minh th p có  ít  l i  th  nh tố ớ ạ ấ ợ ế ấ  

trong l p. H  r t th n tr ng và nghi ng , ít t  tin, ít đ c m i ng i bi t đ n,ớ ọ ấ ậ ọ ờ ự ượ ọ ườ ế ế  

ít t p trungậ , hay b  qu y r y, th ng có k t qu  h c t p kém, có thị ấ ầ ườ ế ả ọ ậ ể làm bài 

tốt khi không b  đánh giá.ị

Đ i v i nhóm sáng t o th p và trí thông minh th p, k t qu  h c t pố ớ ạ ấ ấ ế ả ọ ậ  

yếu, nh ng có ho t đ ng xã h i bù l i. H  h ng ngo i, ít nghi ng , t  tinư ạ ộ ộ ạ ọ ướ ạ ờ ự  

h n nhóm sáng t o cao và trí thông minh th p.ơ ạ ấ

Torrance  (1963)  làm l i  nh ng  th  nghi m c a Getzels  và  Jacksonạ ữ ử ệ ủ  

(1962) và nh n đ c k t qu  t ng t . Ông đã ch n m u theo cách c aậ ượ ế ả ươ ự ọ ẫ ủ  

Getzels và Jackson và  k t qu  nghiên c u c a ông cho th y 55% nh ngế ả ứ ủ ấ ữ  

ng i sáng t o cao làm vi c v i nh ng ngh  phi truy n th ng, so v i ch  9%ườ ạ ệ ớ ữ ề ề ố ớ ỉ  

nhóm có trí thông minh cao.

Khi xem xét 388 m i t ng quan c a hàng lo t nghiên c u trong cácố ươ ủ ạ ứ  

lu n án ti n s  và các bài nghiên c u đ c đăng, Torrance (1975:287) phátậ ế ỹ ứ ượ  

hi n th y r ng t t c  các d  li u đã có ch  ra s  kh ng đ nh r ng hai bi n (tríệ ấ ằ ấ ả ữ ệ ỉ ự ẳ ị ằ ế  

thông minh và sáng t o) có m i t ng quan r t v a ph i. Đi m trung bìnhạ ố ươ ấ ừ ả ể  

c a 114 h  s  t ng quan c a ch  s  đo hình là 0.06, ch  s  trung bình c aủ ệ ố ươ ủ ỉ ố ỉ ố ủ  

88 h  s  t ng quan c a phép đo ngôn ng  là O.21; và đ i v i 178 t ngệ ố ươ ủ ữ ố ớ ươ  

quan   liên   quan   c   ngôn   ng   và   hình   h c   ph i   h p   là   0.20.  ả ữ ọ ố ợ Torrance 

(1963:182) nhấn m nh r ng không ph  thu c vào phép đo trên kiạ ằ ụ ộ ểu lo i IQạ  

nào, chúng ta có thể lo i b  kho ng 70% s  tr  sáng t o nh t n u ạ ỏ ả ố ẻ ạ ấ ế ch  dùngỉ  

IQ để xác định tr  năng khi u.ẻ ế



Tóm l iạ , có th  nói r ng sáng t o d ng nh  có liên quan v i các khíaể ằ ạ ườ ư ớ  

c nh tạ ổng h p, phân tích và th c ti n ợ ự ễ của trí thông minh: t ng h p đổ ợ ể đi đ nế  

ý t ng, phân tích đưở ể đánh giá ch t l ng ý t ngấ ượ ưở ,  th c ti n đự ễ ể hình thành 

cách trao đ i hi u qu  v i nh ng ý t ng đổ ệ ả ớ ữ ưở ó và thuy t ph c m i ng i v  giáế ụ ọ ườ ề  

tr  ị c a chúng. Nh ng ngoài nh ng đi u c  b n này, khó mà ủ ư ữ ề ơ ả tìm th y s  nh tấ ự ấ  

trí c a nh ng ng i đang làm vi c trong lĩnh v c này. M c dù đã có nhiủ ữ ườ ệ ự ặ ều 

nghiên c u, các nhà tâm lý h c v n ứ ọ ẫ ch a nh t trí v  b n ch t ư ấ ề ả ấ của m i quanố  

h  gi a sáng t o và trí thông minh, th m chí c  c u trúc ệ ữ ạ ậ ả ấ của các c u thànhấ  

này. Các t  h p quan h  gi a sáng t o và trí thông minh đã đ c trình bàyổ ợ ệ ữ ạ ượ  

nh ng có r t ít ch ng c   ng h  cho t ng ph ng án. Có r t ít s  kh ng đinhư ấ ứ ớ ủ ộ ừ ươ ấ ự ẳ  

v  m i quan h  gi a sáng t o và trí thông minh. Tuy nhiên, đ i v i nh ng aiề ố ệ ữ ạ ố ớ ữ  

đang tìm ki m câu tr  l i  ế ả ờ cho câu h i đang còn m , thì m i quan h  gi aỏ ở ố ệ ữ  

sáng t o và trí thông minh là đáng đ c xem xét. ạ ượ

II. T  DUY Ư SÁNG TẠO

1. Khái ni m t  duy sáng t oệ ư ạ

T  duy là m t quá trình tâm lý ph n ánh nh ng thu c tính b n ch t,ư ộ ả ư ộ ả ấ  

nh ng m i liên h  có tính quy lu tữ ố ệ ậ   c a s  ủ ự v tậ ,  hi n t ng trong hi n th cệ ượ ệ ự  

khách quan. T  duy sáng t o là kiư ạ ểu t  duy đ c bi tư ặ ệ , là m t quá trình đ c độ ộ áo 

không ch  là thao tác v i nh ng thông tin đã bi t theo con đ ng lôgíc hay l yỉ ớ ữ ế ườ ấ  

ra t  trí nhừ ớ. Các ý t ng sáng t o bao hàm các y u t  m o hi m, tưở ạ ế ố ạ ể rí t ngưở  

t ng và trò ch i v i các ý t ng m i và ý t ng b t th ngượ ơ ớ ưở ớ ưở ấ ườ . T  duy sángư  

t o có thạ ể còn đ c khuy n khích b ng vi c s  ượ ế ằ ệ ử d ngụ  các câu h i g i ý. N uỏ ợ ế  

nh  t  duy lôgíc ti n hành theo công th c, t  duy sáng t o có thư ư ế ứ ư ạ ể ti n hànhế  

theo các b c nh y, có s  thamướ ả ự  gia c a y u t  tr c giác.ủ ế ố ự

T  duy   sáng   t o   liên  quan   đ n  vi c   thoát   kh i   ki u   tư ạ ế ệ ỏ ể ư  duy   thông 

th ng. Đó và ườ kiểu t  duy ư đ t phá,ki u t  duy đ i l p v i ki u nh n th c đãộ ể ư ố ậ ớ ể ậ ứ  

có,  cái  mà  não b  c a chúng ta đã  ghi nh  và  đã   r t   thành th oộ ủ ớ ấ ạ .  Thông 



th ng các ki u nh n th cườ ể ậ ứ , thói quen, chuy n đ ng v t lýể ộ ậ , thông tin tr c quanự  

đ c ghi nh  trong não b . Do v y, b  não có xu h ng c n tr  chúng taượ ớ ộ ậ ộ ướ ả ở  

thoát kh i các kiỏ ểu lo i thông tin này. Chúng ta có thạ ể đ a ra các câu h i kíchư ỏ  

thích sáng t o đ i l p v i nh ng gì đã ghi nh .ạ ố ậ ớ ữ ớ

Nhi u nhà tâm lý h c coi s  có m t c a t  duy phân k  là d u hi uề ọ ự ặ ủ ư ỳ ấ ệ  

c a sáng  t o.  T  duy phân kủ ạ ư ỳ,  theo Guilford  (1970),  là  kh  năng đ a  raả ư  

nh ng ý t ng đ c đáo v i nhi u ph ng án, gi i pháp ữ ưở ộ ớ ề ươ ả cho vấn đề. Torrance 

(1974) cho r ng các thành t  c a t  duy sáng t o n m   s  thành th c (khằ ố ủ ư ạ ằ ở ự ụ ả 

năng t o ra nhi u ý t ng hay gi i pháp cho vạ ề ưở ả ấn đ ); tính m m d o (khề ề ẻ ả 

năng xem xét hàng lo t cách ti p c n t i v n đ  cùng m t lúc); tính đ c ạ ế ậ ớ ấ ề ộ ộ đáo 

(xu th  t o ra nhi u ý t ng khác v i ý t ng c a nh ng ng i khác) và tínhế ạ ề ưở ớ ưở ủ ữ ườ  

chi  ti t (kh  năng đ a ra ý t ng m t cách chi ti t). T  duy phân k  đ cế ả ư ưở ộ ế ư ỳ ượ  

phân bi t v i tu duy h i t . T  duy h i t  có xu h ng đi đ n m t câu tr  l iệ ớ ộ ụ ư ộ ụ ướ ế ộ ả ờ  

đúng cho bài toán d a trên quy t c lôgíc đã có. T  duy phân k  tho phép tìmự ắ ư ỳ  

nh ng câu tr  l i đa d ng. Các câu tr  l i đó có thữ ả ờ ạ ả ờ ể đúng trong nh ng đi uữ ề  

ki n, b i c nh c  thệ ố ả ụ ể. T  duy phân k  đ a ra nh ng câu tr  l i m m d o,ư ỳ ư ữ ả ờ ề ẻ  

đ c đáo.ộ

Quan ni m c a De Bono v  t  duy sáng t o có nhi u điệ ủ ề ư ạ ề ểm gi ng v iố ớ  

Torrance. Ông phân bi t t  duy theo chi u d c và t  duy theo chi u ngang.ệ ư ề ọ ư ề  

De Bono (1970) đ a ra m t s  so sánh gi a t  duy theo chiư ộ ố ữ ư ều d c và t  duyọ ư  

theo chi u ngang sau đây:ề

 T  duy theo chi u d c mang tính l a ch n, t  duy theo thi u ngangư ề ọ ự ọ ư ề  

mang tính đa d ng. T  duy theo thi u ngangạ ư ề , gi ng t  duy phân k , t o raố ư ỳ ạ  

càng nhi u ph ng án càng t t.ề ươ ố

 T  duy theo chi u d c h ng theo m t h ng (theo h ng gi i quy tư ề ọ ướ ộ ướ ướ ả ế  

đ c v n đ )ượ ấ ề ,  t  duy theo nhi u h ng không h n là h ng t i gi i quy tư ề ướ ẳ ướ ớ ả ế  

v n đ , mà h ng t i thay đ i ý t ng cho t i khi tìm ra cái gì đó thú vi h uấ ề ướ ớ ổ ướ ớ ữ  

d ng.ụ



 T  duy theo ư chi u d c mang tính phân tích, t  duy theo ề ọ ư chi u ngangề  

mang tính kh i g i. Đơ ợ ể có th  s  d ng đ c đ c điể ử ụ ượ ặ ểm kh i g i ý t ng c aơ ợ ưở ủ  

t  duy theo ư chi u ngang c n ph i c ng c  nh ng đ c đi m có tính l a ề ầ ả ủ ố ữ ặ ể ự chọn 

c a t  duy lo i nàyủ ư ạ .

 T  duy theo chi u d c đi theo tr t t  t ng b c, trong khi đó t  duyư ề ọ ậ ự ừ ướ ư  

theo chi u ngang di n ra m t cách nh y cóc.ề ễ ộ ả

 T  duy theo chi u d c h ng t i câu tr  l i đúng   m i b c, t  duyư ề ọ ướ ớ ả ờ ở ỗ ướ ư  

theo chi u ngang không nh t thi t ph i làm nh  v y. Gi ng nh  vi c bề ấ ế ả ư ậ ố ư ệ ắc m tộ  

cái c u, m i b c trong d ng cái c u c a t  duy theo chi u đ ng ph i đúngầ ỗ ướ ự ầ ủ ư ề ứ ả , 

m i b c trong t  duy theo chi u ngang không nh t thi t ph i đúngỗ ướ ư ề ấ ế ả , nh ngư  

chi c n b c cu i ầ ướ ố cùng có thể đã n i đ c hai đ u c u l i v i nhau.ố ượ ầ ầ ạ ớ

 T  duy theo chi u d c ph i t p trung vào lo i b  nh ng gì không phùư ề ọ ả ậ ạ ỏ ữ  

h pợ ,  trong khi đó   t  duy theo  ư chi u ngang có   thề ể  bao hàm c  nh ng cáiả ữ  

không phù h p và đi u đó đ c coi là c  h i c a s  thay đ i sang kiợ ề ượ ơ ộ ủ ự ổ ểu lo iạ  

m i.ớ

 T  duy theo chi u d c t o ra s  phân lo i, ph m trù và ki u lo i cư ề ọ ạ ự ạ ạ ể ạ ố 

đ nhị ,  trong khi đó t  duy theo ư chi u ngang là m m d o, không c  đề ề ẻ ố ịnh. Tư 

duy theo chi u ngang tìm ki m theo các cách khác nhau đề ế ể  thay đ i cáchố  

phân lo i, xác đ nh ph m trù m t cách t ng đ i theo tiêu chí cũng nh  theoạ ị ạ ộ ươ ố ư  

th i gian.ờ

 T  duy theo chi u d c di chuy n theo con đ ng đã xác đ như ề ọ ể ườ ị , trong 

khi t  duy theo chi u ngang không có xu h ng này. T  duy theo chi u d cư ề ướ ư ề ọ  

đ a đ n ch  m t gi i pháp đúng, trong khi đư ế ỉ ộ ả ó t  duy theo chi u ngang t i đaư ề ố  

hoá gi i pháp nh ng không có s  b o đ m cho m t gi i pháp nào c .ả ư ự ả ả ộ ả ả

T  duy sáng t o có xu h ng đ a chúng ta ra kh i cách t  duy thôngư ạ ướ ư ỏ ư  

th ngườ , cách t  duy theo đ ng mòn. Ví d , ư ườ ụ chúng ta có thể yêu c u ng iầ ườ  

h c đ a ra 4 th  mà ọ ư ứ chúng ta không ch p  nh đ c hay yêu c u n i 9 đi mụ ả ượ ầ ố ể  



v i nhau b ng 4 đo n th ng nh ng không đ c nh c bút lên (xem thêm bàiớ ằ ạ ẳ ư ượ ấ  

toán   m c 4. T ng t ng t  do  Đ c đi m nhân cách c a nh ng ng iở ụ ưở ượ ự ặ ể ủ ữ ườ  

sáng t o). Trong bài toán th  nh t, não b  c a chúng ta ạ ứ ấ ộ ủ ch  ghi nh  nh ng gìỉ ớ ữ  

có thể ch p  nh đ c ụ ả ượ ch  không ghi nh  nh ng gì không ch p  nh đ c.ứ ớ ữ ụ ả ượ  

V n đ  đ t ra   đây là t  duy theo con đ ng nào đấ ề ặ ở ư ườ ể t o ra đ c m i liên hạ ượ ố ệ 

m i và thoát kh i nh ng hình th c k t n i tr c đó gi a các đ  v t. Bài toánớ ỏ ữ ứ ế ố ướ ữ ồ ậ  

th  hai đòi h i t  duy r ng h n, thoát kh i kiứ ỏ ư ộ ơ ỏ ểu tr c quan đ c gi i h n b i 9ự ượ ớ ạ ở  

đi m vì khi bài toán đ t ra, ng i th c hi n có xu h ng k t n i các đi m l iể ặ ườ ự ệ ướ ế ố ể ạ  

v i nhau b ng 4 đ ng th ng trong ph m vi không gian đ c t o b i 9 đi mớ ằ ườ ẳ ạ ượ ạ ở ể  

đã cho. Do đó, đ  giúp ng i thể ườ ực hi n bài toán thoát kh i ki u t  duy này,ệ ỏ ể ư  

chúng ta g i ý h  m  r ng không gian gi i quy t v n đ  ra kh i ph m viợ ọ ở ộ ả ế ấ ề ỏ ạ  

đ c gi i h n bượ ớ ạ ởi các đi m đã cho.ể

T  duy sáng t o có thư ạ ể đ c xem xét trong quá trình gi i quy t v n đượ ả ế ấ ề 

sáng t o. T  duy nói  ạ ư chung ch  xu t hi n khi có "tình hu ng v n đỉ ấ ệ ố ấ ề”.  Nói 

cách khác là   đâu không có v n đ  thì   đó không có t  duy theo nghĩa ch tở ấ ề ở ư ặ  

ch  c a t  này. Tình hu ng v n đẽ ủ ừ ố ấ ề là m t hi n t ng ch  quan, là m t tr ngộ ệ ượ ủ ộ ạ  

thái tâm lý c a ủ ch  th , tr ng thái lúng túng xu t hi n trong quá trình nh nủ ể ạ ấ ệ ậ  

th c,  hay  th c hi n m t  nhi m v   trong ho t   đ ng  ứ ự ệ ộ ệ ụ ạ ộ c a con ng i.  ủ ườ Tình 

hu ng v n đố ấ ề luôn ch aứ  đ ng m t n i dung, m t cám th c c n xác đ nhự ộ ộ ộ ứ ầ ị , c nầ  

làm rõ và, do v yậ , k t qu  gi i quy t v n đ  s  là nh ng tri th c m i, ho cế ả ả ế ấ ề ẽ ữ ứ ớ ặ  

ph ng th c hành đ ng m i đ i v i ch  th .ươ ứ ộ ớ ố ớ ủ ể

Tình hu ng v n đ  xu t hiố ấ ề ấ ện   ở ch  thủ ể trên c  s  nh n th c đ c v nơ ở ậ ứ ượ ấ  

đ  đang t n t i trong th c ti n. Có th  có ba lo i v n đ . Lo i v n đ  thề ồ ạ ự ễ ể ạ ấ ề ạ ấ ề ứ 

nh t đòi h i thêm thông tin hay công c  cho x  lý thông tin. Lo i v n đ  thấ ỏ ụ ử ạ ấ ề ứ 

hai không đòi h i thông tin m i mà đòi h i s  s p x p l i thông tin đã có, m tỏ ớ ỏ ự ắ ế ạ ộ  

s  th u hi u c u trúc và s p x p l i đự ấ ể ấ ắ ế ạ ể t o ra c u trúc m i. Lo i v n đ  thạ ấ ớ ạ ấ ề ứ 

ba là v n đ  ấ ề của "s  không có vự ấn đ "ề . Th c ra ch  thự ủ ể có thể b  ị che l p b iấ ở  

s  s p x p hi n có và không nh n ra nhu c u s p x p l i m t cách t t h n.ự ắ ế ệ ậ ầ ắ ế ạ ộ ố ơ  



V n đ    đây là nh n ra nhu c u c n c i ti n, nhu c u tấ ề ở ậ ầ ầ ả ế ầ ổ th c l i. Lo i v nứ ạ ạ ấ  

đ  th  nh t liên quan đ n gi i bài toán v i t  duy thông th ng. Hai lo i v nề ứ ấ ế ả ớ ư ườ ạ ấ  

đ  sau liên quan đ n gi i quy t v n đ  sáng t o.ề ế ả ế ấ ề ạ

Có thể th y t  duy sáng t o đ c t o d ng trên n n t ng nh ng gì đãấ ư ạ ượ ạ ự ề ả ữ  

có, nh ng c  s  ữ ơ ở của các y u t  lôgíc, nh ng t  duy sáng t o không d ng l iế ố ư ư ạ ừ ạ  

 đó, t  duy sáng t o đi theo con đ ng phi lôgíc (  th i điở ư ạ ườ ở ờ ểm hi n t i), phátệ ạ  

hi n ra  lôgíc m i theo con đ ng phi  lôgíc. Quá   trình nh n th c c a conệ ớ ườ ậ ứ ủ  

ng i thông th ng bao g m hai hình th c mà ườ ườ ồ ứ ch  y u các mô hình b c caoủ ế ậ  

đ c xây d ng trên c  s  các mô hình b c th p   c p đ  c m tính. T  duyượ ự ơ ở ậ ấ ở ấ ộ ả ư  

con ng i không ch  là t  duy lôgíc, b i l  luôn có s  tham gia c a mô hìnhườ ỉ ư ở ẽ ự ủ  

c p th p, đó là h  qu  tr c ti p c a s  tác đ ng qua l i gi a ch  thấ ấ ệ ả ự ế ủ ự ộ ạ ữ ủ ể  và 

khách thể   c p đ  c m tính. Trong quá trình nh n th c, vi c tham gia c aở ấ ộ ả ậ ứ ệ ủ  

các mô hình c p th p vào c p đ  tr u t ng là c n thi t và không thấ ấ ấ ộ ừ ượ ầ ế ể tránh 

kh iỏ . S  có lúc khi ph n ánh v n đ , ch  thẽ ả ấ ề ủ ể  l i đ a thêm nh ng mô hìnhạ ư ữ  

hình  nhả , đ c l c b  b t các quan h  đ  v t, bượ ượ ỏ ớ ệ ồ ậ ổ sung thêm đi u ki n gi iề ệ ả  

bài toán. Ở c p đ  này, không ph i m i y u t  c a tấ ộ ả ọ ế ố ủ ình hu ng v n đ  đ cố ấ ề ượ  

khách quan hoá   m c đ  c n thi t. L i gi i lôgíc xu t hi n khi con ng iở ứ ộ ầ ế ờ ả ấ ệ ườ  

c n thông báo k t qu  cho ng i khác ho c ghi nh  l i cho b n thân m tầ ế ả ườ ặ ớ ạ ả ộ  

cách có ý th c. Nh  v y, trong giai đo n th  nh t, vi c đi tìm nguyên t c, ýứ ư ậ ạ ứ ấ ệ ắ  

t ng gi i bài toán th ng x y ra m t cách tr c giác và ti p theo sau là giaiưở ả ườ ả ộ ự ế  

đo n lôgíc, giai đo n áp d ng nguyên t c vào gi i bài toánạ ạ ụ ắ ả ,  ki m traể ,  phát 

bi u  l i  gi i  b ng ngôn ng . Trong giai đo n th  nh t, sau nhi u  l n thể ờ ả ằ ữ ạ ứ ấ ề ầ ử 

nghi m không có k t qu , l i gi i xu t hi n b t ng , th m chí ch  thệ ế ả ờ ả ấ ệ ấ ờ ậ ủ ể cũng 

không ý th c đ c c  ch  ứ ượ ơ ế c a nó. Hi n t ng tr c giác này đã đ c xácủ ệ ượ ự ượ  

nh n trong l ch s  nghiên c u khoa h c, qua ký  c c a các nhà khoa h c. Cóậ ị ử ứ ọ ứ ủ ọ  

thể tóm t t r ng trong ho t đ ng tìm ki m l i gi i ắ ằ ạ ộ ế ờ ả cho bài toán sáng t o, xu tạ ấ  

hi n kinh nghi m vô th c, kinh nghi m này có thệ ệ ứ ệ ể đã t ng có m t trong ýừ ặ  

th c và nay ứ chuy n vào ti m th c, ề ề ứ cũng có thể nó đã xu t hi n tr c ti p nhấ ệ ự ế ờ 



k t qu  tri giác trong quá trình tìm ki m l i gi i. Kinh nghi m này ch a trongế ả ế ờ ả ệ ứ  

mình chìa khoá gi i các bài toán sáng t o, nó xu t hi n đúng lúc nh  m t g iả ạ ấ ệ ư ộ ợ  

ý  b t  ng  d n đ n l i  gi i   tr c giác. Nhà   tâm lý  h c Liên Xô  Ponomarevấ ờ ẫ ế ờ ả ự ọ  

(1976) cho bi t vai trò quy t đ nh thu c v  các s n ph m ph  đi kèm v i s nế ế ị ộ ề ả ẩ ụ ớ ả  

ph m tr c ti p c a l i gi i. S  có m t c a s n ph m ph , m t thu c tính cẩ ự ế ủ ờ ả ự ặ ủ ả ẩ ụ ộ ộ ụ 

thể c a đủ ồ v t, hi n t ng nh ng không có vai trò quan tr ng đ i v i m cậ ệ ượ ư ọ ố ớ ụ  

đích trong hành đ ng bên ngoài đã đ c kiộ ượ ểm tra b ng nhi u th c nghi m.ằ ề ự ệ  

S n ph m ph  ch  đ c ph n ánh   c p đ  c m tính, ng i tham gia th cả ẩ ụ ỉ ượ ả ở ấ ộ ả ườ ự  

nghi m có thệ ể không ý th c đ c nên không ứ ượ cho bi t thông tin v  chúng khiế ề  

di n đ t b ng ngôn ng . N u rút b  các tác đ ng c a s n ph m ph  thìễ ạ ằ ữ ế ỏ ộ ủ ả ẩ ụ  

ng i tham gia th c nghi m không còn kh  năng gi i bài toán sáng t o n a.ườ ự ệ ả ả ạ ữ

Các nhà tâm lý h c Grudia (Liên xô ọ cũ) đã nghiên c u quá trình vô th cứ ứ  

thông qua hi n t ng tâm thệ ượ ế. Đ c đi m c a tâm thặ ể ủ ế  trong tình hu ng vố ấn 

đ  là nhu c u nh n th c nh  m t y u t  ch  quan làm tăng ề ầ ậ ứ ư ộ ế ố ủ c ng rõ r t tínhườ ệ  

tích c c ự của ch  th . Nhu c u nh n th c lúc này có ý nghĩa quan tr ng làmủ ể ầ ậ ứ ọ  

xu t hi n nguyên t c cho l i gi i. Các nghiên c u th c nghi m trong ám thấ ệ ắ ờ ả ứ ự ệ ị, 

thôi  miên là m t trong nh ng xu h ng phát hi n b n ch t hi n t ng vôộ ữ ướ ệ ả ấ ệ ượ  

th c.  Ti m năng l n  lao c a con ng i  đ c gi i  phóng qua ám thứ ề ớ ủ ườ ượ ả ị,   thôi 

miên. R t ti c r ng nh ng k t qu  nghiên c u v  quá trình vô th c còn r tấ ế ằ ữ ế ả ứ ề ứ ấ  

h n ch  và vi c áp d ng các ph ng pháp kháạ ế ệ ụ ươ ch quan vào nghiên c u ch aứ ư  

mang l i hi u qu  rõ r t.ạ ệ ả ệ

Vi c xem xét m i quan h  gi a cái lôgíc và cái tr c giác đã giúp xácệ ố ệ ữ ự  

đ nh t ng quan h p lý gi a ị ươ ợ ữ chúng trong ho t đ ng sáng t o. Kh ng đ nh cóạ ộ ạ ẳ ị  

m t lôgíc đi đ n phát minh sáng ộ ế ch  s  mâu thu n v i chính b n ch t c aế ẽ ẫ ớ ả ấ ủ  

khái ni m sáng t o. S  xu t hi n b t k  gi i pháp th c s  sáng t o nào cũngệ ạ ự ấ ệ ấ ỳ ả ự ự ạ  

v t ra ngoài gi i h n lôgíc và  ượ ớ ạ ch  trong nh ng đi u ki n nh t đỉ ữ ề ệ ấ ịnh, l i gi iờ ả  

này đ c lôgíc hoá. Gi i pháp n u th c s  m i m  s  làm giàu kho tàngượ ả ế ự ự ớ ẻ ẽ  

công c  lôgíc đã có và bài toán tr c khi có l i gi i đ c coi là bài toán sángụ ướ ờ ả ượ  



t o s  không còn là sáng t o n a mà đã tr  thành bài toán lôgíc. Chính đi uạ ẽ ạ ữ ở ề  

này l i t o ra đi u ki n phát tri n kh  năng sáng t o ti p theo. M t khác, chạ ạ ề ệ ể ả ạ ế ặ ỉ 

m t mình y u t  tr c giác t  thân nó ch a ph i là sáng t o. Hi u qu  c aộ ế ố ự ự ư ả ạ ệ ả ủ  

y u t  tr c giác này ph i đ c ý th c, ngôn ng  hoá và h p th c hoá b ngế ố ự ả ượ ứ ữ ợ ứ ằ  

ph ng ti n t  duy lôgíc. T  duy sáng t o là s  th ng nh t c a y u t  tr cươ ệ ư ư ạ ự ố ấ ủ ế ố ự  

giác và y u t  lôgíc. S  h p thành gi a chúng t o nên m t xích trung tâmế ố ự ợ ữ ạ ắ  

trong c  ch  tâm lý h c c a ho t đ ng sáng t o (Pơ ế ọ ủ ạ ộ ạ onomarev, 1976).

Trên c  s  h c thuy t ho t đ ng tâm lý c a Leontiev (2003), chúng tôiơ ở ọ ế ạ ộ ủ  

cho r ng t  duy sáng t o c n đ c xem nh  m t ho t đ ng gi i quy t v nằ ư ạ ầ ượ ư ộ ạ ộ ả ế ấ  

đ  m i bao g m các thành t  đ ng c , hành đ ng lôgíc và hành đ ng tr cề ớ ồ ố ộ ơ ộ ộ ự  

giác ch  không th  xem xét đ n gi n nh  m t thao tác hay m t k  năngứ ể ơ ả ư ộ ộ ỹ  

(Ph m Thành Ngh , 2011a).ạ ị

   Tr c   h t,   đ ng   c ,   mà   ch   y u   là   đ ng   c   trong   (intrinsicướ ế ộ ơ ủ ế ộ ơ  

motivation), quy đ nh ph ng h ng, mị ươ ướ ục đích, c ng đ  c a ho t đ ngườ ộ ủ ạ ộ , thể 

hi n   tinh th n say mê, tính tích c c ho t đ ng đ c t o ra ch  y u nhệ ở ầ ự ạ ộ ượ ạ ủ ế ờ 

h ng thú, s  th a mãn nhu c u chi m lĩnh ý t ng m iứ ự ỏ ầ ế ưở ớ , ph c t p và tháchứ ạ  

th c b ng ứ ằ chính ho t đ ng sáng t o.ạ ộ ạ

 Hành đ ng lôgícộ  di n ra trên c  s  ki n th c phong phú đ c tích lũyễ ơ ở ế ứ ượ  

t  tr c bao g m tri th c lý lu n và tri th c th c ti n, ki n th c và tr i nghi mừ ướ ồ ứ ậ ứ ự ễ ế ứ ả ệ  

c a b n thân ch  th , đ c bi t ki n th c v  ph ng pháp, k  năng phân tích,ủ ả ủ ể ặ ệ ế ứ ề ươ ỹ  

so sánh, phê phán, khái quát hóa…

 Hành đ ng giácộ  ch  y u di n ra   m c đ  d i ý th củ ế ễ ở ứ ộ ướ ứ ,trong ti m th cề ứ  

mà k t qu  thế ả ể hi n   bên ngoài, là vi c n m b t nhanh b n ch t v n đệ ở ệ ắ ắ ả ấ ấ ề 

d a trên nh ng hình  nh,  n t ng nh  nh ng đi m tự ữ ả ấ ượ ư ữ ể ựa c  thụ ể. Ý t ng m iưở ớ  

xu t hi n b t ng  trên c  s  s  th u hi u, "lóe sángấ ệ ấ ờ ơ ở ự ấ ế ” có c  s  trong các y uơ ở ế  

t  nh n th c nh  t ng t ng, d  báo, d  đoán, xu t phát t  hình  nh triố ậ ứ ư ưở ượ ự ự ấ ừ ả  

giác đã có và s  k t n i đa d ng gi a các hình  nh v i nhau. Thông quaự ế ố ạ ữ ả ớ  

t ng   t ng  sáng  t o,  ng i  h c   thoát   kh i  con  đ ng  liên  t ng  quenưở ượ ạ ườ ọ ỏ ườ ưở  



thu cộ , đ m mình vào tr ng thái thăng hoa hay c m xúc dâng trào và s  th uắ ạ ả ự ấ  

hi uể , nh n th c nh y v t xu t hi n. Hành đ ng tr c giác di n ra trong ti mậ ứ ả ọ ấ ệ ộ ự ễ ề  

th c đ c xen k  v i nh ng thứ ượ ẽ ớ ữ ổn th c, tranh lu n, thu nh n thông tin m tứ ậ ậ ộ  

cách ý th c. Nh ng kích thích do làm vi c nhómứ ữ ệ , nh ng trao đ i v i các bênữ ổ ớ  

liên quan là đ u vào cho nh ng  p  , x  lý thông tin trong ti m th c. Khi sầ ữ ấ ủ ử ề ứ ự 

k t n i x y ra mà không có s  đi u khi n c a ý th c, ý t ng sáng t o xu tế ố ả ự ề ể ủ ứ ưở ạ ấ  

hi n m t cách b t ng  đ i  v i ng i sáng t o nh ng th c ra nó đã đ cệ ộ ấ ờ ố ớ ườ ạ ư ự ượ  

chu n b  và là k t quà ẩ ị ế của s  t ng tác đan xen gi a nh ng g i ý, thu nh nự ươ ữ ữ ợ ậ  

thông tin m t cách có ý th c và vi c x  lý thông tin trong ti m th c. V y đi uộ ứ ệ ử ề ứ ậ ề  

gì đã c n tr  hành đ ng tr c giác, thành t  quan tr ng c a ho t đ ng t  duyả ở ộ ự ố ọ ủ ạ ộ ư  

sáng t o?ạ

2. Nh ng c n tr  t  duy sáng t oữ ả ở ư ạ

Nh ng c n tr  đ i v i t  duy sáng t o là s  thi u h t tính m o hi m vàữ ả ở ố ớ ư ạ ự ế ụ ạ ể  

tính c i m  trong t  duy cũng nh  không có các câu h i hay chi n l c ở ở ư ư ỏ ế ượ kích 

thích, g i ý đ  thoát kh i thông tin cũ, ý t ng cũ đang th ng tr  đợ ể ỏ ưở ố ị ể t o ra conạ  

đ ng m i d n đườ ớ ẫ ến s n ph m m i. Có quan đi m c i m  là r t quan tr ng,ả ẩ ớ ể ở ở ấ ọ  

nh ng trong th c t , các y u t  văn hoá, khí ư ự ế ế ố ch t và ki u nh n th c và th mấ ể ậ ứ ậ  

chí s  h c t p đ n b c cao theo con đ ng truy n th ng cũng gây c n trự ọ ậ ế ậ ườ ề ố ả ở 

đ n t  duy sáng t o.ế ư ạ

Khí ch t và kiấ ểu nhân cách có thể c n tr  t  duy sáng t oả ở ư ạ

Chúng ta đ c sinh ra v i kiượ ớ ểu khí  ch t và chính khí  ch t cũng t oấ ấ ạ  

d ng kiự ểu lo i ph n  ng c a chúng ta. Khí ch t và nhân cách có xu h ngạ ả ứ ủ ấ ướ  

nh h ng đ n vi c chúng ta có thả ưở ế ệ ể thoát kh i kiỏ ểu t  duy  u tr i đ c ghiư ư ộ ượ  

nh  trong não b  c a chúng ta hay không. Theo thang nhân cách Myersớ ộ ủ

Briggs (Langrehr, 2005) có th  xác đ nh kiể ị ểu nhân cách  nh h ng đ n khả ưở ế ả 

năng sáng t o c a chúng ta: m c đ  tr c giác (N  initiative) hay tri giác (S ạ ủ ứ ộ ự  

Sensing) và m c đ  đóng (J  closed) hay m  (P  Open). Nứ ộ ở ếu m t ng i cóộ ườ  

kiểu nhân cách NP (tr c giác  m ), anh ta s  có có ti m năng sáng t o l nự ở ẽ ề ạ ớ  



nh t, b i vì N (kiấ ở ểu tr c giác) có xu h ng nh y c m h n, làm vi c v i nh ngự ướ ạ ả ơ ệ ớ ữ  

cái m i và h ng t i t ng lai nhi u h n. P (ki u m ) có năng l c nhi u h nớ ướ ớ ươ ề ơ ể ở ự ề ơ  

v i nh ng ý t ng m i h n là  ớ ữ ưở ớ ơ ch p nh n m t câu tr  l i đúng ấ ậ ộ ả ờ cho v n đấ ề. 

Ki u P có xu h ng c i m  và m m d o h n trong t  duy. Do v y, kiể ướ ở ở ề ẻ ơ ư ậ ểu nhân 

cách NP có  u th  h n nhi u trong sáng t o so v i kiư ế ơ ề ạ ớ ểu nhân cách SJ.

Ki u nh n th c có th  c n tr  t  duv sáng t oể ậ ứ ể ả ở ư ạ

Ki u nh n th c là cể ậ ứ ách th c khá  n đ nh và đ c tr ng mà m i ng iứ ổ ị ặ ư ọ ườ  

dùng trong x  lý thông tin. H u h t các ki u nh n th c ho c là ph  thu c vàoử ầ ế ể ậ ứ ặ ụ ộ  

lĩnh v c nh n th c, ho c là đ c l p kh i lĩnh v c nh n th cự ậ ứ ặ ộ ậ ỏ ự ậ ứ . Theo Langrehr 

(2005), các đ c tr ng c a hai ki u nh n th c này là:ặ ư ủ ể ậ ứ

Nh n thúc ph  thu c vào tr ngậ ụ ộ ườ Đ c l p kh i tr ng nh n th cộ ậ ỏ ườ ậ ứ

Không t p trungậ T p trungậ

H p tácợ C nh tranhạ

T ng tácươ Đ c l pộ ậ

Dùng ph n h iả ồ Không dùng ph n h iả ồ

Mang tính xã h iộ Tính ch t phi cá nhânấ

Mang tính toàn c uầ Tính ch t phân ấ tích

M c tiêu đ c xác đ nh t  bên ngoàiụ ượ ị ừ T  xác đinh m c tiêuự ụ

D  án nhómự D  án đ c l pự ộ ậ

Nh ng ng i có kiữ ườ ểu nh n th c đ c l p kh i tr ng nh n th c r t t pậ ứ ộ ậ ỏ ườ ậ ứ ấ ậ  

trung vào nh ng thông tin h  chú ý. Trong khi đó nh ng ng i thu c nhómữ ọ ữ ườ ộ  

ph  thu c vào tr ng nh n th c ít t p trung và ít l y thông tin tụ ộ ườ ậ ứ ậ ấ ổng thể n iơ  

mà họ t p trung s  chú ý.ậ ự

Văn hoá có th  c n tr  t  duy sáng t oể ả ở ư ạ

M t s  n n văn hoá ch  ộ ố ề ỉ ch p nh n m t câu tr  l i đúng. Các thànhấ ậ ộ ả ờ  

viên không đ c khuy n khích t ng t ng hay m   c v  các c  h i. Gi iượ ế ưở ượ ơ ướ ề ơ ộ ả  

quy t vế ấn đ  đ c ti n hành r t ch t ch  theo t ng b c, theo tr t tề ượ ế ấ ặ ẽ ừ ướ ậ ự  và 

theo cách truy n th ng. Đ i v i nhi u n n văn hoá khác s  m m d o, t  do,ề ố ố ớ ề ề ự ề ẻ ự  



b u không khí sáng t o và c i m  có m t trong tầ ạ ở ở ặ ổ ch c, c ng đ ng. ứ ộ ồ Ở giai 

đo n tu i th , tr  em đ c khuy n khạ ổ ơ ẻ ượ ế ích t  duy sáng t o. N u tr  em đ cư ạ ế ẻ ượ  

khuy n khế ích m o hi mạ ể , hài h c v i nh ng ý t ng m i và t ng t ng cácướ ớ ữ ưở ớ ưở ượ  

c  h i b t th ng, thói quen này s  đi cùng v i h  trong ph n còn l i  ơ ộ ấ ườ ẽ ớ ọ ầ ạ của 

cu c đ i.ộ ờ

S  năm h c trong tr ng h c cũng  nh h ng đ n t  duy sáng t oố ọ ườ ọ ả ưở ế ư ạ

Tr  em đ n l p v i kh  năng t ng t ng tuy t v i. Tr  có th  t ngẻ ế ớ ớ ả ưở ượ ệ ờ ẻ ể ượ  

t ng ra nhi u ph ng án s  d ng khác th ng c a đ  v t. H c sinh   l pưở ề ươ ử ụ ườ ủ ồ ậ ọ ở ớ  

h c càng cao thì càng hình thành ki u tr  l i theo cách đ c đào t oọ ể ả ờ ượ ạ , đ cượ  

khuy n khích và có xu h ng l n tránh câu tr  l i không đ c ch p nh n hayế ướ ẩ ả ờ ượ ấ ậ  

khuy n khích. Nh ng tr  này có xu h ng ch n nh ng ph ng án truy nế ữ ẻ ướ ọ ữ ươ ề  

th ng h n là nh ng ph ng án phi truy n thố ơ ữ ươ ề ống. Do v y, đi u r t quan tr ngậ ề ấ ọ  

là ph i kh i d y và duy trì tính m m d o ả ơ ậ ề ẻ của t  duy b ng cách t o ra cho trư ằ ạ ẻ 

nh ng c  h i, cung c p nh ng g i ý và ữ ơ ộ ấ ữ ợ cho phép tr  tham gia vào các d  ánẻ ự  

sáng t o. Ki n th c càng v ng ch c, xu th  l a ch n quy t đ nh trên c  sạ ế ứ ữ ắ ế ự ọ ế ị ơ ở 

các ki u hình đã bi t càng gia tăng, tuy nhiênể ế , khuy n khích vi c ch p nh nế ệ ấ ậ  

nh ng cách nhìn khác, c i m  trong thay đ i v  thữ ở ở ổ ị ế, vai trò hay xem xét nhi uề  

ph ng án có thươ ể giúp gi m đi tính x  ả ơ cứng trong t  duy.ư

3. Thái đ  đ i v i t  duy sáng t oộ ố ớ ư ạ

T  duy sáng t o g n li n v i thành t  tr c giác hay thành ph n  ư ạ ắ ề ớ ố ự ầ phi 

lôgíc. Nh ng ng i sáng t o  ữ ườ ạ cho bi t ý   t ng sáng t o c a h  xu t hi nế ưở ạ ủ ọ ấ ệ  

nhi u nh t khi h    tr ng thái th  giãn, không căng th ng nh  khi v a t nhề ấ ọ ở ạ ư ẳ ư ừ ỉ  

gi c, lúc đang t m, khi đang nghe nh c nh … Đã có nhi u câu chuy n màấ ắ ạ ẹ ề ệ  

nhi u nhà sáng ch  chia s  cho th y h  phát hi n ra ý t ng khi h i ngà ngàề ế ẻ ấ ọ ệ ưở ơ  

say,  lúc tho i mái trong nhà t m hay khi đang đi bách b  trong r ngả ắ ộ ừ ,  trong 

công viên yên tĩnh.



Kinh nghi m c a nh ng ng i sáng t o cũng ệ ủ ữ ườ ạ cho th y r t khó sáng t oấ ấ ạ  

khi cá nhân quá b n r n v i công vi c m t m i, b  đe doậ ộ ớ ệ ệ ỏ ị ạ, b  h n ch  ho tị ạ ế ạ  

đ ngộ , th  nghi m hay b  qu y r y trong môi tr ng có quá nhi u ti ng.ử ệ ị ấ ầ ườ ề ế

Đ  gi  thái đ  t t cho sáng t o, theo Langrehr (2005). tr c h t  ể ữ ộ ố ạ ướ ế ph iả  

duy trì các ho t đ ng khuy n khích t ng t ng,  p ạ ộ ế ưở ượ ấ ủ, m o hiạ ểm, nh y c mạ ả  

và hài h c.ướ

a. T ng t ngưở ượ

Ng i l n khó t ng t ng h n tr  em. Nh ng ng i t  duy sáng t o,ườ ớ ưở ượ ơ ẻ ữ ườ ư ạ  

nh ng nhà sáng ch  th ng m  v  nh ng cái không th c tữ ế ườ ơ ề ữ ự ế hay nghĩ đ nế  

nh ng gi i pháp l , th m chí bu n c i v  v n đ ; h  tìm l i đ c tu i th ,ữ ả ạ ậ ồ ườ ề ấ ề ọ ạ ượ ổ ơ  

để tâm h n t  do m  m ng. L ch s  cho th y nhi u nhà sáng ồ ự ơ ộ ị ử ấ ề ch  có thế ể trợ 

giúp t ng t ng b ng r u hay m  ngày. Ng i sáng t o còn ph i đ ngưở ượ ằ ượ ơ ườ ạ ả ươ  

đ u v i s  ầ ớ ự chê b i c a b n bè khi đ a ra gi i pháp t ng t ng cho v n đ .ạ ủ ạ ư ả ưở ượ ấ ề  

Nh ng gi i pháp m i h ng t i t ng lai và mang tính đ t phá không thữ ả ớ ướ ớ ươ ộ ể t oạ  

ra đ c b i ki u t  duy b o th  hay t  duy theo l i mòn.ượ ớ ể ư ả ủ ư ố

b.  p Ấ ủ

p   hay Ấ ủ “ng i trên ý t ng", gi i pháp m i là quan tr ng. Sồ ưở ả ớ ọ ự sáng t oạ  

không thể v i vãộ . Ý t ng đ u tiên có thưở ầ ể không ph i là sáng t o nh t mà ýả ạ ấ  

t ng sáng t o nh t có th  là ý t ng th  hai ho c th  ba. Nhi u nhà sángưở ạ ấ ể ưở ứ ặ ứ ề  

ch  sau khi ra kh i nhà, đi lang thang hàng tháng m i phát hi n đ c gi iế ỏ ớ ệ ượ ả  

pháp và nh ng gi i pháp này xu t hi n b t ng  t  m t ch  nào đó. ữ ả ấ ệ ấ ờ ừ ộ ỗ Ấp   đ nủ ơ  

gi n là đ a v n đ  vào não b  đả ư ấ ề ộ ể n m b t ý t ng cho đ n khi có ý t ngắ ắ ưở ế ưở  

phù h p xu t hi n.ợ ấ ệ

c. M o hi mạ ế

Tr  nên m o hi m không d , đ c bi t n u ta l n lên trong môi tr ngở ạ ể ễ ặ ệ ế ớ ườ  

văn hoá n i không khuy n khích m o hi m. Thái đ  s  th t b iơ ế ạ ể ộ ợ ấ ạ , s  b n bèợ ạ  

chê c i v  s  không bình th ng có thườ ề ự ườ ể làm n n lòng nhi u ng i và h  cóả ề ườ ọ  



thể ph i t  b  ý t ng m i khi nó v a m i ra đ iả ừ ỏ ưở ớ ừ ớ ờ . Nh ng n u ta k  v ng ýư ế ỳ ọ  

t ng m i đ n nh  cái gì đó đ c nh t và h u d ng thì ta không th  đi theoưở ớ ế ư ộ ấ ữ ụ ể  

cách ti p c n thông th ng t i vế ậ ườ ớ ấn đ  đ c n a. Chúng ta ph i hành đ ngề ượ ữ ả ộ  

để có c  h i t o ra cái gì đó đ c đáoơ ộ ạ ộ , khác th ng khi ta còn ườ ch a ư ch c ắ ch nắ  

l m.ắ

d. Nh y c mạ ả

Nh y c m v i nh ng hình  nh, hi n t ng c a t  nhiên và cu c s ngạ ả ớ ữ ả ệ ượ ủ ự ộ ố  

hàng ngày c a con ng i là r t quan tr ng. B i vì s  nh y c m giúp chúng taủ ườ ấ ọ ở ự ạ ả  

đ t ra cho chính mình nh ng câu h i mà thông th ng không đặ ữ ỏ ườ  l iể ạ  đi u gì ề ở 

nh ng ng i bình th ng. Ví d , có khi nào ta đ a ra nh ng câu h i nh :ữ ườ ườ ụ ư ữ ỏ ư

 T i sao bút chì l i làm t  g ?ạ ạ ừ ỗ

 T i sao bút chì l i dài nh  v y?ạ ạ ư ậ

 T i sao bút chì l i có 6 m t thay vì 3 hay 10 m t?ạ ạ ặ ặ

Ng i đ u tiên làm bút chì ch c đã ph i đ t ra và tr  l i các câu h iườ ầ ắ ả ặ ả ờ ỏ  

t ng tươ .ự  Có khi nào ta tự h i mình câu h i đ i lo i nh :ỏ ỏ ạ ạ ư

 T i sao thân cây l i có hình tr ?ạ ạ ụ

 T i sao cây này l i cao thạ ạ ?ế

 T i sao có lo i cây có nhi u lá và lo i cây khác l i không?ạ ạ ề ạ ạ

T  nhiên có lý do đự ể tr  l i các câu h i này. M i th  xung quanh chúngả ờ ỏ ọ ứ  

ta có hình hài phù h p v i ch c năng c a nó. T  nhiên, gi ng nh  nhà thi tọ ớ ứ ủ ự ố ư ế  

k , thay đ i thi t k  liên t c theo th i gian khi thi t k  đó không còn phù h pế ổ ế ế ụ ờ ế ế ợ  

n a.ữ

Phân tích các thi t k  sáng t o xung quanh chế ế ạ úng ta là cách t t nh tố ấ  

để phát tri n t  duy sáng t o. Cách d  nh t để ư ạ ễ ấ ể đ t câu h i v  thi t kặ ỏ ề ế ế là sử 

d ng các tiêu chí quy mô, màu s c, công d ng, v t li u đ c dùng, các bụ ắ ụ ậ ệ ượ ộ 

ph n c u thành và hình thù đ  v t thay vì các ph ng án khác. Chúng ta cóậ ấ ồ ậ ươ  



thể cho r ng nh ng câu h i đ i lo i nh : t i sao cái chai l i đ c làm t  thuằ ữ ỏ ạ ạ ư ạ ạ ượ ừ ỷ 

tinh? T i sao con voi có tai to mà hà mã l i có tai nh  nh  v y? T i sao đ ngạ ạ ỏ ư ậ ạ ồ  

xu có hình tròn? Có l  ch  đ c tr  th  đ t ra nh ng th c ra   nh ng ng iẽ ỉ ượ ẻ ơ ặ ư ự ở ữ ườ  

sáng t o nh ng câu h i lo i này cũng th ng xuyên xu t hi n do h  nh yạ ữ ỏ ạ ườ ấ ệ ọ ạ  

c m v i mả ớ iọ  v n đ  ấ ề của cu c s ng xung quanh.ộ ố

e. Hài h c và ph n khíchướ ấ

Hài h c và ph n khích v i ý t ng sáng t o là vô  ướ ấ ớ ưở ạ cùng quan tr ng.ọ  

B n không th  k  v ng ý t ng sáng t o có thạ ể ỳ ọ ưở ạ ể d  dàng theo đu i n u b nễ ổ ế ạ  

quá nghiêm túc. B  não c n đ c tho i mái cho t  duy sáng t o hi u qu .ộ ầ ượ ả ư ạ ệ ả  

Chúng ta c n các sóng ng n, ch t hoá h c hay các "phân t  h nh phúc", nhầ ắ ấ ọ ử ạ ư 

serotonin hay endorphin. Nh ng ch t này không có trong não b  khi chúng taữ ấ ộ  

căng th ng.ẳ

Tóm l iạ , các quan ni m v  t  duy phân k , tệ ề ư ỳ ư duy theo chi u ngang,ề  

hay c u thành lôgíc và c u thành tr c giác kh c h a đ c tr ng c  bấ ấ ự ắ ọ ặ ư ơ ản c a tủ ư 

duy sáng t o là tính m m d o, tính đ c đáo và tính đa d ng t o ra s  đ t pháạ ề ẻ ộ ạ ạ ự ộ  

trong các s n ph m m i có giá tr . T  duy sáng t o có hi u qu  cao trongả ẩ ớ ị ư ạ ệ ả  

đi u ki n môi  tr ng khuy n khích, v ng m t s  áp đ t. T  duy sáng t oề ệ ườ ế ắ ặ ự ặ ư ạ  

đ c khuy n khượ ế ích bởi đ ng c  trong, lòng say mê, h ng thú v i đ i t ng vàộ ơ ứ ớ ố ượ  

v n đ  nh n th c. Không b t ch c, không hài lòng v i gi i pháp cũ có thấ ề ậ ứ ắ ướ ớ ả ể 

tr  thành đ ng l c cho ho t đ ng sáng t o. T o ra môi tr ng phù h p ở ộ ự ạ ộ ạ ạ ườ ợ cho 

quá trình nh n th c sáng t o cũng nh  s  d ng các ph ng pháp tích c cậ ứ ạ ư ử ự ươ ự  

hoá các ho t đ ng này có th  nâng cao hi u qu  c a ho t đ ng t  duy đ aạ ộ ể ệ ả ủ ạ ộ ư ư  

đ n l i gi i sáng t o và h u d ng.ế ờ ả ạ ữ ụ

4. Phát tri n t  duy sáng t o thông qua ho t đ ng gi i quy t v nể ư ạ ạ ộ ả ế ấ  

đ  m iế ớ

Để phát tri n t  duy sáng t o   ng i h c, ph i tăng ể ư ạ ở ườ ọ ả c ng các thànhườ  

t  c a ho t đ ng gi i quy t v n đ  m i theo c u trúc v a đ  xu tố ủ ạ ộ ả ế ấ ề ớ ấ ừ ề ấ . Tr cướ  



h t, đế ể tăng c ng thành tườ ố đ ng c  ph i đ a ng i h c vào tình hu ng “vộ ơ ả ư ườ ọ ố ấn 

đ " và b t đ u quá trình t  duy. Nhi u nhà nghiên c u ề ắ ầ ư ề ứ cho r ng sáng t o điằ ạ  

li n v i s  c ng hi n,   đó có lòng say mê, s  cam k t và h ng thú mãnh li tề ớ ự ố ế ở ự ế ứ ệ  

v i ho t đ ng sáng t o. Amabile (1983a), ng i đã b  r t nhi u công s cớ ạ ộ ạ ườ ỏ ấ ề ứ  

nghiên c u đ ng c  sáng t oứ ộ ơ ạ , đã đ a ra gi  thuy t hai nhánh v  cách th cư ả ế ề ứ  

đ ng c  tác đ ng t i sáng t o, bà  ộ ơ ộ ớ ạ cho bi t s  thúc đ y n i t i s  d n đ nế ự ẩ ộ ạ ẽ ẫ ế  

sáng t o, trong khi đó s  thúc đ y do s c ép t  bên ngoài s  có tác h i đ nạ ự ẩ ứ ừ ẽ ạ ế  

sáng t o. Đ  tăng ạ ể c ng đ ng c  trong ph i tăng ườ ộ ơ ả c ng h ng thú, s  th aườ ứ ự ỏ  

mãn các nhu c u t  ch , nâng cao năng l c, s  ầ ự ủ ự ự chia s , đ c đánh giá, đ cẻ ượ ượ  

tham gia, đ c cượ ổ vũ đ ng viên trên con đ ng đi đ n ý t ng m i.ộ ườ ế ưở ớ

Hành đ ng lôgícộ  có th  đ c tăng ể ượ c ng b ng cách phát tri n t  duyườ ằ ể ư  

phê phán m t cách xây d ng. K  năng t  duy phê phán có th  bao g m cácộ ự ỹ ư ể ồ  

thao tác sau đây: xác đ nh và làm rõ v n đị ấ ề: xác đ nh vị ấn đ  và ề ch  đ  tr ngủ ề ọ  

tâm; so sánh s  gi ng nhau và khác nhau; xác đ nh thông tin nào là phù h pự ố ị ợ ; 

hình thành câu h i phù h p. Đánh giá thông tin liên quan đ n v n đỏ ợ ế ấ ề: phân 

bi t các s  ki n, ý ki n, phán xét, ki m tra tính th ng nh tệ ự ệ ế ể ố ấ ; xác đ nh nh ngị ữ  

gi  đinh không đ c đ t ra; nh n ra nh ng đ nh ki nả ượ ặ ậ ữ ị ế , nh ng y u t  c m xúc,ữ ế ố ả  

nh n ra s  khác bi t c a giá tr  và t  t ng. Gi i quy t v n đậ ự ệ ủ ị ư ưở ả ế ấ :ề  nh n ra sậ ự 

phù h p c a d  li u; d  báo h u qu  có th  x y ra. V  m t thái đợ ủ ữ ệ ự ậ ả ể ả ề ặ ộ, t  duyư  

phê phán đòi h i thái đ  xây d ng, tránh s  phê phán tiêu c c. Đỏ ộ ự ự ự ể làm đ cượ  

đi u đó ng i h c c n làm rõ và gi i h n về ườ ọ ầ ớ ạ ấn đ , có thái đ  c i m , kháchề ộ ở ở  

quan và m m d o.ề ẻ

Hình thành hành đ ng tr c giác có thộ ự ể đ c ti n hành thông qua phânượ ế  

tích nh ng thi t k  sáng t o, đ a ra nh ng công d ng khác th ng (t  duyữ ế ế ạ ư ữ ụ ườ ư  

phân k )ỳ , t  duy ng c, gi i quy t vư ượ ả ế ấn đ  theo cách m i, tìm ra h u qu  tíchề ớ ậ ả  

c c và tiêu c c, so sánh theo cách đ c đáo. Đ  v t qua nh ng c n tr  đ iự ự ộ ể ượ ữ ả ở ố  

v i t  duy sáng t o nh  thói quen, khuôn m u ớ ư ạ ư ẫ của kiểu nh n th c đã hìnhậ ứ  

thành, s  m o hi m c n t  duy m t cáợ ạ ể ầ ư ộ ch c i m , luy n t p cách thay đ i vở ở ệ ậ ổ ị 



th ,ế  thay đ i cách nhìn nh n b ng s  d ng ph ng pháp 6 ổ ậ ằ ử ụ ươ chi c mũ t  duyế ư  

c a Dủ e Bono,  phát tri n ý t ng theo ph ng pháp công não, phát tri n ýể ưở ươ ể  

t ng theo t  duy phân k , t  duy theo chi u ngang… Và đi u quan trong làưở ư ỳ ư ề ề  

ph i t o ra tr ng thái tâm lý th  giãn trong môi tr ng h c t p làm vi c tho iả ạ ạ ư ườ ọ ậ ệ ả  

mái và khuy n khích.ế

III. TƯỞNG TƯỢNG VÀ SÁNG TẠO 

1. Khái ni m t ng t ng ệ ưở ượ

T ng t ng là m t hi n t ng tâm lý thưở ượ ộ ệ ượ ể hi n năng l c ệ ự của cá nhân 

t o ra hình  nh hay quan ni m khác v i hi n th c mà lúc đ u có ngu n g cạ ả ệ ớ ệ ự ầ ồ ố  

tri giác đ c ghi l i trong trí nh . Nh ng hình  nh tri giác (b c tranh trongượ ạ ớ ữ ả ứ  

m t, cu c trao đ i, s  đ ng ch m, mùi v  hay chuy n đ ng đ c ghi nh ) cóắ ộ ổ ự ụ ạ ị ể ộ ượ ớ  

th  đ c thay đ i thành nh ng hình  nh m i hay nh ng cu c đ i tho i t ngể ượ ổ ữ ả ớ ữ ộ ố ạ ươ  

lai g m hàng lo t hi n t ng t ng đ c suy ng m l i, đ c l p l iồ ạ ệ ượ ừ ượ ẫ ạ ượ ặ ạ , m t kộ ế 

ho ch t ng lai trong ngh  nghi p hay nh ng t ng tác xã h iạ ươ ề ệ ữ ươ ộ , và trong m tộ  

s  tr ng hố ườ ợp,  t o ra  ạ nh ngữ   s n ph m ngh  thu tả ẩ ệ ậ ,  văn h c hay khoa h cọ ọ  

sáng t o.ạ

Năng l c vô ự cùng l n ớ của con ng i trong t o ra hình  nh v  nh ng đườ ạ ả ề ữ ồ 

v tậ , s  ki n, hi n t ngự ệ ệ ượ , b  m t hay ti ng đ ng, mùi v  th m chí khi chúngộ ặ ế ộ ị ậ  

không còn tác đ ng lên c  quan c m giác là m t đ c đi m quan tr ng c aộ ơ ả ộ ặ ể ọ ủ  

t ng t ng. Quá trình t ng t ng, trong tâm lý h c, có nghĩa r ng h n làưở ượ ưở ượ ọ ộ ơ  

hình  nh đ c t o ra do m t kích thích nào đó. T ng t ng c  thả ượ ạ ộ ưở ượ ỏ ể là s  đ iự ố  

tho i x y ra trong ý th cạ ả ứ , gi ng nh  câu ố ư chuyện đ c hôi t ng hay s  ki nượ ưở ự ệ  

mong mu n trong t ng lai. Đ i v i nh ng cá nhân ho t đ ng trong lĩnh v cố ươ ố ớ ữ ạ ộ ự  

ngh  nghi p, khoa h c hay ngh  thu t, t ng t ng có thề ệ ọ ệ ậ ưở ượ ể là s  hình dungự  

v  ho t đ ng ti m tàng trong t ng lai. M t ề ạ ộ ề ươ ộ chi ti t c  khí ô tô b  h ng có thế ơ ị ỏ ể 

đ c hình dung trong hàng lo t c u trúc đ c xem xétượ ạ ấ ượ , trong m i quan h  v iố ệ ớ  

chi ti t c  khí xu t hi n trong đ u và t  đó có s  thay đ i trong s a ch a vàế ơ ấ ệ ầ ừ ự ổ ử ữ  



thay đ i trong đào t o. Nhà so n nh c vĩ đ i Mozart đã mô t  tr t t  m t b nổ ạ ạ ạ ạ ả ậ ự ộ ả  

nh c xu t hi n trong "tai nghe" c a ông nh  th  nào và sau đó ông ch  vi cạ ấ ệ ủ ư ế ỉ ệ  

chuyển  nó   thành  n t  nh c  mà   thôi.  Bu i   t i   tr c   ngày  bi u  di n  ố ạ ổ ố ướ ể ễ “Don 

Giovanni", Mozart nh n ra r ng mình đã quên vi t khúc nh c m  đ u.  ậ ằ ế ạ ở ầ Ông 

u ng cà phê đ  th c và vi t c  đêm khúc m  đ u cho dàn nh c và khúcố ể ứ ế ả ở ầ ạ  

nh c đã tr  thành n i ti ng trong m i th i đ i.ạ ở ổ ế ọ ờ ạ

Đ c đi m ặ ể của t ng t ng có thưở ượ ể  là s  t o ra  o  nh d  th ng, mự ạ ả ả ị ườ ơ 

ngày, m  đêm hay hi n t ng tâm lý trong gi c ng . Nh ng ơ ệ ượ ấ ủ ữ hình  nh t ngả ưở  

t ng th ng liên quan đ n m  ngàyượ ườ ế ơ , đó là s  phân tán chú ý kh i nhi m vự ỏ ệ ụ 

đang làm hay v n đấ ề c  thụ ể để nghĩ t i nh ng hình  nh hay t  duy v  nh ngớ ữ ả ư ề ữ  

đi u không liên quan m y đ n công vi cề ấ ế ệ . Nh ng gi c m  ngày này có thữ ấ ơ ể 

bao g m s  xu t hi n c a nh ng hi n t ng t  trí nh  t i nh ng mong mu nồ ự ấ ệ ủ ữ ệ ượ ừ ớ ớ ữ ố  

hay nh ng câu truy n đ c thay đ i liên quan đ n nh ng m i quan tâm hi nữ ệ ượ ổ ế ữ ố ệ  

t i c a cá nhân hay nh ng mong mu n đã có t  lâu v n còn đ c  p  . Mạ ủ ữ ố ừ ẫ ượ ấ ủ ơ 

ngày có thể liên quan đ n nh ng kinh nghi m tinh th nế ữ ệ ầ , có thể là sai l mầ , sự 

h  th n trong t ng tác v i ng i khác, có th  là n i s  hãi do nh ng th mổ ẹ ươ ớ ườ ể ỗ ợ ữ ả  

ho  thiên nhiên, s  kh ng b … đ a đ n. M  ngày th ng xu t hi n khi đ cạ ự ủ ố ư ế ơ ườ ấ ệ ọ  

ti u thuy t, nó nh  hi n t ng di n ra m t cách t  nhiên trong dòng ý th c.ể ế ư ệ ượ ễ ộ ự ứ  

Khó  nh n   ra  ch c năng  thích nghi  hay  ch c  năng  th c   ti n  vì  m  ngàyậ ứ ứ ự ễ ơ  

th ng di n ra nhanh, là ph n  ng v i c m xúc hi n t i. M  đêm hay ho tườ ễ ả ứ ớ ả ệ ạ ơ ạ  

đ ng tinh th n th ng xu t hi n tr c khi t nh gi c hay lúc còn n m   trênộ ầ ườ ấ ệ ướ ỉ ấ ằ ở  

giường.

o  nh d  th ng đ c nói đ n trong tâm lý h c d i hai hình th cẢ ả ị ườ ượ ế ọ ướ ứ . 

Th  nh tứ ấ ,  o  nh d  th ng có thả ả ị ườ ể đ c phượ ản ánh trong m  ngày và d ngơ ườ  

nh  b  bi n m t kh i hi n th c ư ị ế ấ ỏ ệ ự của cu c s ng cá nhân và th ng r t ít xu tộ ố ườ ấ ấ  

hi n. ệ Ảo  nh d  th ng có th  là nh ng mong mu n t t đ p, d  ch u và r ngả ị ườ ể ữ ố ố ẹ ễ ị ằ  

có th  là n i s  hãi, thù h n và ph  thu cể ỗ ợ ậ ụ ộ . Ảo  nh có thả ể là nh ng hình  nhữ ả  

xâm l c t  vũ tr , hay nh ng câu ượ ừ ụ ữ chuyện t  th i th   u b  ng i l n xúcừ ờ ơ ấ ị ườ ớ  



ph m, l m d ng hay nh ng mong mu n tr  thù. Th  haiạ ạ ụ ữ ố ả ứ ,  o  nh d  th ngả ả ị ườ  

còn đ c kh i g i xu t hi n trong tâm lý h c khi nghi m th  th c hi n tìnhượ ơ ợ ấ ệ ọ ệ ể ự ệ  

hu ng   tr c   nghi m   nh   Tr c   nghi m   theo   ch   đ   tố ắ ệ ư ắ ệ ủ ề ổng   giác   (Themafic 

Apperception Test  TAT). Nh ng ng i tham gia đ c xem nh ng b c tranhữ ườ ượ ữ ứ  

và  đ c  yêu  c u  vi t   các  câu chuy n  v  các  b c   tranh  đó.  ượ ầ ế ệ ề ứ Nh ng câuữ  

chuy n, theo các nhà tâm b nh h c và các nhà nghiên c u nhân cách, có thệ ệ ọ ứ ể 

kh i g i nh ng nhu c u quan tr ng. Khi các câu chuy n đ c vi t theo cácơ ợ ữ ầ ọ ệ ượ ế  

b c tranh, chúng đ c đánh giá và cho đi m nh ng thông qua đó nh ng nhuứ ượ ể ư ữ  

c u c a cá nhân v  quy n l cầ ủ ề ề ự ,  thành công và quan h  tình c m đ c bi uệ ả ượ ể  

đ t. S  bi n đ ng, ph c t p và đ c đáo ạ ự ế ộ ứ ạ ộ của t ng t ng thu đ c qua Tr cưở ượ ượ ắ  

nghi m TAT phệ ản ánh s  liên quan đ n ti m năng sáng t o c a ng i thamự ế ề ạ ủ ườ  

gia.

Nh ng quan ni m ban đ uữ ệ ầ : Kho ng đ u th i k  Khai sáng   châu âuả ầ ờ ỳ ở  

gi a nh ng năm 1600ữ ữ , Hobbes nh n m nh s c m nh đ nh h ng c a t ngấ ạ ứ ạ ị ướ ủ ưở  

t ng nh  là công ượ ư cụ khai thác nh ng s  ki n t ng lai theo ữ ự ệ ươ chi u ngo i suyề ạ  

t  trí nh . Khi gi i thích t ng lai chúng ta có thừ ớ ả ươ ể xem xét ý nghĩa đ o đ cạ ứ  

c a các hình th c hành đ ng. T ng t ng đóng vai trò nh  m t thành ph nủ ứ ộ ưở ượ ư ộ ầ  

quan tr ng trong vi c t o ra các tác ph m văn h c, ngh  thu t và công trìnhọ ệ ạ ẩ ọ ệ ậ  

khoa h c. Gi a th  k  18, tọ ữ ế ỷ ưởng t ng đ c công nh n nh  m t b  ph nượ ượ ậ ư ộ ộ ậ  

c a quá trình x  lý thông tin c a con ng i. Và ch  m i g n đây tâm lý h củ ử ủ ườ ỉ ớ ầ ọ  

nh n th c m i nghiên c u quá trình t ng t ng mà theo đó thông tin thuậ ứ ớ ứ ưở ượ  

nh n đ c qua các giác quanậ ượ ,  đ c mã hoá và đ c c t gi  cho vi c sượ ượ ấ ữ ệ ử 

d ng và bi n đ i sau này.ụ ế ổ

William James và trường phái dòng ý th cứ : Trong thế k  19, âm nh c,ỷ ạ  

ngh  thu t và văn h c đ a ra nh ng ví d  phong phú v  vai trò c a t ngệ ậ ọ ư ữ ụ ề ủ ưở  

t ng. Tác ph m n i ti ng v  Nguyên t c tâm lý  h c  ượ ẩ ổ ế ề ắ ọ c a William James,ủ  

xu t b n năm 1890, đ c coi là nghiên c u đ u tiên v  t ng t ng ấ ả ượ ứ ầ ề ưở ượ của con 

ng i trong tâm lý h c. James đã ch  ra vai trò trung tâm c a t  duy cá nhânườ ọ ỉ ủ ư  



trong kinh nghi m c a con ng i   đó s  ệ ủ ườ ở ự “rung đ ng" ộ của dòng ý th c đangứ  

di n ra, đ c ph n ánh trong trí nh ,  o  nh, s  phê phán do nh ng kễ ượ ả ớ ả ả ự ữ ích 

thích đ c ghi l i trong trí nh , cũng nh  d  đoán nh ng hi n t ng cũngượ ạ ớ ư ự ữ ệ ượ  

nh  hành đ ng c a cá nhân trong t ng lai. Nét đ c bi t c a ni m tin v  b nư ộ ủ ươ ặ ệ ủ ề ề ả  

thân d i hình  nh hi n t i hay hình  nh lý t ng có liên quan chướ ả ệ ạ ả ưở ặt chẽ t iớ  

kh  năng t ng t ng c a con ng i và v i thông tin c a nhân cách cá nhânả ưở ượ ủ ườ ớ ủ  

cũng nh  v i hành đ ng c i m  c a ch  th . Công trình c a William Jamesư ớ ộ ở ở ủ ủ ể ủ  

b  b  qua trong khoa h c nh ng l i có  nh h ng r t l n trong văn h c   thị ỏ ọ ư ạ ả ưở ấ ớ ọ ở ể 

lo i văn h c h  c u.ạ ọ ư ấ

Ti p c n hi n đ i t i trí t ng t ng nh  đ c đi m c a t  duy thôngế ậ ệ ạ ớ ưở ượ ư ặ ể ủ ư  

th ngườ : Quá trình t  duy thông th ng có th  đ c chia ra hai nhánh: t  duyư ườ ể ượ ư  

tr u t ng hay t  duy lôgíc và t  duy t  thừ ượ ư ư ự ể  hay t  duy tr c quan. Trongư ự  

tr ng h p có t n th ng não b  thì t  duy tr u t ng g p khó khăn. Freudườ ợ ổ ươ ộ ư ừ ượ ặ  

cũng phân lo i quá trình tâm lý thành quá trình b c m t và quá trình b c hai.ạ ậ ộ ậ  

Quá trình b c m t liên quan nhi u đ n hình  nh,  o  nh ph n ánh s c épậ ộ ề ế ả ả ả ả ứ  

c a vô th c, s  tr i d y và ham mu n gây h n và  c nguy n đ c tủ ứ ự ỗ ậ ố ấ ướ ệ ượ ự do 

kh i nh ng s c ép xã  h i,   trong khi  đó  quá   trình b c hai  có  ý   th c h n,ỏ ữ ứ ộ ậ ứ ơ  

tr ng thành h n, t  b o v  và tưở ơ ự ả ệ hích nghi.

Bruner (1962) đ a ra s  phân lo i   t  duy con ng i  theo hai chi uư ự ạ ư ườ ề  

c nhạ ,  chi u  c nh   th  nh t   liên quan  đ n   tr t   t   lôgíc  ề ạ ứ ấ ế ậ ự của kinh  nghi m,ệ  

th ng đ c bi u đ t b ng ngôn ng  trong t  duy cũng nh  trong giao ti pườ ượ ể ạ ằ ữ ư ư ế  

v i ng i khác, hình th c này có l i th  trong bi u đ t b ng ngôn ng  tr uớ ườ ứ ợ ế ể ạ ằ ữ ừ  

t ng nh  trong toán h c ch ng h n. Ng c l i, c u trúc hi n th c, c  thượ ư ọ ẳ ạ ượ ạ ấ ệ ự ụ ể 

th ng là s  bùng n  c a hình  nh, mà đ c bi t là hình  nh th  giác và âmườ ự ổ ủ ả ặ ệ ả ị  

thanh, nh ng cũng có khi đ c bi u đ t d i hình th c kh u giác, v  giác vàư ượ ể ạ ướ ứ ứ ị  

xúc giác. Lo i hình  nh và âm thanh này đ c ph n ánh, t o ra theo tr t tạ ả ượ ả ạ ậ ự 

lôgíc và có vô vàn kinh nghi m đ c kệ ượ ể  trong nh ng câu chuy n có thữ ệ ể  tin 

đ c và  ch p nh n đ c trong quá   trình tr  em l n  lên và  tr ng thành.ượ ấ ậ ượ ẻ ớ ưở  



Nh ng kinh nghi m này liên quan đ n đ c đi m văn hoá. ữ ệ ế ặ ể ở các n c ph ngướ ươ  

Tây, kinh nghi m tr  em liên quan nhi u đ n hi n t ng lôgíc;   các n n vănệ ẻ ề ế ệ ượ ở ề  

hoá khác, nh ng lo i hình thông tin hình  nh, c m nh n tr c giác đ c coiữ ạ ả ả ậ ự ượ  

tr ng.ọ

2. Nh ng đ c đi m c a t ng t ngữ ặ ể ủ ưở ượ

Có th  xem xét t ng t ng theo nhi u ể ưở ượ ề chi u c nh khác nhau.ề ạ

Suttonsmith (1988) đã đ a ra m t s  chi u c nh đ c bi t c a t ngư ộ ố ề ạ ặ ệ ủ ưở  

t ng: (1) T ng t ng mang tính phi duy lý; (2) T ng t ng là s  bi u đ t,ượ ưở ượ ưở ượ ự ể ạ  

s  b t ự ắ ch cướ ; (3) T ng t ng là ngây th  nh ng có giá tr ; (4) T ng t ngưở ượ ơ ư ị ưở ượ  

là t  do, là th  ca, là sáng t o; (5) T ng t ng là m i m .ự ơ ạ ưở ượ ớ ẻ

a. T ng t ng mang tính phi duy lýưở ượ

Sutton  Smith mô t  câu chuy n c a đ a tr  4 tu i khi nói đ n tính phiả ệ ủ ứ ẻ ổ ế  

lôgíc c a s  ki n mà đ a tr  đ a ra d a trên nh ng gì nó đã nghe th y hayủ ự ệ ứ ẻ ư ự ữ ấ  

b a đ t thêm:ị ặ

“Có m t con yêu quái là Vua c a các loài thú đi trên các n o đ ngộ ủ ẻ ườ . 

H n đi mãiắ , đi mãi, h n đi đ c hai trăm l  hai năm thì h n ắ ượ ẻ ắ ch tế . B  x ngộ ươ  

c a h n nói "D y đi, d y đi". Và b  x ng ủ ắ ậ ậ ộ ươ c a h n ủ ắ ch t ế và Linh h n c a h nồ ủ ắ  

nói v i b  x ng c a h n r ng "D y đi, d y điớ ộ ươ ủ ắ ằ ậ ậ ”. Ngôi nhà tr  thành ngôi nhàở  

có ma và có m t ng i đi vào ngôi nhà và anh ta vô cùng s  hãi b  ch y vàộ ườ ợ ỏ ạ  

ng i em trai c a anh ta đ m vào c  th  ườ ủ ấ ơ ể của anh ta. Ng i anh ch t và sauườ ế  

đó ng i em ườ cũng ch t chính trong ngôi nhà đó. Cũng chính nh ng đi u đãế ữ ề  

x y ra v i con Qu  l i x y ra đ i v i hai anh em nhà n  và h  đã m  r ng hả ớ ỷ ạ ả ố ớ ọ ọ ơ ằ ọ 

đã ch t. Sau khi h  t nh gi c, h  đã th y h  th t s  đã ch t. B  x ng c aế ọ ỉ ấ ọ ấ ọ ậ ự ế ộ ươ ủ  

h  l i nói "D y đi, d y đi" và linh h n l i nói: "D y đi, d y điọ ạ ậ ậ ồ ạ ậ ậ ” b  x ng. Thộ ươ ế 

là k t thúc câu chuy n.ế ệ

Khi nghe câu chuy n này chúng ta ệ cho r ng đ a tr  đang kằ ứ ẻ ể chuy n vàệ  

d a vào trí t ng t ng. R t nhi u ng i cho r ng tr  kự ưở ượ ấ ề ườ ằ ẻ ể nh ng câu chuy nữ ệ  



nh  th  này là không bình th ng, là  nh hư ế ườ ả ưởng không t t đ n s  phát tri nố ế ự ể  

c a nó. Cha m  và th y giáo th ng ủ ẹ ầ ườ tìm cách ngăn c n chúng. Li u làm nhả ệ ư 

v y có đúng hay không còn là v n đậ ấ ề ph i tranh lu n thêm.ả ậ

Câu chuy n th  hai mô t  đ a tr  3 tu i đang ch i v i búp bê g u vàệ ứ ả ứ ẻ ổ ơ ớ ấ  

ng i m  tìm cách t ng tác v i tr :ườ ẹ ươ ớ ẻ

Tr : G u đang ngh  và c m th y d  ch u h n r i. G u đi ng  r i. Hãyẻ ấ ỉ ả ấ ễ ị ơ ồ ấ ủ ồ  

l y cái g i cho nó. Đêm đã đ n.ấ ố ế

M : Con đã đ c truy n cho nó nghe ch a?ẹ ọ ệ ư

Tr : Không, nó không thích nghe truyẻ ện.

M : Nó không thích nghe truy n à. Con thích nghe truy n khi con điẹ ệ ệ  

ng  c  mà. Sao con không l y quy n truy n đ  đ c cho G u nghe.ủ ơ ấ ể ệ ể ọ ấ

Tr : G u không trình nghe truy n. Nó bu n ng  mà. Bây gi  nó ng iẻ ấ ệ ồ ủ ờ ồ  

trên gh . Đây là m t trong ba con g u.ế ộ ấ

M : M t trong ba con g u?ẹ ộ ấ

Tr : Thôi nó đi d o đây và nó l i ng i t i đây. Và l i đi d o. Và ng iẻ ạ ạ ồ ạ ạ ạ ồ  

xu ng đây. Nó đi d o. Gố ạ ấu b  nhìn th y nó (G  g ). ố ấ ừ ừ Và nó l i đi ng  v i b .ạ ủ ớ ố  

Và nó đi theo bố đi  ng . Nh ng  ủ ư gi ng nh  quá gườ ỏ ấu bố  không vào đ c.ượ  

G u b  th  cho g u con vào giấ ố ử ấ ường. G u con m t r i. Có mùi gì đó l  nh .ấ ệ ồ ạ ỉ  

Gấu tè ra n n nhà r i.ề ồ

M : T t nh t là đ ng đ  nó tè ra. Đ a nó ng i vào bô đi.ẹ ố ấ ừ ể ư ồ

Tr : Nó đã tè r i. G u h  quá, tè ra giẻ ồ ấ ư ường r i, c  trên n n nhà n a.ồ ả ề ữ  

Tè trên ghế, trên n n. Bề ố g u vào. G u con t nh d y.ấ ấ ỉ ậ

B  g u nói: Đây là gh  ố ấ ế của b …ố

Nh ng  t ng   t ng  ữ ưở ượ của   tr   xu t  hi n   trong  đi u   ki n   r t   g n  ẻ ấ ệ ề ệ ấ ầ gũi 

nh ng gì chúng đ c nghe kữ ượ ể, chúng đ c ch ng ki n. Trong xã ượ ứ ế h iộ  nguyên 

thu ,   đi u ki n sỷ ở ề ệ ống c a các b  l c, t ng t ng mang ủ ộ ạ ưở ượ đ cặ  tính và tr ngạ  



thái tâm lý nhóm, tr ng thái t p thạ ậ ể ch u s  tác ị ự động c a s c m nh phi duyủ ứ ạ  

lý. Trong văn hoá dân gian, t ngưở  t ngượ  th ng đ c s  d ng cho vi c ghiườ ượ ử ụ ệ  

nh  câu ớ chuyện của nhóm. Nh ng ữ câu chuyện nhóm này h ng v  quá khướ ề ứ 

ch  không h ng v  t ng laiứ ướ ề ươ . Không có nhi u s  tề ự ự do nh  th i hi n đ i màư ờ ệ ạ  

hi n nay chúng ta đang có. Nh ng gì mà t ng t ng trong xã h i ti n sệ ữ ưở ượ ộ ề ử 

không ph i ả là đ c đi m ặ ể của t  duy cá nhân, mà là nh ng t ng t ng siêuư ữ ưở ượ  

hình c aủ  nhóm v  s  phi duy lý ề ự của th  gi i.ế ớ

b. Tưởng t ng li u là s  bi u đ t ra b n ngoài c a n i tâmượ ệ ự ể ạ ệ ủ ộ

Trong n n văn minh Hy L p, các nhà tri t h c Pề ạ ế ọ lato và Aristote khi xem 

xét t ng t ng đã phân bi t gi a lo i ki n th c có quan h  tr c ti p v iưở ượ ệ ữ ạ ế ứ ệ ự ế ớ  

chân lý nh  ki n th c tri t h cư ế ứ ế ọ , lôgíc và khoa h c và nh ng ki n th c mà cácọ ữ ế ứ  

ông tin ch  là s  b t ch cỉ ự ắ ướ , nh  ngh  thu t, ư ệ ậ văn h c và trò ch i. Trong th iọ ơ ờ  

đ i có s  th ng tr  c a khoa h c thì t ng t ng ch  là quá trình có ý nghĩa tạ ự ố ị ủ ọ ưở ượ ỉ ự 

thân và các nhà khoa h c th ng ch  s  d ng câu h i "Th  nào n uọ ườ ỉ ử ụ ỏ ế ế ” khi g pặ  

ph i nh ng thách th c trong tìm hi u vả ữ ứ ể ấn đ  ề của h  và các chu n m c hànhọ ẩ ự  

vi. Trong đi u ki n nh  v y, n u t ng t ng không theo quy lu t khoa h cề ệ ư ậ ế ưở ượ ậ ọ  

hay lôgíc, nó có thể ch  đ c coi là ỉ ượ đồng bóng, b a đ t, không có th t. Câuị ặ ậ  

h i đ t ra là: "Lo i hình t  duy nào xu t hi n khi tr  em ỏ ặ ạ ư ấ ệ ẻ ch i, m , kơ ơ ể chuyện 

và làm ngh  thu t?" Tr  l i câu h i này là đi tìm m i liên h  gi a t ng t ngệ ậ ả ờ ỏ ố ệ ữ ưở ượ  

v i t  duy và trí tu .ớ ư ệ

Đi u gì x y ra n u t ng t ng là th  cho phép t  duy làm vi c b ngề ả ế ưở ượ ứ ư ệ ằ  

cách cung c p nh ng hình  nh và nh ng  n ấ ữ ả ữ ẩ dụ đ  đ nh h ng? Và đi u gìể ị ướ ề  

s  x y ra n u t ng t ng tr c h t không ph i là s  b t ch c và chínhẽ ả ế ưở ượ ướ ế ả ự ắ ướ  

t ng t ng đóng vai trò đ nh h ng tho t  duy? N u đúng là nh  v y thìưở ượ ị ướ ư ế ư ậ  

n n giáo d c hi n nay ph i đ i m i nhi u h n n a đề ụ ệ ả ổ ớ ề ơ ữ ể phát huy tính ch  đ ngủ ộ  

c a ng i h c. Hãy hình dung đi u gì s  x y ra n u não b  c a ủ ườ ọ ề ẽ ả ế ộ ủ chúng ta chỉ 

là cái máy trao đ i đi n tho i, là cái máy tính làm vi c r t nhanh nh ng thi uổ ệ ạ ệ ấ ư ế  

nh ng ữ ẩn d , hình  nh đ  đ nh h ng nh ng ho t đ ng cụ ả ể ị ướ ữ ạ ộ ó xúc c m. V y thìả ậ  



trí t ng t ng chính là thành ph n không thi u đ c trong lưở ượ ầ ế ượ chị  s  phát minhử  

khoa h c và trong t ng lai t ng t ng có thọ ươ ưở ượ ể xem là ngu n ki n th c chồ ế ứ ứ 

không ch  là s  b t ỉ ự ắ ch c, là s  b a đ t vô bướ ự ị ặ ổ.

Chúng ta phát hi n th y r ng t ng t ng là n i thệ ấ ằ ưở ượ ơ ể hi n c m giác v nệ ả ậ  

đ ng, là sân kh u cho s  đóng vai. Th c hi n các vai trò c a cha m , tr  emộ ấ ự ự ệ ủ ẹ ẻ  

h c đóng vai. Tr  em s ng v i trí t ng t ng hàng ngày, tìm th y ý nghĩaọ ẻ ố ớ ưở ượ ấ  

n n t ng c a trò ề ả ủ ch iơ , c a sáng t o và gi i trí. Khi ủ ạ ả cha m  ch i trò ẹ ơ ch i v iơ ớ  

tr  em, cha m  đã làm phong phú tâm h n, nhân cách c a tr . Nhi u nghiênẻ ẹ ồ ủ ẻ ề  

c u cho th y ứ ấ cha m  ch i v i con nh ng trò ch i ẹ ơ ớ ữ ơ c a tr  đã giúp ủ ẻ chúng yêu 

cu c s ng và phát tri n d n trong ộ ố ể ầ chúng trí tu  nhân văn. Chúng ta có thệ ể nói 

t ng t ng là phi duy lý, nh ng t ng t ng c a tr  còn là s  v n d ngưở ượ ư ưở ượ ủ ẻ ự ậ ụ  

nh ng gì trong cu c s ng th c. ữ ộ ố ự Ở khía c nạ h này t ng t ng là k t qu  ưở ượ ế ả c aủ  

s  ph n ánh hi n th c trong s  t ng tác v i th  gi i bên ngoài và thự ả ệ ự ự ươ ớ ế ớ ế gi iớ  

n i tâm. T ng t ng do v y v a mang y u t  phi duy lý vộ ưở ượ ậ ừ ế ố aừ  mang y u tế ố 

duy lý.

c. T ng t ng là ngây th  nh ng có giá trưở ượ ơ ư ị

Nhi u đi u h c đ c thì có ích, nhi u đi u h c đ c l i vô ề ề ọ ượ ề ề ọ ượ ạ b .ổ  Tri th cứ  

và s  bi u hi n b  ngoài có s  khác bi t cũng gi ng nh  là nh ng đi u t tự ể ệ ề ự ệ ố ư ữ ề ố  

lành và nh ng đi u tai h i, gi a công vi c và b nh t t. Trong th i c  Hy L p,ữ ề ạ ữ ệ ệ ậ ờ ổ ạ  

th  gi i h c hành c a tr  em đ c coi nh  là vô ích. Kho ng năm 1800, tu iế ớ ọ ủ ẻ ượ ư ả ổ  

th  đ c nói đ n trong th  gi i Ph ng Tây r t khác bi t v i th  gi i ng iơ ượ ế ế ớ ươ ấ ệ ớ ế ớ ườ  

l n, tr  em đ c trang b  qu n áo đ c bi t, đ c sách đ c bi t, ch i đ  ch iớ ẻ ượ ị ầ ặ ệ ọ ặ ệ ơ ồ ơ  

đ c bi t, làm bài luy n t p đ c bi t. Tu i th  d ng nh  đ c xem là táchặ ệ ệ ậ ặ ệ ổ ơ ườ ư ượ  

kh i cu c s ng ng i l n và d ng nh  ít h u d ng ngo i tr  vi c nó b tỏ ộ ố ườ ớ ườ ư ữ ụ ạ ừ ệ ắ  

ch c cu c s ng th c c a ng i l n. ướ ộ ố ự ủ ườ ớ T ng t ng đ c s  d ng trong vi cưở ượ ượ ử ụ ệ  

đóng vai làm ng i l n. Tr  em ch i nh ng trò ch i t ng t ng. Đi u c nườ ớ ẻ ơ ữ ơ ưở ượ ề ầ  

ghi nh  là trong thớ ế gi i t ng t ng c a tr  em, nh ng đi u duy lý d n d nớ ưở ượ ủ ẻ ữ ề ầ ầ  

xu t hi n. Giá tr  c a t ng t ng là   ch  ng i l n là tr  cấ ệ ị ủ ưở ượ ở ỗ ườ ớ ẻ on đã l n, ki nớ ế  



th c, tính duy lý và s  m m d o sinh ứ ự ề ẻ ra t  s  ngây th , nh ng th  đ c coiừ ự ơ ữ ứ ượ  

là không có giá tr  và mang tính phi duy lý lúc ng i l n còn là tr  th . Tu iị ườ ớ ẻ ơ ổ  

th  đã t o d ng n n t ng tâm h n phong phú ơ ạ ự ề ả ồ cho giai đo n ng i l n.ạ ườ ớ

d. Tưởng t ng là t  do, là th  ca, là sáng t oượ ự ơ ạ

Có thể  th a nh n r ng "ngh  thu t"  ừ ậ ằ ệ ậ của tr  em là s  bi u đ t t  do.ẻ ự ể ạ ự  

Picasso nói r ng "Khi tôi v  cũng nh  Raphael, nh ng tôi dành c  đ i đằ ẽ ư ư ả ờ ể h cọ  

v  nh  m t đ a tr ". Franz Cizek, ng i th y c a ngh  thu t tr  em đã t oẽ ư ộ ứ ẻ ườ ầ ủ ệ ậ ẻ ạ  

ra ph ng pháp đ  gi m thiươ ể ả ểu  nh h ng ả ưở của ng i l n đườ ớ ến m c đ  th pứ ộ ấ  

nh t. ấ Ông nói "Đ a tr  không bi ứ ẻ ảnh h ng c a ng i l n có kiưở ủ ườ ớ ểu ngh  thu tệ ậ  

m nh m ". Tr  em t  3 đạ ẽ ẻ ừ ến 9  10 tu i c n đ c làm nh ng gì chúng c mổ ầ ượ ữ ả  

th y mu n làm đấ ố ể  thay đổi chính mình". Khi nh ng đ a tr  h c làm nghữ ứ ẻ ọ ệ 

thu t mà chúng c m th y đ c t  do, chúng th y th c s  đ c tho  mãn, thìậ ả ấ ượ ự ấ ự ự ượ ả  

trong s  chúng r t ít tr  h c đ c làm th  nào đố ấ ẻ ọ ượ ế ể v  ngo i tr  bi t v  m tẽ ạ ừ ế ẽ ộ  

cách ng u nhiên ho c có đ c s  kh ng đẫ ặ ượ ự ẳ ịnh b n thân mình. M c dù có thả ặ ể 

kh ng đ nh r ng t ng t ng là s  biẳ ị ằ ưở ượ ự ểu đ t n i tâmạ ộ , nh ng nhi u ng i l iư ề ườ ạ  

cho r ng t ng t ng là s c m nh tu  ti n. M c dù  ằ ưở ượ ứ ạ ỳ ệ ặ chính t ng t ng đãưở ượ  

làm cho Picasso tr  nên n i ti ng, công chúng vở ổ ế ẫn không th y yên tâm đấ ể 

cho tr  đ c t ng t ng t  do (Sutton  Smith, 1988).ẻ ượ ưở ượ ự

e. T ng t ng là m i mưở ượ ớ ẻ

T ng t ng đ c xem là t o ra s  m i m i m  cho sáng t o.ưở ượ ượ ạ ự ớ ớ ẻ ạ  Đi uề  

này có th  th y trong th  gi i t ng t ng c a tr  em v i ngu n trí t ngể ấ ế ớ ưở ượ ủ ẻ ớ ồ ưở  

t ng không h  c n. Trong tr ng h c, chúng th ng b  m t t p trung vì bượ ề ạ ườ ọ ườ ị ấ ậ ị 

kích thích b i nh ng đi u m i l  đ  có đ c nh ng suy nghĩ m i m , nh ngở ữ ề ớ ạ ể ượ ữ ớ ẻ ư  

nh ng đi u này l i th ng b  giáo viên c m đoán. Cu c s ng hi n đ i ngàyữ ề ạ ườ ị ấ ộ ố ệ ạ  

nay ch a đ ng đ y s  sáng t o, cu c s ng t ng t ng nh  văn hoá nh cứ ự ầ ự ạ ộ ố ưở ượ ư ạ  

pop, vũ đi u đ ng ph … N u tr  em m t đi s  t  do t ng t ng ch c sệ ườ ố ế ẻ ấ ự ự ưở ượ ắ ẽ 

không còn có s  m i m  trong ho t đ ng c a chúng n a.ự ớ ẻ ạ ộ ủ ữ



3. Vai trò c a t ng t ng trong sáng t oủ ưở ượ ạ

Ngày nay không có  b t  ấ cứ  m t  ch c năng nh n  th c nào c a conộ ứ ậ ứ ủ  

ng i   thi u  s  góp m t  c a   t ng   t ng.  Trong  truy n   th ng,  giáo d cườ ế ự ặ ủ ưở ượ ề ố ụ  

ph ng Tây thiên v  duy lý h n là tr c giác, ki n th c khoa h c h n là vănươ ề ơ ự ế ứ ọ ơ  

h c, tính  n đ nh h n là tính m m d o. Chúng ta thiên v  suy nghĩ t ngọ ổ ị ơ ề ẻ ề ưở  

t ng nh  là th  ca, nh ng chúng ta cũng không yên tâm v i chi u c nh phiượ ư ơ ư ớ ề ạ  

duy lý c a nó. V y nh ng ý nghĩa ủ ậ ữ chính c a t ng t ng là gì? Suttonsmithủ ưở ượ  

(1988) đã tóm t t nh ng ý nghĩa chính sau đây:ắ ữ

 V  trí c a t ng t ng trong các n n văn hóa: tr  em ph ng Tâyị ủ ưở ượ ề ẻ ươ  

đ c d y t  doượ ạ ự , h ng t i t ng lai, đ c t ng t ng cá nhân và tr  thànhướ ớ ươ ượ ưở ượ ở  

m t ph n c a văn hoá trong th  gi i văn minh. Nhi u nhà giáoộ ầ ủ ế ớ ề , nhi u h c giề ọ ả 

cho r ng tr  em nhóm các dân t c thi u s  đ n tr ng không có ho c thi uằ ẻ ộ ể ố ế ườ ặ ế  

trí t ng t ng. Nhi u nghiên c u liên văn hoá cho th y khó có thưở ượ ề ứ ấ ể  làm gì 

đ c n u c  m t t c ng i thi u trí t ng t ng (Schwartzman, 1978). Có sượ ế ả ộ ộ ườ ế ưở ượ ự 

khác bi t v  trí t ng t ng gi a các t c ng i khác nhau ph  thu c vàoệ ề ưở ượ ữ ộ ườ ụ ộ  

vi c b i c nh xã h i c a nhóm có t o đi u ki n hay không cho s  phát triệ ố ả ộ ủ ạ ề ệ ự ển 

c a trí  t ng t ng, có nhi u không gian t  do hay không cho ho t đ ngủ ưở ượ ề ự ạ ộ  

sáng t o.ạ

  Quan  h   đa  chi u  gi a   tệ ề ữ ưởng   t ng   và   trí   thông  minh:  Gardnerượ  

(1983), trong tác ph m ẩ Frames of Mind, cho bi t có 7 lo i hình trí tu  ế ạ ệ và sau 

này ông b  sung thêm lo i hình th  8, trí tu  n i tâm. T  các lo i hình trí tuổ ạ ứ ệ ộ ừ ạ ệ 

này có thể th y t  duy trong khoa h c và ngh  thu t là khác nhau, thấ ư ọ ệ ậ ể thao 

và âm nh c r t khác nhauạ ấ , suy nghĩ mang tính xã h i và mang tính tr c giácộ ự  

cũng r t khác nhau. M i lĩnh v c yêu c u m t lo i hình trí tu , m t lo i hìnhấ ỗ ự ầ ộ ạ ệ ộ ạ  

tranh lu n hay trí t ng t ng khá đ c tr ng.ậ ưở ượ ặ ư

 S  xung đ t trong nhìn nh n vai trò ự ộ ậ của t ng t ng do tính ưở ượ ch t haiấ  

m t ặ của hi n t ng có m t trong t ng t ng: m t m t là s  hi n di n c aệ ượ ặ ưở ượ ộ ặ ự ệ ệ ủ  

t ng t ng trong trò ch i, liên hoan, l  nghi, t c l  vưở ượ ơ ễ ụ ệ . v. và m t khác là sặ ự 



hi n di n c a t ng t ng trong xung đ t, chi n tranh, tranh ch p… Th mệ ệ ủ ưở ượ ộ ế ấ ậ  

chí chỉ l y trò ch i đấ ơ ể phân tích cũng th y b n ch t hai m tấ ả ấ ặ  c a nó. Trò th iủ ơ  

có thể đ c di n ra trong tr t t  và m t tr t t , trong  n đinh và m t ượ ễ ậ ự ấ ậ ự ổ ấ ổn đinh, 

có th ng và có thua.ắ

 T ng t ng và quy n l c: v n đ  là vi c s  d ng trí t ng t ngưở ượ ề ự ấ ề ệ ử ụ ưở ượ  

của tr  em bẻ ị tách ra kh i th  gi i hi n đ i, kh i quy n l c, kh i th  gi i hi nỏ ế ớ ệ ạ ỏ ề ự ỏ ế ớ ệ  

th cự , do v y t ng t ng thi u đi s  th c hành và s  g n k t gi a các bậ ưở ượ ế ự ự ự ắ ế ữ ộ 

ph n. Hi u l c ậ ệ ự của trí t ng t ng vì th  b  gi m sút.ưở ượ ế ị ả

Tóm l iạ , t ng t ng là hi n t ng tâm lý mang ngu n g c khách quanưở ượ ệ ượ ồ ố  

nh ng là k t qu  ư ế ả của s  phóng tác, thay đ i  và do đó tự ổ ưởng t ng mangượ  

nhi u n i dung phi duy lý. T ng t ng có vai trò quan tr ng đ i v i sángề ộ ưở ượ ọ ố ớ  

t o. T ng t ng tạ ưở ượ ự do giúp t o ra nh ng hình  nh, c u thành, thi t k  m iạ ữ ả ấ ế ế ớ  

h u ích mà trong đi u ki n t  duy duy lý thông th ng không có đ c. V nữ ề ệ ư ườ ượ ấ  

đ  phát tri n trí t ng t ng liên quan nhi u đ n y u t  môi tr ng. Trongề ể ưở ượ ề ế ế ố ườ  

môi   tr ng ch t ch , không khuy n khích t  do,  t ng t ng không phátườ ặ ẽ ế ự ưở ượ  

triển đ c. T ng t ng luôn đi   li n v i s  nuôi  d ng tính hài  h cượ ưở ượ ề ớ ự ưỡ ướ ,  sự 

phóng khoáng, c i m , khoan dung. T ng t ng đ c nuôi d ng khi trở ở ưở ượ ượ ưỡ ẻ 

em còn nh  trên c  s  t ng tác bình đ ng trong trò ỏ ơ ở ươ ẳ ch i v i s  h ng d n,ơ ớ ự ướ ẫ  

khuy n khích c a ng i l n.ế ủ ườ ớ

Câu h i ôn tỏ ập

1. Phân tích mô hình c u trúc trí thông minh c a Guilford, mô hình tríấ ủ  

thông minh  của Cattel và lý thuy t trí  thông minh đa nhân t  c a Gardnerế ố ủ  

trong m i quan h  v i sáng t o?ố ệ ớ ạ

2. Phân tích lý thuy t đ u t  ế ầ ư của Sternberg và Lubart và quan ni m thệ ứ 

b c cậ aủ  Smith để làm rõ m i quan h  sáng t o và trí thông minh?ố ệ ạ



3. Phân tích các nghiên c u ứ của Getzels & Jackson, Torrance, Wallach 

& Kogan, vê trí  thông minh và sáng t o và trình bày quan đi m  ạ ề của riêng 

mình?

4. Các quan đi m v  t  duyể ề ư   sáng t o? Nh ng y u t  c n tr  và t oạ ữ ế ố ả ở ạ  

đi u ki n? Nêu c  ch  v n hành c a t  duy sáng t o n u coi t  duy sáng t oề ệ ơ ế ậ ủ ư ạ ế ư ạ  

là ho t đ ng gi i quy t v n đ  sáng t o?ạ ộ ả ế ấ ề ạ

5. Nh ng đ c đi m c a t ng t ng và vai trò ữ ặ ể ủ ưở ượ của t ng t ng trongưở ượ  

sáng t o?ạ

Bài t p th c hànhậ ự

Bài 1

Có thể  coi t  duy sáng t o là m t ho t đ ng gi i quy t v n đư ạ ộ ạ ộ ả ế ấ ề  theo 

cách m i, thi t k  ho t đ ng đó đớ ế ế ạ ộ ể tăng c ng tính đ c đáo trong gi i quy tườ ộ ả ế  

các v n đ  c a cu c s ng và trong công vi c?ấ ề ủ ộ ố ệ

Bài 2

Trên c  s  nh ng ơ ở ữ chi u c nh c a t ng t ng (theo Sutton Smith), sề ạ ủ ưở ượ ử 

d ng ph ng pháp công não và thông qua làm vi c nhómụ ươ ệ , xây d ng kự chị  b nả  

cho m t b  phim ho t hình?ộ ộ ạ

 

Ch ng 6. NHÂN Cươ ÁCH VÀ ĐỘNG C  SƠ ÁNG TẠO

I. NHÂN CÁCH SÁNG TẠO

Câu h i đ t ra là li u nhân cách c a nh ng ng i sáng t o   các lĩnhỏ ặ ệ ủ ữ ườ ạ ở  

v cự  khác nhau có nh ng đi m gi ng nhau, l p l i   nh ng ng i sáng t oữ ể ố ặ ạ ở ữ ườ ạ  

khác nhau hay không. Nhi u h c gi  nghiênề ọ ả  c u sáng t o đang tìm ch ng cứ ạ ứ ứ 

đ   kh ng   đ nh   các   đ c   đi m   nhân   cách   có   liên   quan   đ n   sáng   t oể ẳ ị ặ ể ế ạ  

(Csikszentmihalyi, 1996; Winner, 1996; Dacey & Lennon, 1998). Sau nh ngữ  



nghiên c u, kh o nghi m, các h c gi  này đã ch  ra r ng các ph m ch tứ ả ệ ọ ả ỉ ằ ẩ ấ  

nhân   cách   có   liên   quan   m t   cách   m t   thi t   v i   quá   trình   sáng   t o.ộ ậ ế ớ ạ  

Csikszentmihalyi (1996) và Dacey & Lennon (1998) đã phân tích nhi u ph mề ẩ  

ch t nhân cáấ ch liên quan đ n sáng t o. Th c ra, khó có thế ạ ự ể xác đ nh có baoị  

nhiêu thu c tính nhân cách thúc độ ẩy sáng t o. M c dù có thạ ặ ể có nhi u h nề ơ  

nh ng ph m ch t nhân cách t o đi u ki n cho ho t đ ng sáng t o,   đây chữ ẩ ấ ạ ề ệ ạ ộ ạ ở ỉ 

gi i thi u m i m t đ c đi m n i tr i   ng i sáng t o l y t  các nghiên c uớ ệ ườ ộ ặ ể ổ ộ ở ườ ạ ấ ừ ứ  

c a các h c giủ ọ ả nói trên. Nh ng ph m ch t nhân cách này có thữ ẩ ấ ể thu c vàoộ  

nhóm ph m ch t xu h ng, nh ng đ c điẩ ấ ướ ữ ặ ểm tính cách hay năng l c c aự ủ  

nhân cách. Nh ng ph m ch t nhân cách c  thữ ẩ ấ ụ ể này là thiên h ng v  m tướ ề ộ  

lĩnh v cự ,  c i m  v i tình hu ng không xác đ nh, tở ở ớ ố ị ưởng t ng t  do, t  doượ ự ự  

ch c năng, tính m m d o,  a m o hi m, c i m  v i s  thi u tr t t , trì hoãnứ ề ẻ ư ạ ể ở ở ớ ự ế ậ ự  

h ng th , gi i phóng kh i vai trò gi i, tính kiên trì và lòng dũng c m.ưở ụ ả ỏ ớ ả

1. Nhân cách sáng t o có thiên h ng v  m t lĩnh v cạ ướ ề ộ ự

Nh ng ng i có h  th n kinh nh y c m v i màu s cữ ườ ệ ầ ạ ả ớ ắ , v i ánh sáng sớ ẽ 

có  u th  đư ế ể  tr  thành h a s . Nh ng ng i có đ  nh y c m cao v i âmở ọ ỹ ữ ườ ộ ạ ả ớ  

thanh có  u th  tr  thành nh c s . Có năng khi u v  lĩnh v c nào đó, conư ế ở ạ ỹ ế ề ự  

ng i s  dành th i gian th c hành, h c h i, và do v yườ ẽ ờ ự ọ ỏ ậ , hình thành năng lực 

sáng t o cao trong lĩnh v c t ng  ng.ạ ự ươ ứ

Nh ng l i th  v  giác quan, t t nhiên, tác đ ng t i h ng thú và t o m iữ ợ ế ề ấ ộ ớ ứ ạ ố  

quan   h   v i   sáng   t o   sau   này.   Tham   gia   trong   nghiên   c u   c aệ ớ ạ ứ ủ  

Csikszentmihalyi (1996), nhà v t lý  ậ John Wheeler nh  l i r ng ông r t quanớ ạ ằ ấ  

tâm đ n c  ch  v n hành ế ơ ế ậ của các đồ ch i khi còn nh . Cha c a John th ngơ ỏ ủ ườ  

đ a ông đ n th  vi n Đ i h c Bang New York đư ế ư ệ ạ ọ ể ông   đó và đi gi ng bài.ở ả  

John b  cu n hút b i máy móc và sách v    đâyị ố ở ở ở , đ c bi t v i chi c máy tính.ặ ệ ớ ế  

Khi ông 12 tuổi, ông đã làm chi c máy tính có các bánh nh a cho riêng mình.ế ự

N u không có h ng thú, lòng ham mê hi u bi t, s  say s a tìm hi uế ứ ể ế ự ư ể  

nh ng đi u bí  n xung quanh thì khó có th  nh n ra đ c nh ng đi u thú v .ữ ề ẩ ể ậ ượ ữ ề ị  



C i m  v i v n đ , chú ý  liên t c t i  các quá trìnhở ở ớ ấ ề ụ ớ ,  hi n t ng trong môiệ ượ  

tr ng xung quanh là l i th  l n đườ ợ ế ớ ể nh n ra nh ng cái m i ti m tàng. Khôngậ ữ ớ ề  

có h ng thú thì khó có thứ ể tham gia, tìm hi u sâu v  m t lĩnh v c nào đó. Cóể ề ộ ự  

thể ai đó có phát tri n m i m t cách tình c  mà không có h ng thú v i ch  để ớ ộ ờ ứ ớ ủ ề 

tr c đó, nh ng s  c ng hi n c  cu c đ i đòi h i s  đ u tranh, hy sinh l iướ ư ự ố ế ả ộ ờ ỏ ự ấ ạ  

không thể thi u tình yêu đ i v i lĩnh v c nghiên c u.ế ố ớ ự ứ

Đ c sinh ra trong m t gia đình khá gi , đ c h c   g n nhà, có th yượ ộ ả ượ ọ ở ầ ầ  

gi i h ng d nỏ ướ ẫ , có đ nh h ng khoa h c rõ ràng là nh ng đi u may m n l nị ướ ọ ữ ề ắ ớ  

đ i v i m t ng i sáng t o. Nh ng s  may m n không ph i là t t c . Nhi uố ớ ộ ườ ạ ư ự ắ ả ấ ả ề  

tr  em đ u tranh tìm đ ng đ n đúng tr ng c n h c, trong khi b n đ ngẻ ấ ườ ế ườ ầ ọ ạ ồ  

niên c a chúng ph i  ủ ả ch p nh n   l i  phía sau. Nhi u ng i có  ki n th cấ ậ ở ạ ề ườ ế ứ  

nh ng không có c  h i trao đ i v i nh ng nhà khoa h c có v  trí quan tr ngư ơ ộ ổ ớ ữ ọ ị ọ  

đã b  b  r i trong nh ng năm tháng ị ỏ ơ ữ của s  nghi p. Issac Newton r t cô đ nự ệ ấ ơ  

và khó tính,  nh ng ông đã thuy t ph c đ c ng i h ng d n   Đ i  h cư ế ụ ượ ườ ướ ẫ ở ạ ọ  

Cambridge r ng ông x ng đáng đ c h ng tài tr  nghiên c u c  đ i và nhằ ứ ượ ưở ợ ứ ả ờ ờ 

đó ông có c  h i làm vi c   đây mà không b  qu y r y b i các quan h  xã h iơ ộ ệ ở ị ấ ầ ở ệ ộ  

khác bên ngoài   trong nhi u năm. Nh ng ng i  sáng t o  ti m tàng khôngề ữ ườ ạ ề  

đ c phát hi n và không đ c đánh giá b i nh ng ng i có v  th  cao sượ ệ ượ ở ữ ườ ị ế ẽ 

g p r t nhi u khó khăn đặ ấ ề ể th c hi n nh ng gì mà chúng ta g i là sáng t o.ự ệ ữ ọ ạ  

Nh ng ng i nh  v y có th  không có c  h i ti p nh n nh ng thông tin m iữ ườ ư ậ ể ơ ộ ế ậ ữ ớ  

nh t, không có c  h i làm vi c và sáng t o.ấ ơ ộ ệ ạ

Trong khoa h c, nghiên c u và h c t p đúng tr ng, làm vi c n i màọ ứ ọ ậ ườ ệ ơ  

nh ng nghiên c u đ u ngành đ c ti n hành v i nh ng thi t b  m i nh tữ ứ ầ ượ ế ớ ữ ế ị ớ ấ , b iở  

nh ng nhà khoa h c t m c  nh t là đi u ki n quan tr ng đữ ọ ầ ỡ ấ ề ệ ọ ể sáng t o. Trongạ  

ngh  thu t  ệ ậ cũng v y, đ c tri n lãm tranh   nh ng n i n i ti ng s  nhanhậ ượ ể ở ữ ơ ổ ế ẽ  

chóng có c  h i đ c đánh giá và phát tri n.ơ ộ ượ ể

2. C i m  v i tình hu ng không xác đ nhở ở ớ ố ị



Tình hu ng không xác đ nh là n i không t n t i chu n m c ố ị ơ ồ ạ ẩ ự cho vi c raệ  

quy t đ nh và  ti n hành ho t đ ng,   đó  các y u t  phù h p cho vi c raế ị ế ạ ộ ở ế ố ợ ệ  

quy t đ nh ch a hi n h u, quy t c không rõ ràng, các quy trế ị ư ệ ữ ắ ình không t n t iồ ạ  

(Mackinnon, 1978). Con ng i ph n  ng r t khác nhau đ i  v i tình hu ngườ ả ứ ấ ố ớ ố  

không xác đ nh. Tình hu ng không xác đ nh ị ố ị có thể t o ra m i quan tâm, làmạ ố  

tăng h ng thú   m t s  ng i và ứ ở ộ ố ườ cũng có thể t o ra s  căng th ng, th m chíạ ự ẳ ậ  

s  tr n ch y   nh ng ng i khác. Kh  năng duy trì tinh th n c i m  trongự ố ạ ở ữ ườ ả ầ ở ở  

tình hu ng không xác đ nh và th m chí h ng thú v i nó là c  s  đố ị ậ ứ ớ ơ ở ể phát tri nể  

sáng t o. Nh n m nh đi u này, Getzel (1975:33) ch  ra r ngạ ấ ạ ề ỉ ằ ”... đi u c t lõiề ố  

c a sáng t o không ph i là tr ng thái vô th c hay s  c i bi n ủ ạ ả ạ ứ ự ả ế c aủ  các quá 

trình thu c h  tín hi u th  nh t, nh  các nhà nghiên c u ộ ệ ệ ứ ấ ư ứ tr c kia nghĩ,… màướ  

là s  ự c i m  ở ớ đ iố  v i th  gi i ".ớ ế ớ

Đ i v i ng i sáng t o, môi tr ng xa l  hay không xác đ nh ố ớ ườ ạ ườ ạ ị không t oạ  

ra s  b i r iự ố ố , s  hãi hay kinh hoàng mà là c m giác h ng ợ ả ứ thú, háo h c, đây làứ  

c  s  đ  nuôi d ng năng l c sáng t o.ơ ở ể ưỡ ự ạ

3. T ng t ng t  doưở ượ ự

Torrance, Peterson & Davis (1963) s  d ng tr c nghi m vi t   truy nử ụ ắ ệ ế ệ  

ng n (Storyắ Writing Test), m t k  thu t dùng độ ỹ ậ ể đánh giá trí tưởng t ng tượ ự 

do. Nh ng ng i tham gia đ c cung c p m t hình v  có gì đó gi ng v i m tữ ườ ượ ấ ộ ẽ ố ớ ộ  

con v t nh ng không rõ ràng, n m đ i di n v i m t hình ậ ư ằ ố ệ ớ ộ chữ nh t r ng. L iậ ỗ ờ  

h ng d n là:ướ ẫ ”  Hãy vi t m t câu truy n đ c đáo mà không ai có  thế ộ ệ ộ ể  vi tế  

đ c. B n có 8 phút đượ ạ ể th c hiự n”ệ .

Trong th c nghi m này có 1.200 h c sinh trung h c tham d . Đi u đ cự ệ ọ ọ ự ề ặ  

bi t   là,  có  kho ng 900 câu  truy n đ c vi t  đ i  khái  g n nh  nhau. C tệ ả ệ ượ ế ạ ầ ư ố  

truy n nh  sau: "Có  con Mèo tên là  Tom r t  tò  mò.  M t ngày, Tom ch yệ ư ấ ộ ạ  

quanh tìm hi u m t cái h p r t đáng ng . Tom nghe th y có ti ng đ ng phátể ộ ộ ấ ờ ấ ế ộ  

ra t  bên trong. Tom tr n sang m t bên và nó nhìn th y con chu t tên Jeừ ố ộ ấ ộ rry. 

Jerry là m t con ộ chu tộ  nh  nh ng béo ng y và   Tom xu t hi n c m giác đói.ỏ ư ậ ở ấ ệ ả  



Ôi, nh ng ngay sau đó, cái b y đã s p xu ng đè nát đ u con mèo. S  tò mòư ẫ ậ ố ầ ự  

đã gi t ế ch t nóế ”.

300 câu truy n khác ệ không có m t khuôn kh  nh t đ nh v i n i dungộ ổ ấ ị ớ ộ  

r t khác nhau. Sau đây là câu truy n c a m t h c sinh l p 8:ấ ệ ủ ộ ọ ớ ” Joe, m t chúộ  

sóc con đang đói, chạy đu i theo m t con b m. B u tr i trên đ u k  d c b iổ ộ ướ ầ ờ ầ ẻ ọ ở  

nh ng v t mây, m t tr i ữ ệ ặ ờ chi u sáng qua các k  láế ẽ , m t đ t đã nóng lên làmặ ấ  

cho không khí tr  ở nên ng t ng t. ộ ạ Joe rất bàng hoàng làm sao đ  có th  ki mể ể ế  

đ c ượ chút th c ăn bây gi . Nó nghĩ v  nh ng con quái v t. Nh ng con v t cóứ ờ ề ữ ậ ữ ậ  

b n chân v i nh ng móng vu t s c v i nh ng con m t to kh ng khi p vàố ớ ữ ố ắ ớ ữ ắ ủ ế  

nh ng cái răng nh n ho tữ ọ ắ . Joe s  hãi. B t ng  m t con g u nh y ra t  b iợ ấ ờ ộ ấ ả ừ ụ  

r m và đu i theo nó. Joe ch y đ n bên dòng su i và lao xu ng b i h t s cậ ổ ạ ế ố ố ơ ế ứ  

mình. Nó đã sang đ c b  bên kia, nó đã an toàn, nó đã thoát ch t trongượ ờ ế  

gang t c, nh ngấ ư ... (Câu truy n d ng   đây, có l  do h t th i gian).ệ ừ ở ẽ ế ờ

Cái gì làm nên khác bi t gi a nh ng câu truy n thu c nhóm th  nh tệ ữ ữ ệ ộ ứ ấ  

và nh ng câu truy n thu c nhóm th  hai? Nh ng câu truy n thu c nhóm thữ ệ ộ ứ ữ ệ ộ ứ 

nh t xu t phát t  hình v  b  ràng bu c b i các dòng k  bao quanh. Nh ngấ ấ ừ ẽ ị ộ ở ẻ ư  

trong th c t , theo h ng d n, ng i vi t không b  quy t c nào c m v t quaự ế ướ ẫ ườ ế ị ắ ấ ượ  

đ ng bao b i hình ch  nh t cườ ở ữ ậ ả. Tuy nhiên, t t c  các tác gi  c a nhóm thấ ả ả ủ ứ 

nh t đ u có c m giác r ng h  b  ràng bu c trong khuôn khấ ề ả ằ ọ ị ộ ổ hình ch  nh t.ữ ậ  

H  dùng đ n trí t ng t ng c a mình ch  đọ ế ưở ượ ủ ỉ ể mô t  chính hình ch  nh t.ả ữ ậ  

Trong tình hu ng đó không có gì nhi u đ  vi t. Nh ng ng i vi t nh ng câuố ề ể ế ữ ườ ế ữ  

truy n thu c nhóm th  hai ch  s  d ng hình ch  nh t nh  đi m kh i đ u đệ ộ ứ ỉ ử ụ ữ ậ ư ể ở ầ ể 

h  có thọ ể di chuy n t i nh ng v  trí khác h p d n h n. Nh ng ng i này coiể ớ ữ ị ấ ẫ ơ ữ ườ  

hình ch  nh t nh  cái c a s , qua đó có thữ ậ ư ử ổ ể th y đ c c  b c tranh. H  đãấ ượ ả ứ ọ  

sáng t o ra câu truy n.ạ ệ

Đ c đi m nói   trên c a ng i sáng t o đ c g i là t ng t ng t  ặ ể ở ủ ườ ạ ượ ọ ưở ượ ự do. 

Khi quy t c có trong tình hu ng c n tr  ho t đ ng sáng t o, nh ng ng iắ ố ả ở ạ ộ ạ ữ ườ  

sáng t o có trí t ng t ng t  do, có xu h ng thay đ i quy t c đạ ưở ượ ự ướ ổ ắ ể đáp  ngứ  



nhu c u sáng t o ầ ạ của mình. Đi u quan tr ng là h  không nghĩ r ng quy t cề ọ ọ ằ ắ  

đang t n t i trong ồ ạ tình hu ng không xác đ nh (Getzels, 1975; Torrance, 1979).ố ị  

Nh ng ng i b  quy t c ch t ch  ngăn ữ ườ ị ắ ặ ẽ chặn, khi g p tình hu ng không xácặ ố  

đ nh, h  bi m t ph ng h ng và n i s  ph m quy bao trùm l y h . N i sị ọ ấ ươ ướ ỗ ợ ạ ấ ọ ỗ ợ 

nh  v y là m t trong nh ng c n tr  r t l n đ i v i sáng t o.ư ậ ộ ữ ả ở ấ ớ ố ớ ạ

Hình 1. V n đã 9 đấ iểm

Bài toán 9 đi m (hình ể 1) đ c Torrance (1979) mô t  là ch a đ ng sượ ả ứ ự ự 

phù h p c a vọ ủ ấn đ  v i t ng t ng t  do. Bài toán yêu c u ng i tham giaề ớ ưở ượ ự ầ ườ  

th c nghi m v  4 đ ng th ng qua c  9 đi m nh ng không đ c nh c bútự ệ ẽ ườ ẳ ả ể ư ượ ấ  

lên kh i m t gi y. Torrance (1979) vi t: "Đ i  b  ph n ng i tham gia  ỏ ặ ấ ế ạ ộ ậ ườ cho 

r ng 9 đi m ch a đ ng trong hình ch  nh t và các đ ng th ng ph i n mằ ể ứ ự ữ ậ ườ ẳ ả ằ  

trong không gian gi i h n đó mà thôi. Đây là đi u ki n ng m đ nh đ c đ tớ ạ ề ệ ầ ị ượ ặ  

ra. Th t b i không n m   ch  không th  gi i đ c bài toán mà n m trong ýấ ạ ằ ở ỗ ể ả ượ ằ  

đ nh gi i nó. M t ng i s  ti p t c không tìm ra l i gi i ị ả ộ ườ ẽ ế ụ ờ ả cho đến khi thay đ iổ  

đ c nh n thúc này. L i gi i s  tr  ượ ậ ờ ả ẽ ở nên d  dàng ngay khi phá b  gi i h nễ ỏ ớ ạ  

c a ủ hình ch  nh t trong ph m vi 9 đi m. L i gi i tìm đ c nh  t  b  "tr ngữ ậ ạ ể ờ ả ượ ờ ừ ỏ ườ  

tri giác” hình chữ nh t. Phép t ng t  gi a bài toán này và cu c s ng th cậ ươ ự ữ ộ ố ự  

trong gia đình, trong công vi c và tình hu ng giáo d c là r t ệ ố ụ ấ rõ ràng" (1979: 

178179).

Hình 2. L i gi i cho v n đ  9 điờ ả ấ ề ểm

L i gi i đ c v  trong hình 2. có đ c là nh  thay đờ ả ượ ẽ ượ ờ ổi gi  đ nh v  tìnhả ị ề  

hu ng và đây là m t n a c a sáng t o. Đôi khi c n thi t ph i thoát ly kh i ýố ộ ử ủ ạ ầ ế ả ỏ  

ni m c a nh ng ng i  s ng  trong môi   tr ng xung quanh.  Nh ng ng iệ ủ ữ ườ ố ườ ữ ườ  

sáng t o n i ti ng cũng đ c bi t đ n do t  b  cách nhìn truy n th ng đ nạ ổ ế ượ ế ế ừ ỏ ề ố ế  

m c ứ c c đo n đ  tìm l i gi i.ự ạ ể ờ ả

4. T  do ch c năngự ứ



M t công c  độ ụ ể  xác đ nh t  do ch c năng  là  Tr c nghi m hai  dâyị ự ứ ắ ệ  

(Dacey, 1989). Trong bài tr c nghi m này, ng i tham gia đ ng gi a hai cáiắ ệ ườ ứ ữ  

dây đ c đính trên tr n nhà. M i dây dài kho ng 9 mét và hai dây cách nhauượ ầ ỗ ả  

14 mét. Nhi m v  ệ ụ của ng i tham gia th c nghi m là ph i làm cách nào đóườ ự ệ ả  

để n i hai đ u dây l i v i nhau. Hai đ  v t  m t cái b y chu t và m t cái áoố ầ ạ ớ ồ ậ ộ ẫ ộ ộ  

len  đ c dùng làm d ng c  tr  giúp gi i bài toán; ng i tham gia ượ ụ ụ ợ ả ườ ch  đ cỉ ượ  

dùng m t trong hai th  trong quá trình gi i. Khi gi i bài   t p, m t đ u dâyộ ứ ả ả ậ ộ ầ  

đ c ng i tham gia tóm l y, đ a v  phía đ u dây kia và đ c c  đ nh b ngượ ườ ấ ư ề ầ ượ ố ị ằ  

cái b y chu t hay cái áo len. Đ u dây còn l i đ c kẫ ộ ầ ạ ượ éo v  phía đ u dây đãề ầ  

đ c c  đ nh sau đó chúng đ c bu c l i v i nhau. Nhi u ng i không thượ ố ị ượ ộ ạ ớ ề ườ ể 

gi i đ c bài toán vì h  không thả ượ ọ ể t ng t ng đ c vi c sưở ượ ượ ệ ử d ng cái áo lenụ  

hay cái b y chu t là đẫ ộ ể  làm gì khác ngoài  ch c năng thông th ng ứ ườ của nó. 

Thi u kh  năng di chuy n ch c năng hay ế ả ể ứ sự c  đ nh ch c năng th ng ngănố ị ứ ườ  

c n s  xu t hi n ý t ng sáng t o. Đả ự ấ ệ ưở ạ ể có thể sáng t o c n t o ra s  t  doạ ầ ạ ự ự  

ch c năng hay s  di chuy n ch c năng.ứ ự ể ứ

Các nhà nghiên c u đã dùng Tr c nghi m hai dây này đ  ki m traứ ắ ệ ể ể  tư 

duy năng đ ng v  ch c năng c a hàng nghìn ng i. Dacey, Madaus & Crellinộ ề ứ ủ ườ  

(1968) đã xem xét hi u qu  c a giáo d c tác đ ng lên s  c  đ nh ch c năng.ệ ả ủ ụ ộ ự ố ị ứ  

K t qu  cho th y, t  do ch c năng có m i quan h  ng c v i s  năm đi h c.ế ả ấ ự ứ ố ệ ượ ớ ố ọ  

Có đ n 90% h c sinh l p 6 có thế ọ ớ ể gi i bài toán trong kho ng 15 phút; kho ngả ả ả  

80% h c sinh l p 9 có th  tìm đ c l i gi i; ch  có 50% sinh viên đ i h c gi iọ ớ ể ượ ờ ả ỉ ạ ọ ả  

đ c bài toán và ch  có 20% sinh viên sau đ i h c tìm đ c l i gi i cho bàiượ ỉ ạ ọ ượ ờ ả  

t p này.ậ

Dacey và đ ng nghi p k t lu n r ng giáo d c đã can thi p vào làmồ ệ ế ậ ằ ụ ệ  

tăng s  c  đ nh ch c năngự ố ị ứ , c n trả ở vi c xác đ nh l i ch c năng, trong tr ngệ ị ạ ứ ườ  

h p này cái áo và cái b y chu t ch  đ c dùng nh  m t v t n ng, đè lên đ uợ ẫ ộ ỉ ượ ư ộ ậ ặ ầ  

dây. Ng i có trình đ  giáo d c càng cao thì tri giác v  ch c năng c a hườ ộ ụ ề ứ ủ ọ 

càng c ng nh c. Giáo d c b c cao t o ra kiứ ắ ụ ậ ạ ểu gi i quy t v n đ  theo quyả ế ấ ề  



t c. Vi c này c n tr  kh  năng t o ra các ý t ng đ n gi n và nhi u gi iắ ệ ả ở ả ạ ưở ơ ả ề ả  

pháp vĩ đ i l i xu t phát t  đây.ạ ạ ấ ừ

C n ph i phân bi t vi c gi i quy t vầ ả ệ ệ ả ế ấn đ  và s  sáng t o. Vi c gi iề ự ạ ệ ả  

quy t v n đ  n m   nhi u c p đ  t  cách th c mà h c sinh ti u h c dùng đế ấ ề ằ ở ề ấ ộ ừ ứ ọ ể ọ ể 

gi i quy t bài toán s  h c cho đ n cách ti p c n khoa h c sâu s c theo lýả ế ố ọ ế ế ậ ọ ắ  

thuy t t ng đ i c a Einsten. Bài toán đ c gi i   trình đ  t ng t ng caoế ươ ố ủ ượ ả ở ộ ưở ượ  

và kh  năng t  duy đ c đáo đ c coi là sáng t o. Tuy nhiên, s  c  đ nh ch cả ư ộ ượ ạ ự ố ị ứ  

năng đã can thi p vào vi c gi i quy t v n đ  sáng t o   t t c  các m c đ .ệ ệ ả ế ấ ề ạ ở ấ ả ứ ộ  

Nh  Smith và Amner (1997) đã ch  ra, con ng i sáng t o không b  bao b cư ỉ ườ ạ ị ọ  

b i tình hu ng đ a ra.ở ố ư

5. Tính m m d o c a nhân cáchề ẻ ủ

M t trong nh ng phát hi n thú v  nh t c a nghiên c u phát tri n sángộ ữ ệ ị ấ ủ ứ ể  

t o có liên quan đ n tính m m d o. Smith và Amner (1997) cho r ng ng iạ ế ề ẻ ằ ườ  

sáng t o r t m m d o trong quan h  v i th  gi i bên ngoàiạ ấ ề ẻ ệ ớ ế ớ , c i m  v i sở ở ớ ự 

thay đ i và đ c chu n b  cho s  thay đổ ượ ẩ ị ự ổi. Công c  đ c dùng đụ ượ ể xác đ nhị  

tính m m d o là  Tr c nghi m đ t  câu h i.  Trong tr c nghi m này, ng iề ẻ ắ ệ ặ ỏ ắ ệ ườ  

tham gia đ c yêu c u v  m t chú h  đang quan sát bóng c a mình d iượ ầ ẽ ộ ề ủ ướ  

n c. Sau đó ng i tham gia ph i li t kê t t c  các câu h i mà h  s  đ a raướ ườ ả ệ ấ ả ỏ ọ ẽ ư  

v  hình v . Sau đó h  đ c h ng d n đ  đ a ra các câu h i có thề ẽ ọ ượ ướ ẫ ể ư ỏ ể tr  l iả ờ  

đ c b ng cách nhìn vào hình v  và khuy n khích đ a ra nh ng câu h i đ cượ ằ ẽ ế ư ữ ỏ ộ  

đáo.

Torrance & Templeton (1963) đã phân tích hàng nghìn câu tr  l i tr cả ờ ắ  

nghi m và phát hi n th y có 21 lo i câu tr  l i, nh  qu n áo chú h , gia đình,ệ ệ ấ ạ ả ờ ư ầ ề  

nhà riêng, quy n năng bí  n, tính cách v.v.ề ẩ

Tính m m d o là kh  năng nhìn th y đ c tr ng toàn c nh ch  khôngề ẻ ả ấ ặ ư ả ứ  

ch  m t hay m t s  khía c nh đ n l . Nhi u nghiên c u ch  ra r ng đây làỉ ộ ộ ố ạ ơ ẻ ề ứ ỉ ằ  

đ c tính quan tr ng  ặ ọ c a ho t đ ng sáng t o (Gedo, 1997. Torrance, 1979).ủ ạ ộ ạ  



Trong tình hu ng có nhi u s c épố ề ứ ,  khi làm bài  tr c nghi m nàyắ ệ ,  ph n l nầ ớ  

ng i tham gia d ng nh  c  đ nh ý t ng v a m i xu t hi n và đườ ườ ư ố ị ưở ừ ớ ấ ệ ẩy chúng 

đi xa đ n m c t i đa mà h  có thế ứ ố ọ ể. Ví d , m t câu tr  l i th ng th y khi làmụ ộ ả ờ ườ ấ  

tr c nghi m này là 6 hay 7 câu h i v  mũ hay gi y  ắ ệ ỏ ề ầ của chú h . Đi u nàyề ề  

đúng v i h ng d nớ ướ ẫ , nh ng trong tr ng h p này trí t ng t ng đã khôngư ườ ợ ưở ượ  

đ c phát huy đượ ể có nhi u câu h i phân k  h n. Đi u thú v  n a là tính m mề ỏ ỳ ơ ề ị ữ ề  

d o có liên quan đ n s c kh e tâm lý.ẻ ế ứ ỏ

6.  a m o hi m Ư ạ ể

Trò ch i ném vòng c a tr  em đ c s  d ng nh  m t minh h a vơ ủ ẻ ượ ử ụ ư ộ ọ ề 

m c đ   a m o hi m (Steứ ộ ư ạ ể rnberg & Lubart, 1995). Trong trò ch i này, 10 cáiơ  

ch t đ c đóng lên m t cái c t đ i di n v i ng i ch i.  ố ượ ộ ộ ố ệ ớ ườ ơ Ch t càng xa némố  

vòng vào đích càng khó. Vì v y, đi m càng cao khi ném vào đích càng xa.ậ ể  

Nh ng ng i h ng t i m c tiêu th p có tính m o hi m th p. N u h  némữ ườ ướ ớ ụ ấ ạ ể ấ ế ọ  

trúng đích c  10 l n   đi m ch t s  1, h  cũng ch  đ c 10 đi m. Nh ngả ầ ở ể ố ố ọ ỉ ượ ể ữ  

ng i h ng t i  đi m xa nh t,  ườ ướ ớ ể ấ ch  c n 1 l n trúng đích h  cũng đ c 10ỉ ầ ầ ọ ượ  

đi m. Nh ng ng i đ t m c tiêu trung bình, m i l n ném trúng đích đ c 5ể ữ ườ ặ ụ ỗ ầ ượ  

đi m. Đây là m t trò ch i c  thể ộ ơ ụ ể nh ng phư ản ánh b c tranh hi n th c v  m cứ ệ ự ề ứ  

đ  m o hi m c a ng i tham gia. Nh ng ng i th  v n may  ộ ạ ể ủ ườ ữ ườ ử ậ ở  d ng m oạ ạ  

hi m quá  th p hay quá  cao đ u có c  may thành công không cao so v iể ấ ề ơ ớ  

nh ng ng i  a m o hiữ ườ ư ạ ểm   m c trung bình. Đi u đáng bu n là chúng taở ứ ề ồ  

th ng không khuy n khườ ế ích tr  em m o hiẻ ạ ểm và đi u đó h n ề ạ ch  kh  năngế ả  

l a ch n có tính m o hi m cao.ự ọ ạ ể

L a ch n m o hiự ọ ạ ểm th p cho ta c m giác an toàn nh ng không d nấ ả ư ẫ  

đ n sáng t o. Steế ạ rnberg & Lubart (1995) l y ví d  v  m t nhà tâm lý h c gấ ụ ề ộ ọ iử  

bài đăng t p ạ chí và thấy bài c a bà này không bao gi  b  t  ch iủ ờ ị ừ ố , nh ng bàiư  

c a bà cũng không bao gi  nh n đ c ph n th ng. "N u b n không baoủ ờ ậ ượ ầ ưở ế ạ  

giờ có ý t ng b  t  ch i… thì m t đi u ch c ch n r ng b n không  a m oưở ị ừ ố ộ ề ắ ắ ằ ạ ư ạ  

hi m. Nh ng ng i ch i trò ch i an toàn c m th y hài lòng vì h  không baoể ữ ườ ơ ơ ả ấ ọ  



gi  bờ ị  t  ch i. Nh ng b n có thừ ố ư ạ ể  ch c ch n r ng h  không ph i là nh ngắ ắ ằ ọ ả ữ  

ng i có đóng góp nhi u cho sáng t o" (Steườ ề ạ rnberg & Lubart, 1995: 214).

Trong m t nghiên c u l a ch n m o hi m cao độ ứ ự ọ ạ ể ể có thành công cao 

(Sternberg & Lubart, 1996), 44 ng i tham gia th c hi n nh ng bài t p sángườ ự ệ ữ ậ  

t o. Nhiạ ệm v  đòi h i ph i làm ra s n ph m (c  s n ph m ngh  thu t và vi tụ ỏ ả ả ẩ ả ả ẩ ệ ậ ế  

bài) và ba ph ng th c thươ ứ ể  hi n tính m o hi m (thi, vi t k ch b n và đi nệ ạ ể ế ị ả ề  

b ng h i v  ti u s ). Trong cu c thi, ng i tham gia đ c yêu c u làm s nả ỏ ề ể ử ộ ườ ượ ầ ả  

ph m ngh  thu t và vi t bài hay làm c  bài t p ngh  thu t và vi t bài. Có haiẩ ệ ậ ế ả ậ ệ ậ ế  

l a ch n cho các trò ch i: l a ch n th  nh t có m c đ  m o hi m cao vàự ọ ơ ự ọ ứ ấ ứ ộ ạ ể  

đ c th ng cao và  l a ch n th  hai có m c đ  m o hi m th p và m cượ ưở ự ọ ứ ứ ộ ạ ể ấ ứ  

th ng cũng th pưở ấ . K ch bị ản gi  đ nh bao g m 12 tình hu ng, trong m i tìnhả ị ồ ố ỗ  

hu ng có m t m c m o hiố ộ ứ ạ ểm cao có th ng cao và m t m c m o hi m th pưở ộ ứ ạ ể ấ  

và có th ng th p. B ng h i v  ti u s  s  d ng thang đi m 7 đ  đánh giá xuưở ấ ả ỏ ề ể ử ử ụ ể ể  

th  l a ch n m c đ  m o hiế ự ọ ứ ộ ạ ểm, bao g m c  vi c h i xem ng i tham giaồ ả ệ ỏ ườ  

cho mình là ng i ườ chọn m o hi m cao hay th p trong bài thi v  và thi vi t.ạ ể ấ ẽ ế

K t qu  cho th y ph n l n ng i  tham gia có  xu h ng tránh m oế ả ấ ầ ớ ườ ướ ạ  

hi m. Trong bài thi v  có t i 73% s  ng i tham gia ể ẽ ớ ố ườ ch nọ  m o hi m th p vàạ ể ấ  

trong bài   thi vi t có t i  ế ớ 66% s  ng i ch n m o hiố ườ ọ ạ ểm th p. Nh ng ai  l aấ ữ ự  

ch n m o hi m th p có đi m sáng t o trung bình là 2,86 trên thang điọ ạ ể ấ ể ạ ểm 7 

và nh ng ng i  ữ ườ ch nọ  ph ng án m o hi m cao nh n đ c đi m sáng t oươ ạ ể ậ ượ ể ạ  

trung bình là 4,36. K ch b n gi  đ nh thu đ c k t qu  t ng t , kh ng đ nhị ả ả ị ượ ế ả ươ ự ẳ ị  

quan h  gi a l a ch n m o hi m cao và sáng t o. Ng c l i v i vi c thamệ ữ ự ọ ạ ể ạ ượ ạ ớ ệ  

gia thi và gi i pháp k ch b n, vi t t  báo cáo có m i quan h  r t m  nh t v iả ị ả ế ự ố ệ ấ ờ ạ ớ  

sáng t o.ạ

7. C i m  v i s  thi u tr t tở ở ớ ự ế ậ ự

Công c  th ng dụ ườ ùng để đo thu c tính nhân cách này là Tr c nghi mộ ắ ệ  

hình  a thư ích của BarronWelsh (Barron, 1995; Barron & Welsh, 1952). Trong 

tr c nghi mắ ệ , nh ng ng i tham gia đ c xem m t s  c p đ ng v  và đ cữ ườ ượ ộ ố ặ ườ ẽ ượ  



yêu c u ch n m t đ ng mà h  thích nh t trong m i c p. Các hình v  thayầ ọ ộ ườ ọ ấ ỗ ặ ẽ  

đ i c  v  c u hình và tính ph c t p. M t s  đ ng thì th a th t và th ngổ ả ề ấ ứ ạ ộ ố ườ ư ớ ườ  

đ i  x ng qua  trung tâm;  trong khi  đó  nh ng đ ng khác thì  ph c  t p vàố ứ ữ ườ ứ ạ  

không đ i x ng. Nh ng ng i  ố ứ ữ ườ ch nọ  nhi u đ ng ki u th  hai có xu h ngề ườ ể ứ ướ  

sáng t o h n.ạ ơ

Ng i sáng t o thích s  ph c t p và phi đườ ạ ự ứ ạ ối  x ng. Nhà   tâm lý  h cứ ọ  

Frank Barron cho r ng ch p nh n s  l n x n là m t bi u hi n quan tr ngằ ấ ậ ự ộ ộ ộ ể ệ ọ  

c a ng i sáng t o vì chúng t o ra h ng thú cho ng i sáng t o h n s  đ nủ ườ ạ ạ ứ ườ ạ ơ ự ơ  

gi n và có tr t t . Đi u đó không có nghĩa là các ngh  s  s ng trong môiả ậ ự ề ệ ỹ ố  

tr ng l n x n hay t t c  các nhà khoa h c không có thói quen ăn m c ườ ộ ộ ấ ả ọ ặ ch nhỉ  

t  mà nh ng ng i sáng t o r t thích thú v i vi c đ a hi n t ng t  tr ngề ữ ườ ạ ấ ớ ệ ư ệ ượ ừ ạ  

thái l n x n v  tr ng thái có tr t t . H  th ng r t thích cách ti p c n khác lộ ộ ề ạ ậ ự ọ ườ ấ ế ậ ạ 

(Smith & Amner, 1997). Nh ng ng i sáng t o thích s  l n x n và ph c t p,ữ ườ ạ ự ộ ộ ứ ạ  

ch  bỉ ởi vì h  mu n tích h p chúng vào quan h  có tr t t  cao h n. Ng iọ ố ợ ệ ậ ự ơ ườ  

sáng t o thi t l p l i tr t t  trong s  thi u tr t t  và đ a s  thi u tr t t  t iạ ế ậ ạ ậ ự ự ế ậ ự ư ự ế ậ ự ớ  

m t tr t tộ ậ ự m i cao h n.ớ ơ

Mackinnon (1978) đã mô t  đ c tính này c a ng i sáng t o và choả ặ ủ ườ ạ  

r ng nó có m i quan h  v i s  ch p nh n tình hu ng không xác đ nhằ ố ệ ớ ự ấ ậ ố ị . Nh ngữ  

cá nhân sáng t o t  nguy n ch p nh n tính ph c t p và th m thí s  l n x nạ ự ệ ấ ậ ứ ạ ậ ự ộ ộ  

trong s  v t, hi n t ng mà h  tri giác, h  không ng i s  l n x nự ậ ệ ượ ọ ọ ạ ự ộ ộ , th m chíậ  

h n lo n. Ng i sáng t o  a thích s  đa d ng, không đ n đi u, không đ nỗ ạ ườ ạ ư ự ạ ơ ệ ơ  

gi n.ả

8. Trì hoãn h ng thưở ụ

Kh  năng trì hoãn h ng th  đã giúp nhi u ng i ti t ki m ả ưở ụ ề ườ ế ệ ti nề  c a vàủ  

th i gian cho ho t đ ng sáng t o. Đi u này th y r t rõ khi nhà nghiên c uờ ạ ộ ạ ề ấ ấ ứ  

dành nhi u năm tr i cho m t d  án mà không nghĩ đ n vi c đ c công nh nề ờ ộ ự ế ệ ượ ậ  

hay khen th ng (Stưở ernberg & Lubart, 1995). Ph n th ng cho nh ng ng iầ ưở ữ ườ  

sáng t o th ng là tạ ườ ối thiểu, đ c bi t   giai đo n đ u.ặ ệ ở ạ ầ



Thomas Edison cho bi t  vai  trò  quan tr ng c a lao đ ng c n cù  vàế ọ ủ ộ ầ  

kh ng đ nh r ng sáng t o ch a 99 ph n trăm đóng góp c a lao đ ng. Trongẳ ị ằ ạ ứ ầ ủ ộ  

giai đo n đ u làm vi c, ông có ý t ng t o ra ánh sáng b ng cách cho đi nạ ầ ệ ưở ạ ằ ệ  

đi qua s i tóc kim lo i đ t trong môi tr ng chân không trong bóng đèn. ôngợ ạ ặ ườ  

đã ti n hành 2.004 thí nghi m, s  d ng nhi u lo i ch t li u cho s i tóc, tr cế ệ ử ụ ề ạ ấ ệ ợ ướ  

khi ông khám phá ra volfram dùng trong bóng đi n ngày nay. Ng i sáng t oệ ườ ạ  

th ng ph i làm vi c nhi u năm v i ườ ả ệ ề ớ cùng m t v n đ  tr c khi h  có thộ ấ ề ướ ọ ể t oạ  

ra s n ph m cu i cùng. Thu c tính này liên quan ch t ch  v i ni m say mê,ả ẩ ố ộ ặ ẽ ớ ề  

đ ng l c làm vi c đ c t o ra t  đ ng c  trongộ ự ệ ượ ạ ừ ộ ơ , s  lôi cu n c a v n đ  đangự ố ủ ấ ề  

theo đu i.ổ

9. Gi iả  phóng kh i vai trò gi iỏ ớ

L ch s  đã ghi nh n s  khác nhau gi a thành công c a nam gi i và nị ử ậ ự ữ ủ ớ ữ 

gi i. Cho đ n gi a th  k  th  20, nguyên nhân c a s  khác bi t trong năngớ ế ữ ế ỷ ứ ủ ự ệ  

l c sáng t o đ c cho là n m trong c u t o não c a hai gi i. Nhi u ng iự ạ ượ ằ ấ ạ ủ ớ ề ườ  

cho r ng não ph  n  thi u "ằ ụ ữ ế gen" sáng t o, trong khi đó các nhà tâm lý h c vàạ ọ  

tâm b nh h c l i cho r ng s  khác bi t này có ngu n g c trong y u t  vănệ ọ ạ ằ ự ệ ồ ố ế ố  

hóa. Ch    nh ng th p k  g n đây các nhà khoa h c xã h i m i phát hi n raỉ ở ữ ậ ỷ ầ ọ ộ ớ ệ  

r ng s  thi u h t trong năng l c sáng t o c a ph  n  trong thằ ự ế ụ ự ạ ủ ụ ữ ế k  qua cóỷ  

nguyên nhân r t ít   khác bi t sinh h c mà nguyên nhân ch  y u l i n m ấ ở ệ ọ ủ ế ạ ằ ở 

vai trò c a ph  n  trong xã h i.ủ ụ ữ ộ

R t khó có thấ ể  tách r i s  khác bi t v  gi i c a y u t  sinh h c v iờ ự ệ ề ớ ủ ế ố ọ ớ  

nh ng khác bi t v  c  thữ ệ ề ơ ể h c. H n thọ ơ ế n a, s  xác đ nh vai trò c a gi iữ ự ị ủ ớ , cái 

h c đ c  t  gia đình và  sau đó  đ c c ng c   trong tr ng h c và  kinhọ ượ ừ ượ ủ ố ườ ọ  

nghi m nh n đ c khi làm vi c đóng vai trò l n trong hình thành ni m tin vàệ ậ ượ ệ ớ ề  

ti m năng sáng t o c a con ng i.ề ạ ủ ườ

M t nghiên c u trên h c sinh ti u h c c a Torrance (1963, 1979) đãộ ứ ọ ể ọ ủ  

cung c p ch ng c  ấ ứ ứ cho vi c xem xét vệ ấn đ  này. Các nhà nghiên c u đoề ứ  

năng l c sáng t o b ng cách yêu c u h c sinh l p 1 đ a ra ý ki n c i ti nự ạ ằ ầ ọ ớ ư ế ả ế  



các đ  ch i đồ ơ ể chúng có thể vui ch i m t cách thú v  h nơ ộ ị ơ . Đ  ch i có th  làồ ơ ể  

xe c u h a (đ c coi là đ  ch i ứ ỏ ượ ồ ơ c a tr  trai), túi c u th ng (đ c coi là đủ ẻ ứ ươ ượ ồ 

ch i c a tr  gái) và con chó nh i bông (đ c coi là đ  ch i cho c  hai gi i).ơ ủ ẻ ồ ượ ồ ơ ả ớ  

Câu trả  l i đ c đánh giá theo s  thành th o (t ng s  ý t ng), tính m mờ ượ ự ạ ổ ố ưở ề  

d o (s  ý t ng khác bi t ẻ ố ưở ệ về đ nh tính) và tính đ c đáo (ý t ng mà ít ai trongị ộ ưở  

nhóm nghĩ t iớ ). K t qu  cho th y, đi m trung bình c a tr  trai cao h n tr  gáiế ả ấ ể ủ ẻ ơ ẻ  

 đở ồ ch i xe c u h a, đi m trung bình c a tr  gái cao h n tr  trai   đ  ch iơ ứ ỏ ể ủ ẻ ơ ẻ ở ồ ơ  

v i  túi  c u th ng, hai nhóm có s  đi m ngang nhau   đ  ch i chó nh iớ ứ ươ ố ể ở ồ ơ ồ  

bông.

Torrance l p l i tr c nghi m v i chính nh ng đ a tr  này khi chúng lênặ ạ ắ ệ ớ ữ ứ ẻ  

l p ba. S  thay đ i là không thớ ự ổ ể t ng t ng đ c. Các tr  trai có đi m caoưở ượ ượ ẻ ể  

v t tr i so v i các tr  gái   c  t t c  các lo i đ  ch iượ ộ ớ ẻ ở ả ấ ả ạ ồ ơ , kể c  đ  ch i v i túiả ồ ơ ớ  

c u th ng. Có nhi u cách gi i thích s  khác bi t này. Li u có ph i tr  gái đãứ ươ ề ả ự ệ ệ ả ẻ  

kém sáng t o đi không? Đi u đó có lạ ề ẽ không th t đậ úng, đ c bi t trong m tặ ệ ộ  

khoảng th i gian ng n. Torranờ ắ ce k t lu n vai trò gi i là nguyên nhân c a sế ậ ớ ủ ự 

khác bi t này. ệ Ông cho r ng giáo viên   b c ti u h c (h u h t là n ) d y trằ ở ậ ể ọ ầ ế ữ ạ ẻ 

gái r ng chúng c n  ng x  theo vai trò c a ph  n , m m m ng h n. Các côằ ầ ứ ử ủ ụ ữ ề ỏ ơ  

th ng th y m t s  tr  trai kh e m nh, nhanh nh n và yêu c u chúng giúpườ ấ ộ ố ẻ ỏ ạ ẹ ầ  

vi c nhi u h n, do v y chúng có c  h i th c t p, rèn luy n và phát tri n.ệ ề ơ ậ ơ ộ ự ậ ệ ể

Nghiên c u tr  trai và tr  gái g n đây v  ngh  thu t c t dán trong tìnhứ ẻ ẻ ầ ề ệ ậ ắ  

hu ng c nh tranh và không c nh tranh cho th y tình hu ng c nh tranh t o raố ạ ạ ấ ố ạ ạ  

k t qu  cao h n ế ả ơ ở tr  trai so v i   tr  gái (Amabile, 1996).ẻ ớ ở ẻ

Có nhi u ch ng c  v  vai trò gi i có ý nghĩa quan tr ng đ i v i sángề ứ ứ ề ớ ọ ố ớ  

t o. Trong m t nghiên c u v  vai trò gi i và sáng t o s  d ng  ạ ộ ứ ề ớ ạ ử ụ phiếu h i,ỏ  

nh ng ng i tham d  đ c yêu c u ch n trong danh sách các hành vi đ cữ ườ ự ượ ầ ọ ượ  

phân lo i là phù h p v i m u nam tính hay n  tính, nh  ạ ợ ớ ẫ ữ ư “bão gió làm tôi s "ợ  

hay tôi   thích đi  săn".  Nh ng ng i  có  m c đ  sáng t o  trung bình có  xuữ ườ ứ ộ ạ  

h ng đ ng ý v i tuyên b  nam tính n u h  là nam gi i và đướ ồ ớ ố ế ọ ớ ồng ý v i tuyênớ  



bố n  tính n u h  là n  gi i. Nh ng ng i sáng t o cao là nam gi i có xuữ ế ọ ữ ớ ữ ườ ạ ớ  

h ng đ ng ý v i c  tuyên b  nam tính l n tuyên b  n  tính. Và đi u đó cũngướ ồ ớ ả ố ẫ ố ữ ề  

đúng v i n  gi i sáng t o cao. Nh ng ng i sáng t o cao không thay đ i vaiớ ữ ớ ạ ữ ờ ạ ổ  

trò gi i c a mình mà có xu h ng đ ng ý v i nh ng tuyên bớ ủ ướ ồ ớ ữ ố phù h p v iợ ớ  

quan đi m c a mình mà không phể ủ ụ thu c vào gi i tính c a h .ộ ớ ủ ọ

T i sao l i  có k t qu  nh  v y? K t lu n c a Rạ ạ ế ả ư ậ ế ậ ủ oe  (1975) cho r ngằ  

ng i sáng t o cao đòi h i có nh ng ph m ch t th ng đ c mô tườ ạ ỏ ữ ẩ ấ ườ ượ ả  là  của 

c  hai gi i. Ng i đàn ông sáng t o c n có đ c tr ng c a ph  n  hay n  tínhả ớ ườ ạ ầ ặ ư ủ ụ ữ ữ  

 nh y c m v i c m xúc c a ng i khác  đ  có th  ti p xúc v i chính b cạ ả ớ ả ủ ườ ể ể ế ớ ứ  

xúc c a h . M t khác, ph  n  sáng t o l i củ ọ ặ ụ ữ ạ ạ ần có tính quy t đoán c a namế ủ  

gi i  đớ  ể b o v  ý t ng c a mình m t cách dũng c m trong th  gi i c nhả ệ ưở ủ ộ ả ế ớ ạ  

tranh.

Nhà nghiên c u Sandra Bem (1975) đã tìm th y m i quan h  gi a sứ ấ ố ệ ữ ự 

trung tính (không n i tr i nam tính hay n  tính) và sáng t o. Th  nh t, bà đoổ ộ ữ ạ ứ ấ  

m c đ  trung tính c a ch  th  b ng tr c nghi m vai trò gi i trong hai ho tứ ộ ủ ủ ể ằ ắ ệ ớ ạ  

đ ng, m t th ng đ c nam gi i làm và m t th ng đ c n  gi i làm. Có lúcộ ộ ườ ượ ớ ộ ườ ượ ữ ớ  

thì ho t đ ng nam gi i hay làm đ c chú ý nhi u h n, nh ng lúc khác thìạ ộ ớ ượ ề ơ ữ  

ho t đ ng n  gi i hay làm đ c ạ ộ ữ ớ ượ chú ý nhi u h n.ề ơ

Nh ng ng i có m c đ  trung tính th p th ng ch n vai trò gi i c aữ ườ ứ ộ ấ ườ ọ ớ ủ  

chính mình. Trong ph n thí nghi m sau đó, ng i tham gia đ c yêu c uầ ệ ườ ượ ầ  

th c hi n ba hành đ ng liên quan đ n vai trò nam gi i và 3 hành đ ng v i vaiự ệ ộ ế ớ ộ ớ  

trò là n  gi i và 3 hành đ ng trung tính. Nh ng ng i th c hi n t t ho t đ ngữ ớ ộ ữ ườ ự ệ ố ạ ộ  

gi i c a mình thì g p khó khăn v i nh ng nhi m v  mà gi i kia hay làm. Bemớ ủ ặ ớ ữ ệ ụ ớ  

cho r ng s  c ng nh c trong vai trò gi i t o ra nhi u khó khăn, mâu thu n vàằ ự ứ ắ ớ ạ ề ẫ  

xung đ t cho nhân cách. M c dù v  m t sinh h c có nh ng khác bi t gi iộ ặ ề ặ ọ ữ ệ ớ  

tính, nh ng v  m t xã h i, s  gi i phóng kh i vai trò gi i s  t o ra môi tr ngư ề ặ ộ ự ả ỏ ớ ẽ ạ ườ  

sáng t o cho c  hai gi iạ ả ớ , đ c bi t là ph  n .ặ ệ ụ ữ

10. Tính kiên trì



Nhi u nhà  nghiên c u nh n th y r ng nh ng ng i sáng t o thànhề ứ ậ ấ ằ ữ ườ ạ  

công r t kiên trì th m thí trong b i c nh vô v ng. Csikszentmihalyi (1996) choấ ậ ố ả ọ  

r ng nh ng ng i sáng t o mà ông đã nghiên c u đ u r t kiên trì.  ằ ữ ườ ạ ứ ề ấ Ông đã 

đ a ra thu t ng  ư ậ ữ “nhân cách có m c tiêu n i sinh" và đây là nh ng nhân cáchụ ộ ữ  

sáng t o. Thu t ng  ạ ậ ữ “nhân cách có m c tiêu n i sinh" (autotelic) có g c Hyụ ộ ố  

L p: ạ auto (t  thân) và telos (m c tiêu). B i vì ng i sáng t o t  đ t ra m cự ụ ở ườ ạ ự ặ ụ  

tiêu cho mình và theo đu i m c tiêu đó, h  có r t nhi u năng l ng đổ ụ ọ ấ ề ượ ể đ u tầ ư 

vào công vi c và t o ra s  kiên trì ghê g m. Theo Torrance (1965) thì ng iệ ạ ự ớ ườ  

sáng t o có g p khó khăn nh  thạ ặ ư ế  nào đi n a v n ti p t c công vi c c aữ ẫ ế ụ ệ ủ  

mình, h  v n đ t đ c m c tiêu đ t ra, không ph  thu c vào m c đ  c n trọ ẫ ạ ượ ụ ặ ụ ộ ứ ộ ả ở 

mà h  g p ph i. Nh ng tr  năng khi u sáng t o đ c Winner (1996) nghiênọ ặ ả ữ ẻ ế ạ ượ  

c u có ý thí cao, r t siêng năng trong m t th i gian dài đ  đ t đ c m c tiêu.ứ ấ ộ ờ ể ạ ượ ụ  

Gardner (1988) cũng tìm th y nh ng cam k t có d ng t ng t .ấ ữ ế ạ ươ ự

S m hay mu n, t t c  nh ng ng i sáng t o đ u ph i đ ng đ u v iớ ộ ấ ả ữ ườ ạ ề ả ươ ầ ớ  

c n tr  đả ở ể hi n th c hóa m c tiêu c a mình. H  cũng g p ph i nh ng khóệ ự ụ ủ ọ ặ ả ữ  

khăn mà nh ng ng i khác g p ph i, nh ng h  có năng l ng đ  ti p t c điữ ườ ặ ả ư ọ ượ ể ế ụ  

theo con đ ng mà h  tin là đúng. Sternberg và Lubart (1995)ườ ọ  cho th y, Pấ aul 

Klee không d ng v  tranh theo cách riêng c a ông cho dù ng i ch  gallaryừ ẽ ủ ườ ủ  

nói   r ng khách hàng không thích tranh  ằ của ông và  h  không mua chúng.ọ  

Theo Sternberg và Lubart (1995), nh ng ng i sáng t o r t kiên trì ti p t cữ ườ ạ ấ ế ụ  

xây d ng ý t ng c a mình th m chí đi ng c l i cách nhìn cũ đã đ c thi tự ưở ủ ậ ượ ạ ượ ế  

l pậ . Ví d , m t d  án xin tài trụ ộ ự ợ đ c vi t r t t t có th  không đ c nh n tàiượ ế ấ ố ể ượ ậ  

tr  b i vì ng i đánh giá chúng không có kh  năng nhìn xa, v t ra bên ngoàiợ ở ườ ả ượ  

tri t lý cũ trong lĩnh v c đó. Còn có c  nh ng khó khăn c n v t qua trongế ự ả ữ ầ ượ  

chính công vi c đang ti n hành n a. V n đ  đang đ c x  lý có thệ ế ữ ấ ề ượ ử ể r t khó,ấ  

ng i th c hi n r t có thườ ự ệ ấ ể ph i ch p nh n nhi u th t b i tr c khi đ t đ cả ấ ậ ề ấ ạ ướ ạ ượ  

thành công.

11. Lòng dũng c mả



Torrance (1995) cho r ng sau nhi u năm nghiên c u sáng t o và ng iằ ề ứ ạ ườ  

sáng t o, ông th y  lòng dũng c m là ph m ch t c  b n cho thành công.ạ ấ ả ẩ ấ ơ ả  

"Tình yêu đ i v i công vi c có l  là chìa khóa đ  có lòng dũng c m" (tố ớ ệ ẽ ể ả r.129).

Sternberg và Lubart (1995) l i  ạ cho r ng nh ng ng i có ý t ng đ cằ ữ ườ ưở ộ  

đáo ph i có   lòng dũng c m vì   r ng h  th ng  là   thi u s   trong s  đ ngả ả ằ ọ ườ ể ố ố ồ  

nghi p, ít nh t   giai đo n đ u khi ý t ng sáng t o v a xu t hi n. Stanfordệ ấ ở ạ ầ ưở ạ ừ ấ ệ  

Ovshinsky, nhà sáng ch  t o ra v t li u bán d n vô đ nh mô t  m t ng i trế ạ ậ ệ ẫ ị ả ộ ườ ở 

thành thi u s  nh  th  nào: ể ố ư ế “Anh không đ c s  cô đ cượ ợ ộ . Nhi u ng i có thề ườ ể 

có ý t ng hay và nhìn th y con đ ng khác nhau và h  không có lòng dũngưở ấ ườ ọ  

c m đả ể ch ng l i đám đông. Có thố ạ ể ph i đ u tranh đả ấ ể b o v  cái gì đó màả ệ  

h  tin là hay và kiên trì ch ng l i s  thọ ố ạ ự ổ c u. Nhi u ng i không mu n làmự ề ườ ố  

vi c này. T i sao h  ph i làm vi c đó? Tôi không th  nói thay cho các nhàệ ạ ọ ả ệ ể  

sáng ch  khác, nh ng tôi bi t cái quan tr ng đ i v i tôi là kh  năng đ ng trênế ư ế ọ ố ớ ả ứ  

chính đôi chân c a mình và không b  khu t ph c ch  vì h  không đ ng ý v iủ ị ấ ụ ỉ ọ ồ ớ  

tôi" (Sternberg và Lubart, 1995:226227).

Có r t ít ng i có thấ ườ ể ch u đ ng đ c nh ng v t th ng tâm lý trongị ự ượ ữ ế ươ  

th i gian dài, vì th  h  s m t  b  ý t ng, n u h  ti p t c theo đu i và làmờ ế ọ ớ ừ ỏ ưở ế ọ ế ụ ổ  

vi c mi t mài v i ý t ngệ ệ ớ ưở , có l  h  đã t o ra s n ph m có giá tr  l n.ẽ ọ ạ ả ẩ ị ớ

M t trong nh ng s  c  th ng g p trong công vi c sáng t o khi r tộ ữ ự ố ườ ặ ệ ạ ấ  

nhi u ý t ng sáng t o b  ch i b  b i vì chúng đe d a s  t n ề ưở ạ ị ố ỏ ở ọ ự ồ t iạ  c a nh ngủ ữ  

t  t ng hi n hành (Steư ươ ệ rnberg và Lubart, 1995). Nhi u ng i làm vi c trongề ườ ệ  

các lĩnh v c chuyên môn không có ý đ nh d p sang m t bên nh ng đự ị ẹ ộ ữ ịnh ki nế  

c  h u. Thái đ  chung là duy trì cái hi n có thay vì tranh lu n m t cách c iố ữ ộ ệ ậ ộ ở  

m . Nhà tâm lý h c xã h i Kuở ọ ộ rt Lewin nh n ra rào c n ch ng l i s  sáng t o.ậ ả ố ạ ự ạ  

Ông c nh báo r ng b t k  thành viên nào c a h i khoa h c không tôn tr ngả ằ ấ ỳ ủ ộ ọ ọ  

đi u c m kề ấ ỵ thì b  xem là k  qu c; anh ta b  coi là không g n v i các chu nị ỳ ặ ị ắ ớ ẩ  

m c khoa h c v  t  duy phê phán" (Torrance, 1995:122).ự ọ ề ư



Ví d  r t hay đ c Dacey và Lennon (1998) d n ra cho th y   cu c đ iụ ấ ượ ẫ ấ ở ộ ờ  

làm vi c h t mình c a ng i h  lý ệ ế ủ ườ ộ Ôxtralia, Elizabeth Kenny, ng i đã dùngườ  

ph ng pháp đi u tr  b i li t t  mình t o ra đ  c u nhi u tr  em tr c khi cóươ ề ị ạ ệ ự ạ ể ứ ề ẻ ướ  

vácxin ch ng b nh này. Năm 1911, khi Kenny làm vi c nh  m t y tá   vùngố ệ ệ ư ộ ở  

sâu, chăm sóc s c kh e cho nh ng ng i đ nh ứ ỏ ữ ườ ị cư đ c nhà n c c p đ tượ ướ ấ ấ , 

cô nhìn th y m t đ a tr  năm co gi t trên n n đ t trong tr ng thái t i t . Côấ ộ ứ ẻ ậ ề ấ ạ ồ ệ  

đi n báo v  cho bác sệ ề ỹ   thành ph  đở ố ể l y l i khuyên. Cô nh n đ c câu trấ ờ ậ ượ ả 

l i r ng đó là ờ ằ “ch ng m t c m giác   tr  em, hiứ ấ ả ở ẻ ện ch a có cách ch a tr ". Côư ữ ị  

đã s  d ng mử ụ ền chăn, khăn nóng và  m đẩ ể xoa lên chân c a tr  cho đ n khiủ ẻ ế  

chúng tr  l i tr ng thái bình th ng. Trong th i gian ch a đ n 1 tháng Kennyở ạ ạ ườ ờ ư ế  

đã ch a đ c 5 đ a tr  b  b nh b ng cách t ng t  và t t c  đ u h i ph cữ ượ ứ ẻ ị ệ ằ ươ ự ấ ả ề ồ ụ  

hoàn toàn. M t năm sau đó, cô m i có đi u ki n tranh lu n v i bác s  vộ ớ ề ệ ậ ớ ỹ ề 

nh ng gì cô đã làm. H  ch ng h  tin vào k t qu  đ t đ c, trong khi cáchữ ọ ẳ ề ế ả ạ ượ  

ch a tr  b i li t đ c ch p nh n trong th i gian đó là c  đ nh b nh nhân b ngữ ị ạ ệ ượ ấ ậ ờ ố ị ệ ằ  

n p, có khi hàng thángẹ , và sau đó đ a h  lên xe lăn trong ph n còn l i ư ọ ầ ạ của 

cu c đ i. Kenny đã r t s  hãi ộ ờ ấ ợ cho s  ph n ố ậ của nh ng đ a tr  và đã can đ mữ ứ ẻ ả  

đ u tranh h n 30 năm đ  ph ng pháp c a cô cu i cùng đ c y h c chínhấ ơ ể ươ ủ ố ượ ọ  

th ng ch p nh n.ố ấ ậ

Ng i sáng t o cườ ạ ần ph i v t qua n i s  b  chê c i hay b  t  ch i.ả ượ ỗ ợ ị ườ ị ừ ố  

Ng i sáng t o có thườ ạ ể  ph i cân b ng n i s  đó đ  trình bày ý t ng  ả ằ ỗ ợ ể ưở cho 

công chúng và có thể ph i đ ng đ u v i c  s  phê phán n ng n . Nghiênả ươ ầ ớ ả ự ặ ề  

c u 40 nhà sáng ch , nh ng ng i đ c gi i th ng MacArthur, đã thuy tứ ế ữ ườ ượ ả ưở ế  

ph c Shekerjian (1991) r ng t t  c  nh ng ng i chi n th ng đ u có  lòngụ ằ ấ ả ữ ườ ế ắ ề  

dũng c m đả ể ti p t c công vi c c a mình, đế ụ ệ ủ ể v t qua s  ch ng đ i. Bà choượ ự ố ố  

r ng h  không t  bằ ọ ừ ỏ, th m chí b  lăng m , b  th t b i, b  s  nh c, b  n n lòngậ ị ạ ị ấ ạ ị ỉ ụ ị ả , 

b  thù ghét, bu n chán. Dù có là nh  v yị ồ ư ậ , h  v n ti p t c công vi c và tin vàoọ ẫ ế ụ ệ  

công vi c  ệ c a mình,   tin  vào b n   thân  và   kh  năng  h c  h i   t   th t  b i.ủ ả ả ọ ỏ ừ ấ ạ  

Sternberg và Lubart (1995) nh n m nh r ng chúng ta th ng bi t đ n ng iấ ạ ằ ườ ế ế ườ  



sáng t o khi h  đã thành công. Ng i sáng t o ph i duy trì lòng dũng c mạ ọ ườ ạ ả ả  

trong kho ng th i gian dài khi không ai tin h  có thả ờ ọ ể đ t đ c thành công l nạ ượ ớ  

đ n nh  v y. Chuy n r t th ng tình r ng ng i sáng t o vĩ đ i th ng ítế ư ậ ệ ấ ườ ằ ườ ạ ạ ườ  

đ c bi t đ n tr c khi h  ch t.ượ ế ế ướ ọ ế

12. Nh ng đ c đi m khác c a nhân cách sáng t oữ ặ ể ủ ạ

Nhi u nghiên c u cho th y có th  b  sung thêm nhi u ph m ch t khácề ứ ấ ể ổ ề ẩ ấ  

c a nhân cách sáng t o vào danh sách các ph m ch t nhân cách c a ng iủ ạ ẩ ấ ủ ườ  

sáng t o. Ng i sáng t o cạ ườ ạ ó thể:

 Nh y c m v i s  t n t i ạ ả ớ ự ồ ạ của v n đ ;ấ ề

 Có kh  năng t  duy phân tích và tr c giác;ả ư ự

 Có kh  năng t  duy phân k  (năng l c gi i quy t v n đ  dùng đ nả ư ỳ ự ả ế ấ ề ế  

nhi u l i gi i) và h i t  (năng l c gi i quy t về ờ ả ộ ụ ự ả ế ấn đề ch  c n m t l i gi i đúng);ỉ ầ ộ ờ ả

 C i m  v i kinh nghi m và ít b o th  trong vi c ch p nh n thông tinở ở ớ ệ ả ủ ệ ấ ậ  

mới;

 H ng thú v i nh ng đi u vui v  và t i tr ;ứ ớ ữ ề ẻ ươ ẻ

 Có kh  năng làm vi c đ c l p;ả ệ ộ ậ

 Luôn nghi ng  nh ng gì đang t n t i;ờ ữ ồ ạ

 Luôn đ c l p trong đánh giá;ộ ậ

 T  l p k  ho ch, t  ra quy t đ nhự ậ ế ạ ự ế ị ;

 R t l c quan v i nh ng nhi m v  khó khăn;ấ ạ ớ ữ ệ ụ

 Th ng có quan đi m riêng khi b  phê phán;ườ ể ị

 Th ng r t tháo vát khi s  cườ ấ ự ố b t th ng x y ra;ấ ườ ả

 Không nh t thi t ph i là "ng i h c" gi i nh tấ ế ả ườ ọ ỏ ấ ;

 Ý t ng r t đ c đáo, khác bi t v  đ nh tính v i ý t ng c a ng iưở ấ ộ ệ ề ị ớ ưở ủ ườ  

khác. 



Tóm l iạ , trên đây là m t s  đ c tr ng c a nhân cách ng i sáng t o.ộ ố ặ ư ủ ườ ạ  

T t nhiên s  có nhi u tranh lu n xung quanh nh ng ph m ch t này. Chúngấ ẽ ề ậ ữ ẩ ấ  

ta có th  không tìm th y t t c  các ph m ch t này   m t ng i sáng t o,ể ấ ấ ả ẩ ấ ở ộ ườ ạ  

nh ng chúng ta cũng có th  tìm th y nh ng ph m ch t khác bi t   chínhư ể ấ ữ ẩ ấ ệ ở  

trong m t ng i sáng t o. ộ ườ ạ S  hi n di n c a các ph m ch t nhân cách sángự ệ ệ ủ ẩ ấ  

t o là m t đ m b o cho s  ra đ i các ý t ng sáng t o và sau đó là nh ngạ ộ ả ả ự ờ ưở ạ ữ  

s n ph m sáng t o.ả ẩ ạ

II. ĐỘNG CƠ SÁNG T OẠ

1. Nh ng nghiên c u ban đ u vữ ứ ầ ề đ ng c  sáng t oộ ơ ạ

Câu h i đ t ra là cái gì t o đ ng l c cho sáng t o? Nhiỏ ặ ạ ộ ự ạ ều nhà tâm lý 

h c đã c  g ng tìm câu tr  l i cho câu h i nàyọ ố ắ ả ờ ỏ . Nh ng h c gi  đ u tiên đữ ọ ả ầ ề 

c p đ n b n  ậ ế ả ch t đ ng c  c a sáng t o thu c tr ng phái phân tâm h c.ấ ộ ơ ủ ạ ộ ườ ọ  

H u h t các lý thuy t tâm lý h c c a tr ng phái này gi i thích hành vi sángầ ế ế ọ ủ ườ ả  

t o nh  là cách th c đạ ư ứ ể  gi m s  căng th ng đ c t o ra b i nh ng hamả ự ẳ ượ ạ ở ữ  

mu n b n năng không đ c ch p nh n. Theo Freud, ng i l n có thố ả ượ ấ ậ ườ ớ ể thăng 

hoa nh ng năng l ng tính d c sang đ nh h ng xã h i đ c ch p nh nữ ượ ụ ị ướ ộ ượ ấ ậ  

h n, trong đó có thăng hoa sáng t oơ ạ . ông cho rằng giống nh  vai trò mà tròư  

ch i trong ho t đ ng ơ ạ ộ của tr  em, ho t đ ng sáng t o ẻ ạ ộ ạ cho phép ng i l n làmườ ớ  

vi c thông qua xung đ t và c  h i cho trí t ng t ng v i n i dung xúc c m.ệ ộ ơ ộ ưở ượ ớ ộ ả  

Các nhà phân tâm h c cho r ng sáng t o đ c khuy n khích b i nhu c uọ ằ ạ ượ ế ở ầ  

hòa gi i v i nh ng thôi thúc gây h n m t cách vô th c. Tuy nhiên, quan đi mả ớ ữ ấ ộ ứ ể  

này của các nhà phân tâm h c thi u nh ng c  s  nghiên c u th c ọ ế ữ ơ ở ứ ự chứng xác 

đáng.

M c dù các nhà phân tâm h c có ni m tin r ng sáng t o đáp  ng cácặ ọ ề ằ ạ ứ  

nhu c u vô th c hay gi i quy t nh ng xung đ t tâm lý vầ ứ ả ế ữ ộ ốn t n t i bên trongồ ạ  

con ng i, các nhà tâm lý h c khác mô t  sáng t o nh  là ph ng ti n đápườ ọ ả ạ ư ươ ệ  

ng các nhu c u tích ứ ầ c cự , tr t t  cao. Ví d  nh  Gedo (1983) ậ ự ụ ư ch ng h n choẳ ạ  



r ng sáng t o có thằ ạ ể đ c khuy n khích b i mong mu n làm ượ ế ở ố ch  môi tr ng.ủ ườ  

S c m nh c a nhu c u t  ch  đ c phát hi n trong nghiên c u nh ng phứ ạ ủ ầ ự ủ ượ ệ ứ ữ ụ 

n  sáng t o cao c a Cangelosi & Schaefer (1992). Nghiên c u này đ a ra baữ ạ ủ ứ ư  

lo i nhu c u quan tr ng đạ ầ ọ ịnh h ng ướ cho ho t đ ng sáng t o c a các ph  nạ ộ ạ ủ ụ ữ 

tham gia trong nghiên c u là  t  hiứ ự ểu bi t mình, ki m tra cá  nhân và đi uế ể ề  

khiển xúc c m.ả

M c dù trong tâm lý h cặ ọ , có nhi u đ ng c  d n đ n sáng t o ề ộ ơ ẫ ế ạ của con 

ng i đ c phát  hi n, v n còn nhi u ý   t ng khác v  đ ng c  c a ho tườ ượ ệ ẫ ề ưở ề ộ ơ ủ ạ  

đ ng sáng t o. H n thộ ạ ơ ế n aữ , tr ng phái chi m  u th  v  lý lu n và nghiênườ ế ư ế ề ậ  

c u th c ch ng phát hi n ra r ng sáng t o đ c khuy n khích bứ ự ứ ệ ằ ạ ượ ế ởi s  tho iự ả  

thái và th a mãn cái mà con ng i cam k t trong ho t đ ng. Và do đó sángỏ ườ ế ạ ộ  

t o có th  b  c n tr  b i nh ng s c ép t  bên ngoài, nh ng cái đã làm m t điạ ể ị ả ở ở ữ ứ ừ ữ ấ  

h ng thú cá nhân trong ho t đ ng.ứ ạ ộ

M t s  tác gi   tr c kia nghiên c u v  đ ng c  sáng t o cho r ngộ ố ả ướ ứ ề ộ ơ ạ ằ  

sáng t o có thạ ể xu t hi n trong đi u ki n v ng m t nh ng tác đ ng đi u ti tấ ệ ề ệ ắ ặ ữ ộ ề ế  

t  bên ngoài. Đ i di n cho tr ng phái này là Caừ ạ ệ ườ rl  Roger (1954).  Ông  cho 

r ng sáng t o đ c kích thích b i xu th  tằ ạ ượ ở ế ự hi n th c hóa b n thân. Rogerệ ự ả  

cho r ng xu th  t  hi n th c hóa b n thân có m t trong m i con ng i và đằ ế ự ệ ự ả ặ ọ ườ ể 

nó có th  bi u hi n đ c đ y đ  trong sáng t o, c n có m t s  đi u ki n.ể ể ệ ượ ầ ủ ạ ầ ộ ố ề ệ  

Roger đ c bi t nh n m nh r ng sáng t o xu t hi n trong đi u ki n t  đánhặ ệ ấ ạ ằ ạ ấ ệ ề ệ ự  

giá nhi u h n là s  đánh giá c a ng i khác. Vì v yề ơ ự ủ ườ ậ , cá nhân sáng t o coiạ  

tr ng đánh giá bên trong đ i v i công vi cọ ố ớ ệ ,   môi tr ng n i không có m t sở ườ ơ ặ ự 

đánh giá t  bên ngoài và n i có s  hi n di n ừ ơ ự ệ ệ của t  do. T  do, không b  ki mự ự ị ể  

soát t  bên ngoài có ý nghĩa đ  con ng i đ t đ c tr ng thái thăng hoa,ừ ể ườ ạ ượ ạ  

th u t  đ c b n ch t s  vi c. Hình th c cao nh t c a sáng t o đ c phátấ ỏ ượ ả ấ ự ệ ứ ấ ủ ạ ượ  

hi n trong đi u ki n thi u v ng s  ki m soát; cá nhân có thệ ề ệ ế ắ ự ể ể d  dàng ti pễ ế  

c n v i ậ ớ “vùng tr c giác" c a t  duy. Tr ng thự ủ ư ạ ái tr m l ng, s  tho i mái, thíchầ ắ ự ả  

thú là nhân t  trung tâm t o ra sáng t o.ố ạ ạ



T  t ng c a tr ng phái  tâm lý h c nhân văn đ c Maslow (1968)ư ưở ủ ườ ọ ượ  

truy n bá r ng rãi.  ề ộ Ông nh n m nh r ng trong sáng t o, t  hi n th c hóaấ ạ ằ ạ ự ệ ự  

b n thân không ph i là k t qu  c a s  làm vi c thông qua kiả ả ế ả ủ ự ệ ểm soát, c mấ  

đoán. Ông cho r ng trong sáng t o, nhu c u t  hi n th c hóa b n thânằ ạ ầ ự ệ ự ả , m tộ  

nhu c u c  b n c a con ng i, đ c thoầ ơ ả ủ ườ ượ ả  mãn. Tuy nhiên, ông ghi nh nậ  

r ng không ph i t t c  m i s  sáng t o đ u là k t qu  c a đáp  ng nhu c uằ ả ấ ả ọ ự ạ ề ế ả ủ ứ ầ  

t  hi n th c hóa. ự ệ ự Ông tin r ng   nh ng ng i tài năng, sáng t o có thằ ở ữ ườ ạ ể không 

ph i là s  biả ự ểu đ t c a t  hi n th c hóa.ạ ủ ự ệ ự

Nhi u lý thuy t gia tin r ng ph n quan tr ng c a sáng t o là tình yêuề ế ằ ầ ọ ủ ạ  

sâu s c và s  thích thú đ i v i công vi c đang làm (Bruner, 1962ắ ự ố ớ ệ ; Torrance, 

1962). "Th c hành quy n l c sáng t o  ự ề ự ạ c a cá nhân chính là ph n th ngủ ầ ưở  

quan tr ng nh t" (Toọ ấ rrance, 1962:120).

Nhi u nhà nghiên c u th ng nh t r ng sáng t o đ c t o đi u ki n b iề ứ ố ấ ằ ạ ượ ạ ề ệ ở  

s  tham gia ự của cá nhân vào công vi c và bệ ị c n tr  b i nh ng m i quan tâmả ở ở ữ ố  

quá nhi u t i đáp  ng nhu c u mang tính b n năng. Heề ớ ứ ầ ả nle (1962) cho r ngằ  

sáng t o đi li n v i "s  cạ ề ớ ự ống hi n",   đó lòng say mêế ở , s  cam k t và h ng thúự ế ứ  

mãnh li t v i ho t đ ng đ c ph i h p v i s  đ c l p trong phê phán. Bà cònệ ớ ạ ộ ượ ố ợ ớ ự ộ ậ  

nh n m nh thêm r ng trong nhi u hoàn c nh, đi u ki n đ c đ a ra có thấ ạ ằ ề ả ề ệ ượ ư ể 

đã t c m t c  h i cho s  c ng hi n.ướ ấ ơ ộ ự ố ế

Crutchfield (1962) đ a ra s  phân bi t xa h n gi a nh ng đ ng c  liênư ự ệ ơ ữ ữ ộ ơ  

quan đ n b n năng, hay đ ng c  bên ngoài ế ả ộ ơ cho sáng t o nạ ơi mà thành công 

của l i gi i sáng t o là ph ng ti n cho m c tiêu ti p theo ch  không ph i làờ ả ạ ươ ệ ụ ế ứ ả  

m c đích t  thân hay đ ng c  làm vi c t  thân   đó cá nhân đ c thúc đụ ự ộ ơ ệ ự ở ượ ẩy 

b i  ở “giá tr  t  thân trong vi c đ t đ c chính các gi i pháp sáng t o".  ị ự ệ ạ ượ ả ạ Ông 

khuy n cáo r ng m c dù đ ng c  ngoài có thế ằ ặ ộ ơ ể thúc đẩy s  tham gia c a cáự ủ  

nhân trong ti n hành công vi cế ệ , còn đ ng c  chính y u có th  thúc đ y sángộ ơ ế ể ẩ  

t o, cung c p m i liên h  đ y đ  v i công vi c sáng t o chính là s  tham giaạ ấ ố ệ ầ ủ ớ ệ ạ ự  

t  thânự . Ông tin r ng sáng t o s  đ c t o ra khi cá nhân đ c thúc đ y,ằ ạ ẽ ượ ạ ượ ẩ  



tr c h t, b i đ ng c  th c hi n công vi c. Crutchfield mô t  đ ng c  nàyướ ế ở ộ ơ ự ệ ệ ả ộ ơ  

nh  s  cam k t tích c c c a cá nhân v i nh ng thách th c c a công vi c vàư ự ế ự ủ ớ ữ ứ ủ ệ  

s  đ m chìm vào ho t đ ng mà không quan tâm gì đ n ph n th ng khi tìmự ắ ạ ộ ế ầ ưở  

đ c l i gi i sáng t o. Cũng nh  Henle, Crutchfield cho r ng s  tham gia c aượ ờ ả ạ ư ằ ự ủ  

b n năng s  ngăn c n s  đ c l p ti n hành công vi c và làm gi m kh  năngả ẽ ả ự ộ ậ ế ệ ả ả  

con ng i lo i b  nh ng ý t ng truy n th ng và l a ch n nh ng ý t ng ítườ ạ ỏ ữ ưở ề ố ự ọ ữ ưở  

"an toàn” h n nh ng sáng t o h n. Ông ch  ra r ng có s  đ i l p gi a tuânơ ư ạ ơ ỉ ằ ự ố ậ ữ  

th  và t  duy sáng t o và r ng nh ng ng i nghe theo ý ki n hay ni m tinủ ư ạ ằ ữ ườ ế ề  

c a nhóm (hay c p trên) mà nh ng ý ki n này có th  đ i l p v i ý ki n c aủ ấ ữ ế ể ố ậ ớ ế ủ  

h  đ c thúc đ y b i đ ng c  ngoài và liên quan đ n b n năng h n là sángọ ượ ẩ ở ộ ơ ế ả ơ  

t o và r ng s  sáng t o ch  x y ra đ i v i nh ng ng i có ý ki n đ c l p kh iạ ằ ự ạ ỉ ả ố ớ ữ ườ ế ộ ậ ỏ  

ý ki n c a nhóm. Trong nhi u nghiên c u, Crutchfield phát hi n ra r ng m cế ủ ề ứ ệ ằ ứ  

đ  sáng t o   nh ng ng i d  b  khu t ph c tr c s c ép ch p hành th pộ ạ ở ữ ườ ễ ị ấ ụ ướ ứ ấ ấ  

h n nhi u so v i m c đ  sáng t o   nh ng ng i kiên trì ý ki n riêng c a cáơ ề ớ ứ ộ ạ ở ữ ườ ế ủ  

nhân.

2. Vai trò c a đ ng c  trong và đ ng c  ngoàiủ ộ ơ ộ ơ

Đ ng c  có thộ ơ ể phân ra hai lo i, đ ng c  trong (đ ng c  n i sinh) vàạ ộ ơ ộ ơ ộ  

đ ng c  ngoài (đ ng c  ngo i sinh)ộ ơ ộ ơ ạ , m t lo i đ ng c  d n t i sáng t o vàộ ạ ộ ơ ẫ ớ ạ  

m t lo i đ ng c  khác gây ra tác h i cho sáng t o. S  chú ý t i hai lo i đ ngộ ạ ộ ơ ạ ạ ự ớ ạ ộ  

c  này đã gi m sút trong kho ng vài th p k  quaơ ả ả ậ ỷ , trong khi đó các nhà nghiên 

c u   l i   dành   s   quan   tâm   cho   các   nghiên   c u   đ c   đi m   nhân   cáchứ ạ ự ứ ặ ể  

(Mackinnon, 1962; Wallach & Kogan, 1965) và các k  năng nh n th c (Newelỹ ậ ứ  

và nh ng ng i khác, 1962) ữ ườ c a nh ng cá nhân sáng t o. M i quan tâm đ iủ ữ ạ ố ố  

v i đ ng c  trong và đ ng c  ngoài, theo Amabile (1983a), là do có s  th ngớ ộ ơ ộ ơ ự ố  

nh t quan ni m v  ba thành t  liên quan đ n vi c t o ra các tác ph m sángấ ệ ề ố ế ệ ạ ẩ  

t o: đ ng c  trong đ i v i công vi c, các k  năng v  lĩnh v c (tài năngạ ộ ơ ố ớ ệ ỹ ề ự , ki nế  

th c trong lĩnh v c) và các quá trình sáng t o phù h p. Amabile đã đ a ra giứ ự ạ ợ ư ả 

thuy t hai nhánh v  cách th c đ ng c  tác đ ng t i sáng t o:  ế ề ứ ộ ơ ộ ớ ạ “Tr ng tháiạ  



đ c thúc đ y m t cách t  thân (n i sinh) s  d n đ n sáng t o, trong khi đóượ ẩ ộ ự ộ ẽ ẫ ế ạ  

tr ng thái đ c thúc đ y b i các kích thích bên ngoài s  có tác h i đ n sángạ ượ ẩ ở ẽ ạ ế  

t o (1983a:91). Đ ng c  trong đ c xác đ nh là đ ng c  liên quan đ n ho tạ ộ ơ ượ ị ộ ơ ế ạ  

đ ng tr c h t ộ ướ ế cho chính s  t n t i c a ho t đ ng, b i vì cá nhân nh n th yự ồ ạ ủ ạ ộ ở ậ ấ  

ho t đ ng là h ng thúạ ộ ứ , là đ c th a mãn hay là thượ ỏ ử thách đ i v i b n thân;ố ớ ả  

đ ng c  trong đ c t o ra b i s  t p trung vào nh ng thách th c và s  thíchộ ơ ượ ạ ở ự ậ ữ ứ ự  

thú  c a  ủ chính công vi c. Ng c l i, đ ng c  ngoài  đ c xác đ nh nh  sệ ượ ạ ộ ơ ượ ị ư ự 

cam k t v i ho t đ ng tr c h t là đế ớ ạ ộ ướ ế ể đ t đ c m c tiêu bên ngoài đ i v iạ ượ ụ ố ớ  

công vi c, nh  ph n th ngệ ư ầ ưở , th ng thắ ế trong c nh tranh hay đáp  ng m t sạ ứ ộ ố 

yêu c u nào đó. Gi  thuy t ầ ả ế của Amabile (1983a) v  đ ng c  trong là hòn đáề ộ ơ  

t ng cho mô hình sáng t o, nh n m nh vai trò c a đ ng c  trong (n i sinh)ả ạ ấ ạ ủ ộ ơ ộ  

trong lý thuy t và th c ti n sáng t o.ế ự ễ ạ

a. Động c  trong và sáng t oơ ạ

M t cá nhân có thộ ể đ c khuy n khích b i đ ng c  trong, cam k t v iượ ế ở ộ ơ ế ớ  

chính m c tiêu ho t đ ng, ch  không ph i ụ ạ ộ ứ ả xem ho t đ ng nh  ph ng ti nạ ộ ư ươ ệ  

để đ t đ n m c tiêu bên ngoài. Nhi u nhà nghiên c u ạ ế ụ ề ứ cho r ng trong nh ngằ ữ  

đi u ki n c  th  có m i quan h  ng c ề ệ ụ ể ố ệ ượ chi u gi a nh ng thúc ép bên ngoàiề ữ ữ  

áp đ t lên cam k t c a cá nhân v i ho t đ ng và đ ng c  trong khi th c hi nặ ế ủ ớ ạ ộ ộ ơ ự ệ  

ho t đ ng đó. M c dùạ ộ ặ ,  lúc ban đ u cá nhân th ng đ ng tr c s  có m tầ ườ ứ ướ ự ặ  

c a các s c ép t  bên ngoài ch  không ph i t  h ng thú c a ủ ứ ừ ứ ả ừ ứ ủ chính b n thân.ả  

Nh ng đ ng c  có th  thay đ i trong su t quá trình th c hi n ho t đ ng. C nư ộ ơ ể ổ ố ự ệ ạ ộ ầ  

ph i th a nh n r ng hi u qu  tích c c c a đ ng c  trong và hi u qu  tiêuả ừ ậ ằ ệ ả ự ủ ộ ơ ệ ả  

c c c a đ ng c  ngoài t i sáng t o.ự ủ ộ ơ ớ ạ

Sáng t o s  di n ra trong tr ng thái tinh th n và tâm lý tho i mái, thạ ẽ ễ ạ ầ ả ư 

giãn. Khi đ c gi i phóng kh i s c ép bên ngoài con ng i có thượ ả ỏ ứ ườ ể sáng t o,ạ  

nh ng tư ự do kh i t  k  lu t (k  lu t bên trong) và s  thi u c  g ng l i có h iỏ ự ỷ ậ ỷ ậ ự ế ố ắ ạ ạ  

cho sáng t o. Các k  năng phù hạ ỹ ợp v i sáng t o, s  c  g ng m t cách có kớ ạ ự ố ắ ộ ỷ 

lu t có ý nghĩa giậ ống nh  đ nh h ng t  thân đ i v i nhi m v .ư ị ướ ự ố ớ ệ ụ



M  r ng mô hình thành t  c a Amabile nêu   trên, Sternberg và Lubartở ộ ố ủ ở  

(1992, 1995, 1996) đã đ a ra lý thuy t đ u t  sáng t o, ư ế ầ ư ạ ở đó đ ng c  là m tộ ơ ộ  

trong sáu ngu n l c chính y u. Steồ ự ế rnberg và Lubart xác đ nh đ ng c  h ngị ộ ơ ướ  

vào nhi m v   là  quan tr ng đ i  v i  sáng t o và  cho r ng đ ng c   trongệ ụ ọ ố ớ ạ ằ ộ ơ  

không nh ng đ c t o ra b i các tác nhân bên trong (th ng là nh  v y), màữ ượ ạ ở ườ ư ậ  

còn đ c t o ra b i các tác nhân bên ngoài làm ượ ạ ở cho cá nhân t p trung vàoậ  

nhi m   v .   Mô   hình   t ng   tác   v   hành   vi   sáng   t o   c a   Woodman   vàệ ụ ươ ề ạ ủ  

Schoenfeldt (1990) còn xác nh n đ ng c  trong nh  là m t thành t  c a cáậ ộ ơ ư ộ ố ủ  

nhân d n đ n sáng t oẫ ế ạ . Runco và Chand (1995) còn nh c đ n s  c n thi tắ ế ự ầ ế  

c a đ ng c  trong trong quá trình sáng t o, m c dù h  mô t  vai trò c aủ ộ ơ ạ ặ ọ ả ủ  

đ ng c  trong là th  phát đ i v i các quá trình nh n th c.ộ ơ ứ ố ớ ậ ứ

Csikszentmihalyi (1996) và Gardner (1993) coi đ ng c  trong nh  m tộ ơ ư ộ  

đ c tặ ính của cá nhân d n đ n sáng t o. M  r ng nghiên c u c a Crutẫ ế ạ ở ộ ứ ủ chfield 

v  s  tuân th , Csikszentmihalyi khuy n cáo r ng m c đ  cao c a đ ng cề ự ủ ế ằ ứ ộ ủ ộ ơ 

trong đi li n v i m c đ  th p ề ớ ứ ộ ấ của đ ng c  ngoài, có thộ ơ ể giúp cá nhân sáng 

t o tr  nên đ c l p h n kh i lĩnh v c vì r ng h  ít b   nh h ng b i s c épạ ở ộ ậ ơ ỏ ự ằ ọ ị ả ưở ở ứ  

ph i tuân th .ả ủ

Trong nghiên c u  ứ cuea mình Csikszentmihalyi  (1996) ch  ra r ng sỉ ằ ự 

phát hi n v n đ  có ti m năng cho gi i pháp sáng t o, m t ph n, đ c thúcệ ấ ề ề ả ạ ộ ầ ượ  

đ y bẩ ởi h ng thú m nh m  v i s  ham hi u bi tứ ạ ẽ ớ ự ể ế , v i các v n đ  chuyên mônớ ấ ề  

và b i tính kiên trì có ngu n g c t  ph n th ng t  thân mà ng i sáng t oở ồ ố ừ ầ ưở ự ườ ạ  

nh n đ c trong x   lý   thông tin và   trậ ượ ử ong  tr i  nghi m. T ng t  nh  v y,ả ệ ươ ự ư ậ  

Mansfield và Brusse (1981) đã xác đ nh s  cam k t đ i v i công vi c đ cị ự ế ố ớ ệ ượ  

mô t  nh  s  cam k t chả ư ự ế tặ  chẽ đ c sinh ra b i đ ng c  t  thân và s  camượ ở ộ ơ ự ự  

k t này là r t quaế ấ n tr ng đ i v i phát hi n khoa h c.ọ ố ớ ệ ọ

Vì v yậ , các nhà nghiên c u g n đây xem xét vai trò ứ ầ c a đ ng ủ ộ cơ trong 

ho t đ ng sáng t o đ u nh t trí r ng đ ng c  trong có vai trạ ộ ạ ề ấ ằ ộ ơ ò quan tr ng đ iọ ố  

v i sáng t o; nhi u nghiên c u th c ch ng đã cung c p c  s  cho k t lu nớ ạ ề ứ ự ứ ấ ơ ở ế ậ  



này. Nghiên c u nhân cách nh ng cá nhân sáng t o cao cho th y nh ngứ ữ ạ ấ ữ  

ng i sáng t o ch p nh n thách th c đườ ạ ấ ậ ứ ể dành th i gian và s c l c cho côngờ ứ ự  

vi c c a h  (Mackinnon. 1962)ệ ủ ọ . Nghiên c u c a Torrance (1987) phát hi n raứ ủ ệ  

r ng nh ng ng i làm nh ng vi c mà h   a thích cóằ ữ ườ ữ ệ ọ ư  m c sáng t o cao h nứ ạ ơ  

khi theo đuổi chúng. M t nghiên c u tài năng tr  v  toán h c và khoa h c đãộ ứ ẻ ề ọ ọ  

cho thấy nh ng tr  sáng t o có m c đ  bi u hi n cao c a đ ng c  trong soữ ẻ ạ ứ ộ ể ệ ủ ộ ơ  

v i b n bè cùng trang l a (Heinzen, Mills, & Cameron, 1993). S  d ng ti pớ ạ ứ ử ụ ế  

c n nghiên c u tr ng hậ ứ ườ ợp, Gruber (1986) và  Gruber & Davis (1988) còn 

quan sát th y nh ng ng i sáng t o cao có cam k t l n h n v i công vi cấ ữ ườ ạ ế ớ ơ ớ ệ  

của h , biọ ểu hi n   s  say mê v i hàng lo t v n đệ ở ự ớ ạ ấ ề và h  có thọ ể duy trì công 

vi c c a mình trong nhi u năm.ệ ủ ề

Nghiên c u còn phát  hi n ra r ng nh ng ng i sáng t o đ c n pứ ệ ằ ữ ườ ạ ượ ạ  

năng l ng trong các nhi m v  khó khăn. Albert (1990) cho r ng nh ng nhàượ ệ ụ ằ ữ  

sáng t o l n bạ ớ ị lôi cu n vào nh ng v n đ  m o hi m và chúng có thố ữ ấ ề ạ ể ể t o raạ  

c m giác hài lòng m nh m    h  t  c  h i s  d ng tài năng. Perkins (1988)ả ạ ẽ ở ọ ừ ơ ộ ử ụ  

mô t  nh ng ng i sáng t o ph n ch n nh  th  nào v i các v n đ  ph c t pả ữ ườ ạ ấ ấ ư ế ớ ấ ề ứ ạ  

và   đ c   thúc   đượ ẩy   b i   c   h i   gi i   quy t   các   vớ ơ ộ ả ế ấn   đ   thách   th c   này.ề ứ  

Csikszentmihalyi (1996) cho r ng tr ng thái này đ c thúc đằ ạ ượ ẩy b i đ ng cở ộ ơ 

trong do thách th c phù h p v i m c đ  k  năng c a ng i sáng t o. Khi conứ ợ ớ ứ ộ ỹ ủ ườ ạ  

ng i có k  năng trong m t lĩnh v c, h  s  tìm ki m nh ng v n đ  tháchườ ỹ ộ ự ọ ẽ ế ữ ấ ề  

th c đứ ể ki m tra k  năng c a mình và ti p t c trể ỹ ủ ế ụ ải nghi m. ệ Ông cho r ng conằ  

ng i theo đu i ho t đ ng sáng t o m t cách tích ườ ổ ạ ộ ạ ộ c c trong tr i nghi m vàự ả ệ  

sáng t o có thạ ể xu t hi n t  tr ng thái này. Heinzen (1989) còn cho th y m cấ ệ ừ ạ ấ ứ  

đ  thách th c phù h p d n đ n vi c sinh ra nhi u gi i pháp cho v n đ . Cóộ ứ ợ ẫ ế ệ ề ả ấ ề  

thể k t lu n r ng: càng nhi u gi i pháp đ c xem xét, càng nhi u c  h i ế ậ ằ ề ả ượ ề ơ ộ cho 

sáng t o xu t hi n.ạ ấ ệ

Đ c đi m c a c  đ ng c  trong và đ ng c  ngoài đ u đ c xác đ nhặ ể ủ ả ộ ơ ộ ơ ề ượ ị  

trong nghiên c u sứ ử d ng Tr c nghi m công vi c  a thích (Work Preferenceụ ắ ệ ệ ư  



Inventory  WPI). B  công c  tr c nghi m nhân cộ ụ ắ ệ ách này có thể giúp n m b tắ ắ  

đ c các thành t  chính c a đ ng c  trong (t  xác đ nh, năng l c, s  thamượ ố ủ ộ ơ ự ị ự ự  

gia, ham hi u bi tể ế , s  thích thú và h ng thú) và đ ng c  ngoài (quan tâm đ nự ứ ộ ơ ế  

năng l c, đánh giáự ,  nh n di n, ti n th ng, hay nh ng khuy n khích nhìnậ ệ ề ưở ữ ế  

th y khác, s c ép b i ng i khác). Nh ng ng i đ c thúc đấ ứ ở ườ ữ ườ ượ ẩy bởi đ ng cộ ơ 

trong t i công vi c c a h    c p đ  này đ c cho là đã t o ra s n ph mớ ệ ủ ọ ở ấ ộ ượ ạ ả ẩ  

sáng t o cao h n. H n n a nh ng ng i làm vi c trong lĩnh v c sáng t oạ ơ ơ ữ ữ ườ ệ ự ạ  

(các ngh  s  ệ ỹ chuyên nghi p, các nhà khoa h c, các sinh viên ngh  thu t)ệ ọ ệ ậ  

d ng nh  đ c thúc đườ ư ượ ẩy b i đ ng c  trong t i công vi c nhi u h n ng iở ộ ơ ớ ệ ề ơ ườ  

bình th ng (Amabile, 1996).ườ

b. Động c  ngoài và sáng t oơ ạ

Tác đ ng làm suy gi m c a đ ng c  ngoàiộ ả ủ ộ ơ

Ph n th  hai ầ ứ c a gi  thuy t đ ng c  trong ủ ả ế ộ ơ c a Amabile nh n đ nh r ngủ ậ ị ằ  

đ ng c  ngoài làm xói mòn sáng t o đã tr  thành tr ng tâm ộ ơ ạ ở ọ của nhi u nghiênề  

c u cũng nh  tranh lu n. ứ ư ậ Ở đây c n ph i phân ầ ả tích xem các h c gi  xem xétọ ả  

m i quan h  gi a đ ng c  trong và đ ng c  ngoài nh  th  nào. ố ệ ữ ộ ơ ộ ơ ư ế

 hình th c nguyên g c c a nó, gi  thuy t đ ng c  trong c a sáng t oỞ ứ ố ủ ả ế ộ ơ ủ ạ  

ph n ánh quan điả ểm tâm lý h c xã h i cho r ng đ ng c  trong và đ ng cọ ộ ằ ộ ơ ộ ơ 

ngoài có quan h  ng c chi u. Vì v y, đ ng c  ngoài   m c cao đ c coi làệ ượ ề ậ ộ ơ ở ứ ượ  

s  ngăn c n đ ng c  trong. M c dù th a nh n r ng tác đ ng c a đ ng cự ả ộ ơ ặ ừ ậ ằ ộ ủ ộ ơ 

trong đ i v i sáng t o, Amabile (1983a) cũng ch  ra tình hu ng n i mà đ ngố ớ ạ ỉ ố ơ ộ  

c  ngoài làm gi m hi u qu  ho t đ ngơ ả ệ ả ạ ộ . H u h t các nghiên c u xu t phát tầ ế ứ ấ ừ 

gi  thuy t đ ng c  trong d a trên gi  đ nh r ng thách th c bên ngoài có thả ế ộ ơ ự ả ị ằ ứ ể 

làm gi m h ng thú t  thân đ i v i công vi c và, do đó, d n đ n gi m thi uả ứ ự ố ớ ệ ẫ ế ả ể  

tính sáng t o. Nghiên c u c a Amabile ch  ra r ng có tác đ ng c a s c épạ ứ ủ ỉ ằ ộ ủ ứ  

bên ngoài lên mức đ  sáng t o. T  ch c hai nhóm làm đ  c t dánộ ạ ổ ứ ồ ắ , m t nhómộ  

đ c báo tr c s  đ c các sinh viên khoa ngh  thu t đánh giá khi công vi cượ ướ ẽ ượ ệ ậ ệ  

k t  thúc và  nhóm kia  thì  không đ c thông báo gì.  K t  thúc bài   t p, s nế ượ ế ậ ả  



ph m c a hai nhóm đ c đem ra đánh giá. K t quẩ ủ ượ ế ả cho th y sấ ản ph m c aẩ ủ  

nhóm ch u áp l c đánh giá có m c đ  sáng t o th p h n.ị ự ứ ộ ạ ấ ơ

Có m t s  nghiên c u khác v  s c ép bên ngoài và đ ng c  ngoài đ iộ ố ứ ề ứ ộ ơ ố  

v i sáng t o. Nghiên c u c a Greenberg (1992) ch  ra r ng m t ng i làmớ ạ ứ ủ ỉ ằ ộ ườ  

công vi c b  áp l c hay b  ki m soát, kèm theo đó là sệ ị ự ị ể ự suy gi m tính tả ự chủ 

và  do đó   tính sáng  t o  cũng b  suy gi m.  Nh ng đ a  tr   tham gia   th cạ ị ả ữ ứ ẻ ự  

nghi m đ c yêu c u ph i g n gàng, s ch s  khi v  tranh, bệ ượ ầ ả ọ ạ ẽ ẽ ởi vì đó là quy 

t c m i ng i ph i tuân th , t o ra sắ ọ ườ ả ủ ạ ản ph m ít sáng t o h n nh ng tr  đ cẩ ạ ơ ữ ẻ ượ  

yêu c u gi  s ch và g n gàng đ  d  cho các tr  khác lầ ữ ạ ọ ể ễ ẻ ấy đ  v , đồ ẽ ể ti n l iệ ợ  

cho m i ng i. Nh  v y, th m chí là áp đ t yêu c u h ng vào nh ng n iọ ườ ư ậ ậ ặ ầ ướ ữ ộ  

dung khác nhau cũng có thể t o ra s c ép khác nhau. Nh ng tr  ch u s c épạ ứ ữ ẻ ị ứ  

t  s  c m đoán, chuyên quy n s  làm ra s n ph m kém sáng t o h n so v iừ ự ấ ề ẽ ả ẩ ạ ơ ớ  

nh ng tr  đ c gi i thích, h ng d n vì sao không nên làm nh  v y. Nh ngữ ẻ ượ ả ướ ẫ ư ậ ữ  

nghiên c u ch  ra r ngứ ỉ ằ , th m chí khi ch u s c ép t  bên ngoàiậ ị ứ ừ , vi c b o đ mệ ả ả  

tính t  ch  và t  do cao h n có v  liên quan đ n m c đ  cao c a đ ng cự ủ ự ơ ẻ ế ứ ộ ủ ộ ơ 

trong và do đó có liên quan đ n m c đ  sáng t o cao h n.ế ứ ộ ạ ơ

C nh tranh đạ ể nh n ph n th ng vì t o ra s n ph m ậ ầ ưở ạ ả ẩ “t t nh t" cũngố ấ  

đ c cho là có tác đ ng làm ph ng h i đ n tính sáng t o; sượ ộ ươ ạ ế ạ ự c nh tranh đạ ể 

giành ph n th ng, đầ ưở ể  th c hi n cam k t cũng ph ng h i đ n sáng t oự ệ ế ươ ạ ế ạ  

(Amabile, 1982).  N u ti n hành ho t đ ng do nh ng nguyên nhân t  bênế ế ạ ộ ữ ừ  

ngoài s  ph ng h i đ n sáng t o.ẽ ươ ạ ế ạ

C  ch  tác đ ng có nhi u ph ng h i nh t đ n sáng t o liên quan đ nơ ế ộ ề ươ ạ ấ ế ạ ế  

đ ng c  ngoài là s  phân tán chú ý. S  gi m sút chú ý do s  lôi cu n t  bênộ ơ ự ự ả ự ố ừ  

ngoài phân tán s  t p trung vào công vi c mà đ ng c  trong có thự ậ ệ ộ ơ ế t o ra làạ  

nguyên nhân làm suy gi m sáng t o. Có th  th y vai trò c a s  t p trung chúả ạ ể ấ ủ ự ậ  

ý trong s  tìm ki m gi i pháp, l i ra đ i v i v n đ  trong tình hu ng h n đ n.ự ế ả ố ố ớ ấ ề ố ỗ ộ  

L i gi i đ c tuy n ng  ý r ng đ ng ra là rõ ràng, th ng t p. Gi i pháp đ cờ ả ộ ế ụ ằ ườ ẳ ắ ả ộ  

đáo hay gi i pháp sáng t o ch  có th  đ t đ c b ng cách s  d ng ti p c nả ạ ỉ ể ạ ượ ằ ử ụ ế ậ  



m m d o, khám phá nh ng r c r i, s  h n đ n hay kho ng không c a v nề ẻ ữ ắ ố ự ỗ ộ ả ủ ấ  

đ . Nh ng ng i đ c thúc đ y b i đ ng c  ngoài có th  tìm th y l i gi iề ữ ườ ượ ẩ ở ộ ơ ể ấ ờ ả  

d a trên nh ng ti p c n truy n th ng, ít sáng t o h n t  s  h n đ n vì r ngự ữ ế ậ ề ố ạ ơ ừ ự ỗ ộ ằ  

h  không tham gia đ y đ  vào vi c tìm ki m nh ng l i ra khác. Nh ng ng iọ ầ ủ ệ ế ữ ố ữ ườ  

đ c thúc đ y t  bên trong, thì l i khác, h  dành nhi u th i gian h n đ  tìmượ ẩ ừ ạ ọ ề ờ ơ ể  

ki m các gi i pháp khác nhau và h  say s a v i chính công vi c tìm ki m đó.ế ả ọ ư ớ ệ ế

c. Tác đ ng tích c c c a đ ng c  ngoàiộ ự ủ ộ ơ

M c dù có nhi u nghiên c u ch  ra tác đ ng làm suy gi m sáng t oặ ề ứ ỉ ộ ả ạ  

c a đ ng c  ngoài d n đ n các gi i pháp kém sáng t o h n, đ c bi t nh ngủ ộ ơ ẫ ế ả ạ ơ ặ ệ ữ  

nghiên c u v  ph n th ng và áp l c  ứ ề ầ ưở ự của đánh giá  cho th y trong nhi uấ ề  

tr ng h pườ ợ ,  các tác nhân bên ngoài  không gây ra  nh h ng tiêu c c t iả ưở ự ớ  

sáng t o. Tuy nhiên, đây là v n đ  còn r t nhi u tranh cãi. Có thạ ấ ề ấ ề ể đ a raư  

nh ng nghiên c u làm thay đ i truy n th ng hành vi trong m t s  b i c nhữ ứ ổ ề ố ộ ố ố ả  

ti n hành ho t đ ng sáng t o. Trong nhi u nghiên c u, ng i tham gia đ cế ạ ộ ạ ề ứ ườ ượ  

thông báo cách làm th  nào đ  sáng t o và h  s  đ c th ng ế ể ạ ọ ẽ ượ ưở cho vi c tăngệ  

c ng ki u hành vi sáng t o này. Nhi u nghiên c u s  d ng các tr c nghi mườ ể ạ ề ứ ử ụ ắ ệ  

sáng t o đạ ể đánh giá m c thành th c (s  câu tr  l i khác nhau), tính m mứ ụ ố ả ờ ề  

d o (s  thay đẻ ự ổi c a các câu tr  l i), m c đ  chi ti t (s  t , s  chi ti t trongủ ả ờ ứ ộ ế ố ừ ố ế  

m t câu tr  l i) và tính đ c đáo (tính hi m l  theo s  li u th ng kê các câuộ ả ờ ộ ế ạ ố ệ ố  

tr   l i).  Các nghiên c u ch  ra r ng ph n th ng có   tác đ ng t t  đ i  v iả ờ ứ ỉ ằ ầ ưở ộ ố ố ớ  

nh ng hành vi có thữ ể d  dàng thay đ i vi c sễ ổ ệ ử dụng thu t toán (algôrít), hayậ  

tăng  c ng m c đ  chi ti t  hóa, m c đ  thành th c hay m m d o. Ph nườ ứ ộ ế ứ ộ ụ ề ẻ ầ  

th ng  ưở cũng cho th y tác đ ng tích c c t i   tăng  ấ ộ ự ớ c ng tính đ c đáo, khiườ ộ  

ng i tham gia đ c d y m t cách công khai v  vi c làm th  nào đườ ượ ạ ộ ề ệ ế ể t o raạ  

nh ng câu tr  l i đ c đáoữ ả ờ ộ . K t qu  này khác v i nh ng nghiên c u tr c kiaế ả ớ ữ ứ ướ  

cho th y tác đ ng tiêu ấ ộ c c c a ph n th ng t i sáng t o theo bài t p v n đ ,ự ủ ầ ưở ớ ạ ậ ấ ề  

bài t p mậ ở, nh  vi t câu truy n hay làm đ  c t dán.ư ế ệ ồ ắ



Tuy nhiên, không ph i t t c  nh ng phát hi n v  hi u qu  d ng tínhả ấ ả ữ ệ ề ệ ả ươ  

c a đ ng c  ngoài t i sáng t o đủ ộ ơ ớ ạ ều có th  gi i thích theo s  phân bi t gi iể ả ự ệ ả  

quy t vế ấn đ  hay theo thu t toán. Đã có thêm nh ng nghiên c u ch  ra r ngề ậ ữ ứ ỉ ằ  

tác đ ng bên ngoài có ý nghĩa tích c c th m thí độ ự ậ ến các bài t p sáng t o, bàiậ ạ  

t p v n đ . Khi tr  đ c h a r ng chúng s  đ c ậ ấ ề ẻ ượ ứ ằ ẽ ượ ch i v i máy  nh tr c khiơ ớ ả ướ  

vi t câu truy n sáng t oế ệ ạ ,  hi u qu  sáng t o gi m sút rõ ràng. Nh ng đi uệ ả ạ ả ư ề  

ng c nhiên là n u tr  đ c ch i v i máy  nh tr c khi vi t truy n thì k t quạ ế ẻ ượ ơ ớ ả ướ ế ệ ế ả 

sáng t o cao h n r t nhi u. Đi u này cho th y hi u  ng không đ i l p v iạ ơ ấ ề ề ấ ệ ứ ố ậ ớ  

ph n th ng. Có thầ ưở ể  th y,   đây không có s  chia s  cam k t  ấ ở ự ẻ ế cho 2 công 

vi c riêng bi t và nh ng tr  tham gia   trong tr ng thái r t t t và toàn tâmệ ệ ữ ẻ ở ạ ấ ố  

toàn ý vào vi c vi t truy n.ệ ế ệ

M t lo t các nghiên c u khác cũng đ c thi t k  độ ạ ứ ượ ế ế ể xác đ nh li u tácị ệ  

đ ng suy gi m do ph n th ng có b  lo i b  b ng cách t o ra nh ng "khángộ ả ầ ưở ị ạ ỏ ằ ạ ữ  

th ”ể  cho ng i tham gia hay không (Hennessey, Amabile & Martinage, 1989).ườ  

Kháng thể này đ c t o ra b ng cách chi u cho tr  tham gia xem và th oượ ạ ằ ế ẻ ả  

lu n m t vi deo v  câu truy n mà hai đ a tr  nói v  nh ng h ng thú bênậ ộ ề ệ ứ ẻ ề ữ ứ  

trong và s  thú ự vị   tr ng h c cũng nh  chi n l c chúng s  d ng đở ườ ọ ư ế ượ ử ụ ể lo iạ  

b  nh ng áp  l c  t  bên ngoài  áp đ t   lên chúng. Tr  em trong nhóm đ iỏ ữ ự ừ ặ ẻ ố  

ch ng ứ cho xem m t vi deo khác. Sau m y ngày t t c  tr  đ c yêu c u làmộ ấ ấ ả ẻ ượ ầ  

bài t p sáng t o. M t n a trong sậ ạ ộ ử ố chúng đ c thông báo s  có ph n th ngượ ẽ ầ ưở  

nếu chúng làm bài t pậ , n a còn l i cũng đ c th ng nh ng không ử ạ ượ ưở ư có đi uề  

ki n gì. K t qu  cho th y, hi u qu  suy gi m không nh ng không x y ra màệ ế ả ấ ệ ả ả ữ ả  

còn b  lo i b  đ i v i nhóm tr  đ c d y cách lo i b  nh ng tác đ ng ị ạ ỏ ố ớ ẻ ượ ạ ạ ỏ ữ ộ của 

kích thích t  bên ngoài, th m chí   nh ng tr  này, m c đ  sáng t o đo đ cừ ậ ở ữ ẻ ứ ộ ạ ượ  

còn cao h n khi đ c th ng.ơ ượ ưở

 n i làm vi c, vi c đánh giá hay ph n h i có ch a đ ng nhi u thôngỞ ơ ệ ệ ả ồ ứ ự ề  

tin hay ph n hả ồi xây d ng, công nh n s  sáng t o hay k t qu  đ t đ c cóự ậ ự ạ ế ả ạ ượ  

thể còn d n đ n sáng t o cao h n (Amabile và đ ng nghi p, 1996; Amabile &ẫ ế ạ ơ ồ ệ  



Gryskiewicz, 1987). Nh ng nghiên c u v  vĩ nhân ch  ra r ng nh ng ng iữ ứ ề ỉ ằ ữ ườ  

này có kh  năng g n bó v i công vi c r t cao, có kh  năng gi  cân b ng đả ắ ớ ệ ấ ả ữ ằ ể 

duy trì t m nhìn ti n b  v  th  gi i.ầ ế ộ ề ế ớ

d. Xem xét l i quan đi m v  đ ng c  ngoài và sáng t oạ ể ề ộ ơ ạ

Nhi u nghiên c u đã ch  ra ti n b  trong xác đ nh các đ ng c  ngoàiề ứ ỉ ế ộ ị ộ ơ  

d n đ n hiẫ ế ểu bi t v  tác đ ng ế ề ộ của đ ng c  ngoài đ i v i sáng t o (Amabile,ộ ơ ố ớ ạ  

1983a, 1996). Th  nh t, ứ ấ kích thích ngoài đ c ch n l c đượ ọ ọ ể x p vào hai nhóm:ế  

ki m soát  và   thông  ể tin. Trong nhi u  tình hu ng, đ ng c  ngoài  đ c ti pề ố ộ ơ ượ ế  

nh n nh  là s  ki m soát t  bên ngoài, nh ng có khi l i đ c ti p nh n nhậ ư ự ể ừ ư ạ ượ ế ậ ư 

ngu n  cung  c p   thông   tin  h u   ích.  D a   trên  s   khác  bi t   này,  Amabileồ ấ ữ ự ự ệ  

(1983a) đã xác đ nh hai lo i đ ng c  ngoài: đ ng c  ngoài có h  tr  t  bênị ạ ộ ơ ộ ơ ỗ ợ ừ  

ngoài và đ ng c  ngoài không có h  tr . Tr ng h p th  nh t, ng i th cộ ơ ỗ ợ ườ ợ ứ ấ ườ ự  

hi n đ c h  tr  b ng vi c cung c p thông tin hay t o đi u ki n đệ ượ ỗ ợ ằ ệ ấ ạ ề ệ ể th c hi nự ệ  

t t h n bài t p. Trong tr ng h p th  hai ng i th c hi n c m th y b  kiố ơ ậ ườ ợ ứ ườ ự ệ ả ấ ị ểm 

soát và có s  c nh tranh v i đ ng c  trong. S  thay đ i có c  s  c a nghiênự ạ ớ ộ ơ ự ổ ơ ở ủ  

c u này đã bứ ổ sung cho gi  thuy t đ ng c  trong   m t s  đi m sau đây:ả ế ộ ơ ở ộ ố ể  

"Đ ng c  trong d n đ n sáng t o; đ ng c  ngoài mang tính kiộ ơ ẫ ế ạ ộ ơ ểm soát có  nhả  

h ng tiêu c c đ n sáng t o, nh ng đ ng c  ngoài mang tính thông tin hayưở ự ế ạ ư ộ ơ  

t o đi u ki n cho ho t đ ng có th  d n t i sáng t oạ ề ệ ạ ộ ể ẫ ớ ạ , đ c bi t n u m c đặ ệ ế ứ ộ 

ban đ u c a đ ng c  trong là cao (Amabilầ ủ ộ ơ , 1996:119).

M t s  nhà nghiên c u lý thuy t sáng t o còn cho r ng có m t s  lo iộ ố ứ ế ạ ằ ộ ố ạ  

đ ng c  ngoài có th  cùng t n t i v i đ ng c  trong   ng i sáng t oộ ơ ể ồ ạ ớ ộ ơ ở ườ ạ . Đ cặ  

bi tệ , nh ng ng i sáng t o caoữ ườ ạ , nh  các nhà khoa h cư ọ , đ c coi là có mongượ  

mu n đ c công nh n và mong mu n này ố ượ ậ ố cùng t n t i v i cam k t bên trongồ ạ ớ ế  

r t cao v i công vi c. Csikszentmấ ớ ệ ihalyi (1988) cho r ng khi đ c thúc đ y b iằ ượ ẩ ở  

đ ng c  trongộ ơ , kh  năng khám phá v n đ  do s  th t v ng v i hi n tr ng triả ấ ề ự ấ ọ ớ ệ ạ  

th c trong lĩnh v c và hi u bi t c a cá nhân có thứ ự ể ế ủ ể đ c thúc đượ ẩy bởi các 

đ ng c  ngoài, nh  mong mu n đ c công nh n.ộ ơ ư ố ượ ậ



Amabile (1983a, 1996) mô t  hai c  ch  theo đó đ ng c  ngoài h  trả ơ ế ộ ơ ỗ ợ 

có thể đóng góp tích c c cho sáng t o. Th  nh t, đ ng c  ngoài ph c v  choự ạ ứ ấ ộ ơ ụ ụ  

đ ng c  trong khi đ ng c  ngoài h  trộ ơ ộ ơ ỗ ợ  t o ra năng l c hay tăng ạ ự c ng sườ ự 

tham gia của cá nhân vào công vi c vàệ , do đó, có thể tác đ ng cùng v i đ ngộ ớ ộ  

c  trong tăng c ng tính sáng t o. C  ch  th  hai, đ ng c  ngoài h  tr  sángơ ườ ạ ơ ế ứ ộ ơ ỗ ợ  

t o có th  t o ra s  tác đ ng tích c c phù h p v i giai đo n công vi c, n iạ ể ạ ự ộ ự ợ ớ ạ ệ ơ  

mà các lo i đ ng c  khác nhau đóng vai trò khác nhau trong quá trình sángạ ộ ơ  

t o. Ví d , Amabile ạ ụ cho r ng m c đ  đ ng c  trong cao là r t quan tr ng khiằ ứ ộ ộ ơ ấ ọ  

nhấn m nh vào s  m i m . Vì v y, khi c  g ng xác đ nh v n đ  hay t oạ ự ớ ẻ ậ ố ắ ị ấ ề ạ  

d ng gi i pháp, cá nhân có thự ả ể cam k t bên trong v i công vi c mà không bế ớ ệ ị 

phân tán b i s  quan tâm bên ngoài  s  giúp t o ra ý t ng đ c đáo. Tuyở ự ẽ ạ ưở ộ  

nhiên,   giai đo n khác c a quá trình sáng t oở ạ ủ ạ , khi có s  t p trung và s  kiênự ậ ự  

trì hay t  đánh giá thì đ ng c  ngoài h  tr  có thự ộ ơ ỗ ợ ể đóng vai trò quan tr ngọ  

h n h ng thú bên trong. Đ ng c  ngoài h  tr  có th  gi  ơ ứ ộ ơ ỗ ợ ể ữ cho ng i sáng t oườ ạ  

s  tham gia vào v n đ  qua th i gian khi h  ti p thu các k  năng và thông tinự ấ ề ờ ọ ế ỹ  

c n thi t cho vi c gi i quy t v n đ  trong lĩnh v c. Có thầ ế ệ ả ế ấ ề ự ể khi đã tìm đ cượ  

gi i pháp sáng t oả ạ , đ ng c  ngoài h  tr  có th  giúp ng i sáng t o trao đ iộ ơ ỗ ợ ể ườ ạ ổ  

gi i pháp m t cách phù h p trong lĩnh v c.ả ộ ợ ự

Các nhà nghiên c u khác cũng đ t ra câu h i là   giai đo n nào trongứ ặ ỏ ở ạ  

quá trình sáng t o thì hai lo i đ ng c  gây ra tác đ ng tích ạ ạ ộ ơ ộ c c nh t. Đ  xu tự ấ ề ấ  

c a Crutủ chfield (1962) ch  ra r ng đ ng c  ngoài có thỉ ằ ộ ơ ể đ a con ng i t iư ườ ớ  

vi c ti p xúc v i ch  đ  và sau đó có thệ ế ớ ủ ề ể  t o ra cam k t và h ng thú banạ ế ứ  

đ u. Đi u này cũng khá gi ng v i vi c xác đ nh vai trò c a đ ng c  ngoàiầ ề ố ớ ệ ị ủ ộ ơ  

c a Amabile trong vi c duy trì năng l ng n i có s  bu n ủ ệ ượ ơ ự ồ chán trong ti p thuế  

k  năng c a lĩnh v cỹ ủ ự , m c dù bà đã cho r ng vi c l a ặ ằ ệ ự ch nọ  vấn đ  ban đ uề ầ  

đã   đ c   n p   đ y   năng   l ng   b i   nh ng   đ ng   c   trong.   Mô   hình   c aượ ạ ầ ượ ở ữ ộ ơ ủ  

Mansfield và Brusse (1981) v  sáng t o khoa h c r ng th a nh n r ng vi cề ạ ọ ằ ừ ậ ằ ệ  

l a ch n v n đ  ch u  nh h ng ự ọ ấ ề ị ả ưở của nhu c u bên trong c a ng i sáng t oầ ủ ườ ạ  



v  tính đ c đáo cũng nh  mong mu n ngoài đ t đ c s  công nh n nghề ộ ư ố ạ ượ ự ậ ề 

nghi p. C  g ng m  r ng nhu c u gi i quy t v n đ  ệ ố ắ ở ộ ầ ả ế ấ ề cũng t o ra s  thúc đ yạ ự ẩ , 

cam k t m nh m  v i công vi c, do ý  nghĩa bên trong c a v n đế ạ ẽ ớ ệ ủ ấ .ề   Cu iố  

cùng, vi c kiệ ểm tra và chi ti t hoá gi i pháp đ c ti n hành nh  s  cam k tế ả ượ ế ờ ự ế  

v i công vi c và nhu c u công nh n ngh  nghi p. Runco & Chanớ ệ ầ ậ ề ệ d (1995) đã 

tranh lu n r ng đ ng c  trong th ng là k t qu  ậ ằ ộ ơ ườ ế ả c a vi c phát hi n ra v nủ ệ ệ ấ  

đ , ề kích thích con ng i, t o ra cam k t dành th i gian tìm gi i pháp cho vườ ạ ế ờ ả ấn 

đ .ề

e. Ý nghĩa th c ti nự ễ

Con đ ng t t nh t giúp con ng i t i đa hóa ti m năng sáng t o làườ ố ấ ườ ố ề ạ  

cho phép h  làm nh ng vi c h  yêu thích. T  do l a ch n cái mình làm t c làọ ữ ệ ọ ự ự ọ ứ  

cho phép cá nhân tìm ki m ý nghĩa bên trong đ  thúc đ y b n thân và theoế ể ẩ ả  

đu i ý nghĩa đó. M i quan tâm bên trong cao c  này là n n t ng đ t đ cổ ố ả ề ả ạ ượ  

thành công trong sáng t o. Giáo viên có th  s  d ng ti p c n này vào l pạ ể ử ụ ế ậ ớ  

h c b ng cách cho phép h c sinh l a ch n ch  đ  yêu thích cho các d  ánọ ằ ọ ự ọ ủ ề ự  

cá nhân và d  án nhóm. T i n i làm vi c, ng i lao đ ngự ạ ơ ệ ườ ộ , đ c bi t nh ng aiặ ệ ữ  

có s  yêu thích sáng t o th t s  c n đ c khuy n khích khai thác ý t ngự ạ ậ ự ầ ượ ế ưở  

m t cách đ c l p làm tăng thêm sộ ộ ậ ự say s a và đ n ư ế l tượ  mình, s  say s aự ư  

này s  làm tăng kh  năng sáng t o.ẽ ả ạ

V n đ  ấ ề chung c    n i làm vi c và t i l p h c là làm th  nào đ  duy trìả ở ơ ệ ạ ớ ọ ế ể  

đ ng c  trong. Nghiên c u v  s  ộ ơ ứ ề ự “đ  kháng", Hennessey và các đ ng nghi pề ồ ệ  

(1988, 1989) khuy n cáo r ng tăng ế ằ c ng s c m nh c a đ ng c  trong ườ ứ ạ ủ ộ ơ chính 

là con đ ng t t nh t đườ ố ấ ể duy trì nó. Đ ng c  trong ộ ơ của tr  em và sáng t o cóẻ ạ  

th  đ c tăng c ng n u giáo viên và cha m  chúng t o đi u ki n để ượ ườ ế ẹ ạ ề ệ ể chúng 

tranh lu n, đ  tăng thêmậ ể   sự  phân  ch nấ   bên trong và sự  thích thú h c t p.ọ ậ  

Đ ng c  trong c a ng i l n và sáng t o t i n i làm vi c có thộ ơ ủ ườ ớ ạ ạ ơ ệ ể đ c tăngượ  

c ng n u nh ng ng i qu n lý t o ra môi tr ng thu n l i đườ ế ữ ườ ả ạ ườ ậ ợ ể m i ng i cóọ ườ  



thể t  do trao đự ổi ý t ng và khai thác nh ng quan tâm c a nhau trong côngưở ữ ủ  

vi c.ệ

Th ng thì chúng ta ph i đ ng đ u v i ý đ nh duy trì đ ng c  trongườ ả ươ ầ ớ ị ộ ơ  

khi đ i m t v i nh ng s c ép ki m soát t  bên ngoài m t cách tr c ti p cóố ặ ớ ữ ứ ể ừ ộ ự ế  

thể d n đ n làm suy gi m đ ng c  trong và do đó đ n sáng t o. Nh ng s cẫ ế ả ộ ơ ế ạ ữ ứ  

ép đó có thể là s  đánh giá, theo dõiự , h a th ng, s c ép công vi c và c nhứ ưở ứ ệ ạ  

tranh. Cách t t nh t đ  duy trì đ ng c  trong và tăng ố ấ ể ộ ơ c ng sáng t o là làmườ ạ  

gi m nh ng s c ép t  bên ngoài lên con ng i. M c dù đi u đó là không dả ữ ứ ừ ườ ặ ề ễ 

vì luôn t n t i nh ng m i quan tâm bên ngoài trong h u h t các môi tr ngồ ạ ữ ố ầ ế ườ  

h c thu t và n i làm vi c. Tuy nhiên vi c c  g ng gi m thi u s c ép bênọ ậ ơ ệ ệ ố ắ ả ể ứ  

ngoài đ n m t m c đ  t i đa cũng nh  thay đ i hình th c thế ộ ứ ộ ố ư ổ ứ ể hi n chúng sệ ẽ 

là r t h u ích. Ví d , giáo viên có thấ ữ ụ ể làm gi m m c đ  căng th ng ả ứ ộ ẳ c a đánhủ  

giá b ng cáằ ch ít nói đ n đi m s  trên l p. H  có thế ể ố ớ ọ ể nói nhi u đ n b n ch tề ế ả ấ  

thông tin của nh ng đánh giá đó nh  là nh ng g i ý cho s  phát tri n nh ngữ ư ữ ợ ự ể ữ  

k  năng giao ỹ ti pế  c i m  h n, m nh d n h n thay vì tăng thêm s  ki m soát.ở ở ơ ạ ạ ơ ự ể  

Hi u qu  c a các k  thu t làm gi m  nh h ng đ ng c  ngoài đ c trìnhệ ả ủ ỹ ậ ả ả ưở ộ ơ ượ  

bày k  trong nghiên c u t o ra đ  kháng  ỹ ứ ạ ề của Hennessey và đồng nghi pệ  

(1989).

Vi c làm rõ c  s  v  đ ng c  h  tr  có ý nghĩa tăng c ng thành tệ ơ ở ề ộ ơ ỗ ợ ườ ố 

đ ng c  c a sáng t o (Amabile, 1996)ộ ơ ủ ạ . Tr c h tướ ế , b t k  yấ ỳ ếu tố bên ngoài 

nào có ý nghĩa h  trỗ ợ tăng c ng năng l c hay s  cam k t mà không làm suyườ ự ự ế  

gi m ý nghĩa t  thân c a ho t đ ng đ i v i ch  thả ự ủ ạ ộ ố ớ ủ ể có thể coi là có đóng góp 

làm tăng c ng đ ng c  trong, đó chính là đ ng c  ngoài h  tr . Theo Deciườ ộ ơ ộ ơ ỗ ợ  

và Ryan (1985), ph n th ngầ ưở , sự công nh n và ph n h i v  s  khậ ả ồ ề ự ẳng đ nhị  

năng l c cũng nh  thông tin ph n h i v  vi c làm th  nào đự ư ả ồ ề ệ ế ể nâng cao năng 

l c đ u có hi u quá đ i v i vi c tăng ự ề ệ ố ớ ệ c ng đ ng c  trong. H n n a, nh ngườ ộ ơ ơ ữ ữ  

đ ng c  ngoài có tác d ng tăng ộ ơ ụ c ng s  liên k t, chia s  trong công vi c cóườ ự ế ẻ ệ  

th  làm tăng c ng đ ng c  trong. Ví d , m c tiêu chung c a d  án h ngể ườ ộ ơ ụ ụ ủ ự ướ  



cá  nhân t i  vi c hoàn thành nhi m v  s  tăng c ng ch  không làm suyớ ệ ệ ụ ẽ ườ ứ  

gi m đ ng c  trong và s  sáng t o. Do đó, nh ng ph n th ng t o đi u ki nả ộ ơ ự ạ ữ ầ ưở ạ ề ệ  

cho vi c dành thêm nhi u th i gian, tăng thêm t  do, hay ngu n l c đệ ề ờ ự ồ ự ể theo 

đu i ý t ng đ c đáo đ u tác đ ng tích ổ ưở ộ ề ộ c c đ n tăng c ng đ ng c  trong.ự ế ườ ộ ơ  

T ng t  nh  v y, thông tin v  m c đ  hoàn thành công vi c có thươ ự ư ậ ề ứ ộ ệ ể t o đi uạ ề  

ki n tăng ệ c ng đ ng c  trong và sáng t o n u nó ch a đ ng n i dung xâyườ ộ ơ ạ ế ứ ự ộ  

d ng mà không gây s c ép cho ch  thự ứ ủ ể và t p trung vào công vi c h n làậ ệ ơ  

vào nh ng v n đ  c a cá nhân.ữ ấ ề ủ

Theo Ann và Amabile (1999), quan ni m v  đ ng c  h  tr  giúp chúngệ ề ộ ơ ỗ ợ  

ta có c  s  đơ ở ể nh n đ nh r ng vi c hoàn thành công vi c sáng t o có thậ ị ằ ệ ệ ạ ể phù 

h p n u đ ng c  trong n i tr i   nh ng giai đo n nh t đ nh c a quá trìnhợ ế ộ ơ ổ ộ ở ữ ạ ấ ị ủ  

sáng t o n i mà t  duy m i có vai trò quy t đ nh, tạ ơ ư ớ ế ị ức là   giai đo n xác đ nhở ạ ị  

v n đ  và giai đo n t o ra ý t ng, trong khi đó đ ng c  h  trấ ề ạ ạ ưở ộ ơ ỗ ợ bên ngoài có 

th  đóng vai trò t o đi u ki n   các giai đo n n i mà cái m i ít quan tr ng,ể ạ ề ệ ở ạ ơ ớ ọ  

tức là   giai đo n chu n b  và giai đo n đánh giá. M t s  nhà nghiên c u choở ạ ẩ ị ạ ộ ố ứ  

bi t có s  h ng thú đ c bi t trong quá trình t o d ng ý t ng và giai đo nế ự ứ ặ ệ ạ ự ưở ạ  

đ u c a đánh giá  ý   t ng, đ c bi t  đ i  v i  nh ng v n đ  ph c t p. Tuyầ ủ ưở ặ ệ ố ớ ữ ấ ề ứ ạ  

nhiên, s  cam k t  ự ế của h  trong su t quá trình có thọ ố  bể ị  suy gi m khi g pả ặ  

nh ng khó khăn, khi có s  ch m tr , bu n t  trong quá trình ch t l c nh ngữ ự ậ ễ ồ ẻ ắ ọ ữ  

chi ti t đế ể phát tri n, đánh giá và trao đ i rõ ràng các ý t ng (có thể ổ ưở ể quan 

sát th y trong quá trình làm lu n án ti n ấ ậ ế s ). M t s  đ ng c  ngoài, nh  th iỹ ộ ố ộ ơ ư ờ  

h n đã g n h t hay s  h a h n ph n th ng, hay đ c công nh n có thạ ầ ế ự ứ ẹ ầ ưở ượ ậ ể 

t o ra  nh h ng tích c c   nh ng giai đo n, khi mà t  duy m m d o và m iạ ả ưở ự ở ữ ạ ư ề ẻ ớ  

m  không còn ng  tr  n a. Rõ ràng nh ng đ ng c  ngoài này, khi ý nghĩa tẻ ự ị ữ ữ ộ ơ ự 

xác đ nh không còn nị ổi tr i, c n ph i đ c s  d ng độ ầ ả ượ ử ụ ể duy trì s  cam k tự ế  

của cá nhân đ i v i công vi c. H n n a, nh ng đ ng c  ngoài này có thố ớ ệ ơ ữ ữ ộ ơ ể 

nâng cao s  đánh giá hay ự tính phù h p ợ của công vi c đang làm v i nh ngệ ớ ữ  

yêu c u đ u ra.ầ ầ



Khi tăng c ng sáng t o, đi u quan tr ng là không ch  xem xét các y uườ ạ ề ọ ỉ ế  

t  sáng t o m t cách đ n l  (các k  năng phù h p c a lĩnh v cố ạ ộ ơ ẻ ỹ ợ ủ ự , các quá trình 

sáng t o phù h p và đ ng c  bên trong), mà c  s  t ng tác gi a  ạ ợ ộ ơ ả ự ươ ữ chúng. 

Chúng ta có thể hình dung r ng các y u t  đ c trình bày này nh  ba vòngằ ế ố ượ ư  

có  ph n trùng l p.  Mô  hình thành t  c a Amabile (1983b, 1996) cho th yầ ặ ố ủ ấ  

sáng t o s  đ t m c cao nh t trong khu v c có ph n trùng l p lên nhau, n iạ ẽ ạ ứ ấ ự ầ ặ ơ  

mà các k  năng phù h p c a lĩnh v c trùng v i h ng thú cá nhân và quá trìnhỹ ợ ủ ự ớ ứ  

t  duy sáng t o. Hay nói cách khácư ạ , ng i ta s  sáng t o nh t trong khu vườ ẽ ạ ấ ực 

có s  t ng tác gi a ba y u t  này. Xác đ nh vùng trùng l p có ý nghĩa quanự ươ ữ ế ố ị ặ  

tr ng trong tăng c ng sáng t o. Đ c bi t, đi u này r t quan tr ng đ i v iọ ườ ạ ặ ệ ề ấ ọ ố ớ  

nh ng h c sinh năng khi u, nh ng ng i th ng có k  năng trong nhi u lĩnhữ ọ ế ữ ườ ườ ỹ ề  

vực và nh ng ng i có thữ ườ ể có m c đ  t  duy sáng t o cao. Nh ng cá nhânứ ộ ư ạ ữ  

này c n c  g ng và c n đ c giáo viên giúp đ  đầ ố ắ ầ ượ ỡ ể phát hi n xem h ng thúệ ứ  

nhi u nh t c a h  n m   đâuề ấ ủ ọ ằ ở . Phát hi n đ c n i mà h  say s a nh t sệ ượ ơ ọ ư ấ ẽ 

giúp sáng t o c a h  xu t hi n m nh m  nh t.ạ ủ ọ ấ ệ ạ ẽ ấ

3. Th c nghi m ki m tra gi  thuy t đ ng c  c a Amabile t i V tự ệ ể ả ế ộ ơ ủ ạ ệ  

Nam

D a trên gi  thuy t  ự ả ế của Amabile v  đ ng c  sáng t o, chúng tôi đãề ộ ơ ạ  

ti n hành ki m ch ng trên m t nhóm h c sinh thu c Tr ng ti u h c Khế ể ứ ộ ọ ộ ườ ể ọ ương 

Đình, Hà N i. 30 tr  em, thành viên câu l c b  m  thu t, là h c sinh t  cácộ ẻ ạ ộ ỹ ậ ọ ừ  

l p 3, 4 và 5 đ c chia đ u thành 3 nhóm. Các em đ c yêu c u c t dán k tớ ượ ề ượ ầ ắ ế  

h p v i vợ ớ ẽ trang trí thêm theo ch  đ  "Ngôi tr ng m   c c a em" v i th iủ ề ườ ơ ướ ủ ớ ờ  

gian không h n chạ ế. H c sinh nhóm 1 đ c phép t  do thọ ượ ự ể hi n ý t ng. ệ ưở Ở 

đây giáo viên luôn t o ra b u không khí tho i mái, t  do đạ ầ ả ự ể các em c t dán vàắ  

v  ra nh ng gì yêu thích v  ngôi tr ng m   c c a mình. Khác v i nhóm 1,ẽ ữ ề ườ ơ ướ ủ ớ  

h c sinh nhóm 2 đ c thông báo r ng s n ph m c t dán  ọ ượ ằ ả ẩ ắ c a các em sủ ẽ 

đ c đánh giá và cho đi m. Trong quá trình th c hi n, giáo viên đ a ra nh nượ ể ự ệ ư ậ  

xét v  b c tranh  ề ứ của t ng em v i t n xu t nh n xét 2 l n đ i  v i m i emừ ớ ầ ấ ậ ầ ố ớ ỗ  



trong su t quá trình v . H c sinh nhóm này có c m nh n chúng b  kiố ẽ ọ ả ậ ị ểm soát 

trong khi c t dán và v  tranh. H c sinh nhóm 3 cũng đ c thông báo tácắ ẽ ọ ượ  

ph m c a các em s  đ c đánh giá, nh ng khác v i nhóm 2, các em đ cẩ ủ ẽ ượ ư ớ ượ  

cung c p thông tin v  các ch  báo đánh giá và đ c h ng d n đấ ề ỉ ượ ướ ẫ ể làm b cứ  

tranh đáp  ng yêu cứ ầu đánh giá đó. Giáo viên h ng d n các em thướ ẫ ể hi nệ  

tính đ c đáo, tính đa d ng và tính hoàn thi n c a b c tranh, sau đó các emộ ạ ệ ủ ứ  

đ c quy n đ t câu h i và trao đ i tr c khi th c hi n công vi c.ượ ề ặ ỏ ổ ướ ự ệ ệ

K t qu  th c nghi mế ả ự ệ

V  m t hành vi,   nhóm 1 và nhóm 3, h c sinh thề ặ ở ọ ể hi n hành vi khá ệ tự 

nhiên, các em vui v  th c hi n ho t đ ng, nhi u h c sinh đ a ra câu h i choẻ ự ệ ạ ộ ề ọ ư ỏ  

giáo viên. S  khác bi t là   ch  h c sinh nhóm 1 chăm chú, say s a làm vi cự ệ ở ỗ ọ ư ệ  

đ c l p v i tâm th  tho i mái h n. H c sinh nhóm 3 đ t ra nhi u câu h i choộ ậ ớ ế ả ơ ọ ặ ề ỏ  

giáo viên, m c dù ch  nh n đ c câu tr  l i chung chung, nh ng tâm th  c aặ ỉ ậ ượ ả ờ ư ế ủ  

các em khá tho i mái, s  phân tán ch  quan sát th y   th i điả ự ỉ ấ ở ờ ểm ban đ u,ầ  

các em sau đó say s a v i công vi c. H c sinh nhóm 2 thi u t p trungư ớ ệ ọ ế ậ , ít say 

s a và s  lo l ng thư ự ắ ể hi n rõ ràng trên nét m t. Các em ít h i, ít trao đệ ặ ỏ ổi và 

có tâm tr ng khá tr m l ng.ạ ầ ắ

V  m t s n ph mề ặ ả ẩ , t t c  các b c tranh ấ ả ứ của c  ba nhóm sau đó đ c 5ả ượ  

sinh viên m  thu t đánh giá theo 3 ỹ ậ tiêu chí đã đ c th ng nh t: (ượ ố ấ 1) tính đ cộ  

đáo đ c đánh giá  b ng nh ng chi   ti t,  c u  trúc, bi u đ t  đ c s c khácượ ằ ữ ế ấ ể ạ ặ ắ  

th ng trên b c v ; (2) tính đa d ng c a các chi ti t đ c đánh giá b ng sườ ứ ẽ ạ ủ ế ượ ằ ố 

l ng ki u lo i c a các chi ti t thượ ể ạ ủ ế ể hi n trong b c v  và (3) tính hoàn thi nệ ứ ẽ ệ  

th  hi n   s  l ng các chi ti t đ c trình bày trên b c v . Thang đi m 3 b cể ệ ở ố ượ ế ượ ứ ẽ ể ậ  

đ c s  d ng đ  đánh giá đ i v i m i ch  báo; 3 đi m đ c coi là m c đượ ử ụ ể ố ớ ỗ ỉ ể ượ ứ ộ 

thể hi n cao nh t và 1 đi m đ c coi là m c đ  th  hi n th p nh t.ệ ấ ể ượ ứ ộ ể ệ ấ ấ

Đ  tin c y c a đánh giá này đ c xét d a trên m c đ  trùng l p ý ki nộ ậ ủ ượ ự ứ ộ ặ ế  

c a nh ng ng i đánh giá. Đ  tin c y trong đánh giá tính đ c đáo là 0ủ ữ ườ ộ ậ ộ .68 

(102 ý ki n đánh giá trùng l p trong s  150 ý ki n đánh giá). Đ  tin c y trongế ặ ố ế ộ ậ  



đánh giá tính đa d ng là 0.75 (112 ý ki n đánh giá trùng l p trong s  150 ýạ ế ặ ố  

ki n đánh giá). Đ  tin c y trong đánh giá tính hoàn thi n là 0.78 (117 ý ki nế ộ ậ ệ ế  

đánh giá trùng l p trong s  150 ý ki n đánh giá). K t qu  đánh giá t ng nhómặ ố ế ế ả ừ  

đ c trình bày   B ng 5.ượ ở ả

B ng 5: K t qu  đánh giá tả ế ả ính sáng t o   h c sinhạ ở ọ

Tính đ c đáoộ Tinh đa d ngạ Tính hoàn thi nệ

Nhóm 1 2,24 1,98 1,93

Nhóm 2 1,30 1,55 1,72

Nhóm 3 1,75 1,87 1,93

Rõ ràng h c sinh nhóm 1 thọ ể hi n tính đ c đáo cao nh t, nhi u em vệ ộ ấ ề ẽ 

ngôi tr ng m   c c a mình trên nh ng đám mây, trên cành cây. Nh ng chiườ ơ ướ ủ ữ ữ  

ti t đ c đáo thế ộ ể hi n tình yêu r t đ c bi t đ i v i ngệ ấ ặ ệ ố ớ ôi tr ng. H c sinh nhómườ ọ  

2 có m c đ  sáng t o th p m t cách đáng ng c nhiên, h u nh  không quanứ ộ ạ ấ ộ ạ ầ ư  

sát th y nh ng chi ti t đ c đáo trong các b c tranh c a nhóm này. Tính đaấ ữ ế ộ ứ ủ  

d ng và tính hoàn thi n c a các b c tranh   nhóm này cũng th p h n so v iạ ệ ủ ứ ở ấ ơ ớ  

các b c tranh ứ của h c sinh 2 nhóm còn l i. Đây là h u qu  c a s  ki m soátọ ạ ậ ả ủ ự ể  

m t cách rõ ràng t  bên ngoài và gây ra s  lo l ng v  k t qu  đánh giá   h cộ ừ ự ắ ề ế ả ở ọ  

sinh. H c sinh nhóm 3 thọ ể hi n m c đ  sáng t o khá, tuy v n th p h n nhómệ ứ ộ ạ ẫ ấ ơ  

1. K t qu  kiế ả ểm ch ng cho th y đ ng c  trong có tác đ ng r t tích ứ ấ ộ ơ ộ ấ c c đ nự ế  

tính sáng t o. Đ ng c  ngoài h  tr  v  m t thông tin ạ ộ ơ ỗ ợ ề ặ ở nhóm 3 cũng có  nhả  

h ng tích c c đ n tính sáng t o   h c sinh. Tác đ ng c a s  ki m soát lênưở ự ế ạ ở ọ ộ ủ ự ể  

h c sinh nhóm 2 có  nh h ng tiêu c c rõ ràng đọ ả ưở ự ến k t qu  sáng t o, đ cế ả ạ ặ  

bi t đ n tính đ c đáo. Gi  thuy t c a Amabile v  vai trò tích c c c a đ ng cệ ế ộ ả ế ủ ề ự ủ ộ ơ 

trong  t i  sáng t o đ c kh ng đ nh  trong  th c nghi m này,  m c đ   nhớ ạ ượ ẳ ị ự ệ ứ ộ ả  

h ng  ưở của tác đ ng bên ngoài   là khá rõ ràng và cách th c tác đ ng bênộ ứ ộ  

ngoài theo nh ng h ng khác nhau cữ ướ ó nh ng  nh h ng r t khác nhau.ữ ả ươ ấ

4. Xu h ng t ng laiướ ươ



Nghiên c u đ ng c  và sáng t o có r t nhi u vứ ộ ơ ạ ấ ề ấn đ  thú v . Tr c h t,ề ị ướ ế  

m c dù đã có nhi u phát hi n v   nh h ng c a đ ng c  đ n các giai đo nặ ề ệ ề ả ưở ủ ộ ơ ế ạ  

của quá trình sáng t o, nh ng cho đ n nay v n ch a có nghiên c u đ y đạ ư ế ẫ ư ứ ầ ủ 

nào v  về ấn đ  này. Quan ni m v  s  phù hề ệ ề ự ợp đ ng c  v i các giai đo n c aộ ơ ớ ạ ủ  

quá trình sáng t o c n đ c nghiên c u th  nghi m trong phòng thí nghi mạ ầ ượ ứ ử ệ ệ  

và trên th c t  hay d a trên t  thu t c a nh ng ng i sáng t o. N u bi tự ế ự ự ậ ủ ữ ườ ạ ế ế  

đ c trong t ng giai đo n c a quá trình sáng t o, nh ng ki u đ ng c  nàoượ ừ ạ ủ ạ ữ ể ộ ơ  

có tác đ ng tích ộ c c cũng nh  tiêu c c thì có thự ư ự ể giúp giáo viên và các nhà 

qu n lý giáo d c xây d ng môi tr ng phát tri n sáng t o t t h n.ả ụ ự ườ ể ạ ố ơ

Lĩnh v c có nhi u h a h n nh t là nghiên c u đ ng c  và sáng t oự ề ứ ẹ ấ ứ ộ ơ ạ  

trong s  t ng tác gi a b i c nh ự ươ ữ ố ả của hành vi sáng t o và các y u t  khácạ ế ố  

quan tr ng đ i v i sáng t o nh  Amabile (1996) và Run co & Chanọ ố ớ ạ ư d (1995) 

đã làm. Ví dụ, s  khác bi t c a cá nhân v  nhân cách hay kinh nghi m cóự ệ ủ ề ệ  

th   nh h ng đ n s  ph n  ng đ i v i h ng thú bên trong và s c ép bênể ả ưở ế ự ả ứ ố ớ ứ ứ  

ngoài. Sáng t o còn ph  thu c vào m c đ  m o hi m c a cá nhân; nh ngạ ụ ộ ứ ộ ạ ể ủ ữ  

ng i kém m o hi m ch u tác đ ng tiêu c c c a k  v ng đánh giá. Nh ng cáườ ạ ể ị ộ ự ủ ỳ ọ ữ  

nhân có ít k  năng h n d  dàng sáng t o h n trong đi u ki n đánh giáỹ ơ ễ ạ ơ ề ệ , trong 

khi đó nh ng cá nhân có nhi u k  năng d  dàng sáng t o trong đi u ki nữ ề ỹ ễ ạ ề ệ  

v ng m t s  đánh giá. Có l  nh ng cá nhân có ít k  năng ti p nh n s  đánhắ ặ ự ẽ ữ ỹ ế ậ ự  

giá nh  là s  cung c p thông tin h u ích cho hi n th c hoá ti m năng c a h ,ư ự ấ ữ ệ ự ề ủ ọ  

do v y h  gi i trình s  đánh giá nh  đ ng c  ngoài h  tr  cho h . Có nhi uậ ọ ả ự ư ộ ơ ỗ ợ ọ ề  

ch ng c  cho th y tác đ ng ứ ớ ấ ộ của ph n thầ ưởng t i sáng t o có th  khác nhauớ ạ ể  

đ i  v i tr  thi t thòi  và tr  không thi t thòi  (johson, 1974; Torrance, 1995).ố ớ ẻ ệ ẻ ệ  

Ngoài nh ng khác bi t cá nhânữ ệ , các bi n ế số  tình hu ng và b i c nh có thố ố ả ể 

t ng tác v i đ ng c  và  nh h ng đ n sáng t o. Tác đ ng c a k  v ngươ ớ ộ ơ ả ưở ế ạ ộ ủ ỳ ọ  

đánh giá đ n sáng t o có th  đ c phát hi n th y   s  ph  thu c vào lo iế ạ ể ượ ệ ấ ở ự ụ ộ ạ  

ho t đ ng đ c ti n hành. Nh ng ng i th c hi n ho t đ ng s  sáng t oạ ộ ượ ế ữ ườ ự ệ ạ ộ ẽ ạ  

h n n u tr c khi th c nghi m h  không ch  đ i s  đánh giá. Tác đ ng c aơ ế ướ ự ệ ọ ờ ợ ự ộ ủ  



c nh tranh t i sáng t o ph  thu c vào  nh h ng c a b i c nh. Nghiên c uạ ớ ạ ụ ộ ả ưở ủ ố ả ứ  

th c t  v  tác đ ng c nh tranh đ n sáng t o   n i làm vi c cho th y m c đự ế ề ộ ạ ế ạ ở ơ ệ ấ ứ ộ 

sáng t o cao h n khi c nh tranh x y ra gi a các nhóm h n là trong n i bạ ơ ạ ả ữ ơ ộ ộ 

m t nhóm (Amabile, 1988; Amabile & Gryskiewicz, 1987).ộ

Tóm l iạ , nghiên c u sáng t o c n có ti p c n t ng h p. Mứ ạ ầ ế ậ ổ ợ ối quan hệ 

đ ng c  và sáng t o không thộ ơ ạ ể  là mối quan h  đ n  ệ ơ tuyến mà chúng n mằ  

trong s  t ng tác v i các y u t  nh  nhân cách, tài năng, văn hóa, nh nự ươ ớ ế ố ư ậ  

th c và các y u t  khác n a. Có thứ ế ố ữ ể  kh ng đinh r ng khi có s  suy gi mẳ ằ ự ả  

h ng thú trong h c t p và công vi c, s  sáng t o cũng suy gi m theo. H nứ ọ ậ ệ ự ạ ả ơ  

n a, các y u t  bên ngoài không ph i lúc nào cũng can thi p vào tình yêu đ iữ ế ố ả ệ ố  

v i công vi c, m c dù đã có nh ng nghiên c u xác đ nh đi u ki n mà theo đóớ ệ ặ ữ ứ ị ề ệ  

các quan tâm bên ngoài làm gi m h ng thú và sáng t o. Nh ng hi u bi t đ yả ứ ạ ữ ể ế ầ  

đ  h n v  m i quan h  ph c t p này đòi h i cách ti p c n tích h p trongủ ơ ề ố ệ ứ ạ ỏ ế ậ ợ  

nh ng nghiên c u t ng lai. Nh ng nghiên c u v  s  chuy n hóa tác đ ngữ ứ ươ ữ ứ ề ự ể ộ  

bên ngoài   thành tăng c ng đ ng c   trong, vai  trò   tích c c c a đ ng cườ ộ ơ ự ủ ộ ơ 

ngoài nh  nhu c u đ c công nh n hay nhu c u thành đ t c n đ c ti nư ầ ượ ậ ầ ạ ầ ượ ế  

hành để tăng c ng sáng t o trong ho t đ ng h c t p và lao đ ng m t cáchườ ạ ạ ộ ọ ậ ộ ộ  

thích h p. Nghiên c u ý nghĩa tích c c và tiêu c c c a tác đ ng bên ngoàiợ ứ ự ự ủ ộ  

trong t ng b c c a quá trình sáng t o cũng r t c n thi t cho vi c đ a cácừ ướ ủ ạ ấ ầ ế ệ ư  

khuy n khích, hay t o ra s c ép phù h p cho vi c tăng c ng s  cam k tế ạ ứ ợ ệ ườ ự ế  

c a ng i h c và ng i lao đ ng mà v n đ m b o duy trì h ng thú, lòng sayủ ườ ọ ườ ộ ẫ ả ả ứ  

mê đ i v i công vi cố ớ ệ , đ ng l c ch  y u d n đ n s n ph m sáng t o. ộ ự ủ ế ẫ ế ả ẩ ạ

Câu h i ôn t pỏ ậ

1. T i sao c i m  v i tình hu ng không xác đ nh đ c coi là đ c đi mạ ở ở ớ ố ị ượ ặ ể  

nhân cách c a ng i sáng t o?ủ ườ ạ

2. Phân tích trí t ng t ng t  do nh  m t đ c đi m nhân cách sángưở ượ ự ư ộ ặ ể  

t o?ạ



3. T i sao kh  năng m m d o, t  do ch c năng là đ c đi m nhân cáchạ ả ề ẻ ự ứ ặ ể  

sáng t o?ạ

4. Phân tích quan đi m c a các h c gi  v  đ ng c  sáng t o?ể ủ ọ ả ề ộ ơ ạ

5. Trình bày gi  thuy t c a Amabile và nh ng nghiên c u th c ch ngả ế ủ ữ ứ ự ứ  

ch ng minh gi  thuy t ứ ả ế của này?

Bài t p th c hànhậ ự

Thi t k  m t th c nghi m ki m tra gi  thuy t ế ế ộ ự ệ ể ả ế của Amabile v  đ ng cề ộ ơ 

sáng t o?ạ

 

Ch ng 7. Sươ ÁNG TẠO CỦA TỔ CHỨC VÀ PHÁT TRIỂN NĂNG LỰC 

SÁNG TẠO

I. SÁNG TẠO CỦA TỔ CHỨC

Sáng t o cá nhân và sáng t o ạ ạ của tổ ch c là hai c p đ  sáng t o khácứ ấ ộ ạ  

nhau, n u sáng t o cá nhân là k t qu  c a s  làm vi c cá nhân trong gi iế ạ ế ả ủ ự ệ ả  

quy t v n đ  k  thu t, trong phát minh khoa h c, sáng t o ngh  thu t hayế ấ ề ỹ ậ ọ ạ ệ ậ  

trong h c t p và cu c sọ ậ ộ ống th ng ngày c a con ng i thì sáng t o c a tườ ủ ườ ạ ủ ổ 

ch c đ c xem xét nh  là k t qu  ứ ượ ư ế ả c a c  g ng ủ ố ắ chung c a tủ ổ ch c ch u  nhứ ị ả  

h ng c a các t ng tác   n i làm vi c cũng nh  b i c nh c a tưở ủ ươ ở ơ ệ ư ố ả ủ ổ ch c.ứ

Sáng t o c a t  ch c v a đ c coiạ ủ ổ ứ ừ ượ  là quá trình và v a đ c coi là s nừ ượ ả  

ph m. Khi sáng t o đ c coi là quá trình, nh  đã xem xét   Ch ng IIIẩ ạ ượ ư ở ươ , ý 

t ng hay s n ph m sáng t o đ c t o ra qua nhi u b c, nhi u giai đo n.ưở ả ẩ ạ ượ ạ ề ướ ề ạ  

Sáng t o nh  là quá trình mà cá nhân đi t i ý t ng sáng t o có khác so v iạ ư ớ ưở ạ ớ  

quá trình đi đ n ý t ng m i c a tế ưở ớ ủ ổ ch c. Quá trình sáng t o trong tứ ạ ổ ch c lôiứ  

kéo nhi u cá nhân, nhi u đ n v  trong tề ề ơ ị ổ th c tham gia, t t nhiên vai trò quanứ ấ  

tr ng nh t có thọ ấ ể thu c v  m t b  ph n hay m t cá nhân nào đó. Khi sángộ ề ộ ộ ậ ộ  

t o đ c coi là s n ph m, là đ u ra c a m t quá trình thì nó mang đ c tínhạ ượ ả ẩ ầ ủ ộ ặ  



mới và h u ích. Trong các tài li u qu n lý, sáng t o đ c nh c đ n nh  làữ ệ ả ạ ượ ắ ế ư  

thành ph n ý t ng c a đ i m i, trong khi đó đ i m i bao g m c  vi c t o raầ ưở ủ ổ ớ ổ ớ ồ ả ệ ạ  

ý t ng m i và áp d ng ý tưở ớ ụ ưởng m i vào th c ti n. Tuy nhiên trong tài li uớ ự ễ ệ  

này, sáng t o c a t  th c đ c coi là quá trình bao g m c  vi c t o ra ýạ ủ ổ ứ ượ ồ ả ệ ạ  

t ng và áp d ng ý t ng đó vào vi c t o ra s n ph m m i. Đi u khác bi t làưở ụ ưở ệ ạ ả ẩ ớ ề ệ  

ý t ng m i và s n ph m m i làưở ớ ả ẩ ớ  k tế  qu  c a hai b c trong quá trình sángả ủ ướ  

t o mà thôi. Tuy nhiên, trong nhi u tài li u thu t ng  sáng t o và đ i m i đôiạ ề ệ ậ ữ ạ ổ ớ  

khi đ c s  d ng thay th  ượ ử ụ ế cho nhau trong nh ng b i c nh c  th .ữ ố ả ụ ể

1. Nh ng đ c đi m c a t  ch c có ữ ặ ể ủ ổ ứ ảnh h ng đ n sáng t oưở ế ạ

S  kh c li t c a c nh tranh trong kinh doanh đã thúc đự ố ệ ủ ạ ẩy vi c xem xétệ  

l i lý thuy t truy n th ng v  cạ ế ề ố ề ấu trúc và ho t đ ng ạ ộ c a t  ch củ ổ ứ . Nh ng côngữ  

th c ứ ch tặ  chẽ đã đ c thi t l p th ng ít còn đ c áp d ng, vì các công th cượ ế ậ ườ ượ ụ ứ  

này d a trên nguyên t c duy trì s   n đ nh c a t  ch c   giai đo n khi màự ắ ự ổ ị ủ ổ ứ ở ạ  

môi tr ng bên ngoài có ít bi n đ ngườ ế ộ . Các quy trình truy n th ng s  d ngề ố ử ụ  

trong gi i quy t vả ế ấn đ  theo tr t tề ậ ự, theo thói quen th ng ngày thông qua sườ ử 

d ng các h  th ng hành chính thang b c mà ngày nay không còn hi u quụ ệ ố ậ ệ ả 

n a. S  h n ch  ữ ự ạ ế của các chính sách d a trên các quan đi m truy n th ng vự ể ề ố ề 

tổ  ch c đã quá rõ ràng. Th ng thì nh ng h n ch  đó xu t phát t  nh ngứ ườ ữ ạ ế ấ ừ ữ  

th t b i  ấ ạ của các lý thuy t  ế cũ. Trong khi đó tính m m d o và thích nghi  làề ẻ  

thu c tính m i ộ ớ của tổ ch c đang đ c cứ ượ ổ suý trong giai đo n hi n nay,   đóạ ệ ở  

s  thay đ i  ự ổ của nhu c u thầ ị  tr ng, s  đa d ng c a công ngh  và ý t ngườ ự ạ ủ ệ ưở  

m i v  s n ph m đang đ c chuy n giao cho s n xu t ngày càng nhi u h n.ớ ề ả ẩ ượ ể ả ấ ề ơ

Để duy trì s c c nh tranh c a doanh nghi p không thứ ạ ủ ệ ể để m t nhi uấ ề  

th i gian ki m ch ng nh ng gi i pháp m i đ c n a, tờ ể ứ ữ ả ớ ượ ữ ổ  ch c c n có khứ ầ ả 

năng t o d ng và ạ ự ch p nh n đ i m i ngay trong môi tr ng c a mình. Vi cấ ậ ổ ớ ườ ủ ệ  

nghiên c u v  b n ch t ứ ề ả ấ của tổ ch c có th  giúp tìm hiứ ể ểu nh ng  nh h ngữ ả ưở  

t i c a các mô hình tớ ủ ổ ch c t i quá trình sáng t o c a tứ ớ ạ ủ ổ ch c đang di n ra.ứ ễ  

Nh ng mô hình truy n thữ ề ống cho phép ra nh ng quy t đ nh duy lý d a trênữ ế ị ự  



tính xác đ nh c a môi tr ngị ủ ườ . M c đích c a t  th c là làm gi m tính khôngụ ủ ổ ứ ả  

xác đ nh và t o ra hàng lo t quy đ nh t o d ng thói quen hàng ngày. H u quị ạ ạ ị ạ ự ậ ả 

là các quy trình và quy t c đ c thi t k  đắ ượ ế ế ể t i đa hóa tính xác đ nh và tr t tố ị ậ ự 

đã có tác đ ng tích ộ c c lên t  ch c. Tự ổ ứ ổ ch c đ c xác đ nh ch t ch  theoứ ượ ị ặ ẽ  

ch c năng và tính pháp lý đứ ể tránh s  trùng l pự ặ , t i đa hóa năng su t và hi uố ấ ệ  

qu  và làm cho quá trình đ c đánh giá d  dàng h n. Thang b c trong tả ượ ễ ơ ậ ổ 

ch c đ c thi t l p đứ ượ ế ậ ể b o đ m s  ch u trách nhi m c a ng i lao đ ng vàả ả ự ị ệ ủ ườ ộ  

ng i qu n lý c p d i đ i v i ng i qu n lý c p trên, nh ng ng i có hi uườ ả ấ ướ ố ớ ườ ả ấ ữ ườ ể  

bi t chung v  công vi c c a t  ch c và hi u cách s  d ng năng l c c aế ề ệ ủ ổ ứ ể ử ụ ự ủ  

ng i lao đ ng m t cách đ y đ  ph c v  cho vi c đ t đ c m c tiêu dàiườ ộ ộ ầ ủ ụ ụ ệ ạ ượ ụ  

h n. Nhìn chung, theo cách nhìn truy n th ng v  t  ch c, ki m soát đ c coiạ ề ố ề ổ ứ ể ượ  

là cách th c qu n lý t t nh t đứ ả ố ấ ể  đ t m c tiêu vàạ ụ ,  nh  v y, kho ng khôngư ậ ả  

dành cho sáng t o là r t h n ch . Hay nói cách khác, các quan ni m truy nạ ấ ạ ế ệ ề  

th ng v  t  ch c nh n m nh thái quá s  ki m soát đã làm gi m ti m năngố ề ổ ứ ấ ạ ự ể ả ề  

sáng t o c a ng i lao đ ng.ạ ủ ườ ộ

V y đâu là ngu n g c ậ ồ ố của cách nhìn đó v  tề ổ ch c và ch c năng t iứ ứ ố  

u hóa c a chúng? Đư ủ ể  tìm hi u đi u đó, chúng ta quay l i công trình c aể ề ạ ủ  

Adam Smith, ng i mà năm 1776 đ a ra quan đi m phân công lao đ ng.ườ ư ể ộ  

Theo mô hình này năng su t lao đ ng có thấ ộ ể tăng b ng cách giao vi c choằ ệ  

m i ng i lao đ ng theo t ng công đo n nh t đ nh thay vì đỗ ườ ộ ừ ạ ấ ị ể h  th c hi nọ ự ệ  

m t công vi c tr n v n. B ng cách t p trung s c l c c a ng i lao đ ng vàoộ ệ ọ ẹ ằ ậ ứ ự ủ ườ ộ  

m t công đo n c  th  có thộ ạ ụ ể ể giúp ti t ki m th i gian do ph i chuyế ệ ờ ả ển t  côngừ  

vi c này sang công vi c khác. Ng i lao đ ng có l i ích là h c t p đ c kinhệ ệ ườ ộ ợ ọ ậ ượ  

nghi m và ki n th c chuyên sâu, cho phép h  tăng ệ ế ứ ọ c ng s  thành th c vàườ ự ụ  

năng su t lao đ ng.ấ ộ

Ý t ng ưở của Smith sau đó đ c Weber b  sung. Ngoài vi c phân côngượ ổ ệ  

lao đ ng, Weber tăng c ng vi c giám sát c a ng i qu n lý. Ng i qu n lýộ ườ ệ ủ ườ ả ườ ả  

ki m soát t t c  các m i quan h  theo quy t c đ c thi t l p và áp d ngể ấ ả ố ệ ắ ượ ế ậ ụ  



không lo i tr  ai. Ch  đ  thuê vi c c  đ i v i m c l ng c  đạ ừ ế ộ ệ ả ờ ớ ứ ươ ố ịnh, s  thăngự  

ti n theo thang b c t  th p lên cao là nh ng đ c tr ng chính ế ậ ừ ấ ữ ặ ư của mô hình 

này. Ng i lao đ ng bi t v  trí ườ ộ ế ị của mình và th c hi n trách nhi m đ c giao.ự ệ ệ ượ  

Câu h i đ t ra là tỏ ặ ổ ch c ki u truy n th ng nh  v y có c n tr  sáng t o hayứ ể ề ố ư ậ ả ở ạ  

không?

a. Nh ng c n tr  v  m t c u trúc t  ch c đ i v i sáng t o và đữ ả ở ề ặ ấ ổ ứ ố ớ ạ ổi  

m iớ

C u trúc t  ch c mà Smith và Weber đ a ra t o đi u ki n cho s  g nấ ổ ứ ư ạ ề ệ ự ắ  

k t c ng nh c v i quy t c và lu t l . C u trúc này t o c  s  cho s  t n t iế ứ ắ ớ ắ ậ ệ ấ ạ ơ ở ự ồ ạ  

c a t  duy b o thủ ư ả ủ, có xu th  c n tr  dòng thông tin l u chuy n t  do và gi iế ả ở ư ể ự ả  

quy t v n đ  m t cách hi u quế ấ ề ộ ệ ả. S  giao ti p th ng xuyên và c i m  gi aự ế ườ ở ở ữ  

các b  ph n c a t  ch c là đi u ki n chính t o đi u ki n cho sáng t o c a tộ ậ ủ ổ ứ ề ệ ạ ề ệ ạ ủ ổ 

ch c. Tuy nhiên, c u trúc lao đ ng b  chia c t m t cách c ng nh c theo lãnhứ ấ ộ ị ắ ộ ứ ắ  

th  đ c Smith và Weber đ a ra d ng nh  t o ra tình hu ng   đó "nhi mổ ượ ư ườ ư ạ ố ở ệ  

vụ” và  “c p b c" là cái bóng quá l n  nh h ng tiêu ấ ậ ớ ả ưở c c t i s  hình thànhự ớ ự  

nh ng quan ni m m i  và  cữ ệ ớ ách  ti p  c n m i  cho gi i  quy t  v n đ .  Môiế ậ ớ ả ế ấ ề  

tr ng t  ch c do c u trúc này t o ra khuy n khích kiườ ổ ứ ấ ạ ế ểu t  duy m t chi uư ộ ề  

c ng nh c, ứ ắ ch i b  nh ng ý t ng m i có ti m năng sáng t o.ố ỏ ữ ưở ớ ề ạ

Trong th c t , các quan ni m sáng t o do c p d i đ a ra có thự ế ệ ạ ấ ướ ư ể bị 

c p trên t  ch i và đó là h u qu  t t y u c a c u trúc t  ch c truy n th ng,ấ ừ ố ậ ả ấ ế ủ ấ ổ ứ ề ố  

b i vì ng i qu n lý không am hi u các lĩnh v c chuyên môn c a c p d i vàở ườ ả ể ự ủ ấ ướ  

quy t c hành chính không ch p nh n quy trình gi i quy t v n đ  theo ki uắ ấ ậ ả ế ấ ề ể  

này.  Simon (1946) ch  ra   r ng  thỉ ằ ẩm quy n  trên c  s   th ng nh t  ý  ki nề ơ ở ố ấ ế  

“không h p v i nguyên t c chuyên môn hoợ ớ ắ á” b i vì ki n th c c a ng i qu nở ế ứ ủ ườ ả  

lý c p trên chấ ỉ gi i h n trong lĩnh v c c a h . Do đó, các ý t ng có giá trớ ạ ự ủ ọ ưở ị 

th ng không đ c nh n ra và không có c  h i ch ng minh. Nh ng ng iườ ượ ậ ơ ộ ứ ữ ườ  

qu n lý c p trên thi u ki n th c và không am hi u lĩnh v c công vi c c a c pả ấ ế ế ứ ể ự ệ ủ ấ  

d i có thướ ể bác b  nh ng ý t ng có giá tr  vì nh ng ý t ng m i th ngỏ ữ ưở ị ữ ưở ớ ườ  



đ c xem là m o hi m đ i v i h  th ng qu n lý quan liêuượ ạ ể ố ớ ệ ố ả . Nhìn chung, các ý 

t ng sáng t o ít có c  h i xu t hi n trong các tưở ạ ơ ộ ấ ệ ổ ch c có c u trúc c  đi n.ứ ấ ổ ể

Cùng v i h u qu  tiêu ớ ậ ả c c đ i v i sáng t o do s  chuyên môn hóa quáự ố ớ ạ ự  

sâu trong kinh doanh, c u trúc tấ ổ ch c c ng nh c này còn có h u qu  tiêuứ ứ ắ ậ ả  

c c đ i v i sáng t o xu t phát t  nhu c u ự ố ớ ạ ấ ừ ầ của ng i lao đ ng trong thay đ iườ ộ ổ  

công vi c.  Ngày nay, ng i   lao đ ng ph i  có  kh  năng  thích nghi  nhanhệ ườ ộ ả ả  

chóng khi h  đ i m t v i vi c th ng xuyên ph i thay đ i công vi c t  m tọ ố ặ ớ ệ ườ ả ổ ệ ừ ộ  

lĩnh v c chuyên môn này sang m t lĩnh v c chuyên môn khác. Vòng đ i c aự ộ ự ờ ủ  

s n ph m ng n đi so v i cu c đ i ng i lao đ ng; h u h t các s n ph mả ẩ ắ ớ ộ ờ ườ ộ ầ ế ả ẩ  

s n có vòng đ i trong kho ng 15 năm, đ i v i s n ph m công ngh  cao, tả ờ ả ố ớ ả ẩ ệ ừ 

6 tháng đ n 1 năm. Đi u đó có nghĩa là ng i lao đ ng ph i t  b  nh ngế ề ườ ộ ả ừ ỏ ữ  

chi n l c cũ và h c l i nh ng ế ượ ọ ạ ữ chi nế  l c m i phù h p. Vi c này s  r t khóượ ớ ợ ệ ẽ ấ  

khăn cho ng i lao đ ng phát tri n và thúc đ y các ý t ng m i trong khi h uườ ộ ể ẩ ưở ớ ầ  

h t th i gian và năng l ng tinh th n  ế ờ ượ ầ c a h  dùng vào vi c làm quen v iủ ọ ệ ớ  

nh ng c  s  n n t ng c a ngh  nghi p m i.ữ ơ ở ề ả ủ ề ệ ớ

Thêm vào đó, các tổ ch c có cứ ấu trúc và c  ch  v n hành truy n th ngơ ế ậ ề ố  

còn có đ c tr ng ặ ư c a ki u t  duy không hi u qu . K t qu  là xu t hi n nhi uủ ể ư ệ ả ế ả ấ ệ ề  

c n tr  cá nhân và t  ch c đ i v i đ i m i và sáng t oả ở ổ ứ ố ớ ổ ớ ạ . Merton (1957) cung 

c p ch ng c  đ i l p v i nh ng phân tích c a Weber v  s  hành chính hóaấ ứ ứ ố ậ ớ ữ ủ ề ự  

nh ng gì  ông g i  là nhân cách quan liêuữ ọ .  M c dù nghiên c u này đã ti nặ ứ ế  

hành h n n a thơ ử ế k  tr c   ph ng Tây, nh ng ki u nhân cách đ c mô tỷ ướ ở ươ ư ể ượ ả 

trong nghiên c u, không còn nghi ng  gì, mà r t quen thu c v i chúng ta ứ ờ ấ ộ ớ ở 

Vi t Nam hi n nay. Nh ng ng i qu n lý quan liêu th ng quan tâm đ n sệ ệ ữ ườ ả ườ ế ự 

n đ nh   n i làm vi c v i biên ch  và l ng bổ ị ở ơ ệ ớ ế ươ ổng xác đ nh, không có nhuị  

c u thay đ iầ ổ ,  th m thí có thái đ  thù đ ch v i nh ng ai có mong mu n thayậ ộ ị ớ ữ ố  

đ i.  ổ Ổn đ nh đ ng nghĩa v i an toàn và chính nh ng quan đi m đ i m i đeị ồ ớ ữ ể ổ ớ  

d a s   n đ nh trong tọ ự ổ ị ổ ch c th ng b  bác b .ứ ườ ị ỏ



Merton cho r ng biên ch  dài h n trong tằ ế ạ ổ ch c nuôi d ng s  trì trứ ưỡ ự ệ 

và v  thị ế quan liêu,   đó l i ích thu đ c ph  thu c vào thâm niên công tác.ở ợ ượ ụ ộ  

Biên ch  dài h n c a ng i lao đ ng đã làm tăng s  đ i l p v i hi u qu  vàế ạ ủ ườ ộ ự ố ậ ớ ệ ả  

năng su t. S  g n k t v i quy t c và n i quy quen thu c m t cách máy mócấ ự ắ ế ớ ắ ộ ộ ộ  

th c ch t đã làm cho quy t c và n i quy tr  thành m c tiêu t  thân, hay giá trự ấ ắ ộ ở ụ ự ị 

cu i ố cùng, h n là công c  đơ ụ ể th c hi n m c tiêu cao h n ự ệ ụ ơ c a tủ ổ ch c nh mứ ằ  

tăng năng su t lao đ ng và hi u qu  công vi cấ ộ ệ ả ệ , b o đả ảm tính c nh tranh c aạ ủ  

t  ch c trên th ng tr ng. Nh ng cá nhân quan liêu th ng tr  thành nh ngổ ứ ươ ườ ữ ườ ở ữ  

c n tr  l n nh t cho vi c đ a vào áp d ng các gi i pháp đ i m i và sáng t oả ở ớ ấ ệ ư ụ ả ổ ớ ạ  

trong t  ch c.ổ ứ

M t minh h a cho tác đ ng c a rào c n cá nhân đ i v i đ i m i cộ ọ ộ ủ ả ố ớ ổ ớ ó thể 

th y trong nghiên c u c a Mitrofấ ứ ủ f (1987) v  t  ch c có cề ổ ứ ấu trúc truy n thề ống 

nh ng có d  đư ự ịnh chuy n theo cách làm vi c nhóm. S  thay đ i này đ cể ệ ự ổ ượ  

t o ra khi tạ ổ ch c nh n th c đ c r ng c u trúc cũ đã c n tr  s  ch u tráchứ ậ ứ ượ ằ ấ ả ở ự ị  

nhi m đ i  v i   th   tr ng và  đệ ố ớ ị ườ ẩy nhanh s  suy gi m c a t  ch c.  ự ả ủ ổ ứ Ý  đ nhị  

chuyển tổ  ch c sang c u trúc m m theo chi u ngang thay vì thi t kứ ấ ề ề ế ế  theo 

chi u d c g p ph i s  ch ng đ i r t m nh c a nh ng ng i trong h  th ngề ọ ặ ả ự ố ố ấ ạ ủ ữ ườ ệ ố  

quan liêu do h  s  m t quy n l c và s  kiọ ợ ấ ề ự ự ểm soát. Nh ng cá nhân này b oữ ả  

v  tình tr ng hi n t i b ng cách quy k t r ng nh ng v n đ , nh ng b t c pệ ạ ệ ạ ằ ế ằ ữ ấ ề ữ ấ ậ  

c a t  ch c hi n nay là do s  y u kém c a ng i qu n lý h n c  th  nào đóủ ổ ứ ệ ự ế ủ ườ ả ơ ụ ế  

là lý do c u trúc c ng nh c và c  ch  đã quá l c h u c a tấ ứ ắ ơ ế ạ ậ ủ ổ ch c.ứ

S  thay đ i ch  có th  x y ra  ự ổ ỉ ể ả cùng v i vi c thay đ i cách qu n lý vàớ ệ ổ ả  

lãnh đ oạ , tuy n d ng ng i lao đ ng kiể ụ ườ ộ ểu m i, nh ng ng i có t  duy m i vàớ ữ ườ ư ớ  

vi c đào t o l i nh ng ng i lao đ ng hi n có đệ ạ ạ ữ ườ ộ ệ ể h  t  b  ki u t  duy truy nọ ừ ỏ ể ư ề  

thống.  H n n a,  vi c   l u  chuyơ ữ ệ ư ển  thông  tin  c n đ c c i  ầ ượ ả ti nế   để  xóa bỏ 

nh ngữ  rào c n gi a các b  ph n trong tả ữ ộ ậ ổ ch c. Nh  Mitrofứ ư f (1987) k t lu n,ế ậ  

nhi u doanh nghi p d ng nh  đang ph i đ i m t v i s  th t là h  khôngề ệ ườ ư ả ố ặ ớ ự ậ ọ  

thể t  t o ra đ c h  th ng qu n lý bên trong nhìn t  s n ph m cu i ự ạ ượ ệ ố ả ừ ả ẩ ố cùng.



b. Lý thuy t truy n th ng và quan ni m hi n đ i v  tính sáng t oế ề ố ệ ệ ạ ề ạ  

c a t  ch củ ổ ứ

Trong b i c nh t  ch c theo quan đi m lý thuy t t  ch c truy n th ngố ả ổ ứ ể ế ổ ứ ề ố , 

sáng t o ch  xu t hi n tình c . Trong mô hình "thùng rácạ ỉ ấ ệ ờ ” c  đi n, đ u vàoổ ể ầ  

bao g m các v n đ , ng i tham giaồ ấ ề ườ , gi i pháp và các c  h i l a ch n trongả ơ ộ ự ọ  

môi tr ng t  ch c, và đ u ra đ c xem là s  th a mãn nhu c u c a nh ngườ ổ ứ ầ ượ ự ỏ ầ ủ ữ  

ng i liên quan m t cách ng u nhiên h n là s  thi t k  và đáp  ng các nhuườ ộ ẫ ơ ự ế ế ứ  

c u này trên c  sầ ơ ở th c hi n các ch c năng c a h  th ng d a trên nguyênự ệ ứ ủ ệ ố ự  

t c nhân qu . Trong mô hình thùng rác, quy t đ nh đ c đ a ra không có sắ ả ế ị ượ ư ự 

n i k t m t cách h  th ng đố ế ộ ệ ố ể đ t t i m c tiêu c a tạ ớ ụ ủ ổ th c.ứ

Quan đi m hi n đ i   trong ho t đ ng tể ệ ạ ạ ộ ổ  ch c và  vi c ra quy t đ nhứ ệ ế ị  

nhấn m nh vai trò c a các y u t  và ngu n l c "phi duy lý" hay ạ ủ ế ố ồ ự “tr c giác".ự  

Có s  nh n th c r t rõ ràng r ng trong môi tr ng kinh doanh hi n nay, cácự ậ ứ ấ ằ ườ ệ  

nguyên t c và quy trình đ c thi t l p m m d o h n so v i tr c kia. Vì v y,ắ ượ ế ậ ề ẻ ơ ớ ướ ậ  

năng l c c a ng i lao đ ng xu t phát t  ngu n l c phi duy lý ngày càng trự ủ ườ ộ ấ ừ ồ ự ở 

nên quan tr ng. Sáng t o c a tọ ạ ủ ổ ch c ngày càng tr  nên c n thi t khi môiứ ở ầ ế  

tr ng t n t i c a t  ch c đang thay đ i nhanh chóng đòi h i m i cá nhân vàườ ồ ạ ủ ổ ứ ổ ỏ ỗ  

c  tả ổ ch c s n sàng h n v i tính không xác đ nh, ra quy t đ nh trên c  sứ ẵ ơ ớ ị ế ị ơ ở 

thông tin ch a đ y đ . K t qu  là gi i quy t v n đ  sáng t o nhìn chungư ầ ủ ế ả ả ế ấ ề ạ  

đ c các tượ ổ ch c ngày nay xem là phù h p và có k  ho ch phát tri n sángứ ợ ế ạ ể  

t o   ng i lao đ ng và tăng ạ ở ườ ộ c ng đào t o các k  năng cườ ạ ỹ ần thi t. Các nhàế  

nghiên c u t  ứ ổ ch c ch  ra r ng ti m năng do các quá trình ứ ỉ ằ ề “tr c giác" t o raự ạ  

c n đ c khai thác t t h n (Krantz, 1990).ầ ượ ố ơ

2. Lý thuy t sáng t o và vi c áp d ng trong t  ch cế ạ ệ ụ ổ ứ

Nghiên c u v  sáng t o đ c ti n hành trong nhi u lĩnh v c bao g mứ ề ạ ượ ế ề ự ồ  

tâm lý h c, lý thuy t hành vi tọ ế ổ ch c, giáo d c và xã h i h c. Th c ra s  phátứ ụ ộ ọ ự ự  

tri n c a t  duy khoa h c v  sáng t o đã đ c th c hi n theo các b cể ủ ư ọ ề ạ ượ ự ệ ướ  

gi ng nh  nghiên c u trí tu : t p trung vào các cá nhân riêng l  và các thu cố ư ứ ệ ậ ẻ ộ  



tính bên trong cũng nh  năng l c cá nhân và sau đó áp d ng các k t quư ự ụ ế ả 

nghiên c u này đứ ể  phát tri n t ng tác gi a cá nhân và môi tr ng. Cáchể ươ ữ ườ  

nhìn cá nhân ban đ u đ c chi ti t hóa trong cách nhìn h  th ng sau đó. Vìầ ượ ế ệ ố  

v y, nghiên c u v  sáng t o đã t p trung vào các v n đ  nh  (a) sáng t o làậ ứ ề ạ ậ ấ ề ư ạ  

gì (các thành tố  trong t  duy cá nhân), (b) sáng t o ho t đ ng nh  th  nàoư ạ ạ ộ ư ế  

trong s  t ng tác gi a cá nhân và môi tr ng và (c) sự ươ ữ ườ ản ph m sáng t oẩ ạ  

trong ph m vi t  ch c đ c t o ra nh  thạ ổ ứ ượ ạ ư ế nào trong s  t ng tác gi a cácự ươ ữ  

cá nhân. Nh  v y, nghiên c u sáng t o c a tư ậ ứ ạ ủ ổ ch c v n đ c ti p t c theoứ ẫ ượ ế ụ  

cách ti p c n cá nhân và ti p c n h  th ng. Th c t , m i cách ti p c n cóế ậ ế ậ ệ ố ự ế ỗ ế ậ  

cách nhìn riêng v  b n ch t ề ả ấ c a sáng t o.ủ ạ

Tr ng  tâm chính  trong nghiên c u sáng t o,   theo Williams và  ọ ứ ạ Yang 

(1999), là cá nhân ng i sáng t o và nhân cách ườ ạ c a h , các thu c tính nhânủ ọ ộ  

cách, năng l c, kinh nghi m và quá trình t  duy. Sáng t oự ệ ư ạ , nhìn chung, đ cượ  

xem là khó đào t o và nuôi d ng, trong khi xu t hi n c a s n ph m sángạ ưỡ ấ ệ ủ ả ẩ  

t o là t  phát, đ c bi t   c p đ  cá nạ ự ặ ệ ở ấ ộ hân. Đ a đi m sáng t o là bên trong cáị ể ạ  

nhân và s  bi u đ t c a h  trong s n ph m ch u  nh h ng  ự ể ạ ủ ọ ả ẩ ị ả ưở của các tác 

đ ng ng u nhiên. Do đóộ ẫ ,  vi c nghiên c u đ c t p trung vào b i c nh cáệ ứ ượ ậ ố ả  

nhân. Cách nhìn này xu t phát t  quan ni m cho r ng sáng t o là quá trìnhấ ừ ệ ằ ạ  

cá nhân trong nh ng b i c nh xã h i và l ch s  nh t đ nh. Vì v yữ ố ả ộ ị ử ấ ị ậ , quan đi mể  

này t p trung vào cá nhân trong b i c nh môi tr ng xã h i và l ch sậ ố ả ườ ộ ị ử. M tộ  

s  nhà nghiên c u đã t p trung vào nghiên c u quá trình t  duy c a cá nhânố ứ ậ ứ ư ủ  

d n đ n s n ph m sáng t o. Nh ng nhà nghiên c u này đã c  g ng mô hìnhẫ ế ả ẩ ạ ữ ứ ố ắ  

hóa nh ng quá trình riêng bi t và các đ u vào c n thi t cho t  duy sáng t o.ữ ệ ầ ầ ế ư ạ  

Nh ng nhà nghiên c u khác l i c  g ng mô hình hóa quá trình sáng t o c aữ ứ ạ ố ắ ạ ủ  

t  ch c m t cách tr c ti p nh  là m t ph n c a s  phân tích vĩ mô ho t đ ngổ ứ ộ ự ế ư ộ ầ ủ ự ạ ộ  

c a tủ ổ ch c. Cách ti p c n này r t r ng và m c đ  phân tích r t trái ng cứ ế ậ ấ ộ ứ ộ ấ ượ  

nhau. Sau đây là m t s  cách nhìn theo Williams và ộ ố Yang (1999).

a. Quan đi m cá nhân v  sáng t oể ề ạ



Theo cách nhìn tr c đ c tâm lý, các nhà nghiên c u đo sáng t o trongắ ạ ứ ạ  

phòng thí nghi m và n i chúng v i các ch  báo nhân cách và trí tuệ ố ớ ỉ ệ. Ng iườ  

kh i đ u cho h ng này là Guilở ầ ướ ford (1956) b ng vi c xây d ng tr c nghi mằ ệ ự ắ ệ  

phân k . Sau đó Torrance (1987) đã chi ti t hóa tr c nghi m phân k  s  d ngỳ ế ắ ệ ỳ ử ụ  

đo sáng t o và ch  ra k t qu  c a các tr c đạ ỉ ế ả ủ ắ ạc đó để d  báo vi c th c hi nự ệ ự ệ  

sáng t o trong th c tạ ự ế. Câu h i đ t ra là có nh ng ý nghĩa gìỏ ặ ữ  cho nghiên c uứ  

sáng t o c a tạ ủ ổ ch c t  góc nhìn tr c đ c tâm lý? Nh ng nghiên c u lo i nàyứ ừ ắ ạ ữ ứ ạ  

t p trung vào thu th p s  li u v  các lo i nhân cách và nh ng đ c đi m c aậ ậ ố ệ ề ạ ữ ặ ể ủ  

cá nhân cũng nh  quan h  v i k t qu  th c hi n nhi m v  trong phòng thư ệ ớ ế ả ự ệ ệ ụ í 

nghi m. Vì v y, m t s  nhà nghiên c u k t lu n r ng nhu c u sáng t o c aệ ậ ộ ố ứ ế ậ ằ ầ ạ ủ  

tổ ch c có thứ ể đ c đáp  ng b i vi c s  d ng nh ng cá nhân v i m c đ  tríượ ứ ở ệ ử ụ ữ ớ ứ ộ  

tu  cao k t h p v i các đ c đi m khác c a nhân cách.ệ ế ợ ớ ặ ể ủ

Tuy nhiên, có th  rút ra k t lu n là, tr c h t, cá nhân ho t đ ng trongể ế ậ ướ ế ạ ộ  

văn hóa tổ  ch c đ c đ nh h ng b i nhóm và có thứ ượ ị ướ ở ể  chính b n thân hả ọ 

cũng không thể hi n m c đ  sáng t o nh  h  đã thệ ứ ộ ạ ư ọ ể hi n trong th c nghi m.ệ ự ệ  

Nh ng d  báo v  s  th  hi n tài năng cá nhân trong môi tr ng th c nghi mữ ự ề ự ể ệ ườ ự ệ  

s  r t khác v i nh ng gì th c t  di n ra trong môi tr ng t  ch c n i h  làmẽ ấ ớ ữ ự ế ễ ườ ổ ứ ơ ọ  

vi c mà theo l i c a Hệ ờ ủ unt (1995) là s  khác bi t gi a cái ự ệ ữ “có thể” v i cái ớ “s "ẽ  

di n ra trong th c tễ ự ế tổ ch c. Th  haiứ ứ , khi rút ra k t lu n trên c  s  các dế ậ ơ ở ữ 

li u th c nghi m, chúng ta không thệ ự ệ ể  bi t đ c m c đ  phù h p xét trongế ượ ứ ộ ợ  

m i quan h  gi a k t qu  th c hi n trong th c nghi m và k t qu  ho t đ ngố ệ ữ ế ả ự ệ ự ệ ế ả ạ ộ  

trong th c t . Ví d , Gruber (1988) đã đ t ra câu h i li u đi m tr c đ c caoự ế ụ ặ ỏ ệ ể ắ ạ  

v  sáng t o có liên quan t i m c đ  sáng t o cao sau này trong cu c đ i hayề ạ ớ ứ ộ ạ ộ ờ  

không. Nhìn chung, nh ng đóng góp v  tìm hi u sáng t o c a tữ ề ể ạ ủ ổ ch c t  ti pứ ừ ế  

c n tr c đ c tâm lý cũng còn r t khiêm t n.ậ ắ ạ ấ ố

Nh ng nghiên c u khác d a trên mô hình hóa t  duy sáng t o qua vi cữ ứ ự ư ạ ệ  

s  d ng mô ph ng máy tính. Trong s  mô ph ng đó, máy tính đ c cungử ụ ỏ ự ỏ ượ  

c p thông tin phù hấ ợp và sau đó c  g ng tăng c ng s  th u hi u trong sángố ắ ườ ự ấ ể  



t o (Kulkami & Simon, 1988). S  mô ph ng này là r t lý thú vì các nhà nghiênạ ự ỏ ấ  

c u đã có thứ ể nhân đôi nh ng phát hi n sáng t o và có thữ ệ ạ ể cung c p m t sấ ộ ố 

ý t ng v  các b c liên quan t i quá trình t  duy sáng t o. Tuy nhiênưở ề ướ ớ ư ạ , ý 

nghĩa c a các nghiên c u này cho ho t đ ng sáng t o c a t  ch c ủ ứ ạ ộ ạ ủ ổ ứ ch a rõư  

ràng. M t s  nghiên c u khuy n cáo r ng sáng t o có thộ ố ứ ế ằ ạ ể h c đ c thôngọ ượ  

qua s  can thi p tr c ti p và thông qua ti p thu chi n l c t  duy (Daviự ệ ự ế ế ế ượ ư dson 

& Sternberg, 1984). Vi c xem xét nh ng phát hi n sáng t o khác nhau có thệ ữ ệ ạ ể 

liên quan đến các quá trình đ c ph i h p theo cách đ c đáo có thượ ố ợ ộ ể làm tăng 

ý nghĩa trong t  duy sáng t o trên c  đào t o d a trên mô ph ng máy tính.ư ạ ơ ạ ự ỏ

b. Quan đi m đ nh h ng h  th ng c a sáng t oể ị ướ ệ ố ủ ạ

Ti p c n tr c đ c tâm lý và mô ph ng máy tính trong nghiên c u sángế ậ ắ ạ ỏ ứ  

t o t p trung vào cá nhân và các đ c tr ng đ c bi t nh  năng l c và quáạ ậ ặ ư ặ ệ ư ự  

trình t  duy liên quan đ n sáng t o. Tuy nhiên, có m t khó khăn v i ti p c nư ế ạ ộ ớ ế ậ  

cá nhân là m i quan h  theo chu k  đ c phát tri n gi a các cá nhân và môiố ệ ỳ ượ ể ữ  

tr ng và c  k t qu  c a s  thay đ i các đi u ki n môi tr ng bên ngoài ườ ả ế ả ủ ự ổ ề ệ ườ c aủ  

cá nhân để  tăng  c ng tính sáng t o. Các nghiên c u kinh điườ ạ ứ ển trong lĩnh 

v c lự chị  s  và nhân h c đã cung c p ch ng c  kh ng đ nh quan đi m choử ọ ấ ứ ứ ẳ ị ể  

r ng môi tr ng có th  đ c thay đ i đằ ườ ể ượ ổ ể t o ra văn hóa sáng t o mà   đó đạ ạ ở ổi 

m i   c  m c đ  ý t ng tr u t ng l n m c đ  k t qu  th c ti n đ c ti nớ ở ả ứ ộ ưở ừ ượ ẫ ứ ộ ế ả ự ễ ượ ế  

hành. R t đáng ti c, trong b i c nh t  ch c m c tiêu sáng t o hay lĩnh h i ýấ ế ố ả ổ ứ ụ ạ ộ  

tưởng m i l i xung đ t v i nh ng ni m tin c  b n trên c  s  các lý thuy t tớ ạ ộ ớ ữ ề ơ ả ơ ở ế ổ 

ch c truy n th ngứ ề ố , nh  đã trình bày   ph n trên. Tư ở ầ ổ ch c truy n th ng tìmứ ề ố  

ki m các quy trình và quy t c h n là đ a ra các y u t  ế ắ ơ ư ế ố “phi lôgíc” vào ho tạ  

đ ng c a t  ch c. K t qu  là sáng t o không có kho ng không đ  th c hi n.ộ ủ ổ ứ ế ả ạ ả ể ự ệ

Vì v yậ , ph n  ng đ i v i nh ng khi m khuy t c a cách nhìn cá nhânả ứ ố ớ ữ ế ế ủ  

v  sáng t o, các nhà nghiên c u b t đ u chuy n h ng sang xem xét sángề ạ ứ ắ ầ ể ướ  

t o t  khía c nh đ nh h ng h  thạ ừ ạ ị ướ ệ ống. Gardner (1988) g i cách ti p c n nàyọ ế ậ  

là ti p c n t ng thế ậ ổ ể (holistic), trong s  đ i l p v i ti p c n đ n l  (atomistic).ự ố ậ ớ ế ậ ơ ẻ  



Theo quan đi m h  th ngể ệ ố , sáng t o có th  đ c xem nh  ạ ể ượ ư “hi n t ng đ cệ ượ ượ  

cá nhân hóa"; tuy nhiên, quá trình sáng t o đ c  ạ ượ ti pế   nh n nh  đã x y raậ ư ả  

trong b i  c nh c a môi   tr ng đ c bi t  nh ng không  tách bi t  kh i  môiố ả ủ ườ ặ ệ ư ệ ỏ  

tr ng nh  trong chân không. Rõ ràng quan đi m đ nh h ng h  th ng phùườ ư ể ị ướ ệ ố  

h p đợ ể  tìm hi u sáng t o trong t  ch c, khi mà   t  ch c đ c xem là hể ạ ổ ứ ổ ứ ượ ệ 

th ngố . Quan đi m h  th ng có thể ệ ố ể giúp chúng ta đ nh v  các y u t  đa ị ị ế ố chi uề  

có  nh h ng t i vi c th c hi n sáng t o trong môi tr ng tả ưở ớ ệ ự ệ ạ ườ ổ ch c.ứ

Theo quan đi m c a các nhà nghiên c u h  thể ủ ứ ệ ống, các cá nhân sáng 

t o đ c khuy n khích b i các y u t  nh  m i quan h  b n bèạ ượ ế ở ế ố ư ố ệ ạ , ti n b  trongế ộ  

lĩnh v c nghiên c u và s  năng đ ng c a xã h i n i h  s ng. S n ph mự ứ ự ộ ủ ộ ơ ọ ố ả ẩ  

sáng t o sau đó đ c làm ra có th  do nh ng ràng bu c và t ng tác l nạ ượ ể ữ ộ ươ ẫ  

nhau c a m ng l i xã h i và lĩnh v c nghiên c u hay s n xu t. H  thủ ạ ướ ộ ự ứ ả ấ ệ ống 

này đ c xem nh  đã t o ra s  thúc đượ ư ạ ự ẩy sáng t o v i gi i đáp đạ ớ ả ể l p các lấ ỗ 

h ng ki n th c đang t n t i. Gruber (1988) đã g i ti p c n này là ti p c n "đaổ ế ứ ồ ạ ọ ế ậ ế ậ  

di n" và  "nh y c m thông qua kinh nghi m", t p tr ng s  chú  ý  c a  nhệ ạ ả ệ ậ ư ự ủ ả  

h ng đa chi u t i sáng t o và t i đóng góp c a công vi c trong quá khưở ề ớ ạ ớ ủ ệ ứ 

của m t lĩnh v c và s  t p trung vào nh ng kinh nghi m đ c đáo ộ ự ự ậ ữ ệ ộ của m i cáỗ  

nhân sáng t o trong b i c nh xã h i và c m xúc ạ ố ả ộ ả của cá nhân. 

Gruber (1986) là m t trong nh ng ng i đ a ra ti p c n h  th ng độ ữ ườ ư ế ậ ệ ố ể 

nghiên c u sáng t o. Csikszentmihalyi, Gardner và Simonton là nh ng ng iứ ạ ữ ườ  

ti p t c nghiên c u d a trên ế ụ ứ ự ti pế  c n này. Csikszentmậ ihalyi (1988) hi u sángể  

t o nh  m t ý t ng hay s n ph m r t đ c đáo, v  m t th ng kê nh ng ýạ ư ộ ưở ả ẩ ấ ộ ề ặ ố ữ  

t ng hay s n ph m này r t hi m, r t đ c đáoưở ả ẩ ấ ế ấ ộ , th ng không d  báo đ cườ ự ượ , 

có giá tr  đ i v i văn hóa hay lĩnh v c và có đóng góp r t h u ích. ị ố ớ ự ấ ữ Ông xem 

sáng t o nh  là s n ph m c a s  t ng tác gi a ba thành t : cá nhân t o raạ ư ả ẩ ủ ự ươ ữ ố ạ  

s  thay đ i trong n i dung lĩnh v c đ c ch p nh n trong chuyên ngành. Vìự ổ ộ ự ượ ấ ậ  

v y  Csikszentmậ ihalyi  ch p  nh n vai   trò  c a các  thành viên c a  lĩnh v cấ ậ ủ ủ ự  

nh ng cá nhân ho t đ ng trong lĩnh v c đóng vai trò nh  nh ng tr ng tài choữ ạ ộ ự ư ữ ọ  



nh ng c  g ng sáng t o c a t ng cá nhân. Ki u phán xét mà ng i khácữ ố ắ ạ ủ ừ ể ườ  

trong t  ch c đ a ra và các tiêu chu n phán xét mà h  tuân theo là hai chổ ứ ư ẩ ọ ỉ 

báo mà t  ch c t o ra  nh h ng t i sáng t oổ ứ ạ ả ưở ớ ạ . Khác v i các t  ch c có thớ ổ ứ ứ 

b cậ   ch t ch , t  ch c ph ng và c i m  khuy n khích thái  đ  và các ki uặ ẽ ổ ứ ẳ ở ở ế ộ ể  

hành vi phán xét t o đi u ki n cho sáng t o.ạ ề ệ ạ

Hi u bi t c a Gardner (1988ể ế ủ , 1994) v  quá trình sáng t o đ c bi uề ạ ượ ể  

đ t trong 4 m c đ  phân tích nh n th c: (a) c p ti u cá nhân liên quan đ nạ ứ ộ ậ ứ ấ ể ế  

các y u t  di truy n và sinh h c th n kinh, (b) c p cá nhân đ c phát tri nế ố ề ọ ầ ấ ượ ể  

d i d ng trí tuướ ạ ệ, (c) c p ngoài cá nhân liên quan đ n m c đ  ti n b  và phátấ ế ứ ộ ế ộ  

tri n ể của kh i l ng ki n th c trong lĩnh v c và (d) c p đa cá nhân liên quanố ượ ế ứ ự ấ  

đ n b i c nh xã h i ế ố ả ộ của chuyên ngành thông qua t ng tác gi a các chuyênươ ữ  

gia, đ ng nghi p trong lĩnh v cồ ệ ự . Gi ng nh  Csikszentmihalyi, Gardner ch pố ư ấ  

nh n vai trò đ u vào đa cá nhân trong quá trình sáng t o.ậ ầ ạ

Câu h i đ t ra  là có  nh ng ý  nghĩa tiêu c c gì   trong lý   thuy t đ nhỏ ặ ữ ự ế ị  

h ng h  th ng v  ho t đ ng sáng t o trong t  ch c trong th c hi n m cướ ệ ố ề ạ ộ ạ ổ ứ ự ệ ụ  

tiêu tăng c ng m c đ  sáng t o c a tườ ứ ộ ạ ủ ổ ch c? Nhi u h c gi  nghiên c u hứ ề ọ ả ứ ệ 

th ng tin r ng sáng t o ch  xu t hi n khi có s  ph i tr n, gây đ t bi n c aố ằ ạ ỉ ấ ệ ự ố ộ ộ ế ủ  

các thành t  xã h i đ i v i cá nhân trong gi i quy t v n đ . Tuy nhiên, cóố ộ ố ớ ả ế ấ ề  

nhi u ng i chia s  quan đi m này (c  nh ng ng i chề ườ ẻ ể ả ữ ườ ống l i quan đi mạ ể  

sáng t o cá nhân) cũng không tin r ng các quá trình sáng t o có thạ ằ ạ ể đ c c iượ ả  

thi n hay nâng c p thông qua đào t o khi mà h  không có nh ng t  ch tệ ấ ạ ọ ữ ố ấ  

sáng t o. Cũng gi ng nh  đ i v i ch  s  IQạ ố ư ố ớ ỉ ố , m c đ  sáng t o ch  đ c tăngứ ộ ạ ỉ ượ  

lên thông qua th c hành mà thôi.ự

Đi u r t thú v  là khi ta xem xét quan đi m t  ch c theo các đ c tínhề ấ ị ể ổ ứ ặ  

c a ng i lao đ ng, chúng ta có th  th y tri n v ng c a s  phát tri n trongủ ườ ộ ể ấ ể ọ ủ ự ể  

t  ch c. Sternherg & Williams (1996) đã ch  ra r ng l ch sổ ứ ỉ ằ ị ử ti n hoá ý t ngề ưở  

cho th y nghiên c u   nh ng năm 1870 cho r ng con ng i b  h n ch  doấ ứ ở ữ ằ ườ ị ạ ế  

các y u t  bế ố ẩm sinh và do đó s  th t b i c a ng i lao đ ng có nguyên nhânự ấ ạ ủ ườ ộ  



t  bên trong. Tuy nhiên đừ ến nh ng năm 1930, s  th t b i c a ng i lao đ ngữ ự ấ ạ ủ ườ ộ  

đ c xem là k t qu  c a qu n lý, c a ng i ch  và nguyên nhân c a s  th tượ ế ả ủ ả ủ ườ ủ ủ ự ấ  

b i lúc này n m  ạ ằ ở  bên ngoài  cá nhân ng i lao đ ng. T ng t  nh  v y,ườ ộ ươ ự ư ậ  

quan đi m v  sáng t o cũng có s  thay đ i, sáng t o đ c coi là ph m ch tể ề ạ ự ổ ạ ượ ẩ ấ  

có tính b m sinh, đ ng th i cũng là ph m ch t đ c đào t o thông qua cácẩ ồ ờ ẩ ấ ượ ạ  

k  thu t nh  mô hình hóa và thông qua s  khuy n khích có m t trong môiỹ ậ ư ự ế ặ  

tr ng.ườ

c. Quan đi m quá trình sáng t o trong t  ch cể ạ ổ ứ

M c dù  có  s  ch p nh n r ng rãi  v  vai  trò  c a b i  c nh hay môiặ ự ấ ậ ộ ề ủ ố ả  

tr ng trong khuy n khích sáng t o, các nhà nghiên c u v n r t quan tâm t iườ ế ạ ứ ẫ ấ ớ  

vi c tìm ra nh ng b i c nh nào khuy n khích và nh ng b i c nh nào thì c nệ ữ ố ả ế ữ ố ả ả  

tr  quá trình sáng t o. Rubenson và Runco (199ở ạ 2) đã đ a ra mô hình tâm lýư  

h c kinh t  c a quá trình sáng t o. Mô hình này xem xét sáng t o nh  là s nọ ế ủ ạ ạ ư ả  

ph m ẩ của các quy t đ nh kinh tế ị ế đ c cá nhân và h  th ng đ a ra có liênượ ệ ố ư  

quan đ n vi c xem xét ngu n v n tài chính, nhân l c và th i gian d  đ nhế ệ ồ ố ự ờ ự ị  

đ u t  vào đầ ư ể t o ra s n ph m sáng t o. Nh ng đ c tr ng v  cung c u  nhạ ả ẩ ạ ữ ặ ư ề ầ ả  

h ng đ n s  thúc đ y bên ngoài, bao g m c  th ng và ph t đ i v i ng iưở ế ự ẩ ồ ả ưở ạ ố ớ ườ  

đ i m i. Nh  Amabile (1988) đã nh n xét, nh ng đ c tính cung và cổ ớ ư ậ ữ ặ ầu s  ẽ xác 

đ nh các đi u kiị ề ện môi tr ng   đó các đ ng c  trong và đ ng c  ngoài thườ ở ộ ơ ộ ơ ể 

hi n nhi u hay ít.ệ ề

Amabile (1983a, 1988, 1996) đã   tìm th y ch ng c  r ng  l i   ích bênấ ứ ớ ằ ợ  

ngoài  có thể  làm ph ng h i đ n đ ng c  trong (cái  quy t đ nh đ n ch tươ ạ ế ộ ơ ế ị ế ấ  

l ng và s  l ng đ i m i)ượ ố ượ ổ ớ , m c dù bà th a nh n r ng trong m t s  tr ngặ ừ ậ ằ ộ ố ườ  

h p tác nhân bên ngoài và tác nhân bên trong có thợ ể ph i hố ợp và bổ sung 

cho nhau để  tăng c ng đ ng c  c a ho t đ ng sáng t o. Mô hình tâm lýườ ộ ơ ủ ạ ộ ạ  

h c kinh t  đã khuy n cáo vai trò b  sung các tác nhân c a đ ng c  ngoài vàọ ế ế ổ ủ ộ ơ  

tác nhân đ ng c  trong là r t tinh tộ ơ ấ ế. Tăng c ng đườ ồng th i các đòi h i bênờ ỏ  



ngoài và bên trong có ý nghĩa rằng các nhu c u tầ ổng thể c a các cá nhân đ iủ ố  

v i ho t đ ng sáng t o s  đ c tăng c ng.ớ ạ ộ ạ ẽ ượ ườ

Ý nghĩa c a mô hình tâm lý h c kinh t  đ i v i sáng t o t  ch c là r tủ ọ ế ố ớ ạ ổ ứ ấ  

r ng. Đ c bi t nộ ặ ệ ếu trong tổ ch c quan ni m đ u ra sáng t o c a ng i laoứ ệ ầ ạ ủ ườ  

đ ng nh  là k t qu  c a h  th ng th ng, ph t thì t  ch c có thộ ư ế ả ủ ệ ố ưở ạ ổ ứ ể ban hành 

các ch  đ  khuy n khích và khen th ng hành vi sáng t o nh m m c đíchế ộ ế ưở ạ ằ ụ  

nâng cao tính sáng t o. D a trên vai trò c a đ nh h ng môi tr ng đ i v iạ ự ủ ị ướ ườ ố ớ  

đ i  m i,  c n  thi t  ph i  h n hành nh ng thay đ i  c u  trúc và  chính sáchổ ớ ầ ế ả ế ữ ổ ấ  

khuy n khích sáng t o. Ví d , nhà qu n lý có thế ạ ụ ả ể đ u t  cho d  án m o hiầ ư ự ạ ểm 

và không đ a ra nh ng đánh giá tiêu c c đ i v i nh ng ng i lao đ ng đ aư ữ ự ố ớ ữ ườ ộ ư  

ra ý t ng mà h  ưở ọ cho là có tri n v ng nh ng sau đó không có k t quể ọ ư ế ả trong 

th c t .ự ế

M t mô hình khác đ c Steộ ượ rnberg và Lubart (1995) trình bày trong lý 

thuy t đ u t  sáng t o d a trên nghiên c u tâm lý h c nh n th c. Lý thuy tế ầ ư ạ ự ứ ọ ậ ứ ế  

này tuyên b  6 ngu n l c c n cung c p m t lúc đố ồ ự ầ ấ ộ ể  t o ra s n ph m sángạ ả ẩ  

t o: quá trình trí tu , ki n th cạ ệ ế ứ , ki u tríể  tu , nhân cệ ách, đ ng c  và b i c nhộ ơ ố ả  

môi   tr ng. Lý  thuy t đ u t  cho r ng nh ng ng i t  duy sáng t o nhườ ế ầ ư ằ ữ ườ ư ạ ư 

nh ng nhà  đ u tữ ầ ư  t t,  mua th p và bán cao, không ph i theo ý  nghĩa tàiố ấ ả  

chính, mà  theo nghĩa giá  tr  hay ý  nghĩa trong th  gi i  ý  t ng. Đ c bi tị ế ớ ưở ặ ệ , 

nh ng ng i sáng t o t o ra ý t ng gi ng nh  cữ ườ ạ ạ ưở ố ư ổ phi u có m nh giá th p.ế ệ ấ  

Ban đ u, nh ng ng i khác th ng xem các ý tầ ữ ườ ườ ưởng là k  quái, vô bỳ ổ, ngớ 

ng n và các ý t ng th ng bẩ ưở ườ ị t  th i. Đ i b  ph n không có ác ý hay th mừ ố ạ ộ ậ ậ  

chí có ý t  ch i ý t ng sáng t o mà th ng thì h  không nh n ra giá tr  c aừ ố ưở ạ ườ ọ ậ ị ủ  

các ý t ng này hay ch a đ c thuy t ph c đưở ư ượ ế ụ ể th a nh n r ng ý t ng hayừ ậ ằ ưở  

ph ng án có giá tr , t t h n, hay có ý nghĩa h n.ươ ị ố ơ ơ

Theo Sternberg và Lubart, có nhi u ch ng c  trong các lĩnh v c nghiênề ứ ứ ự  

c u hay ngh  thu t r ng các ýứ ệ ậ ằ   t ng sáng t o th ng b  t  ch i khi chúngưở ạ ườ ị ừ ố  

l n đ u đ c đ a ra. Theo lý thuy t đ u t , cá nhân sáng t o mua th p cũngầ ầ ượ ư ế ầ ư ạ ấ  



gi ng nh  các ý t ng b  t  ch i. Các cá nhân sau đó th  s c bố ư ưở ị ừ ố ử ứ ằng cách 

thuy t ph c m i ng i v  giá tr  c a ý t ng và tăng giá tr  ế ụ ọ ườ ề ị ủ ưở ị c a s  đ u t .ủ ự ầ ư  

Khi đã thuy t ph c đ c m i ng i v  giá tr  c a ý t ng, ng i sáng t oế ụ ượ ọ ườ ề ị ủ ưở ườ ạ  

bán nó v i giá caoớ , chuy n ý t ng ể ưở cho ng i khác và h  l i đ n v i các ýườ ọ ạ ế ớ  

t ng ch a đ c bi t đ n. M c dù m i ng i th ng mu n ng i khác đánhưở ư ượ ế ế ặ ọ ườ ườ ố ườ  

giá cao ý t ng c a h  nh ng n u s  ch p nh n di n ra ngay và d  dàng thìưở ủ ọ ư ế ự ấ ậ ễ ễ  

có nghĩa là ý t ng đó không th t s  sáng t o.ưở ậ ự ạ

Ý nghĩa c a lý thuy t đ u t  cho ho t đ ng c a tủ ế ầ ư ạ ộ ủ ổ ch c còn r t r ngứ ấ ộ  

l n. Theo Williams và ớ Yang (1999), có thể đ a ra năm ý nghĩa sau đây.ư

Th  nh tứ ấ , lý thuy t này khuy n cáo r ng t  ch c c n khuy n khích tínhế ế ằ ổ ứ ầ ế  

tích c c c a ng i lao đ ng mua r  và bán đ t trong thự ủ ườ ộ ẻ ắ ế gi i ý t ng và s nớ ưở ẵ  

sàng  th ng nh ng ng i   làm nh  v y, đó   là  s  khuy n khích tính m oưở ữ ườ ư ậ ự ế ạ  

hi m.ể

Th  haiứ , t  ch c c n t o ra môi tr ng, trong đó ng i lao đ ng c mổ ứ ầ ạ ườ ườ ộ ả  

th y an toàn cung c p ý t ng m i c a h .ấ ấ ưở ớ ủ ọ

Thứ ba, tổ ch c không nên có thái đ  thù đứ ộ chị  mà thay vào đó khuy nế  

khích và khai thác các ý t ng đó vì l i ích c a tưở ợ ủ ổ ch c.ứ

Th  t ,ứ ư  t  ch c c n th a nh n r ng ph i làm vi c v i nh ng ng i laoổ ứ ầ ừ ậ ằ ả ệ ớ ữ ườ  

đ ng có thái đ  đúng h n là làm vi c v i ng i lao đ ng có nh ng năng l cộ ộ ơ ệ ớ ườ ộ ữ ự  

bẩm sinh.

Cu i cùngố , tổ ch c c n ph i hi u r ng nhi u cá nhân sáng t o khôngứ ầ ả ể ằ ề ạ  

bao gi  có ý đ nh chia s  s  th u hiờ ị ẻ ự ầ ểu v i ng i khác, hãy đ  h  thuy t ph cớ ườ ể ọ ế ụ  

ng i khác v  giá tr  c a ý t ng mà h  đã t o ra. Hãy thay đ i không khí tườ ề ị ủ ưở ọ ạ ổ ổ 

ch c b ng vi c tứ ằ ệ ổ ch c các cu c thi ứ ộ “ý t ng c a thángưở ủ ”, “ý t ng c a năm";ưở ủ  

các cu c thi này s  khuy n khích nh ng ng i sáng t o tham gia.ộ ẽ ế ữ ườ ạ

d. Quan ni m v  t  ch c sáng t oệ ề ổ ứ ạ



 đây có thỞ ể xem xét các mô hình t  ch c n i cung c p các ngu n l cổ ứ ơ ấ ồ ự  

cần thi t cho đ u ra sáng t o trong môi tr ng tế ầ ạ ườ ổ ch c. Các công trình c aứ ủ  

Amabile (198a, 1988, 1996) coi k t qu  đ i m i t  ch c thông qua vi c ápế ả ổ ớ ổ ứ ệ  

d ng có k t qu  nh ng ý t ng sáng t o vào ho t đ ng ụ ế ả ữ ưở ạ ạ ộ c a t  ủ ổ ch c. Theoứ  

quan đi m c a Amabileể ủ , gi i qu n ớ ả lý c n ph i ti n hành hành đ ng đầ ả ế ộ ể nuôi 

d ng đ i m i, phân bưỡ ổ ớ ổ ngu n l c cho phát tri n và ồ ự ể cho áp d ng ý t ng. Bàụ ưở  

còn ch  ra các đi u ki n và các ph m ch t khuy n khỉ ề ệ ẩ ấ ế ích hay c n tr  đ i m iả ở ổ ớ  

 cá c p đ  cá nhân và c p đ  tở ấ ộ ấ ộ ổ ch c.ứ

Amabile (1988, 1996) th a nh n r ng các mô hình từ ậ ằ ổ ch c khác nhauứ  

t o ra môi tr ng tạ ườ ổ ch c khác nhau và các môi tr ng đó có th  tăng c ngứ ườ ể ườ  

hay c n tr  sáng t o. Bà đ a ra lý thuy t v  sáng t o   c p đ  cá nhân đả ở ạ ư ế ề ạ ở ấ ộ ể 

hình thành mô hình "sáng t o liên b  ph nạ ộ ậ ”. S  d ng ba vòng tròn đử ụ ể miêu tả 

ba thành t  c a sáng t o: k  năng ngành phù hố ủ ạ ỹ p,ợ  quá trình sáng t o phùạ  

h p và đ ng c  nhi m v  bên trong. Bà ch ng minh r ng khu v c trùng nhauợ ộ ơ ệ ụ ứ ằ ự  

gi a ba thành t  là khu v c sáng t o cao nh t c a cá nhân và tữ ố ự ạ ấ ủ ổ ch c. Đ iứ ố  

v i cá nhân, khu v c trùng gi a ba vòng tròn là c  s  cho sáng t o cao. Vớ ự ữ ơ ở ạ ấn 

đ  là t  ch c c n ph i xác đ nh khu v c trùng l p này cho m i ng i và t oề ổ ứ ầ ả ị ự ặ ỗ ườ ạ  

đi u ki n cho h  phát tri n k  năng, tăng c ng đ ng l c th c thi sáng t o.ề ệ ọ ể ỹ ườ ộ ự ự ạ

Amabile đ a ra 4 tiêu chí cho t  ch c đư ổ ứ ổi m i: (a) t t c  các qua trìnhớ ấ ả  

sáng t o cá nhân trong tạ ổ ch c c n đ c k t h p, (b) t t c  các m t ho tứ ầ ượ ế ợ ấ ả ặ ạ  

đ ng c a t  ch c  nh h ng đ n đ i m i c n ph i xem xét và độ ủ ổ ứ ả ưở ế ổ ớ ầ ả ổi m iớ , (c) 

các giai đo n c a quá trình đ i m i tạ ủ ổ ớ ổ ch c c n đ c mô t  và t  li u hoá vàứ ầ ượ ả ư ệ  

(d) nh ng  nh h ng ữ ả ưở của sáng t o tạ ổ ch c đ n sáng t o c a cá nhân c nứ ế ạ ủ ầ  

đ c mô t . D a trên s  thao tác hóa sáng t o c a tượ ả ự ự ạ ủ ổ ch cứ , nghiên c u c aứ ủ  

Amabile đã làm rõ r ng môi tr ng t  ch c nuôi d ng sáng t o có nh ngằ ườ ổ ứ ưỡ ạ ữ  

đ c đi m chung sau đây theo m c đ  quan tr ng: t  do khá l n (trong quy tặ ể ứ ộ ọ ự ớ ế  

đ nh làm ị cái gì và làm nh  th  nào), qu n lý d  án t t, có đ  ngu n l c, sư ế ả ự ố ủ ồ ự ự 

khuy n khích, b u không khí h p tác, công nh n thành côngế ầ ợ ậ , dành đ  th iủ ờ  



gian cho t  duy sáng t o, c m giác ch u t i cao, s c ép bên trong cao đ  đ tư ạ ả ị ả ứ ể ạ  

đ c m c tiêuượ ụ  quan tr ng.ọ

Làm vi c trong lĩnh v c kinh doanh và hành vi t  ch cệ ự ổ ứ , Kanter (1985, 

1988) phân tích sâu s c các đi u ki n c u trúc c a nhóm, t p thắ ề ệ ấ ủ ậ ể và xã h iộ  

c n thi t  cho đ i  m i xu t hi n. Theo Kanter (1988)ầ ế ổ ớ ấ ệ ,  đổi  m i b t đ u v iớ ắ ầ ớ  

nh ng nhi m v  c a cá nhân hay t p thữ ệ ụ ủ ậ ể đang th c hi n; ti p đ n là đự ệ ế ế ổi m iớ  

các đi u ki n vĩ mô trong công vi c c a ề ệ ệ ủ tổ ch c đứ ể nâng cao tính sáng t oạ  

c a t  ch c. Kanter cho r ng m t s  y u t  c u trúc và xã h i là quan tr ngủ ổ ứ ằ ộ ố ế ố ấ ộ ọ  

 m t s  giai đo n h n là ở ộ ố ạ ơ ở các giai đo n khác; m c tiêu c a mô hình c a bàạ ụ ủ ủ  

là làm sáng tỏ nh ng y u t  c u trúc và xã h i và nh ng tác đ ng c a chúngữ ế ố ấ ộ ữ ộ ủ  

t i đ i m i   các giai đo n khác nhau c a c  quá trình. Bà đã c  g ng nóiớ ổ ớ ở ạ ủ ả ố ắ  

nhi m v  trong quá trình đệ ụ ổi m i v i nh ng s p đ t c u trúc và ki u lo i xãớ ớ ữ ắ ặ ấ ể ạ  

h i độ ể t o đi u ki n cho th c hi n nhi m v . Các giai đo n c a quá trình baoạ ề ệ ự ệ ệ ụ ạ ủ  

g m t o d ng ý t ng, xây d ng l c l ng đồ ạ ự ưở ự ự ượ ồng minh, th c hi n ý t ng vàự ệ ưở  

chuy n giao hay khuể y ch tán ý t ngế ưở . Đ c bi t, mô hình c a bà nhặ ệ ủ ấn m nhạ  

tính m m d o và s  tề ẻ ự ổ h p trong t  ch c.ợ ổ ứ

Kanter (1988) nh n xét r ng quá trình đậ ằ ổi m i là không xác đ nhớ ị , không 

d  báo tr c đ c và là quá trình sự ướ ượ ử d ng ki n th c căng th ngụ ế ứ ẳ ,  tranh cãi 

trên nhi u lĩnh v c. Vì v y, đề ự ậ ổi m i đ c xem là r t ớ ượ ấ có tri n v ng trong đi uể ọ ề  

ki n m m d o, hành đ ng nhanh và có m i quan tâm tích c c, hình thành đ iệ ề ẻ ộ ố ự ố  

tác và n i m ng xã h i. Kanter cho r ng đ i m i trong t  ch c s  t t khi: (a)ố ạ ộ ằ ổ ớ ổ ứ ẽ ố  

có c u trúc tấ ổ ch c phù h p, (b) nh n m nh tính đa d ng, (c) có s  liên k tứ ợ ấ ạ ạ ự ế  

đa di n bên trong t  ch c và bên ngoài t  ch c, (d) có kho ng không cho sệ ổ ứ ổ ứ ả ự 

liên k t b  ph n, (e) có lòng t  hào t p thế ộ ậ ự ậ ể  và s  trung thành c a nh ngự ủ ữ  

ng i tài năng và (g) nh n m nh s  hườ ấ ạ ự ợp tác và làm vi c nhóm. Các tệ ổ ch cứ  

đ i m i có c u trúc ph c t p n i m i ng i theo nhi u cách và khuy n khíchổ ớ ấ ứ ạ ố ọ ườ ề ế  

h  làm nh ng vi c c n thi t, th c hi n trong ph m vi chi n l c công vi cọ ữ ệ ầ ế ự ệ ạ ế ượ ệ  

h n là gi i h n c a ph m vi ngh  nghi p.ơ ớ ạ ủ ạ ề ệ



Kanter cho r ng nh ng lo i hình đ i m i khác nhau di n ra   các giaiằ ữ ạ ổ ớ ễ ở  

đo n khác nhau trong quá trình phát tri n c a tạ ể ủ ổ  ch c. Ví dứ ụ, đ i m i s nổ ớ ả  

ph m th ng x y ra trong tẩ ườ ả ổ  ch c m i và s  đ i  m i quá trình đ c x yứ ớ ự ổ ớ ượ ả  

trong tổ ch c đã có l ch s  ứ ị ử t ng ươ đ iố  dài. Nói m t cách ng n g n, Kanter tinộ ắ ọ  

r ng m c dù s  đ i m i là quá trình xu t phát t  tài năng và sáng t o cáằ ặ ự ổ ớ ấ ừ ạ  

nhân, nh ng nó di n ra trong b i c nh tư ễ ố ả ổ ch c, môi tr ng trung gian cho cácứ ườ  

ti m năng cá nhân và là kênh đi đ n sáng t o.ề ế ạ

3. Tăng c ng sáng t o c a t  ch cườ ạ ủ ổ ứ

Trong b t c  cu c th o lu n nấ ứ ộ ả ậ ào v  ph ng pháp nâng cao tính sángề ươ  

t o c a t  ch c, đi u quan tr ng là nh n ra vòng ph n h i n i các y u t  vănạ ủ ổ ứ ề ọ ậ ả ồ ố ế ố  

hóa hay b u không khí t  ch c v i sáng t o cá nhân và đ i m i c a t  ầ ổ ứ ớ ạ ổ ớ ủ ổ ch c.ứ  

Ví d , trong m t t  ch c tr ng ph t nhi u h n thăng th ng thì có thụ ộ ổ ứ ừ ạ ề ơ ưở ể phát 

hi n ra r ng có r t ít ng i đ i m i hay ng i có t  t ng đ i m i. S  khanệ ằ ấ ườ ổ ớ ườ ư ưở ổ ớ ự  

hi m sáng t o có nguyên nhân   đâu? S  khan hi m này là do thi u nh ngế ạ ở ự ế ế ữ  

ng i sáng t o mà tườ ạ ổ ch c không thu hút đ c hay do chính sách đã làm choứ ượ  

ng i sáng t o không hi n th c hóa đ c ti m năng sáng t o c a mình, hayườ ạ ệ ự ượ ề ạ ủ  

do c u trúc t  ch c còn n ng tính ch t th  b c, mang n ng tính hành chínhấ ổ ứ ặ ấ ứ ậ ặ  

không t o ra đi u ki n và không khí phù h p cho sáng t o. Sau đây là m t sạ ề ệ ợ ạ ộ ố 

bi n pháp c  thệ ụ ể.

a. Tranh th  s  ch p thu n c a ng i sáng t oủ ự ấ ậ ủ ườ ạ

Nh  đã th o lu n   ph n trênư ả ậ ở ầ , t n t i m t s  c n tr  đ i v i vi c thayồ ạ ộ ố ả ở ố ớ ệ  

đ i c u trúc t  ch c do s  chổ ấ ổ ứ ự ống đ i  t  bên trong tố ừ ổ  ch c. Tứ ổ  ch c g mứ ồ  

nh ng thành viên có nh ng m c tiêu khác nhauữ ữ ụ ,  m t s  ng i ph i ki mộ ố ườ ả ế  

s ng, m t s  khác c n v  th  xã h i.ố ộ ố ầ ị ế ộ

Trong m t k  ho ch khôn ngoan, Hoàng đ  Nh t B n đã t o ra s  thayộ ế ạ ế ậ ả ạ ự  

đ i  l n trong chính ph    nh ng năm đ u c a thổ ớ ủ ở ữ ầ ủ ế  k  20. B ng cách giaoỷ ằ  

nh ng vai trò ch  ch t cho các chi n binh sumurai nh ng ng i đã chữ ủ ố ế ữ ườ ống đ iố  



m nh m  nh t đ i v i s  quạ ẽ ấ ố ớ ự ản lý c a hoàng gia, Hoàng đ  đã chuyủ ế ển đổi 

c u trúc quy n l c Nh t B n mà không h  đ  máu. Nh ng ng i đ i m iấ ề ự ậ ả ề ổ ữ ườ ổ ớ  

hi n nay đang tìm ki m s  thay đ i l n trong t  ch c c a mình theo cáchệ ế ự ổ ớ ổ ứ ủ  

khôn ngoan này; vì v y có câu nói ậ “Hãy gi  b n g n mình và k  thù còn g nữ ạ ầ ẻ ầ  

mình h n". T t nhiên, m t trái c a chi n l c này có thơ ấ ặ ủ ế ượ ể làm k  thù có c  h iẻ ơ ộ  

l t đậ ổ s  lãnh đ o trong t  ch c đự ạ ổ ứ ể n m quy n ki m soát.ắ ề ể

S  phân tích kinh đi n  ự ể của Selznick (1948) v  vi c  làm thề ệ ế  nào để 

giành đ c s  ch p nh n đượ ự ấ ậ ổi  m i đã l y bài  h c t  Hoàng đ  Nh t B n.ớ ấ ọ ừ ế ậ ả  

Selznick coi t  ch c nh  m t h  th ng c u trúc chính th c và phi chổ ứ ư ộ ệ ố ấ ứ ính th c,ứ  

chúng ho t đ ng nh  h  th ng h p tác và  c u  trúc xã  h i.  ạ ộ ư ệ ố ợ ấ ộ Ông tin r ngằ  

nh ng thay đ i hay căng th ng bên trong tăng lên là h u qu  c a xung đ tữ ổ ẳ ậ ả ủ ộ  

gi a quy n l c chính th c và quy n l c xã h i. Theo Selznick, b ng cáchữ ề ự ứ ề ự ộ ằ  

đ a ra s  công nh n đ i  v i nh ng ng i ch ng đ i  và có s  nh ng bư ự ậ ố ớ ữ ườ ố ố ự ượ ộ 

nh t đ nh, tấ ị ổ ch c s  gi m b t s  đe do  đ i v i tính  n đ nh c a h  th ngứ ẽ ả ớ ự ạ ố ớ ổ ị ủ ệ ố  

và tăng c ng s  ch p nh n thay đườ ự ấ ậ ổi.

Trong m t nghiên c u kinh đi n khác, Cộ ứ ể och và French (1948) đã cung 

c p ch ng c  kh ng đ nh thêm cho quan điấ ứ ớ ẳ ị ểm này. H  tìm th y s  tham giaọ ấ ự  

c a nhóm vào l p k  ho ch đã làm gi m s  ch ng đ i c a nhân viên đ i v iủ ậ ế ạ ả ự ố ố ủ ố ớ  

ý đ  thay đ i. Theo lý thuy t nàyồ ổ ế , có nhi u sề ự ch ng đ i thay đ i xu t phát tố ố ổ ấ ừ 

đ ng c  h n là s  không thi n chí ti p thu nh ng k  năng m i. Các tác giộ ơ ơ ự ệ ế ữ ỹ ớ ả 

đã khuyến ngh  s  d ng nh ng cu c g p m t nhóm v i nhân viên và ng iị ử ụ ữ ộ ặ ặ ớ ườ  

qu n lý, n i mà nhu cả ơ ầu thay đ i đ c đ a ra trao đổ ượ ư ổi và khuy n khích sế ự 

tham gia vào quá trình l p kậ ế ho ch nh m m c tiêu tăng ạ ằ ụ c ng đ ng l c.ườ ộ ự

Khác v i nh ng c n tr  do s  thi u h t hi u bi t v  lĩnh v c, m t lo iớ ữ ả ở ự ế ụ ể ế ề ự ộ ạ  

c n tr  khác l i do s  hi u bi t quá m c v  lĩnh v c. S  hi u bi t quá m cả ở ạ ự ể ế ứ ề ự ự ể ế ứ  

có th  t o ra t  duy c ng nh c khó ch p nh n đ i m i. Sternberg (ể ạ ư ứ ắ ấ ậ ổ ớ 1997) cho 

rằng cái giá ph i tr  có thả ả ể  là do vi c d a quá nhi u vào ki n th c v  cácệ ự ề ế ứ ề  

quá trình th ng xuyên đ c l p l i d n đ n s  hoàn thành công vi c kémườ ượ ặ ạ ẫ ế ự ệ  



c i trong gi i quy t vỏ ả ế ấn đề m t cách m m d o. Nh ng chuyên gia g n ch tộ ề ẻ ữ ắ ặ  

v i m t khung tri t lý nh t đ nh s  khó ch p nh n v  m t trí tu  và c m xúcớ ộ ế ấ ị ẽ ấ ậ ề ặ ệ ả  

v i nh ng khung tri t lý khác.ớ ữ ế

Kanter (1988) đi m qua cái mà các nhà xã h i h c g i là không đ cể ộ ọ ọ ượ  

đào t oạ , m t bi u hi n c a vi c t p trung quá m c vào m t lĩnh v c nào đó.ộ ể ệ ủ ệ ậ ứ ộ ự  

M t ví d  v  rào c n trong trao đ i liên ngànhộ ụ ề ả ổ ,  y u t  trung tâm c a th uế ố ủ ấ  

hi u sáng t o. S  trao để ạ ự ổi, giao k t các quan ni m tách r i nhau hay cácế ệ ờ  

chuyên ngành khác nhau th ng t o ra ý t ng đ i m i. Đườ ạ ưở ổ ớ ể đ t đ c s  thayạ ượ ự  

đ i quan đi m, vi c giao l u th ng xuyên gi a các c p, các ổ ể ệ ư ườ ữ ấ chuyên ngành 

và các b  ph n là thi t th c và c n thi t.ộ ậ ế ự ầ ế

V y tậ ổ  ch c có th  tăng  ứ ể c ng s  ch p nh n đ i m i nh  thườ ự ấ ậ ổ ớ ư ế nào? 

Nh  đã tranh lu n   ph n trên, s  nh n m nh tính sáng t o và t  duy phânư ậ ở ầ ự ấ ạ ạ ư  

k  trong môi tr ng tỳ ườ ổ ch c có thứ ể b  nh ng ng i đã quen v i kiị ữ ườ ớ ểu t  duyư  

h i   t  nghi ng . V yộ ụ ờ ậ ,  nh ng ý   t ng m i đ c ch p nh n nh  th  nào?ữ ưở ớ ượ ấ ậ ư ế  

Sternberg & Lubart (1992) và Hollander (1958) đ a ra con đ ng khác bư ườ ổ 

sung vào vi c tăng c ng hi u bi t v  s  ch p nh n đ i m i. Lý thuy t đ uệ ườ ể ế ề ự ấ ậ ổ ớ ế ầ  

t  ư của Sternberg và  Lubart  v  sáng t o ch a đ ng nh ng ý   t ng thànhề ạ ứ ự ữ ưở  

công, nh ng ý t ng hữ ưở ợp pháp không ch  m i mà còn phù h p v i tình hìnhỉ ớ ợ ớ  

và t o ra s n ph m ch t l ng cao. "Nhà đ u t " thông minh là nh ng ng iạ ả ẩ ấ ượ ầ ư ữ ườ  

sáng t o theo quan đi m này, đ c coi là bi t m o hiạ ể ượ ế ạ ểm để t i đa hóa l i íchố ợ  

v  nh ng ý t ng b  đánh giá th p nh ng có tri n v ng trong t ng lai.ề ữ ưở ị ấ ư ể ọ ươ

Hollander (1958) cho r ng quá trình ch p nh n ý t ng m i đ c xemằ ấ ậ ưở ớ ượ  

là ho t đ ng tăng c ng lòng tin. Theo quan đi m này, m t cá nhân mu nạ ộ ườ ể ộ ố  

đ a ra s  đ i m i v i nh ng ý t ng ch a đ c bi t đ n, thì tr c h t c nư ự ổ ớ ớ ữ ưở ư ượ ế ế ướ ế ầ  

t o l p v  th  xã h i tr c đã thông qua s  ch p nh n c a các chu n m cạ ậ ị ế ộ ướ ự ấ ậ ủ ẩ ự  

nhóm. Ch  sau đó cá nhân m i th  thuy t ph c nh ng ng i khác ch p nh nỉ ớ ử ế ụ ữ ườ ấ ậ  

nh ng thay đ i l n. M c dù s  d ng v  thữ ổ ớ ặ ử ụ ị ế theo cách này có thể đ t cá nhânặ  

trong s  m o hi m do m t vự ạ ể ấ ị th  cùng m t lúc, theo mô hình này ch  có ai cóế ộ ỉ  



đ c s  tôn tr ng c a các thành viên hay lãnh đ o m i có thượ ự ọ ủ ạ ớ ể s  d ng  nhử ụ ả  

h ng c n thi t đưở ầ ế ể thuy t ph c các thành viên khác ch p nh n ý t ng đ iế ụ ấ ậ ưở ổ  

m i c a mình.ớ ủ

b. Khuy n khích phong cách t  duy sáng t oế ư ạ

Theo lý thuy t Sternế berg, để  khuy n khích các lo i t  duy sáng t oế ạ ư ạ , 

ng i lao đ ng c n đ c t o đi u ki n đườ ộ ầ ượ ạ ề ệ ể có ki u t  duy d n t i sể ư ẫ ớ ản ph mẩ  

sáng t o. Nh ng ng i lao đ ng c n đ c khuy n khích thay vì b  tr ng ph tạ ữ ườ ộ ầ ượ ế ị ừ ạ  

(r t đáng ti c hi n nay vi c tr ng ph t v n còn là thông l  c a nhi u tấ ế ệ ệ ừ ạ ẩ ệ ủ ề ổ ch c)ứ  

cho nh ng ý đ nh áp d ng t  duy sáng t o ngay c  khi ý đ nh đó không đ aữ ị ụ ư ạ ả ị ư  

đ n thành công. Rõ ràngế , cách ti p c n này s  thành công h n v i ng i laoế ậ ẽ ơ ớ ườ  

đ ng có xu h ng s  d ng kiộ ướ ử ụ ểu t  duy sáng t o và khuy n khích ki u t  duyư ạ ế ể ư  

này   m i ng i lao đ ng. H n th  n a, t  ch c có thở ọ ườ ộ ơ ế ữ ổ ứ ể mu n xem xét ch ngố ứ  

c  c a các thành công sáng t o trong quá kh  và có xu th  h ng t i cácớ ủ ạ ứ ế ướ ớ  

kiểu t  duy sáng t o, khi đ a ra quy t đư ạ ư ế ịnh tuy n d ng và đ  b t.ể ụ ề ạ

c. T p trung vào đào t o tăng c ng tính sáng t oậ ạ ườ ạ

Làm th  nào đế ể khuy n khế ích ng i lao đ ng tr  nên sáng t o h n?ườ ộ ở ạ ơ  

Li u có thệ ể đào t o các k  năng sáng t o hay không? Các lý thuy t hành viạ ỹ ạ ế  

tổ ch c hi n đ i  ng h  đào t o năng l c đ i m i và khuy n khích đ ng cứ ệ ạ ủ ộ ạ ự ổ ớ ế ộ ơ 

trong. Ng i lao đ ng trong quá kh  ít đ c coi là ườ ộ ứ ượ ch  thủ ể ho t đ ngạ ộ , ít đ cượ  

ch  đ ng trong xác đ nh hành vi c a mình. Do s  th t b i  ủ ộ ị ủ ự ấ ạ của ng i  laoườ  

đ ng đ c coi là do thi u h t năng l c vộ ượ ế ụ ự ốn có. T  nh ng năm 1930, ng iừ ữ ườ  

lao đ ng đ c đ ng viên nhi u h n. Ti p c n này chuy n trách nhi m vộ ượ ộ ề ơ ế ậ ể ệ ề 

hi u qu  ho t đ ng c a ng i lao đ ng sang nhà đào t o thay vì quy k t choệ ả ạ ộ ủ ườ ộ ạ ế  

s  thi u h t k  năng do s  khi m khuy t c a chính ng i lao đ ng.ự ế ụ ỹ ự ế ế ủ ườ ộ

S  ti n hóa c a quan đi m v  kh  năng đào t o ng i lao đ ng có thự ế ủ ể ề ả ạ ườ ộ ể 

th y qua lý thuy t c a McGregor (1960). ấ ế ủ Ông g i s  qu n lý theo l  th ng làọ ự ả ệ ườ  

quan đi m "c  cà r t và cái g y", xem ng i lao đ ng theo lý thuy t X. Sauể ủ ố ậ ườ ộ ế  



đó, ông đ i l p lý thuy t X v  ng i lao đ ng v i lý thuy t Y, ph n ánh giố ậ ế ề ườ ộ ớ ế ả ả 

đ nh khác v  tính ph c t p ị ề ứ ạ của b n ch t con ng i và đ ng c . Vì xem ng iả ấ ườ ộ ơ ườ  

lao đ ng bình th ng (theo lý thuy t X) là l i  ộ ườ ế ườ bi ngế ,  thi u khát v ngế ọ , thích 

đ c   ch  d nượ ỉ ẫ ,  ch ng   đ i   s   thay   đ i   và   không   đ c   thông   minh.  Theoố ố ự ổ ượ  

McGregor, ng i qu n lý th ng ườ ả ườ ch  t p trung vào kích thích ngoài và lo i bỉ ậ ạ ỏ 

kích thích trong. Xu thế đó d n đ n b  qua các thành t  khác c a đ ng cẫ ế ỏ ố ủ ộ ơ 

ng i lao đ ngờ ộ , nh  nh ng yêu c u tâm lý trên c  s  nhu c u an toàn, nhuư ữ ầ ơ ở ầ  

c u xã h i, nhu c u b n năng và nhu c u hoànầ ộ ầ ả ầ  thi n mình.ệ

Lý thuy t Y xem xét các tác nhân đ ng c  nh  nhu c u liên k t, nhuế ộ ơ ư ầ ế  

c u thành công và v  thầ ị ế, hi n th c hóa ti m năng c a b n thân. Quan đi mệ ự ề ủ ả ể  

này xem vai trò c a qu n lý không d a trên s  thúc đ y đ c t o ra trên củ ả ự ự ẩ ượ ạ ơ 

s  các y u t  bên ngoài nh  quan h  kinh t  hay s  ch ng đ i, mà là sở ế ố ư ệ ế ự ố ố ự 

công nh n và thu hút đ ng c  bên trong đang t n t i. McGregor cho r ngậ ộ ơ ồ ạ ằ  

tăng c ng s  t  đ nh h ng thông qua hình th c phi t p trung hóa ho tườ ự ự ị ướ ứ ậ ạ  

đ ng c a t  ch c, giao quy n có thộ ủ ổ ứ ề ể tăng c ng s  tham gia vàườ ự , do đó, sự 

th a mãn nh ng nhu c u c a con ng i. H n n a, nh n m nh t  đánh giáỏ ữ ầ ủ ườ ơ ữ ấ ạ ự  

và xây d ng mự ục tiêu cá nhân thay vì s  đánh giá b i gi i qu n lý cũng làmự ở ớ ả  

tăng nhu c u t  hoàn thi n mình.ầ ự ệ

Zuboff   (1988)  b  sung  vào  nh ng  vổ ữ ấn  đ  mà  McGregor  đ a   ra   làề ư  

chuy n sang đáp  ng nh ng nhu c u bên trong   các tể ứ ữ ầ ở ổ ch c ph ng ứ ẳ do làm 

gi m thang b c qu n lý. Bà nh n xét r ng khi ng i lao đ ng tr  nên có tríả ậ ả ậ ằ ườ ộ ở  

tu  và làm vi c nhi u v i ký hi u hay ki n th c tr u t ng thay vì lao đ ngệ ệ ề ớ ệ ế ứ ừ ượ ộ  

chân tay và tín hi u tr c quan, đ ng c  trong và s  cam k t tr  nên trí tu  vàệ ự ộ ơ ự ế ở ệ  

tr u t ng h n vàừ ượ ơ ,  do đó, t o ra nhi u s n ph m v i ch t l ng cao h n.ạ ề ả ẩ ớ ấ ượ ơ  

Nh n xét này đ c bi t đúng v i ho t đ ng t o ra s n ph m trí tu  cao khiậ ặ ệ ớ ạ ộ ạ ả ẩ ệ  

tăng c ng đ i m i và sáng t oườ ổ ớ ạ . H  th ng tệ ố ổ  th c thang b c m t cách vôứ ậ ộ  

tình đã c n tr  ho t đ ng đánh giá ả ở ạ ộ của c p d i. Công nh n m t cách chínhấ ướ ậ ộ  

th c c  g ng và s  đ u t  th i gian ứ ố ắ ự ầ ư ờ của nhân viên cho s n ph m sáng t o làả ẩ ạ  



c n thi t n u tầ ế ế ổ ch c mu n t o đi u ki n nâng cao ứ ố ạ ề ệ tính sáng t o ạ của ng iườ  

lao đ ngộ , m c dù hàng ngày k t quặ ế ả sáng t o ch a nhìn th y rõ r t.ạ ư ấ ệ

Rèn luy n kh  năng sáng t o c a cá nhân đã đ c nhi u tệ ả ạ ủ ượ ề ổ ch c vàứ  

cá nhân ti n hành. Quan đi m và ph ng pháp phát tri n năng l c sáng t oế ể ươ ể ự ạ  

đ c trình bày trong ph n II c a ch ng này. Có thượ ầ ủ ươ ể  kh ng đ nh năng l cẳ ị ự  

sáng t o có thạ ể phát tri n đ c thông qua khuy n khích đ ng c  làm vi c,ể ượ ế ộ ơ ệ  

tăng c ng ki n th c và ph ng pháp làm vi c và đ c bi t t o đi u ki n ườ ế ứ ươ ệ ặ ệ ạ ề ệ cho 

các quá trình phi duy lý xu t hi n. Tấ ệ ổ  ch c có vai trò quan tr ng trong t oứ ọ ạ  

d ng các đi u ki n cho quá trình sáng t o di n ra và thông qua đó hình thànhự ề ệ ạ ễ  

t  duy gi i quy t v n đ  m i   ng i lao đ ng. Vi c đào t o có thư ả ế ấ ề ớ ở ườ ộ ệ ạ ể t p trungậ  

vào các ph ng pháp t  duy sáng t o và ph ng pháp làm vi c nhóm đươ ư ạ ươ ệ ể các 

ý t ng m i đ c t o ra thông qua t ng tác nhóm.ưở ớ ượ ạ ươ

d. thay đ i c  c u và c  ch  ho t đ ng c a t  ch c đ  nâng caoổ ơ ấ ơ ế ạ ộ ủ ổ ứ ể  

tính sáng t oạ

Li u tệ ổ ch c có thứ ể đ c thi t k  l i đ  khuy n khích tính sáng t o ượ ế ế ạ ể ế ạ ở 

ng i lao đ ng hay không? Li u c u trúc t  ch c truy n th ng và h  thườ ộ ệ ấ ổ ứ ề ố ệ ống 

th  b c có thứ ậ ể b  lo i b  mà không ph i tr  giá b ng s  gi m sút năng su tị ạ ỏ ả ả ằ ự ả ấ  

lao đ ng và tính ch u trách nhi m hay không? Nhìn chung, thi t k  l i tộ ị ệ ế ế ạ ổ ch cứ  

liên quan đ n vi c thay đ i tri t đế ệ ổ ệ ể c u trúc và tri t lý t  ch c. Nh ng nghiênấ ế ổ ứ ữ  

c u v  c u trúc t  ch c cho th y m t h n ch  ứ ề ấ ổ ứ ấ ặ ạ ế của c u trúc t  ch c truy nấ ổ ứ ề  

thống là quá c ng k nh và kém hi u qu , đ c bi t trong đi u ki n th  tr ng.ồ ề ệ ả ặ ệ ề ệ ị ườ

Ví d , Williams (1970) cung c p ch ng ụ ấ ứ cứ r ng h  th ng th  b c ch aằ ệ ố ứ ậ ứ  

trong mình tính thi u hi u qu  v n có. K t qu  phân tích cho th y s  kiế ệ ả ẫ ế ả ấ ự ểm 

soát tính hi u qu  trong v n hành ệ ả ậ cua tổ ch c, hi u l c c a m c tiêu tứ ệ ự ủ ụ ổ ch cứ  

và s  cam k t b  tri t tiêu khi kho ng cách gi a ng i s n xu t tr c ti p vàự ế ị ệ ả ữ ườ ả ấ ự ế  

nh ng ng i qu n lý   t ng b c cao nh t trong t  ch c tăng lên. Vì v y, tữ ườ ả ở ầ ậ ấ ổ ứ ậ ính 

quan liêu l n không ch  kéo dài mãi s  ớ ỉ ự ch m tr  trong trao đ i thông tin, sậ ễ ổ ự 

ki m tra y u kém, mà còn d n đ n chi phí cao cho duy trì b  máy nhân sể ế ẫ ế ộ ự 



c ng k nh. M c tiêu  ồ ề ụ của t   th c,  thành ph n ch  ch t  trong tăng c ngổ ứ ầ ủ ố ườ  

đ ng c  c a ng i lao đ ng, có thộ ơ ủ ườ ộ ể b  bi n m t do s  cị ế ấ ự ách bi t t o ra bệ ạ ởi 

nhi u l p qu n lý trong h  thề ớ ả ệ ống quan liêu. Liên l c b  ch m tr  và s  ch mạ ị ậ ễ ự ậ  

tr  ngày càng gia tăng do nh ng c n tr  đ i v i dòng thông tin c n thi t ễ ữ ả ở ố ớ ầ ế cho 

s  trao đ i tri th c và t o đ ng l c cho đ i m i.ự ổ ứ ạ ộ ự ổ ớ

Để tăng s  liên l c, t o b u không khí c a t  ch c c n thi t ph i c uự ạ ạ ầ ủ ổ ứ ầ ế ả ấ  

trúc l i t  ch c, t  h  thạ ổ ứ ừ ệ ống thang b c sang c u trúc ph ng n i làm vi c theoậ ấ ẳ ơ ệ  

nhóm thay th  cho qu n lý theo c p b c. Đi li n v i vi c thay đ i c u trúc tế ả ấ ậ ề ớ ệ ổ ấ ổ 

th c là nh ng thay đ i c  ch  v n hành bên trong tứ ữ ổ ơ ế ậ ổ  ch c. M ng liên k tứ ạ ế  

gi a ng i lao đ ng gia tăng và các ý t ng đ c khai thác nghiêm túc h nữ ườ ộ ưở ượ ơ  

khi rào c n gi a các b  ph n ả ữ ộ ậ của t  ổ ch c đ c g  b . Vi c g  b  nh ng ràoứ ượ ỡ ỏ ệ ỡ ỏ ữ  

c n có nghĩa là t t c  ng i lao đ ng có c  h i đóng góp và th  nghi mả ấ ả ườ ộ ơ ộ ử ệ  

nh ng ý   t ng m i.  Tranh lu n c i  m  c n đ c khuy n khích, đ ng cữ ưở ớ ậ ở ở ầ ượ ế ộ ơ 

trong đ c c ng c  và s   ng h  l n nhau gi a nh ng ng i lao đ ng đ cượ ủ ố ự ủ ộ ẫ ữ ữ ườ ộ ượ  

thi t l p v i m c tiêu thay thế ậ ớ ụ ế các đ ng l c ngo i sinh truy n th ng nh  sộ ự ạ ề ố ư ự 

thăng ti n ngh  nghi p và s  an toàn trong công vi c.ế ề ệ ự ệ

Tuy nhiên, đ ng c  trong không th  sinh ra đ c nộ ơ ể ượ ếu thi u s   ng hế ự ủ ộ 

c a môi tr ng tủ ườ ổ ch c cho s  đ i m i c a ng i lao đ ng, th m chí cho kứ ự ổ ớ ủ ườ ộ ậ ỳ 

v ng ọ của h . Kanter (1988) cho r ng nh ng k  v ng đó có thọ ằ ữ ỳ ọ  ể biểu hi n d iệ ướ  

d ng v t ch t h u hình đ c trao ạ ậ ấ ữ ượ cho ng i có c  g ng h n. S  h p l c c aườ ố ắ ơ ự ợ ự ủ  

ng i lao đ ng cũng nh  s  tài tr  ườ ộ ư ự ợ của c p trên c n đ c đ m b o đấ ầ ượ ả ả ể  tổ 

ch c cam k t v i vi c t o ra s n ph m sáng t o. S  cam k t này c a tứ ế ớ ệ ạ ả ẩ ạ ự ế ủ ổ 

ch c đ c thứ ượ ể hi n trên ph ng di n ngu n v n và th i gianệ ươ ệ ồ ố ờ   và th ng thườ ể 

hi n   s  kiên nh n  đ c dành cho quá trình có nhi u bi n cệ ở ự ẫ ượ ề ế ố mà tr c kiaướ  

ch  mang l i m t vài ph n th ng t c thì.ỉ ạ ộ ầ ưở ứ

Câu h i đ t ra là nh ng k  thu t chuyên bi t nào có th  dùng đ  c uỏ ặ ữ ỹ ậ ệ ể ể ấ  

trúc l i t  ch c, đạ ổ ứ ể  nâng cao tính sáng t o? Các nhà nghiên c u Orsburn,ạ ứ  

Moran, Musselwhile, Zenger và Perkin (1990) t  ch c ra ổ ứ “nhóm t  đi u khi n"ự ề ể  



khác v iớ  nhóm làm vi c truy n th ng, g m nh ng ng i lao đ ng đ c đàoệ ề ố ồ ữ ườ ộ ượ  

t o t t, h  th c hi n vi c t  giám sátạ ố ọ ự ệ ệ ự . Các nhóm này làm vi c d a trên hệ ự ệ 

th ng th ng/ph t các k  năng m i h c đ c và các k  năng b  mai m t.ố ưở ạ ỹ ớ ọ ượ ỹ ị ộ  

Các nhà nghiên c u này quan sát th y s  tăng năng su t lao đ ng, tính m mứ ấ ự ấ ộ ề  

d o, ẻ ch t l ng, s  cam k t c a ng i lao đ ng, s  hài lòng c a khách hàngấ ượ ự ế ủ ườ ộ ự ủ  

cũng nh  k  năng phân công trách nhi m nh  đ a nhóm t  đi u khi n vàoư ỹ ệ ờ ư ự ề ể  

ho t đ ng.ạ ộ

Orsburn, Moran, Musselwhile, Zenga (1994) khuy n cáo r ng tế ằ ổ ch cứ  

công nh n và khuy n khích nhóm m t cách ậ ế ộ chính th c và ti n hành các b cứ ế ướ  

để xây d ng tinh th n làm vi c nhóm. H  khuy n ngh  r ng t  ch c ki u nàyự ầ ệ ọ ế ị ằ ổ ứ ể  

hoàn thành các m c tiêu b ng cách cụ ằ ung c p áo Tshirt đ c bi t (hay m t thấ ặ ệ ộ ứ 

gì đó gi ng nh  thố ư ),ế  đ  ngh  nhóm thi đua trong bu i thi đ u thề ị ổ ấ ể  thao,  tổ 

chức s  ki n k  ni m nh ng m c đánh d u s  phát tri n c a nhóm. Nh ngự ệ ỷ ệ ữ ố ấ ự ể ủ ữ  

tr  ng i c a h  th ng d a trên t  đi u ch nh ph i m t nhi u th i gian (t  2ở ạ ủ ệ ố ự ự ề ỉ ả ấ ề ờ ừ  

đ n 5 năm) đế ể  các thành viên ti p thu k  năng và  tr  nên đ  chín ch n.ế ỹ ở ủ ắ  

Nhóm tr i qua ba giai đo n chuy n đ i: giai đo n ch a  n đ nh, giai đo n thả ạ ể ổ ạ ư ổ ị ạ ủ 

lĩnh là trung tâm và giai đo n tr ng thành. Trong su t kho ng th i gian đó,ạ ưở ố ả ờ  

nhóm ti p nh n có k t qu  3 lĩnh v c k  năng: k  năng k  thu tế ậ ế ả ự ỹ ỹ ỹ ậ ,  k  năngỹ  

qu n lý và k  năng liên nhân cách.ả ỹ

Peters và Waterman (1982) khuy n cáo "tế ổ ch c ki u m m  ch tứ ể ề ặ ”, một 

ph ng án qu n lý khác bi t đ i v i qu n lý trong h  th ng quan liêuươ ả ệ ố ớ ả ệ ố . M tộ  

cách t i  u, các t  ch c này cho phép cùng t n t i trong công ty s  qu n lýố ư ổ ứ ồ ạ ự ả  

t p trung và quy n t  ch  cá nhân tậ ề ự ủ ối đa. Ouchi (1981) đ a ra lo i hình tư ạ ổ 

ch c đ c g i là t  ch c ki u Z, mô hình công ty Nh t B n ki u m i. Trongứ ượ ọ ổ ứ ể ậ ả ể ớ  

các tổ ch c ki u này, v  thứ ể ị ế không đ c coi tr ngượ ọ , vi c ra quy t đệ ế ịnh đ cượ  

đ a ra trên c  s  đ ng thu n và s  tham gia vào vi c ra quy t đ nh là quanư ơ ở ồ ậ ự ệ ế ị  

tr ng vì s  đóng góp cọ ự ủa ng i lao đ ng đ c coi tr ng. Vì v y s  cam k tườ ộ ượ ọ ậ ự ế  



t p th  là r t d  th y và t  ch c đ c ng i lao đ ng coi nh  có đ nh h ngậ ể ấ ễ ấ ổ ứ ượ ườ ộ ư ị ướ  

thống nh t t i m c tiêu chung   đó bao hàm m c tiêu c a t ng ng i.ấ ớ ụ ở ụ ủ ừ ườ

M i quan h  bình đ ng đ c nuôi d ng   các t  ch c ki u Z. Cácố ệ ẳ ượ ưỡ ở ổ ứ ể  

m i quan h  phi nhân b n và đ c tài b  lo i bố ệ ả ộ ị ạ ỏ, m t ph n do không có sộ ầ ự 

chia c t trong tắ ổ ch c. Thay vì phân bi t rõ ràng trách nhi m ứ ệ ệ “c a tôi", "c aủ ủ  

anh", ng i lao đ ng đ c khuy n khích h p tác trong môi tr ng tin t ngườ ộ ượ ế ợ ườ ưở  

l n nhau và h ng t i m t m c đích chung. Có m t s  s  ki m soát thangẫ ướ ớ ộ ụ ộ ố ự ể  

b c, nh ng s  t  đi u ch nh là đ nh h ng chính  làm cho tậ ư ự ự ề ỉ ị ướ ổ ch c kiứ ểu Z 

gi ng nh  th   t c h n  là  h   thố ư ị ộ ơ ệ ống quan  liêu. Tuy nhiên,  Ouchi cũng th yấ  

nh ng nh c đi m,  đ c bi t  s  m t  đi   tính ngh  nghi p  ữ ượ ể ặ ệ ự ấ ề ệ chuyên sâu do 

không khuy n khích k  năng chuyên sâu, đ n tính ch t, đ n gi i tính do sế ỹ ơ ấ ơ ớ ự 

làm vi c g n gũi và các giá tr  ng m đ nh c a các thành viên.ệ ầ ị ầ ị ủ

Nhi u nghiên c u g n đây cũng ch  ra nhu c u th c s  c a t  ch c đ iề ứ ầ ỉ ầ ự ự ủ ổ ứ ố  

v i sáng t o và đ i m i. Cox (2007) ớ ạ ổ ớ cho r ng sáng t o t  ch c là quá trình ápằ ạ ổ ứ  

d ng nh ng ý t ng sáng t o nh m phát tri n t  ch c theo con đ ng th cụ ữ ưở ạ ằ ể ổ ứ ườ ự  

ti n. Có r t nhi u doanh nghi p thành công đã tích c c tìm ki m s  liên k tễ ấ ề ệ ự ế ự ế  

v i các tr ng đ i h c, v i các tớ ườ ạ ọ ớ ổ ch c sáng t o đứ ạ ể xây d ng ý t ng cho đ iự ưở ổ  

m i c a tớ ủ ổ  ch c. Nh ng tứ ữ ổ  ch c khác có   thứ ể  ph i mua nh ng phát  minhả ữ  

đ c  ng d ng vào trong th c ti n. Cho dù ý t ng không đ c sinh ra trongượ ứ ự ự ễ ưở ượ  

t  ch c nhổ ứ ưng n u không có m t m c đ  sáng t o, đ i m i c a t  ch c nh tế ộ ứ ộ ạ ổ ớ ủ ổ ứ ấ  

định khó mà b t k p s  thay đ i c a môi tr ng bên ngoài. Cox cũng đã chắ ị ự ổ ủ ườ ỉ 

ra quá trình đ i m i trong tổ ớ ổ ch c g m 3 b c: t o ra ý t ng m i, l a ứ ồ ướ ạ ưở ớ ự ch nọ  

gi i pháp hay chi n l c t t nh t và th c hi n các gi i pháp trong hành đ ng.ả ế ượ ố ấ ự ệ ả ộ  

Cox còn nh n m nh r ng cho phép m i ng i m c sai  l m mà không sấ ạ ằ ọ ườ ắ ầ ợ 

tr ng ph t cũng nh  cho phép m i ng i phê phán hi n tr ng c a t  th c làừ ạ ư ọ ườ ệ ạ ủ ổ ứ  

cách th c khuy n khích ý t ng đứ ế ưở ổi m i.ớ

Roffe (2006) ch  ra qui trình hi u qu  đ a nh ng ý t ng đ i m i vàoỉ ệ ả ư ữ ưở ổ ớ  

s n xu t, kinh doanh. Qui trình đó bao g m các thành t  c  b n sau: t o ra ýả ấ ồ ố ơ ả ạ  



t ngưở , áp d ng thụ ử, xác đ nh tính kh  thi và đ a vào áp d ng đ i trà. Rofị ả ư ụ ạ fe 

nh n m nh vai trò quan tr ng c a nhấ ạ ọ ủ ững ng i lao đ ng sáng t o trong tườ ộ ạ ổ 

ch c. T o môi tr ng cho cá nhứ ạ ườ ân sáng t o nh  quy n t  do, quy n tạ ư ề ự ề ự ch ,ủ  

h  trỗ ợ là nh ng tác đữ ngộ  tích c c khuy n khích ng i sáng t o làm vi c.ự ế ườ ạ ệ

Tóm l iạ , nhu c u thay đ i   t  ch c và nhu c u ho t đ ng m m d oầ ố ổ ứ ầ ạ ộ ề ẻ  

trong môi tr ng năng đ ngườ ộ , sáng t o đạ ể gi i quy t v n đ  và ra quy t đ nhả ế ấ ề ế ị  

ch a bao gi  quan tr ng nh  ngày nay. Ngành t  v n qu n lý đang bùng nư ờ ọ ư ư ấ ả ổ 

đ c coi là k t quượ ế ả tr c ti p ự ế của thể hi n nhu c u c u trúc l i công ty đệ ầ ấ ạ ể duy 

trì tính c nh tranh. V i s  ghi nh n r ng t  ch c thích nghi là tạ ớ ự ậ ằ ổ ứ ổ  th c sứ ống 

sót, công ty tìm ki m sế ự đóng góp c a ng i lao đ ng nh  ph ng ti n đủ ườ ộ ư ươ ệ ể 

đ t đ c thành công trong c nh tranh. Nh ng ý đ nh c u trúc l i nhạ ượ ạ ữ ị ấ ạ ấn m nhạ  

nhu c u t  ch  ầ ự ủ của ng i lao đ ng, đ ng c  trong và s  cam k t c a h . Thườ ộ ộ ơ ự ế ủ ọ ị 

tr ng ngày nay đ c m  r ng ra ph m vi toàn c u, do đó c u trúc t  ch cườ ượ ở ộ ạ ầ ấ ổ ứ  

c n ph i tính đ n y u t  này. Nh ng lý thuy t t  ch c truy n th ng d ngầ ả ế ế ố ữ ế ổ ứ ề ố ườ  

nh  không còn hi u qu  trong đi u ki n toàn c u hóa và h i nh p qu c t .ư ệ ả ề ệ ầ ộ ậ ố ế

Quan đi m ể của Senge (1990) cho r ng các tằ ổ ch c c n có kh  năngứ ầ ả  

h c t p, làm vi c nhóm và chia s  t m nhìn. Ti n b  ch  có thọ ậ ệ ẻ ầ ế ộ ỉ ể đ t đ cạ ượ  

trong s  thay đ i t  duy b t đ u t  nh ng tri n v ng c a tự ổ ư ắ ầ ừ ữ ể ọ ủ ổ ch c đ c nhìnứ ượ  

th y tr c đó. T  th c h c t p có th  tấ ướ ổ ứ ọ ậ ể hích nghi th ng xuyên v i dòng thôngườ ớ  

tin và đ c đi m ngu n l c ặ ể ồ ự của h  th ng m . Tuy nhiên, cá nhân sáng t o cóệ ố ở ạ  

thể  làm vi c trong t  ch c t ng đ i  đ c l p, tách bi t kh i nh ng ng iệ ổ ứ ươ ố ộ ậ ệ ỏ ữ ườ  

khác, có đ ng c  và s  t p trung cao. Nh ng ng i sáng t o t p trung vào ýộ ơ ự ậ ữ ườ ạ ậ  

t ng th m chí c  nh ng lúc có khó khăn.ưở ậ ả ữ

Chúng ta th y s  gi ng co gi a m t bên là nh ng ng i sáng t o mà ýấ ự ằ ữ ộ ữ ườ ạ  

t ng ưở của h  đ c hình thành đ c l p, làm vi c cá nhân, có đ ng c  trongọ ượ ộ ậ ệ ộ ơ  

cao, t  đi u ch nh và t  nuôi d ng qua làm vi c m t cách cá nhân và bênự ề ỉ ự ưỡ ệ ộ  

kia là nh ng ng i qu n lý theo đ nh h ng nhóm, ữ ườ ả ị ướ cùng làm vi c v i nh ngệ ớ ữ  

ng i khác trong h  th ng. Thách th c ườ ệ ố ứ c a tủ ổ ch c là c n đ t đ c s  cânứ ầ ạ ượ ự  



b ng gi a hai lo i t  duy và phong cách làm vi c này đằ ữ ạ ư ệ ể các ý t ng sángưở  

t o  hi n  có   trong  h   thạ ệ ệ ống  đ c  nuôi   d ng   trong  môi   tr ng   t   ch c.ượ ưỡ ườ ổ ứ  

Hisrich (1990) cho r ng nh ng th  nghi m trong t  ch c c n đ c khuy nằ ữ ử ệ ổ ứ ầ ượ ế  

khích và nh ng sai l m và th t b i cũng ph i d  dàng đ c b  qua. Ch  cóữ ầ ấ ạ ả ễ ượ ỏ ỉ  

thông qua thái đ  nh  v y cùng v i các chính sách độ ư ậ ớ ổi m i c  thớ ụ ể, sáng t oạ  

m i có thớ ể tr  thành hi n t ng th ng ngày thay vì là hi n t ng đ c bi tở ệ ượ ườ ệ ượ ặ ệ  

trong cu c s ng c a tộ ố ủ ổ ch c. Đứ ể có thể có s c c nh tranh, t  ch c c n ph iứ ạ ổ ứ ầ ả  

nh n ra r ng k t qu  ho t đ ng c a t  ch c ph  thu c vào đ u t  tài chínhậ ằ ế ả ạ ộ ủ ổ ứ ụ ộ ầ ư  

và đ u t  tinh th n trong các cu c th  nghi m c i mầ ư ầ ộ ử ệ ở ở   nh ng d  án khaiở ữ ự  

thác sự đổi m i và thay đ i.ớ ổ

II. PHÁT TRIỂN NĂNG LỰC SÁNG TẠO

1. Tri n v ng phát tri n năng l c sáng t oể ọ ể ự ạ

Nhi u h c gi  tin r ng có thề ọ ả ằ ể vì phát tri n năng l c sáng t o thôngể ự ạ  qua 

đào t o, t o d ng môi tr ng và nâng cao đ ng l c (Amabile,ạ ạ ự ườ ộ ự  1983a; Crople, 

1992, Sternberg & Lubart, 1996). Amabile (1983a) cho r ng m i ng i đ u cóằ ỗ ườ ề  

nh ngữ  năng l c nh n th c nh t đinh và v i nh ng năng l c  y có thự ậ ứ ấ ớ ữ ự ấ ể t o raạ  

nh ng s n ph m sáng t o   m t m c đ  nh t đ nh. Cropley (1992) cho r ngữ ả ẩ ạ ở ộ ứ ộ ấ ị ằ  

t t c  h c sinh bấ ả ọ ất kể ch  s  IQ nh  thỉ ố ư ế nào đ u có thề ể t  duy theo ki u h iư ể ộ  

tụ và phân k , nh ng có th  h  có kh  năng suy nghĩ theo cách này nhi uỳ ư ể ọ ả ề  

h n theo cách kia. Perkins (1990) kh ng đ nh r ng năng l c sáng t o có thơ ẳ ị ằ ự ạ ể 

d y đ c. Nh  v y, có thạ ượ ư ậ ể phát tri n sáng t o   cá nhân theo nh ng ph ngể ạ ở ữ ươ  

pháp nh t đ nh.ấ ị

Tuy nhiên đ  phát tri n sáng t o nh  m t năng l c t  duy ph i đ tể ể ạ ư ộ ự ư ả ặ  

nhi m v  này trong t  h p hình thành ho t đ ng gi i quy t vệ ụ ổ ợ ạ ộ ả ế ấn đ  m i. Nhề ớ ư 

đã trình bày  ở m c IIụ ,  trong Ch ng V, phát tri n năng l c sáng t o thôngươ ể ự ạ  

qua vi c tăng c ng ba thành t  trong c u trúc ho t đ ng gi i quy t vệ ườ ố ấ ạ ộ ả ế ấn đề 



m i: đ ng c , hành đ ng lôgíc và hành đ ng tr c giác (Ph m Thành Ngh ,ớ ộ ơ ộ ộ ự ạ ị  

2011a,b).

2. Tăng c ng đ ng c  ho t đ ng sáng t o   ng i h cườ ộ ơ ạ ộ ạ ở ườ ọ

Sáng t o đi li n v i h ng thúạ ề ớ ứ ,  lòng say mê, s  cam k t m nh m  v iự ế ạ ẽ ớ  

ho t đ ng sáng t o. Nh ng bi n pháp tăng ạ ộ ạ ữ ệ c ng đ ng c  sáng t o có thườ ộ ơ ạ ể 

là:

a. Xác đ nh m c tiêu và ý đ  sáng t o rõ ràngị ụ ồ ạ

Vi c xác đ nh rõ ràng m c tiêu tăng  ệ ị ụ c ng sáng t o là r t c n thi t.ườ ạ ấ ầ ế  

Nhà điêu kh c ph i đ t ra m c đích bi u đ t sáng t o. Nh ng ng i có khắ ả ặ ụ ể ạ ạ ữ ườ ả 

năng sáng t o trong công vi c, có kh  năng đ a ra nh ng gi i pháp m i choạ ệ ả ư ữ ả ớ  

vấn đ  phề ải đ c đào t o   m t m c đ  nh t đ nh m t cách có ch  ý. C nượ ạ ở ộ ứ ộ ấ ị ộ ủ ầ  

phải kh ng đ nh r ng ý đ nh có ch  đích s  đ nh h ng cho con ng i  ngẳ ị ằ ị ủ ẽ ị ướ ườ ứ  

x  m t cử ộ ách sáng t o trong m i ho t đ ng c a mình.ạ ọ ạ ộ ủ

Dudek và Côté (1994) đã nh n m nh r ng t m nhìn sáng t o d ngấ ạ ằ ầ ạ ườ  

nh  là k t qu  c a s  phát tri n cá nhân   các c p đ  nh n th c và c mư ế ả ủ ự ể ở ấ ộ ậ ứ ả  

xúc. Để đ t đ c m c đ  sáng t o m i có th  c n nhi u năm phát tri n liênạ ượ ứ ộ ạ ớ ể ầ ề ể  

t c không ch  liên quan đ n t  duy phân k  hay x  lý thông tin nhanh. Tìmụ ỉ ế ư ỳ ử  

ki m ý t ng sáng t o không h  d , thúng ta cũng không thế ưở ạ ề ễ ể  tìm đ c ýượ  

t ng sáng t o ưở ạ ch  b ng ch  ý, tuy nhiên, n u chúng ta không lĩnh h i, khôngỉ ằ ủ ế ộ  

ý th c vứ ề nó, các ý t ng m i s  không t  đ ng đ n vì s  xu t hi n ý t ngưở ớ ẽ ự ộ ế ự ấ ệ ưở  

sáng t o đòi h i m t thái đ  phù h pạ ỏ ộ ộ ợ . Ý đồ có ch  đủ ích r t quan tr ng đ i v iấ ọ ố ớ  

ho t đ ng sáng t o.ạ ộ ạ

b. Xây d ng h  th ng đ ng c , đ c bi t là đ ng c  trongự ệ ố ộ ơ ặ ệ ộ ơ

Lòng đam mê th ng đ c dùng đườ ượ ể mô t  thái đ  c a các nhà khoaả ộ ủ  

h c và các ngh  s  v  công vi c c a h . Perkins (1990) ch  ra r ng s  ti nọ ệ ỹ ề ệ ủ ọ ỉ ằ ự ế  

b  v t b c trong sáng t o th ng xu t hi n theo sau nh ng c  g ng màộ ượ ậ ạ ườ ấ ệ ữ ố ắ  



trong nhi u tr ng h p di n ra trong nhi u năm. V n đ  đ c quan tâm làề ườ ợ ễ ề ấ ề ượ  

m i quan h  gi a sáng t o v i đ ng c  trong.ố ệ ữ ạ ớ ộ ơ

M t s  nghiên c u cho th y ph n th ng làm gi m đ ng c  trong ộ ố ứ ấ ầ ưở ả ộ ơ của 

nh ng tr  em ban đ u có đ ng c  trong cao và làm tăng đ ng c  trong ữ ẻ ầ ộ ơ ộ ơ ở 

nh ng tr  ban đ u có đ ng c  trong th p. Có nhi u ch ng c  v  hi u quữ ẻ ầ ộ ơ ấ ề ứ ứ ề ệ ả 

c a ph n th ng ngoài tác đ ng lên đ ng c  trong ph  thu c vào vi c ng iủ ầ ưở ộ ộ ơ ụ ộ ệ ườ  

nh n ph n th ng c m nh n nh  th  nào. N u ng i nh n ph n th ngậ ầ ưở ả ậ ư ế ế ườ ậ ầ ưở  

c m th y r ng ph n th ng là lý do đả ấ ằ ầ ưở ể h  tích c c ho t đ ng thì đi u đó dọ ự ạ ộ ề ẫn 

đ n hi u  ng tiêu ế ệ ứ c c đ i v i đ ng c  trong, nh ng n u ph n th ng khôngự ố ớ ộ ơ ư ế ầ ưở  

đ c ti p nh n theo cách đó, ph n th ng có th  giúp duy trì h ng thú b nượ ế ậ ầ ườ ể ứ ề  

v ng (Amabile, 1983a; Calder & Staw, 1975).ữ

S  khác bi t gi a đ ng c  trong v i đ ng c  ngoài là   ý nghĩa ki mự ệ ữ ộ ơ ớ ộ ơ ở ể  

soát c a đ ng c  ngoài. Đ ng c  ngoài th ng sinh ra do s  ki m soát tủ ộ ơ ộ ơ ườ ự ể ừ 

bên ngoài, trong khi đ ng c  trong sinh ra do chính ho t đ ng đó mà khôngộ ơ ạ ộ  

ch u s  ki m soát nào c . Ví d , đ c làm vi c sáng t o s  là đ ng c  trongị ự ể ả ụ ượ ệ ạ ẽ ộ ơ  

c a chính ho t đ ng sáng t o.ủ ạ ộ ạ

S  hi n di n c a mong mu n, đ ng l c sáng t o là c  s  quan tr ngự ệ ệ ủ ố ộ ự ạ ơ ở ọ  

cho s  thành công. Thi u đ ng c  trong m nh mự ế ộ ơ ạ ẽ, ti m năng sáng t o ề ạ của 

con ng i s  không hi n th c hoá đ y đ , bườ ẽ ệ ự ầ ủ ởi vì thi u đ ng c  trong làm vi cế ộ ơ ệ  

chăm ch  s  không thỉ ẽ ể di n ra th ng xuyên. Các nhà nghiên c u sáng t oễ ườ ứ ạ  

đ u nh t trí r ng không ph i đ ng c  nói chung là y u t  quan tr ng đ i v iề ấ ằ ả ộ ơ ế ố ọ ố ớ  

ho t đ ng sáng t o, mà ph i là đ ng c  trong t o hi u qu  cao h n cho sángạ ộ ạ ả ộ ơ ạ ệ ả ơ  

t o so v i đ ng c  ngoài. Thạ ớ ộ ơ ực ra, đ ng c , bao g m c  đ ng c  trong, đ cộ ơ ồ ả ộ ơ ượ  

n p năng l ng bạ ượ ởi mong mu n công nh n thành công. Không còn nghi ngố ậ ờ 

gì v  vi c thành công ề ệ c a các nhà khoa h c đ c công nh n do nh ng đóngủ ọ ượ ậ ữ  

góp sáng t o c a h . Các ngh  s  cũng có nguy n v ng đ c công nh n vạ ủ ọ ệ ỹ ệ ọ ượ ậ ề 

nh ng giá tr  và nh ng đóng góp c a h . Tuy nhiên, theo Lubart và Steữ ị ữ ủ ọ rnberg 

(1995), n u đ ng c  "mong mu n đ c công nh n" quá caoế ộ ơ ố ượ ậ , đ ng c  này cóộ ơ  



thể  tác đ ng ng c đ n k t qu  sáng t o và  trong tr ng h p v ng m tộ ượ ế ế ả ạ ườ ọ ắ ặ  

đ ng c  trong thì ho t đ ng sáng t o s  không còn hi u qu .ộ ơ ạ ộ ạ ẽ ệ ả

V n đ  s  d ng tác đ ng ngoài nh  th  nào v n ti p t c là chấ ề ử ụ ộ ư ế ẫ ế ụ ủ đ  cònề  

nhi u tranh cãi. Nhi u nhà nghiên c u cho r ng nên th n tr ng, n u dùngề ề ứ ằ ậ ọ ế  

đ ng l c m t cách thi u cân nh c có thộ ự ộ ế ắ ể phá huỷ đ ng c  v  lâu dài. N u cóộ ơ ề ế  

s  th n tr ng, các y u t  đ ng l c ngoài  (s  cám d , công nh n và khenự ậ ọ ế ố ộ ự ự ỗ ậ  

th ng) có th  có hi u qu  kích thích và duy trì hành vi sáng t o. Đi u đó cóưở ể ệ ả ạ ề  

nghĩa là các tác đ ng ngoài ph i đ c s  d ng độ ả ượ ử ụ ể khuy n khích các năngế  

l c t  nhiên và c ng ự ự ủ cố chính ho t đ ng. Không th  khuy n khích ho t đ ngạ ộ ể ế ạ ộ  

sáng t o  ạ ở  nh ng ng i khi h  không có h ng thú và ti m năng t  nhiên.ữ ườ ọ ứ ề ự  

Câu h i đ t ra là li u có thỏ ặ ệ ể  t o ra đ c đ ng c  trong   n i mà nó khôngạ ượ ộ ơ ở ơ  

t n t i và li u đ ng c  trong ch a m nh có thồ ạ ệ ộ ơ ư ạ ể đ c c ng c  và h  tr  phátượ ủ ố ỗ ợ  

tri n hay không. M t trong nh ng m c tiêu c a ho t đ ng là c ng c  và tăngể ộ ữ ụ ủ ạ ộ ủ ố  

c ng đ ng c  trong và s  d ng các tác đ ng ngoài cũng v i m c đích tăngườ ộ ơ ử ụ ộ ớ ụ  

c ng mong mu n ho t đ ng. Có nh  v yườ ố ạ ộ ư ậ , sáng t o m i có c  h i phát tri n.ạ ớ ơ ộ ể

c. Khuy n khích tinh th n hăng say khám pháế ầ

Nhi u nhà nghiên c u khuy n cáo r ng tr  em sáng t o th ng vui về ứ ế ằ ẻ ạ ườ ẻ 

h n b n bè cùng trang l a (Wallas & Kogan, 1965). Finke và các đ ng nghi pơ ạ ứ ồ ệ  

(1992) đã ch  ra t m quan tr ng c a trò ch i v i t  h p các tranh  nh t o raỉ ầ ọ ủ ơ ớ ổ ợ ả ạ  

ki u lo i sáng t o tr c quan. Tính hài h c trong trò ch i v i ý t ng m iể ạ ạ ự ướ ơ ớ ưở ớ  

d ng nh  là đ c đi m c a ng i  l n sáng t o. C n nhan m nh s  hamườ ư ặ ể ủ ườ ớ ạ ầ ạ ự  

hi u bi t là m t đ c tr ng không thể ế ộ ặ ư ể thay thế, thái đ  này ăn sâu trong ý th cộ ứ  

và tr  thành lở ối s ng cố ủa ng i sáng t o.ườ ạ

S  ham hi u bi t t o ra bi u đ t sáng t o. Nh  Bruner (196ự ể ế ạ ể ạ ạ ư 2) nhấn 

m nh r ng mong mu n tách mình kh i nh ng cái  đã bi t là đi u ki n tiênạ ằ ố ỏ ữ ế ề ệ  

quy t ế cho tác đ ng ph i h p t o ra s  b t ng . Kh  năng xem xét s  v t tộ ố ợ ạ ự ấ ờ ả ự ậ ừ 

các góc nhìn khác nhau, đ c bi t góc nhìn m i, khác th ng và mong mu nặ ệ ớ ườ ố  

cũng nh  kh  năng thay đ i  cách nhìn đư ả ổ eer  t o d ng l i v n đ  đã đ cạ ự ạ ấ ề ượ  



nhi u nhà nghiên c u nh n m nh nh  nh ng chi u c nh quan tr ng c a tề ứ ấ ạ ư ữ ề ạ ọ ủ ư 

duy sáng t o (Perkinạ , 1990; Sternberg & Lubart, 1992).

Thái đ  ngây th  gi ng nh  tr  con đ c th y r t ph  bi n   các nhàộ ơ ố ư ẻ ượ ấ ấ ổ ế ở  

khoa h c vĩ đ i. Einstein cho r ng vi c xây d ng lý thuy t t ng đ iọ ạ ằ ệ ự ế ươ ố ,  m tộ  

ph n ầ của s  th t mà ông luôn t  h i mình nh ng câu h i v  không gian vàự ậ ự ỏ ữ ỏ ề  

th i gian mà ch  nh ng đ a tr  m i ng c nhiên v  nó. Russell (1984: 408)ờ ỉ ữ ứ ẻ ớ ạ ề  

cho r ng Einstein "có kh  năng không coi s  v t thông th ng nh  nó v nằ ả ự ậ ườ ư ố  

có" mà t  rõ s  ng c nhiên r ng ỏ ự ạ ằ “4 đo n dây b ng nhau t o ra hình vuông,ạ ằ ạ  

trong khi   h u h t các thiên hà mà ông t ng t ng không h  có nh ng hìnhở ầ ế ưở ượ ề ữ  

vuông gi ng nh  thố ư ế”. Khi nh n th c v  t m quan tr ng  ậ ứ ề ầ ọ của s  ham hi uự ể  

bi tế , nh  y u t  quy t đ nh sáng t o, Csikszentmihalyi (1996) cho r ng b cư ế ố ế ị ạ ằ ướ  

đ u tiên c a cu c s ng sáng t o là nuôi d ng s  ham hi u bi t và h ng thúầ ủ ộ ố ạ ưỡ ự ể ế ứ  

b ng vi c quan tâm chú ý t i b n ch t c a các s  ki n và s  v t.ằ ệ ớ ả ấ ủ ự ệ ự ậ

Li u có thệ ể kích thích s  ham hi u bi t đ c không? Chúng ta tin r ngự ể ế ượ ằ  

(1) có thể tăng tính s  tò mò, lòng ham hi u bi t v  th  gi i b ng cách đàoự ể ế ề ế ớ ằ  

t o đạ ể con ng i bi t quan sát h n, chú ý t i các m t bi u đ t hàng ngày màườ ế ơ ớ ặ ể ạ  

chúng ta th ng không coi tr ng, (2) s  tò mò, ham hi u bi t là d  ườ ọ ự ể ế ễ “lây lan" 

và (3) giáo viên có thể làm r t ít theo cách cung c p ki n th c, trí tu  cho cấ ấ ế ứ ệ ả 

cu c đ i con ng i mà thay vào đó có thộ ờ ườ ể  làm r t nhi u đấ ề ể nuôi d ng sưỡ ự 

ng c nhiên, lòng ham hi u bi t v  th  gi i và v  cái gì v n đang t n t i trongạ ể ế ề ế ớ ề ố ồ ạ  

th  gi i đó.ế ớ

M t cách r t t  nhiênộ ấ ự , có nhi u ng i ham hi u bi t h n nh ng ng iề ườ ể ế ơ ữ ườ  

khác. Nh ng h u h t tr  em thì r t ham hi u bi t, nh ng câu h i li u chúngư ầ ế ẻ ấ ể ế ư ỏ ệ  

ta có thể duy trì đ c s  ham hiượ ự ểu bi t  y cho đ n khi chúng tr  thành ng iế ấ ế ở ườ  

l n hay không l i ph  thu c ph n l n vào vi c chúng có đ c khuy n khíchớ ạ ụ ộ ầ ớ ệ ượ ế  

tò mò hay b  ngăn c n khi chúng tò mò. Không có gì ng c nhiên khi tr  em bị ả ạ ẻ ị 

t  ch i tr  l i nh ng câu h i t i sao ho c nhi u khi chúng l i nh n đ c câuừ ố ả ờ ữ ỏ ạ ặ ề ạ ậ ượ  

tr  l i r t đ y đ , chi ti t cho các câu h i đó. Trong c  2 tr ng h p này trả ờ ấ ầ ủ ế ỏ ả ườ ợ ẻ 



em s  tr  nên ít h ng thú h n đ i v i vi c khám phá nh ng bí ẽ ở ứ ơ ố ớ ệ ữ ẩn c a s  t nủ ự ồ  

t i nh  m t h u qu  t t nhiên.ạ ư ộ ậ ả ấ

Chúng ta c n ph i th t s  nghiêm túc nhìn nh n l i đi u r t t  nhiên làầ ả ậ ự ậ ạ ề ấ ự  

tr  em thì  ph i tò mò, ph i ham hi u bi t. Einstein mô t  t  duy  ẻ ả ả ể ế ả ư của ông 

gi ng nh  cách nghĩ ố ư của tr  em. Nguyên nhân t i sao không có nhi u ng iẻ ạ ề ườ  

có t  duy theo ki u Einstein có thư ể ể là   ch  quá trình giáo d c đã tri t tiêu ở ỗ ụ ệ ở 

h  tính tò mò, s  ham hi u bi t. N u không ph i nh  th  thì chúng ta có thọ ự ể ế ế ả ư ế ể 

tr  l i câu h i này nh  thả ờ ỏ ư ế nào? Tr  em hẻ ỏi câu h i mà ng i l n th m chíỏ ườ ớ ậ  

lúng túng khi h i Hình nh  đỏ ư ể tr  thành ng i l n, ở ườ ớ chúng ta h c không đ t raọ ặ  

câu h i đ  làm l  rõ s  ngỏ ể ộ ự ụy bi n c a chúng ta nh  chi c m t n  che gi uệ ủ ư ế ặ ạ ấ  

sự thi u hi u bi t c a ế ể ế ủ chúng ta v  thề ế gi i.ớ

Csikszentmihalyi (1996:11) vi t: "M i chúng ta đ c sinh ra v i hai tế ỗ ượ ớ ổ 

h p xu h ng đ i l p: xu h ng b o th , liên quan đ n b n năng t  b o v ,ợ ướ ố ậ ướ ả ủ ế ả ự ả ệ  

t  phát tri n và ti t ki m năng l ng và xu h ng m  r ng đáp  ng nhu c uự ể ế ệ ượ ướ ở ộ ứ ầ  

khám phá, th ng th c cái m i, s  m o hi m  s  ham hi u bi t d n đ nưở ứ ớ ự ạ ể ự ể ế ẫ ế  

sáng t o. Chúng ta c n c  hai xu h ng này. Nh ng trong khi xu h ng thạ ầ ả ướ ư ướ ứ 

nh t đòi h i ít s  h  tr  và khuy n khích t  bên ngoài đấ ỏ ự ỗ ợ ế ừ ể t o đ ng l c choạ ộ ự  

hành vi, xu h ng th  hai s  t  tàn héo n u không đ c nuôi d ng. N uướ ứ ẽ ự ế ượ ưỡ ế  

nh  có quá ít c  h i cho s  ham hi u bi t xu t hi n và n u có quá nhi u c nư ơ ộ ự ể ế ấ ệ ế ề ả  

tr  trên con đ ng t i s  m o hiở ườ ớ ự ạ ểm và khám phá, đ ng c  cam k t v i hànhộ ơ ế ớ  

vi sáng t o d  dàng bạ ễ ị d p t t".ậ ắ

Ý t ng cho r ng tr  em có b n ch t tò mò và ham hi u bi t và kinhưở ằ ẻ ả ấ ể ế  

nghi m giáo d c có thệ ụ ể d p t t tính tò mò và s  ham hiậ ắ ự ểu bi t là r t đáng l uế ấ ư  

ý. Đi u quan tr ng là ph i nghiên c u th c ti n giáo d c và tác đ ng c a cácề ọ ả ứ ự ễ ụ ộ ủ  

y u t  giáo d c nào làm gi m đi và th m thí d p t t tính sáng t o. N u chúngế ố ụ ả ậ ậ ắ ạ ế  

ta còn ch a rõ cái gì quy t đ nh, duy trì h ng thú c a tr  em, thì đi u đã rõư ế ị ứ ủ ẻ ề  

ràng là nh ng tr  c i m  v i s n ph m sáng t o r t thích thú v i nh ng cáiữ ẻ ở ở ớ ả ẩ ạ ấ ớ ữ  

th c s  cu n hút chúng m t cách sâu s c h n so v i nh ng tr  không c i mự ự ố ộ ắ ơ ớ ữ ẻ ở ở 



v i nh ng s n ph m sáng t o. H n n a, s  ham hi u bi t có đ c đi m r tớ ữ ả ẩ ạ ơ ữ ự ể ế ặ ể ấ  

đ c bi t là khi tr  đ c tho  mãnặ ệ ẻ ượ ả , s  ham hi u bi t c a chúng càng tăng lên.ự ể ế ủ

d. Khuy n khích s  t  tin, tinh th n m o hi mế ự ự ầ ạ ể

Tính r t rè, nhút nhát không d n đ n sáng t o. Lo s  là nguyên nhânụ ẫ ế ạ ợ  

chính gi i thích t i sao tr  em ng i ngùng bi u đ t ý t ng c a mình, đ cả ạ ẻ ạ ể ạ ưở ủ ặ  

bi t nh ng ý t ng đ c đáo (Freeman, 1983). S  th t b i, sệ ữ ưở ộ ợ ấ ạ ợ m i ng i bi tọ ườ ế  

rõ nh ng khi m khuy t c a mình và s  b  nh o báng là nh ng c n tr  t  duyữ ế ế ủ ợ ị ạ ữ ả ở ư  

sáng t o, hay ạ chí ít cũng h n ch  nh ng c  g ng sáng t o. Nh ng ng i dạ ế ữ ố ắ ạ ữ ườ ễ 

nghe theo, d  vâng l i không thễ ờ ể sáng t o (Crutcheạ field, 1962).

Lòng tin xu t hi n t  kinh nghi m thành công. Nh ng thành công t o raấ ệ ừ ệ ữ ạ  

môi   tr ng khuy n khích c  g ng sáng t o. Khi ch a có  k t qu , các cườ ế ố ắ ạ ư ế ả ố 

g ng cũng c n đ c công nh n, đ ng viên. Đ c bi t đ i v i nh ng ng i cóắ ầ ượ ậ ộ ặ ệ ố ớ ữ ườ  

ít kinh nghi m thành công trong quá kh , khuy n khích, công nh n nh ng cệ ứ ế ậ ữ ố 

g ng l i càng quan tr ng hắ ạ ọ ơn.

Nhi u nhà  nghiên c u nh n m nh vai   trò  ề ứ ấ ạ c a  thành công nh  m tủ ư ộ  

đ ng l c cho sáng t o ti p theo và th t b i nh  y u t  tác đ ng tiêu c c đ nộ ự ạ ế ấ ạ ư ế ố ộ ự ế  

sáng t o (Deci & Ryan, 1980). Đi u đó không có nghĩa là không cho phép h cạ ề ọ  

sinh th t b i, mà đi u này khuy n cáo r ng c n khuy n khích h c sinh đ tấ ạ ề ế ằ ầ ế ọ ạ  

mục tiêu trong t m tay, đ c bi t khi thi u s  t  tin và th m chí nh ng th t b iầ ặ ệ ế ự ự ậ ữ ấ ạ  

cũng c n đ c xem xét nh  nh ng c  h i h c t p ch  không ph i là đi u gìầ ượ ư ữ ơ ộ ọ ậ ứ ả ề  

đáng lo ng i.ạ

Xây d ng lòng tin đòi h i s  c n tr ng. Đi u quan tr ng là ph i th aự ỏ ự ẩ ọ ề ọ ả ừ  

nh n tính t  nhiên, ngây th  và c  h i m i ng i có thậ ự ơ ơ ộ ọ ườ ể  thành công đ  trể ở 

thành m u hình mà h  mong mu n   m t m c đ  nh t đ nhẫ ọ ố ở ộ ứ ộ ấ ị . K  v ng ph iỳ ọ ả  

cao nh ng không ph i m i th  đ u có thư ả ọ ứ ề ể d  dàng đ t đ c. T  m c t  tinễ ạ ượ ừ ứ ự  

đ n m c kiêu ng o là m t kho ng cách khó phân bi t, cũng gi ng nh  gi aế ứ ạ ộ ả ệ ố ư ữ  

mong mu n m o hi m   m t m c đ  v a ph i và m o hiố ạ ể ở ộ ứ ộ ừ ả ạ ểm t i m c đ  phi lýớ ứ ộ  



không tính đ n h u qu  c a nh ng hành đ ng m o hiế ậ ả ủ ữ ộ ạ ểm l i là s  m o hi mạ ự ạ ể  

mù quáng. Crutchfield (1962) ch  ra r ng, s  không tuân th  hay ph n đ iỉ ằ ự ủ ả ố  

đ n m c quá m c đ u có thế ứ ứ ề ể tác đ ng tiêu c c đ n sáng t o.ộ ự ế ạ

Xu th  đ c khuy n khích bế ượ ế ởi m c tiêu bên trong đ i l p v i m c tiêuụ ố ậ ớ ụ  

và  chu n m c bên ngoài  đ c xem là  đ c tr ng riêng   ng i sáng t o.ẩ ự ượ ặ ư ở ườ ạ  

Ng i sáng t o có xu h ng b  chính quy n tr ng ph t bườ ạ ướ ị ề ừ ạ ởi mong mu n c aố ủ  

h  đi theo quan đi m phi truy n th ng. H  th ng b  coi là không d  qu n lý,ọ ể ề ố ọ ườ ị ễ ả  

do cách nhìn phi truy n th ng đó.ề ố

Tr  em sáng t o có th  khó đi u khi n h n tr  em ít sáng t o h n vàẻ ạ ể ề ể ơ ẻ ạ ơ , 

vì v yậ , đây là thách th c l n đ i v i giáo viên và cha m  h c sinh. H c sinhứ ớ ố ớ ẹ ọ ọ  

sáng t o có tính đ c l p cao, ít nghe theo khi ch a bạ ộ ậ ư ị  thuy t Ph c, nh ngế ụ ữ  

h c sinh này th ng b  coi là ọ ườ ị “cá bi t". Th t b i trong phát huy tính sáng t oệ ấ ạ ạ  

trên l p h c nhi u khi là do giáo viên không th a nh n tính đ c l p c a trớ ọ ề ừ ậ ộ ậ ủ ẻ 

mà l i coi đó là s  ch ng đ i quy đạ ự ố ố ịnh và quy n l c ề ự của giáo viên.

e. T pậ  trung vào hoàn thi n ho t đ ng và t  c nh tranhệ ạ ộ ự ạ

Nhi u nghiên c u cho th y nh ng ng i ch n m c tiêu nâng cao k tề ứ ấ ữ ườ ọ ụ ế  

qu  hay so sánh k t qu  hi n t i v i k t quả ế ả ệ ạ ớ ế ả  trong quá kh  có xu h ngứ ướ  

mong mu n ch p nh n nhi m v  thách th c và kiên trì h n khi tr i nghi mố ấ ậ ệ ụ ứ ơ ả ệ  

th t b i  so v i  nh ng ng i  ấ ạ ớ ữ ườ ch p nh n đ ng sau ng i khác, hay "chi nấ ậ ứ ườ ế  

th ng" theo cách cũ (Nicholls, 1984). Đi u đó không có nghĩa là không coiắ ề  

tr ng giành gi i th ng trong các cu c thi, làm th  đọ ả ưở ộ ơ ể đ c in, ượ cho m i ng iọ ườ  

bi t đ n mình hay các m c đích bên ngoài khác. Tr ng tâm ho t đ ng ế ế ụ ọ ạ ộ của 

ng i sáng t o đ c đ t vào hoàn thi n ho t đ ng và t  c nh tranh v i b nườ ạ ượ ặ ệ ạ ộ ự ạ ớ ả  

thân.

Nhi u th c nghi m cho th y h ng vào tăng ề ự ệ ấ ướ c ng s  thành th c c aườ ự ụ ủ  

ho t đ ng s  t t h n so v i khuy n khạ ộ ẽ ố ơ ớ ế ích con ng i làm vi c vì k t qu  đ uườ ệ ế ả ầ  

ra c a ho t đ ng. H u h t nh ng ng i tham gia ch y marathon không có hyủ ạ ộ ầ ế ữ ườ ạ  



v ng chi n th ng. C  h i cọ ế ắ ơ ộ ải thi n năng l c khích l  h u h t nh ng ng iệ ự ệ ầ ế ữ ườ  

tham gia. Đ i b  ph n nh ng ng i sáng tác th  không h ng t i giành gi iạ ộ ậ ữ ườ ơ ướ ớ ả  

th ng mà h ng t i biưở ướ ớ ểu đ t xúc c m c a mình, làm th  hay h n, có kinhạ ả ủ ơ ơ  

nghi m h n. H c sinh sinh viên c n phân bi t s  khác bi t gi a đệ ơ ọ ầ ệ ự ệ ữ ịnh h ngướ  

vào s  thành th c c a ho t đ ng hay nâng cao năng l c so v i đự ụ ủ ạ ộ ự ớ ịnh h ngướ  

đ u ra và có thầ ể hài lòng trong c nh tranh v i chính b n thân mình.ạ ớ ả

g. Tăng c ng ni m tin vào sáng t oườ ề ạ

Ni m tin là y u t  quy t đề ế ố ế ịnh t i ớ ch t l ng c a k t qu  t  duy và ho tấ ượ ủ ế ả ư ạ  

đ ng trí tu  đã đ c nhi u nhà nghiên c u xác nh n (Deci & Ryan, 1985).ộ ệ ượ ề ứ ậ  

Ni m tin nhi u khi bi n l i tiên tri thành hi n th c. Ni m tin c a con ng iề ề ế ờ ệ ự ề ủ ườ  

vào năng l c c a mình cũng gi ng nh  ni m tin c a giáo viên vào năng l cự ủ ố ư ề ủ ự  

c a h c sinh có thủ ọ ể đ c tăng ượ c ng ph  thu c vào k t qu  h c t p c a h cườ ụ ộ ế ả ọ ậ ủ ọ  

sinh.

Đi u đáng buề ồn là tr ng th c t  còn r t nhi u ng i tin r ng sáng t oọ ự ế ấ ề ườ ằ ạ  

đ c quy t đ nh b i y u t  b m sinhượ ế ị ở ế ố ẩ , di truy n, mà không xem sáng t o làề ạ  

đ i   t ng phát tri n. Ch  có ni m tin r ng năng l c có thố ượ ể ỉ ề ằ ự ể  đ c c i thi nượ ả ệ  

thông qua h c t p m i khuy n khích nh ng c  g ng phát tri n sáng t o.ọ ậ ớ ế ữ ố ắ ể ạ

Ng i h c ph i tin r ng sáng t o có thườ ọ ả ằ ạ ể đ t đ c b i đ ng l c, ni mạ ượ ở ộ ự ề  

say mê và c  g ng   m c đ  cao. H  c n hi u r ng s n ph m sáng t oố ắ ở ứ ộ ọ ầ ể ằ ả ẩ ạ  

đ c t o ra b i s  c  g ng có ch  ý. Có r t nhi u ch ng c  cho th y h uượ ạ ở ự ố ắ ủ ấ ề ứ ứ ấ ầ  

h t m i ng i đ u có ti m năng, nh ng ít ng i hi n th c hóa đ c ti mế ọ ườ ề ề ư ườ ệ ứ ượ ề  

năng đó. Ch  v i s  làm vi c chuyên c n, nh ng ti m năng kia m i đ c hi nỉ ớ ự ệ ầ ữ ề ớ ượ ệ  

th c hóa. Ng i h c c n nh n th c đ c r ng, m c dù  có  nhi u nguyênự ườ ọ ầ ậ ứ ượ ằ ặ ề  

nhân để tin r ng nh ng c  g ng v a ph i cũng đ  đ  tăng thêm s  sáng t oằ ữ ố ắ ừ ả ủ ể ự ạ  

c a h u h t chúng ta trong cu c s ng hàng ngày, nh ng nh ng công trìnhủ ầ ế ộ ố ư ữ  

sáng t o n i b t trong khoa h c và trong ngh  thu t thì ph i làm vi c chuyênạ ổ ậ ọ ệ ậ ả ệ  

c n r t nhi u năm, có khi c  cu c đ i. Kepler phát hi n ra quy lu t chuy nầ ấ ề ả ộ ờ ệ ậ ể  

đ ng c a hành tinh khi dành trên 20 năm độ ủ ể tính toán liên t c sau r t nhi uụ ấ ề  



th t   b i.   Napier   m t   kho ng   20   năm   làm   vi c   đ   ch   ra   tính   ch t   c aấ ạ ấ ả ệ ể ỉ ấ ủ  

logarithms. Charles Babbage dành 40 năm cho ý  đ nh hoàn thi n b  máyị ệ ộ  

phân tích c a ông. Trong khoa h c có th  k  ra nhi u ví d  t ng t  v  sủ ọ ể ể ề ụ ươ ự ề ự 

kiên trì làm vi c cho các công trình, s n ph m sáng t o.ệ ả ẩ ạ

Nh  v y, ch  khi h c sinh, sinh viên cam k t m nh m  v i m c tiêuư ậ ỉ ọ ế ạ ẽ ớ ụ , họ 

m i có hy v ng tr  nên sáng t o. Th c tớ ọ ở ạ ự ế cho th y có r t ít công trình sángấ ấ  

t o có thạ ể hoàn thành trong m t th i gian ng n. Đ i đa s  các công trình đòiộ ờ ắ ạ ố  

h i s  n  l c làm vi c trong m t th i gian dài. Sinh viên c n hi u r ng n uỏ ự ỗ ự ệ ộ ờ ầ ể ằ ế  

mu n tr  nên sáng t o, h  ph i chu n b  làm vi c kiên trì vì m c đích đó.ố ở ạ ọ ả ẩ ị ệ ụ

h. Đảm báo c  h i cho l a ch n và phát hi nơ ộ ự ọ ệ

M t đi u đáng ng c nhiên là m i ng i tộ ề ạ ọ ườ hích l a ch n và cam k t v iự ọ ế ớ  

các ho t đ ng do chính mình l a ạ ộ ự ch nọ  h n là nh ng ho t đ ng đ c ng iơ ữ ạ ộ ượ ườ  

khác l a ch n thay và t  cam k t h n là b  ng i khác ki m soát (Dudek &ự ọ ự ế ơ ị ườ ể  

Côté, 1994). Nh ng ho t đ ng s  làm cho con ng i thích thú khi t  cam k t,ữ ạ ộ ẽ ườ ự ế  

nh ng s  là không thích thú gì khi h  b  áp đ t ti n hành.ư ẽ ọ ị ặ ế

Trong môi   tr ng h c t p,  ng i  h c  th ng b  ng i  khác áp đ tườ ọ ậ ườ ọ ườ ị ườ ặ  

hi m khi h  đ c th  thách đế ọ ượ ử ể tìm ra v n đ  cho chính mình. Ch c ch n làấ ề ắ ắ  

n u h c sinh, sinh viên làm vi c v i nh ng v n đ  do chính h  l a ch n thìế ọ ệ ớ ữ ấ ề ọ ự ọ  

s  qu n lý c a th y cô giáo và nhà tr ng s  b t đi  ự ả ủ ầ ườ ẽ ớ r t nhi u s c ép vàấ ề ứ  

ng iườ  h c s  thích thú h n r t nhi u khi h  làm vi c đọ ẽ ơ ấ ề ọ ệ ể tìm ra v n đ  đã l aấ ề ự  

ch n. Đi u này không có nghĩa là ng i h c ch  làm vi c v i vọ ề ườ ọ ỉ ệ ớ ấn đ  mình l aề ự  

ch n mà đọ ể hi n th c hóa ti m năng sáng t o, h  c n ph i có kinh nghi mệ ự ề ạ ọ ầ ả ệ  

trong tìm ki m, l a ch n v n đ  cũng nh  gi i quy t v n đ  trong hàng lo tế ự ọ ấ ề ư ả ế ấ ề ạ  

các v n đ  h  ph i đ ng đ u.ấ ề ọ ả ươ ầ

H c sinh, sinh viên c n có c  h i khám phá. Nh ng c m giác c a cácọ ầ ơ ộ ữ ả ủ  

nhà khoa h c khi phát minh ra nh ng quy lu t là r t tuy t v i.  ọ ữ ậ ấ ệ ờ Ở  ph m viạ  

khiêm t n h n, nh ng c m giác thăng hoa s  đ n v i ng i h c khi h  khámố ơ ữ ả ẽ ế ớ ườ ọ ọ  



phá ra nh ng đi u th c s  m i m  đ i v i b n thân trong h c t p và nghiênữ ề ự ự ớ ẻ ố ớ ả ọ ậ  

c u, nh ng có thứ ư ể đi u đó không còn m i mề ớ ẻ trong khoa h c n a. C n nh nọ ữ ầ ậ  

th c đ c t m quan tr ng c a vi c đ m b o c  h i cho ng i h c th c sứ ượ ầ ọ ủ ệ ả ả ơ ộ ườ ọ ự ự 

đ c khám phá, t o ra ý t ng m i mà h  ch a t ng nghĩ t i trong quá trượ ạ ưở ớ ọ ư ừ ớ ình 

h c t p.ọ ậ

i. Nêu g ng sáng t oươ ạ

Thái đ  và giá tr  quan tr ng đ i v i s  phát tri n và ti m năng sángộ ị ọ ố ớ ự ể ề  

t o đ c hi n th c hóa qua h c t p theo t m g ng c a ng i đi   tr c.ạ ượ ệ ự ọ ậ ấ ươ ủ ườ ướ  

Không thể có hi u qu  n u ai đó d y tr  em sáng t o mà b n thân khôngệ ả ế ạ ẻ ạ ả  

đánh giá cao giá tr  sáng t o và có thái đ   ng h  sáng t oị ạ ộ ủ ộ ạ . Cũng khó mà 

t ng t ng đ c r ng h c sinh s  tr  nên sáng t o khi giáo viên không d yưở ượ ượ ằ ọ ẽ ở ạ ạ  

h c sinh c i mọ ở ở v i ý t ng m i và b n cũng không c i m  v i ý t ng m iớ ưở ớ ạ ở ở ớ ưở ớ  

đó, d y h c sinh đánh giá cao t  phê bình bạ ọ ự ản thân mà mình l i không tạ ự phê 

bình… M c tiêu c a vi c tăng c ng sáng t o đòi h i nhi u đi u   th y côụ ủ ệ ườ ạ ỏ ề ề ở ầ  

giáo đ ng l p.ứ ớ

Ng i   th y  c n có  nh ng ph m ch t  và   thói  quen c i  m  v i  cácườ ầ ầ ữ ẩ ấ ở ở ớ  

ch ng c , mong mu n làm rõ v n đ , tôn tr ng ý ki n ng i khác, ham hi uứ ứ ố ấ ề ọ ế ườ ể  

bi tế , có óc phê phán. M i quan tâm, h ng thú c a ng i th y trong n m b t ýố ứ ủ ườ ầ ắ ắ  

t ng có thưở ể góp ph n t o ra thói quen ti p c n t i v n đ  theo cách sâu s cầ ạ ế ậ ớ ấ ề ắ  

nh t   ng i h c.ấ ở ườ ọ

3. Xây d ng nự ền t ng cho hành đ ng ả ộ lôgíc

Hành đ ng lôgíc có th  đ c tăng c ng b ng cách tăng c ng cácộ ể ượ ườ ằ ườ  

n n t ng ki n th c và ph ng pháp.ề ả ế ứ ươ

a. Khuy n khích ti p thu ki n th c thu c lĩnh v c chuyên ngànhế ế ế ứ ộ ự

Ki n th c chuyên ngành không ph i lúc nào cũng d n đ n sáng t oế ứ ả ẫ ế ạ  

nh ng ki n th c lo i này đ c xem là đi u ki n c n cho s  xu t hi n ý t ngư ế ứ ạ ượ ề ệ ầ ự ấ ệ ưở  

sáng t o; nh ng ng i làm công vi c sáng t o trong b t c  lĩnh v c nào cũngạ ữ ườ ệ ạ ấ ứ ự  



luôn có ki n th c v ng  ế ứ ữ ch c v  lĩnh v c chuyên môn c a h . Nh ng nhàắ ề ự ủ ọ ữ  

sáng t o nạ ổi ti ng trong khoa h c r t am hi u   trình đ  cao lĩnh v c khoaế ọ ấ ể ở ộ ự  

h c mà h  làm vi c. S  may m n hay c  h i là quan tr ng trong phát minhọ ọ ệ ự ắ ơ ộ ọ  

khoa h cọ , nh ng s  may m n ch  đ n v i nh ng ai có đ  ki n th c đư ự ắ ỉ ế ớ ữ ủ ế ứ ể nh nậ  

ra nh ng c  h i đóữ ơ ộ . S  thông hi u chuyên ngành là đi u ki n c n thi t choự ể ề ệ ầ ế  

s  xu t hi n công trình sáng t o.ự ấ ệ ạ

Quy t c này cũng r t đúng trong lĩnh v c ngh  thu t. Nh ng ngh  sắ ấ ự ệ ậ ữ ệ ỹ 

n i ti ng r t thu n th c các k  thu t c a hình th c ngh  thu t tr c khi hổ ế ấ ầ ụ ỹ ậ ủ ứ ệ ậ ướ ọ 

b t đ u sáng t o và  nh h ng t i  s  phát tri n xa h n c a h  trên conắ ầ ạ ả ướ ớ ự ể ơ ủ ọ  

đ ng ngh  thu t sau đó. Hayes (1985) đã đ a ra các ch ng c  r ng nhi uườ ệ ậ ư ứ ớ ằ ề  

nhà so n nh c có nh ng tác ph m đ c công nh n khi h  đã có ít nh t hàngạ ạ ữ ẩ ượ ậ ọ ấ  

ch c năm sáng tác. M i lo i hình ngh  thu t có nh ng th  thu t riêng; vi cụ ỗ ạ ệ ậ ữ ủ ậ ệ  

th c hi n có k t quự ệ ế ả, v i t  cách là ng i ngh  s , đòi h i s  thành th o vớ ư ườ ệ ỹ ỏ ự ạ ề 

công cụ và k  thu t mà qua đó hình th c ngh  thu t đ c bi u đ t. S  thànhỹ ậ ứ ệ ậ ượ ể ạ ự  

th c này liên quan t i c  ki n th c và quy trình, vi c ti p thu nh ng ki n th cụ ớ ả ế ứ ệ ế ữ ế ứ  

này đòi h i s  nghiên c u và th c hành trong m t kho ng th i gian nh t đ nh.ỏ ự ứ ự ộ ả ờ ấ ị  

S  bi u đ t ngh  thu t có thự ể ạ ệ ậ ể d a trên ki n th c theo m t nghĩa khác n a.ự ế ứ ộ ữ  

M t ng i không th  sáng tác th  hay văn xuôi ph n ánh s  th u hi u cu cộ ườ ể ơ ả ự ấ ể ộ  

s ng, tr  khi ng i đó  đã có s  th u hi u cu c s ng đ  bi u đ t ra bênố ừ ườ ự ấ ể ộ ố ể ể ạ  

ngoài. Wakefield (1994:144) vi t: "Bi n t  duy c a nhà th  thành th  ch aế ế ư ủ ơ ơ ư  

ch c đã làm cho bài th  t t h n. Tr c h t, c n ph i h c đ c cái gì đó vắ ơ ố ơ ướ ế ầ ả ọ ượ ề 

cu c s ng và c n ph i h c cái gì đó v  th  ca".ộ ố ầ ả ọ ề ơ

Ki n th c v  chuyên ngành nh  m t y u t  quy t đ nh đ n sáng t oế ứ ề ư ộ ế ố ế ị ế ạ  

th ng b  coi nh  (Csikszentmihalyi, 1996; Gardner 1993a). Csikszentmihalyiườ ị ẹ  

(1996) k t lu n "m t ng i mu n có đóng góp sáng t o không nh ng c nế ậ ộ ườ ố ạ ữ ầ  

ph i làm vi c trong h  th ng sáng t o mà c n ph i t o ra h  th ng đó trongả ệ ệ ố ạ ầ ả ạ ệ ố  

đ u c a mình". Tr c khi ai đó mu n làm thay đ i lĩnh v c c n ph i thànhầ ủ ướ ố ổ ự ầ ả  

th o lĩnh v c đang t n t i cái đã.ạ ự ồ ạ



M t s  nhà nghiên c u cho r ng nhi u ki n th c r t cao trong m t lĩnhộ ố ứ ằ ề ế ứ ấ ộ  

v cự , trong nhi u tr ng h p, còn c n tr  s  sáng t o. ề ườ ợ ả ở ự ạ Ý t ng này ch  đúngưở ỉ  

v i nh ng chuyên gia trong m t lĩnh v c nào đó có cam k t v ng ch c v iớ ữ ộ ự ế ữ ắ ớ  

nh ng chu n m c, con đ ng ti p c n t i v n đ  trong lĩnh v c c a mình màữ ẩ ự ườ ế ậ ớ ấ ề ự ủ  

không mu n xem xét các ph ng án khác và xem xét v n đ  t  góc đ  khác.ố ươ ấ ề ừ ộ  

Đây là th c t  hi n nhiênự ế ể , nh ng có thư ể không đ nh l i r ng không có ki nị ạ ằ ế  

th c v ng ch c trong lĩnh v c chuyên môn, không thứ ữ ắ ự ể có sáng t o có giá tr .ạ ị

b. Phát tri n các k  năng c  b nể ỹ ơ ả

N n t ng v ng ch c v  k  năng đ c xem là c  s  v ng ch c cho sề ả ữ ắ ề ỹ ượ ơ ở ữ ắ ự 

phát tri n ti m năng sáng t o. M t s  mô hình công nh n nhi u m c đ  sángể ề ạ ộ ố ậ ề ứ ộ  

t o và coi m c đ  cao h n đ c phát tri n trạ ứ ộ ơ ượ ể ên n n nh ng m c đ  th p h n.ề ữ ứ ộ ấ ơ  

Feldhusen & Kolloff (1978) đã đ a ra mô hình lý thuy t sáng t o phân bi t baư ế ạ ệ  

m c đ  hay giai đo n phát tri n sáng t o và h  thi t k  ch ng trình, tr cứ ộ ạ ể ạ ọ ế ế ươ ướ  

h t s  d ng cho tr  năng khi u, bao g m các ho t đ ng phù h p v i t ngế ử ụ ẻ ế ồ ạ ộ ợ ớ ừ  

m c đ ,   t ng giai  đo n.  ứ ộ ừ ạ Ở  c p đ   th  nh t,  các ho t đ ng có  m c tiêuấ ộ ứ ấ ạ ộ ụ  

h ng t i tăng c ng các k  năng ngôn ng  và toán h c và khuy n khích sướ ớ ườ ỹ ữ ọ ế ử 

d ng trí t ng t ng. Các ho t đ ng   c p đ  th  hai và th  ba đ c xâyụ ưở ượ ạ ộ ở ấ ộ ứ ứ ượ  

d ng trên c  s  các k  năng c  s  và cách ti p c n khác nhau đ i v i gi iự ơ ở ỹ ơ ở ế ậ ố ớ ả  

quy t v n đ  sáng t o.ế ấ ề ạ

c. Phát tri n k  năng t  qu nể ỹ ự ả

M t trong nh ng n i dung ngày càng có nhi u s  quan tâm trong nh nộ ữ ộ ề ự ậ  

th c là vai trò c a t  qu n lý trong hành vi con ng i. Nhi u nghiên c u choứ ủ ự ả ườ ề ứ  

th y có th  ti n hành công vi c v i s  t  qu n lý (t  giám sát và đ nh h ngấ ể ế ệ ớ ự ự ả ự ị ướ  

hành vi) trong nhi u b i c nh m t cách hi u qu . Runco (1990) nh n m nhề ố ả ộ ệ ả ấ ạ  

t m quan tr ng ầ ọ c a k  năng tủ ỹ ự đánh giá và t  qu n lý đ i v i t  duy sángự ả ố ớ ư  

t o. T  qu n lý liên quan đạ ự ả ến vi c tr  thành ng i qu n lý ch  đ ng trongệ ở ườ ả ủ ộ  

nh n th c, m t ph n liên quan đ n t p trung chú ý vào các quá trình t  duyậ ứ ộ ầ ế ậ ư  

c a chính mình và ch u trủ ị ách nhi m v  quá trình t  duy c a mình. T  qu n lýệ ề ư ủ ự ả  



còn liên quan đ n vi c phát huy đi m m nh và kh c ph c đi m y u c a b nế ệ ể ạ ắ ụ ể ế ủ ả  

thân.

Nhi u ng i sáng t o đã phát hi n ra r ng h  có thề ườ ạ ệ ằ ọ ể làm vi c hi u quệ ệ ả 

trong nh ng môi tr ng đ c bi t. Sáng t o trong bi u đ t có thữ ườ ặ ệ ạ ể ạ ể  tr  thànhở  

thói quen, thành hành vi th ng ngày c a con ng i. Theo đuườ ủ ườ ổi sáng t o làạ  

ho t đ ng m t nhi u th i gian. N u ai đó mu n vi t th  hay vi t nh c, hạ ộ ấ ề ờ ế ố ế ơ ế ạ ọ 

c n nhi u th i  gian. Không có  gì  ng c nhiên khi  phát  hi n ra r ng nhi uầ ề ờ ạ ệ ằ ề  

ng i sáng t o n i tr i đã t o ra kho ng th i gian  ườ ạ ổ ộ ạ ả ờ cho công vi c yêu thíchệ  

c a mình. Vi c quủ ệ ản lý th i gian có thờ ể  h c đ c. N u không có k  năngọ ượ ế ỹ  

qu n lý th i gianả ờ , con ng i s  r i vào nh ng ho t đ ng th ng ngày khôngườ ẽ ơ ữ ạ ộ ườ  

có m c đích rõ ràng, nh ng ho t đ ng "gi t th i gian".ụ ữ ạ ộ ế ờ

4. Xây d ng n n t ng cho hành đ ng tr c giác và  kích ho t ýự ề ả ộ ự ạ  

t ng sáng t oưở ạ

Nh ng c n tr  đ i  v i sáng t o là s  thi u h t tính m o hi m, thóiữ ả ở ố ớ ạ ự ế ụ ạ ể  

quen nh n th c khuôn m uậ ứ ẫ , s c ì trong vi c thay đ i tâm th , vai trò, cáchứ ệ ổ ế  

nhìn nh n. Đậ ể v t qua nh ng c n tr  đ i v i t  duy ượ ữ ả ở ố ớ ư sáng t o nh  s c ì, thóiạ ư ứ  

quen, khuôn m u, ki u nh n th c đã hình thành, c n t o d ng môi tr ngẫ ể ậ ứ ầ ạ ự ườ  

cho quá trình t  duy m t cách c i m , luy n t p cách thay đ i v  th , thay đ iư ộ ở ở ệ ậ ổ ị ế ố  

tâm th , vai trò, cách nhìn nh n. Thái đ  c  thế ậ ộ ụ ể c a ng i d y đ i v i ng iủ ườ ạ ố ớ ườ  

h c   là   ng h ,  khuy n khích m o hi m,  khoan dung v i  câu  tr   l i  sai,ọ ủ ộ ế ạ ể ớ ả ờ  

khuy n khích quá trình tìm ki m, xóa b  càng tri t đế ế ỏ ệ ể càng t t th  b c trongố ứ ậ  

văn hóa  ng x , khuy n khích s  bình đ ng trong t  duy, gi m thiứ ử ế ự ẳ ư ả ểu tối đa 

s  ki m soát đ i v i quá trình t  duy, quá trình tìm ki m c a ng i h c.ự ể ố ớ ư ế ủ ườ ọ

H n n a đơ ữ ể  kích ho t  ý   t ng gi i  quy t  v n đ  sáng  t o,  có   thạ ưở ả ế ấ ề ạ ể 

khuy n khích phân tích nh ng công dế ữ nụ g khác th ng, t  duy theo chi uườ ư ề  

ng c l iượ ạ , tìm ra h u qu  tích c c và tiêu c c c a ý t ng v  gi i pháp, soậ ả ự ự ủ ưở ề ả  

sánh theo cách đ c đáo. Trong th o lu n nhóm, khuy n khích nh ng ý t ngộ ả ậ ế ữ ưở  

khác th ng, khuy n khích t  duy đ n gi nườ ế ư ơ ả ,  tư  duy tr c quan. V  m t kự ề ặ ỹ 



thu t   có   thậ ể  phát   tri n   ý   t ng   theo   t   duy   phân   k   (Guildể ưở ư ỳ ford,   1967, 

Torrance, 1974) và t  duy theo chi u ngang (De Bono, 1970, 1985) b ng sư ề ằ ử 

d ng ph ng pháp 6 chi c mũ t  duy cụ ươ ế ư ủa De Bono   đó m i ng i h c đ cở ỗ ườ ọ ượ  

tr i nghi m   vai trò ng i cung c p thông tin, ng i đ a ra ý t ng m i,ả ệ ở ườ ấ ườ ư ưở ớ  

ng i phê phán tiêu c cườ ự , ng i xây d ng tích c cườ ự ự , ng i t  duy c m tính vàườ ư ả  

ng i tườ ổng h pợ ; phát tri n ý tể ưởng theo ph ng pháp công não c a Osboươ ủ rn 

(1953, 1963) theo 2 giai đo n  giai đo n phát ý t ng và giai đo n phân tíchạ ạ ưở ạ  

ý t ng…ưở

M t đi u quan tr ng là ph i t o môi tr ng cho tr ng thái th  giãn xu tộ ề ọ ả ạ ườ ạ ư ấ  

hi n, khuy n khích ho t đ ng làm vi c và vui ch i nhóm ệ ế ạ ộ ệ ơ ở đó có không gian 

cho s  chia s  ý t ng và kích ho t ý t ng sáng t o.ự ẻ ưở ạ ưở ạ

a. D y chi n l c và k  thu t h  tr  sáng t oạ ế ượ ỹ ậ ỗ ợ ạ

Có nhi u chi n l c và k  thu t sáng t o đã đ c xây d ng đề ế ượ ỹ ậ ạ ượ ự ể  trợ 

giúp cho t  duy và gi i quy t v n đ  nói chung. Vi c mô t  m t s  k  thu tư ả ế ấ ề ệ ả ộ ố ỹ ậ  

đó  đ c Nickerson (1999)  li t  kê  nh  xác đ nh m c tiêu,  làm theo h ngượ ệ ư ị ụ ướ  

ng c l i, phân ượ ạ tích ph ng ti n  m c tiêu, xem xét các v n đ  t ng t ,ươ ệ ụ ấ ề ươ ự  

chuyên hóa và khái quát hóa, xem xét các tr ng h p thái quá. Các chi nườ ợ ế  

l c này đ c xác đ nh thông qua vi c quan sát cách ti p c n c a nh ngượ ượ ị ệ ế ậ ủ ữ  

ng i gi i quy t v n đ  sáng t o có k t quườ ả ế ấ ề ạ ế ả. Sáng t o đ c coi nh  là hìnhạ ượ ư  

th c gi i quy t v n đ  và v n đ  thì có thứ ả ế ấ ề ấ ề ể gi i quy t theo cách sáng t o ả ế ạ ở 

nh ng m c đ  khác nhau. Nhi u k  thu t đữ ứ ộ ề ỹ ậ ể tăng c ng t  duy sáng t o đãườ ư ạ  

đ c đ a ra làm tăng c ng dòng ý t ng m i, n m b t đ c cách nhìn hayượ ư ườ ưở ớ ắ ắ ượ  

quan đi m m i v  v n đ  đ c coi là khó gi i quy t.ể ớ ề ấ ề ượ ả ế

Các b c gi i quy t vướ ả ế ấn đ  sáng t o đ c Bransề ạ ượ ford và Stein (1984) 

đ a ra trong tư ổ h p các hành đ ng đ c vi t t t trong ti ng Anh là IDEAL (lýợ ộ ượ ế ắ ế  

t ng): xác đ nh v n đ  (Identiưở ị ấ ề fy the problem), gi i h n và trình bày vớ ạ ấn đề 

(Define and represent the problem), khai thác các chi n l c có th  (Exploreế ượ ể  

possible strategies), hành đ ng theo chi n l c (ộ ế ượ Act on the strategies), nhìn 



l i và đánh giá hi u qu  c a ho t đ ng (Look bạ ệ ả ủ ạ ộ ack and evaluate the effects 

of your activities).

Nh ng k  thu t khác đữ ỹ ậ ể nâng cao năng su t lao đ ng đ c chú ý trongấ ộ ượ  

các tài li u là t m gác v n đ  hay nhi m v  sáng t o sang m t bên, ch a thệ ạ ấ ề ệ ụ ạ ộ ư ể 

gi i quy t do ch a gi i quy t đ c m c dù đã có nhi u c  g ng. Nhi u nhàả ế ư ả ế ượ ặ ề ố ắ ề  

nghiên c u cho r ng s  th u hi u hay ứ ằ ự ấ ể “lóe sáng” th ng xu t hi n m t cáchườ ấ ệ ộ  

b t ng  sau m t th i gian c  g ng v t b c nh ng không đi đ n k t qu ;ấ ờ ộ ờ ố ắ ượ ậ ư ế ế ả  

c n thi t có s  ngh  ng i hay làm m t vi c khác không liên quan đ n ch  đầ ế ự ỉ ơ ộ ệ ế ủ ề 

sáng t o. Nh ng ng i sáng t o phi th ng th ng đ c thôi thúc b i nh ngạ ữ ườ ạ ườ ườ ượ ở ữ  

ý t ng m i và hi u qu    nh ng th i đi m b t ng , khi không t  duy ưở ớ ệ ả ở ữ ờ ể ấ ờ ư tích 

c c ự về v n đ  nh ng đã làm vi c tích c c v  vấ ề ư ệ ự ề ấn đ  tr c đó và ch a có ề ướ ư k tế  

qu  trong m t th i gian dài. Sáng t o liên quan đả ộ ờ ạ ến giai đo n  p ạ ấ ;ủ trong giai 

đo n này, não b  v n làm vi c   c p vô th c và ý t ng   thạ ộ ẫ ệ ở ấ ứ ưở ớ ể đ nế  m t cáchộ  

b t ng .ấ ờ

M t trong nh ng c n trộ ữ ả ở vi c đi đ n gi i pháp là s  ng ng đệ ế ả ự ư ngọ  c a ýủ  

t ng do chúng ta không có khưở ả năng gi i phóng mình khả ỏi s  ng ng đ ngự ư ọ  

này. S  ng ng đ ng s  đ c n i l ng khi chúng ự ư ọ ẽ ượ ớ ỏ ta chuy n ho t đ ng và k tể ạ ộ ế  

qu  là chúng ta có c  h i ti p c n nhi u h n v i tri th c mà d ng nh  đi uả ơ ộ ế ậ ề ơ ớ ứ ườ ư ề  

đó cho phép đi đ n gi i quy t vế ả ế ấn đ  ngay sau đó (Finke và nh ng ng iề ữ ườ  

khác, 1992). Cho dù s  gi i thích là th  nào v  hi u qu  ự ả ế ề ệ ả c a giai đo n  p ủ ạ ấ ủ, 

chi n l c t m gác vế ượ ạ ấn đ  sang m t bên cũng dành đ c s   ng h  ề ộ ượ ự ủ ộ c aủ  

nhi u nhà nghiên c u.ề ứ

b. Sử d ng công não (brainstorming)ụ

M t trong nh ng c  g ng phát tri n ti p c n cộ ữ ố ắ ể ế ậ ấu trúc để  tăng c ngườ  

sáng   t o   b t   đ u   v i   vi c   s   d ng   công   c   công   não   (brainstoạ ắ ầ ớ ệ ử ụ ụ rming). 

Osborn(1953, 1963) cho r ng có nh ng ng i coa kh  năng phát tri n nhi uằ ữ ườ ả ể ề  

ý tưởng, nh ng h  l i y u kém v  phân tích và đánh giá. Ng c l iư ọ ạ ế ề ượ ạ , có nh ngữ  

ng i gi i v  phân tích và đánh giá ý t ng có sườ ỏ ề ưở ẵn nh ng l i có r t ít khư ạ ấ ả 



năng t  mình đ a ra các ý t ng m i. Vi c t  ch c hai lo i ng i này thành 2ự ư ưở ớ ệ ổ ứ ạ ườ  

nhóm   làm   vi c   s   hi u   qu   h n.   K   thu t   này   đ c   g i   là   công   nãoệ ẽ ệ ả ơ ỹ ậ ượ ọ  

(brainstorming) và đ c dùng trong nhóm theo nh ng nguyên t c nh t đượ ữ ắ ấ ịnh 

để  t o ra càng nhi u ý t ng càng t t. Nguyên t c chung là khuy n khíchạ ề ưở ố ắ ế  

ng i tham gia ườ cung c p ý t ng, không quan tr ng là ý t ng xa l  đ n m cấ ưở ọ ưở ạ ế ứ  

nào. Osborn chia quá trình ra 2 giai đo n riêng bi t: phát ý t ng và đánh giáạ ệ ưở  

ý t ng. ưở Ở giai đo n 1ạ , các cá nhân tham gia phát ý t ng mà không có sưở ự 

can thi p c a nhóm. ệ ủ Ở giai đo n 2, các ý t ng này tr  thành đ i t ng đánhạ ưở ở ố ượ  

giá và khai thác trong môi  tr ng nhóm.  ườ Ở  giai đo n phát ý t ngạ ưở ,  nh ngữ  

phân tích, phê bình không đ c phép đ a ra. Công não đ c xây d ng d aượ ư ượ ự ự  

trên c  s  r ng t ng t ng  ơ ở ằ ưở ượ của con ng i đ c khuy n khích trong môiườ ượ ế  

tr ng đ c bi t mà trong b i c nh, môi tr ng cu c s ng th ng b  c n tr .ườ ặ ệ ố ả ườ ộ ố ườ ị ả ở  

S  bi u đ t m t ý t ng cự ể ạ ộ ưở ủa m t thành viên trong nhóm không ph  thu cộ ụ ộ  

vào m c đ  đ c đáo s  kích thích nh ng thành viên khác ứ ộ ộ ẽ ữ của nhóm đ a ra ýư  

t ng c a riêng mình. Th m chí n u ưở ủ ậ ế ch  có m t s  ý t ng đ c đ a ra cóỉ ộ ố ưở ượ ư  

giá tr , quá trình nh  v y cũng đã mang l i l i ích to l n. Ch ng c  v  tínhị ư ậ ạ ợ ớ ứ ứ ề  

hi u qu  c a công não đ c kh ng đ nh trong nh ng nghiên c u nhóm sệ ả ủ ượ ẳ ị ữ ứ ử 

d ng công não, nh ng nhóm khi t o ý t ng có s  d ng công não có k t quụ ữ ạ ưở ử ụ ế ả 

t t h n so v i nhóm đ i ố ơ ớ ố ch ngứ  không s  d ng công não.ử ụ

Nh ng quy t c ữ ắ ch  y u c a ph ng pháp công não đ c quy đ nh nhủ ế ủ ươ ượ ị ư 

sau:

(1) Trong nhóm phát  ý   t ng c n có nh ng ng i thu c các ngànhưở ầ ữ ườ ộ  

ngh , lĩnh v c chuyên môn khác nhau, th m chí xa v i ề ự ậ ớ chuyên môn c a bàiủ  

toán. Nh ng ng i hay phê phán, nghi ng  không đ c đ a vào nhóm này.ữ ườ ờ ượ ư

(2) Vi c phát ý t ng c n ệ ưở ầ tiến hành m t cách t  do, tho i mái, khôngộ ự ả  

có b t k  s  h n ch  nào v  n i dung đ a ra. Nh ng ng i phát ý t ngấ ỳ ự ạ ế ề ộ ư ữ ườ ưở  

không c n b t k  s  ch ng minh nào.ầ ấ ỳ ự ứ



(3) Trong nhóm phát ý t ng, tuy t đ i không ưở ệ ố ch p nh n b t k  hìnhấ ậ ấ ỳ  

th c phê bình, ch  tứ ỉ rích b ng l i nói và bi u hi n s   ng h  hay ch ng đ iằ ờ ể ệ ự ủ ộ ố ố  

b ng ngôn ng  hay đi u b  nào. Có th  có nh ng ý t ng sai l ch, bu nằ ữ ệ ộ ể ữ ưở ệ ồ  

c iườ , nh ng không vì th  mà h n ư ế ạ chế quá trình đ a ra ý t ng.ư ưở

(4) Vai trò c a ng i ch  trì bu i công não th  hi n   ch  bài toán c nủ ườ ủ ổ ể ệ ở ỗ ầ  

đ c phát biượ ểu b ng nh ng khái ni m chung, đ n gi n, d  hi u, có th  cóằ ữ ệ ơ ả ễ ể ể  

nh ng g i ý.ữ ợ

(5) Nhóm đánh giá ý t ng ph i g m nh ng nhà chuyên môn liên quanưở ả ồ ữ  

đ n lĩnh v c c a bài toán. Vi c đánh giá phế ự ủ ệ ải c n th n, tìm đ c lý do vì saoẩ ậ ượ  

ý t ng là không t i và chú ý nh ng ý t ng có s  đánh giá không thưở ồ ữ ưở ự ống nh tấ  

(Phan Dũng, 2008, T. 6).

M c dù thu t ng  công não bao hàm quá trình nhóm, các cá nhân cóặ ậ ữ  

thể t  t o ra b i c nh gi ng nh  thự ạ ố ả ố ư ế để đ a ra ý t ng. Khi ti n hành côngư ưở ế  

não, chúng ta ph i c  g ng t o ra càng nhi u càng t t các ph ng án vàả ố ắ ạ ề ố ươ  

cách ti p c n t i v n đ , t m d ng phê phán và đánh giá các ph ng án nàyế ậ ớ ấ ề ạ ừ ươ  

cho đ n khi quá trình k t thúc.ế ế

Công não có thể đ c coi là quá trình tìm ki m mà m c đích c a sượ ế ụ ủ ự 

tìm ki m này  là  các ý   t ng sáng  t o,  đ i  m i  và  h u d ng.  Nhi u nhàế ưở ạ ổ ớ ữ ụ ề  

nghiên c u quá trình ra quy t đ nh và gi i quy t v n đ  nh n m nh t m quanứ ế ị ả ế ấ ề ấ ạ ầ  

tr ng c a tìm ki m nh  là y u t  chính đọ ủ ế ư ế ố ể  xác đ nh các ph ng án quy tị ươ ế  

đ nh hay l a ch n đị ự ọ ể tìm ki m gi i pháp m i cho vế ả ớ ấn đ .ề

c. Ch ng trình Cươ oRT (Cognitive Research Trust)

Ch ng trình Cươ oRT đ c dượ e Bono xây d ng và ch  đ oự ỉ ạ , đ c bi t, trênặ ệ  

n n t ng phát tri n t  duy theo chi u ngang. De Bono (1970, 1973) phân bi tề ả ể ư ề ệ  

t  duy theo chi u ngang v i t  duy theo chi u d c. Có th  th y s  khác bi tư ề ớ ư ề ọ ể ấ ự ệ  

này cũng gi ng t  duy sáng t o và t  duy phê phán.ố ư ạ ư



De Bono cho r ng b  óc con ng i là h  thằ ộ ườ ệ ống t  t  ch c và h  th ngự ổ ứ ệ ố  

đó ho t đ ng r t t t trong vi c t o ra các khuôn m u, l u gi  và tái hi n cácạ ộ ấ ố ệ ạ ẫ ư ữ ệ  

khuôn m u đó. Nh  v y h  th ng cũng ph n  ng nhanh chóng khi g p l iẫ ờ ậ ệ ố ả ứ ặ ạ  

các khuôn m u cũ. Các khuôn m u đó có thẫ ẫ ể là khái ni m ý t ng, hình  nh;ệ ưở ả  

chúng có thể đ ng riêng rứ ẽ, cũng có thể đ c x p theo tr t t  thành các m uượ ế ậ ự ẫ  

l n h n. Khi làm nh ng vi c quen thu c hàng ngày, chúng ta có các m u đóớ ơ ữ ệ ộ ẫ  

trong đ u và m t ph n hay toàn b  đã đ c t  đ ng hoá. Nh ng khi s  v t ầ ộ ầ ộ ượ ự ộ ư ự ậ ở 

tr ng thái v n đ ngạ ậ ộ , môi tr ng không quen thu cườ ộ , các khuôn m u không ẫ còn 

giúp chúng ta đ t đ c m c đích n a. Ng i ta ạ ượ ụ ữ ườ dạy lôgíc hình th c, toán h cứ ọ  

trong gi i quy t v n đ . Đây chính là t  duy theo chi u đ ng. T  duy theoả ế ấ ề ư ề ứ ư  

chi u đ ng có  u th  trong gi i quy t về ứ ư ế ả ế ấn đề quen thu c hay trong ph m viộ ạ  

quy lu t, ph ng pháp suy lu n c a lôgíc hình th c. Khi ph i thay đ i khuônậ ươ ậ ủ ứ ả ổ  

khổ, ki u t  duy theo chi u đ ng không còn thích h p n a.ể ư ề ứ ợ ữ

T  duy  theo chi u ngang bao g m vi c  c u  trúc  l i  các m uư ề ồ ệ ấ ạ ẫ ,  gi iả  

phóng các m u, làm n y sinh các m u m i, xem xét s  v t theo nh ng cáchẫ ả ẫ ớ ự ậ ữ  

khác nhau, s p x p thông tin theo nh ng cách m i đ  có đ c ý t ng m i.ắ ế ữ ớ ể ượ ưở ớ  

De Bono cho r ng hai lo i t  duy này b  sung cho nhau.ằ ạ ư ổ

Ch ng trình Cươ oRT, nh  dư e Bono (1973) mô tả, bao g mồ  6 ph n, m iầ ỗ  

ph n liên quan đ n m t chầ ế ộ ủ đ  t  duy và g m nhi u bài h c. M i bài h c t pề ư ồ ề ọ ỗ ọ ậ  

trung vào sáng t o và cung c p chi n l c đạ ấ ế ượ ể ng i tham d  t o ra ý t ngườ ự ạ ưở  

mà bình th ng không th  xu t hi n đ c. 6 ph n đó bao g m: Cườ ể ấ ệ ượ ầ ồ oRT 1 về 

t m r ng, Cầ ộ oRT 2 v  t  ch c, Cề ổ ứ oRT 3 v  t ng tác, Cề ươ oRT 4 v  sáng t o,ề ạ  

CoRT 5 v  thông tin và xúc c m và Cề ả oRT 6 v  hành đ ng.ề ộ

Gi ng nh  các thành ph n khác, thành ph n v  sáng t o (Cố ư ầ ầ ề ạ oRT 4) 

trình bày  ti p  c n c u  trúc  t i  gi i  quy t  v n đế ậ ấ ớ ả ế ấ ề  s  d ng các "thao  tácử ụ ” 

chuyên bi t hay các thu t ghi nh  đệ ậ ớ ể đ t ra các câu h i v  tình hu ng. Cácặ ỏ ề ố  

câu h i luôn đ t ng i trỏ ặ ườ ả  l i vào tình th  ph i xem xét các ph ng án hayờ ế ả ươ  

ti p c n v  tình hu ng theo cách m i.ế ậ ề ố ớ



Ch ng trình Cươ oRT đ c áp d ng   Venezuela đ u nh ng năm 1980ượ ụ ở ầ ữ  

theo ch  tr ng c a Chính ph  Venezuela ủ ươ ủ ủ cho h c sinh tu i 1112. K t quọ ổ ế ả 

đánh giá cho th y kh  năng sáng t o c a h c sinh tăng lên đáng k  sau 1ấ ả ạ ủ ọ ể  

năm h c theo th ng trình này.ọ ươ

d. Sáu chi c mũ t  duyế ư

De Bono t o ra ph ng pháp 6 chi c mũ t  duy, m i chi c mũ đ i di nạ ươ ế ư ỗ ế ạ ệ  

cho m t ki u t  duy. Ph ng pháp 6 chi c mũ t  duy khuy n khích t  duy c iộ ể ư ươ ế ư ế ư ở  

m  thay vì t o c  ch  b o v . M i ng i có th  đóng góp vào gi i quy t v nở ạ ơ ế ả ệ ọ ườ ể ả ế ấ  

đ  khi đ i b t c  ề ộ ấ ứ chi c mũ nào t  nh ng cế ừ ữ ách nhìn khác nhau. Tên mũ đ cượ  

đ t đặ ể đ nh h ng t  duy. ị ướ ư

T  duy mũ tr ngư ắ  có đ nh h ng cung c p thông tin (s  ki n, s  li u,ị ướ ấ ự ệ ố ệ  

nhu c u thông tin và kho ng tr ng thông tin). "Chúng ta c n t  duy mũ tr ngầ ả ố ầ ư ắ  

 th i đi m này…" có nghĩa là c n xem xét s  li u, s  ki n và d  li u.ở ờ ể ầ ố ệ ự ệ ữ ệ

T  duy mũ đư ỏ có đ nh h ng c m xúc, c m giác, tình c m. Mũ đ  choị ướ ả ả ả ỏ  

phép ng i t  duy đ a ra bi u đ t c m xúc tr c giác mà không c n ph iườ ư ư ể ạ ả ự ầ ả  

ch ng minh b ng lý s , s  li u. "Đ a ra mũ đ , tôi cho r ng đó là m t đứ ằ ự ố ệ ư ỏ ằ ộ ề 

xu t đáng giá”. Th ng thì tình c m và tr c giác đ c đ a ra trong th o lu nấ ườ ả ự ượ ư ả ậ  

n u nó đ c c ng c  b ng y u t  lôgíc, xúc c m là chân th t nh ng khôngế ượ ủ ố ằ ế ố ả ậ ư  

chính xác. Mũ đ  cho phép ng i t  duy đ a ra xúc c m, c m giác c a h  vỏ ườ ư ư ả ả ủ ọ ề 

ch  đ  t i th i đi m nào đó.ủ ề ạ ờ ể

T  duy mũ đen có đ nh h ng phán xét cái sai. T  duy mũ đen choư ị ướ ư  

th y t i sao gi i pháp hay l i khuyên đ a ra không phù h p v i s  ki n, kinhấ ạ ả ờ ư ợ ớ ự ệ  

nghi m hay h  thệ ệ ống đang s  d ng, ử ụ chính sách đang hi n hành.ệ

T  duy mũ vàng có đ nh h ng tích c c, ch  ra đi m tư ị ướ ự ỉ ể tố . Lôgíc   đây làở  

tích c c "T i sao cái gì đó là t t và có l i". Nó có th  dùng đ c đ  tìm ki mự ạ ố ợ ể ượ ể ế  

k t qu  ế ả của m t s  hành đ ng đ c đ  xu t, nh ng có thộ ố ộ ượ ề ấ ư ẻ đ c s  d ng đượ ử ụ ể 

tìm nh ng giá tri   ữ ở chuyện gì đã x y ra r i.ả ồ



T  duy mũ xanh lá cây có đ nh h ng sáng t oư ị ướ ạ , h ng t i ý t ng m i.ướ ớ ưở ớ  

Đây là mũ sáng t oạ , ng i đ i mũ này có nhi m v  đ  xu t các ph ng án,ườ ộ ệ ụ ề ấ ươ  

đ a ra nh ng g i ý hay s  thay đ i.ư ữ ợ ự ố

T  duy mũ xanh da tr i có điư ờ ịnh h ng tướ ổng quan hay ki m soát quáể  

trình. Mũ xanh da tr i không xem xét v n đ  c  thờ ấ ề ụ ể nào c  mà đ a ra đ nhả ư ị  

h ng t  duy v  ch  đ . "Đ a mũ t  duy xanh da tr i, tôi s  làm nhi u mũướ ư ề ủ ề ư ư ờ ẽ ề  

xanh lá cây   th i đi m này". Theo thu t ng  k  thu t, mũ xanh da tr i liênở ờ ể ậ ữ ỹ ậ ờ  

quan đ n t  nh n th c, đánh giá, đi u ch nh quá trình t  duy.ế ự ậ ứ ề ỉ ư

e. Nh ng c  g ng khácữ ố ắ

K  thu t t ng h p đ c Gordon xây d ng (1981) kích thích t o ra ýỹ ậ ổ ợ ượ ự ạ  

t ng s  d ng phép t ng t  và phép  n d . K  thu t này gi ng công não ưở ử ụ ươ ự ẩ ụ ỹ ậ ố ở 

ch  m i ng i đ c khuy n khích t  do đ a ra ý t ng mà không b  phêỗ ọ ườ ượ ế ự ư ưở ị  

phán. Sanders và Sanders (1984) đã đ a ra ti p c n và s  d ng ư ế ậ ử ụ ẩn d  đụ ể 

kh i g i bao g m xác đ nh v n đ , thu th p và x  lý s  li uơ ợ ồ ị ấ ề ậ ử ố ệ , kh ng đ nh tácẳ ị  

đ ng, chu n hoá quá trình và tộ ẩ ổng quan các ho t đ ng và l p k  ho ch choạ ộ ậ ế ạ  

t ng lai. M t s  quy trình cho phép s  tham gia c a nhóm vào gi i quy tươ ộ ố ự ủ ả ế  

v n đ  r t gi ng v i quy trình đ c Osbom, Gordon và nh ng ng i khácấ ề ấ ố ớ ượ ữ ườ  

đ a ra. Quy trình này đ c nhi u công ty M  và các c  quan chính ph  th cư ượ ề ỹ ơ ủ ự  

hi n.ệ

Sternberg và Williams (1996) đã ti n hành khoá h c cho h c sinh phế ọ ọ ổ 

thông trung h c v   tâm lý  h c,    đó  h  d y h c sinh theo ph ng phápọ ề ọ ở ọ ạ ọ ươ  

khuy n khích sáng t o, giúp h c sinh xác đ nh khung lý thuy t, thi t k  th cế ạ ọ ị ế ế ế ự  

nghi m, ti n hành th c nghi m… trong khi đó nhóm đ i ch ng đ c d y theoệ ế ự ệ ố ứ ượ ạ  

cách thông th ng. Nh ng h c sinh có  đi m cao v  sáng t o đ u thu cườ ữ ọ ể ề ạ ề ộ  

nhóm đ c khuy n khích sáng t o, ng c l i nh ng ng i có điượ ế ạ ượ ạ ữ ườ ểm sáng t oạ  

th p đ u thu c v  nhóm không đ c d y theo ph ng pháp sáng t o.ấ ề ộ ề ượ ạ ươ ạ

m. T o ra s  cân b ngạ ự ằ



Tr  em có th  cam k t v i nh ng bi u đ t sáng t o trong l p h c màẻ ể ế ớ ữ ể ạ ạ ớ ọ  

không sợ b  nh o báng và qu  trách. Đi u đó không có nghĩa là vì m c tiêuị ạ ở ề ụ  

tăng c ng sáng t o mà tr  em đ c phép làm b t c  đi u gì chúng mu n.ườ ạ ẻ ượ ấ ứ ề ố  

Yêu c u  tuân  theo h ng d n,   tôn  tr ng kầ ướ ẫ ọ ỷ  lu t,   t  ki m ch ,   tôn  tr ngậ ự ề ế ọ  

truy n thề ống và t c l  cũng quan tr ng và th c tụ ệ ọ ự ế cũng gi ng nh  vi c đápố ư ệ  

ng nhu c u đ c t  do, đ c bi u đ t tứ ầ ượ ự ượ ể ạ ự nhiên, đ c đượ ổi m i và m o hi m.ớ ạ ể  

M c dù sáng t o có thặ ạ ể bi l i tàn trong môi tr ng hà kh c, không nh t thi tụ ườ ắ ấ ế  

ph i nuôi d ng s  sáng t o trong môi tr ng thi u tr t t , quá t  do, vì đi uả ưỡ ự ạ ườ ế ậ ự ự ề  

đó cũng cản trở sáng t o. Thách th c đ i v i vi c tìm ki m s  cân b ng th cạ ứ ố ớ ệ ế ự ằ ự  

s  là d y tr  em nh n bi t và tôn tr ng quy t c, tôn tr ng gi i h n mà khôngự ạ ẻ ậ ế ọ ắ ọ ớ ạ  

làm suy gi m s  h ng thú t i sáng t o. Đi u đó có nghĩa là không chả ự ứ ớ ạ ề ỉ d yạ  

quy t c làm vi c mà còn ph i gi i thích t i sao các quy t c đó l i c n thi t vàắ ệ ả ả ạ ắ ạ ầ ế  

đ c bi t nh ng quy t c này có ý nghĩa gì đ i v i h c sinh và nh ng ng iặ ệ ữ ắ ố ớ ọ ữ ườ  

xung quanh.

Tìm đ c s  cân b ng gi a nhu c u và s   ng h  cũng là m t tháchượ ự ằ ữ ầ ự ủ ộ ộ  

th c. Tr  em c n có m c tiêu đứ ẻ ầ ụ ể phát tri n năng l c ể ự của chúng, nh ng chúngư  

cũng c n môi tr ng h  tr , khuy n khích nh ng c  g ng th m chí c  nh ngầ ườ ỗ ợ ế ữ ố ắ ậ ả ữ  

c  g ng ch a đ t đ c k t qu . Chúng ta có lý do đố ắ ư ạ ượ ế ả ể tin r ng môi tr ng c nằ ườ ầ  

có c  yêu c u cao và c  s  khuy n khích có l i cho phát tri n sáng t o.ả ầ ả ự ế ợ ể ạ

Tóm l iạ , năng l c sáng t o có thự ạ ể nuôi d ng và phát tri n. V i đ ngưỡ ể ớ ộ  

l c đ y đự ầ ủ, con ng i h c t p, tìm hi u đườ ọ ậ ể ể n m đ c các ki n th c c n thi tắ ượ ế ứ ầ ế  

và phát hi n ra quy t c gi i quy t v n đ  sáng t o; thi u đ ng l c đ y đ ,ệ ắ ả ế ấ ề ạ ế ộ ự ầ ủ  

ki n th c b t c  lo i gì cũng không h u ích đ c cho sáng t o. M t đi u ki nế ứ ấ ứ ạ ữ ượ ạ ộ ề ệ  

r t quan tr ng cho ý t ng m i xu t hi n là ph i t o ra môi tr ng h c t p vàấ ọ ưở ớ ấ ệ ả ạ ườ ọ ậ  

làm vi c an toàn, cệ ởi mở, khuy n khích làm vi c nhóm th o lu n và h p tác,ế ệ ả ậ ợ  

t o d ng không gian cho th  giãn. ạ ự ư

Câu h i ôn t pỏ ậ

1. Phân tích nh ng đ c đi m c a t  ch c tác đ ng đ n sáng t o?ữ ặ ể ủ ổ ứ ộ ế ạ



2. Kh  năng áp d ng các lý thuy t sáng t o trong t  ch c?ả ụ ế ạ ổ ứ

3. Các gi i pháp tăng ả c ng sáng t o trong tườ ạ ổ ch c?ứ

4. Công não và gi i quy t v n đ  sáng t o?ả ế ấ ề ạ

5. CoRT và các gi i pháp phát tri n t  duy sáng t o c a dả ể ư ạ ủ e Bono?

6. Phân tích m t s  gi i pháp khác nh m tăng c ng sáng t o?ộ ố ả ằ ườ ạ

Bài t p th c hànhậ ự

Bài 1

Th c hành công não nh m phát tri n ý t ng sáng t o trong làm vi cự ằ ể ưở ạ ệ  

nhóm?

Bài 2

S  d ng ph ng pháp PMI (đi m t t, đi m dử ụ ươ ể ố ể ở, đi m hay) để ể nâng cao 

kh  năng t  duy sáng t o?ả ư ạ
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I. C  S  SINH H C C A SÁNG T O Ơ Ở Ọ Ủ Ạ

1. Ho t đ ng c a n ron th n kinhạ ộ ủ ơ ầ

2. Hai bán c u đ i não ầ ạ

II. C  S  XÃ H I C A SÁNG T OƠ Ở Ộ Ủ Ạ

1. Môi tr ng gia đìnhườ

2. Môi tr ng giáo d c ườ ụ

3. Môi tr ng làm vi cườ ệ

4. Văn hoá và sáng t o ạ

Câu h i ôn t p ỏ ậ

Bài t p th c hành ậ ự

Ch ng V.ươ

SÁNG T O, TRÍ THÔNG MINH, T  DUY VÀ T NG T NGẠ Ư ƯỞ ƯỢ



I. SÁNG T O VÀ TRÍ THÔNG MINH.Ạ

1. Quan đi m coi sáng t o là m t b  ph n c a trí thông minhể ạ ộ ộ ậ ủ

2. Quan đi m coi trí thông minh nh  là m t b  ph n c a sáng t oể ư ộ ộ ậ ủ ạ

3. Quan đi m coi sáng t o và trí thông minh có nh ng ch  trùng l p.ể ạ ữ ỗ ặ

4. Quan đi m coi sáng t o và trí thông minh nh  hai c u thành trùngể ạ ư ấ  

kh pớ

5. Quan đi m coi sáng t o và trí thông minh là hoàn toàn khác nhau ể ạ

II. T  DUY SÁNG T OƯ Ạ

1. Khái ni m t  duy sáng t oệ ư ạ

2. Nh ng c n tr  t  duy sáng t o ữ ả ở ư ạ

3. Thái đ  đ i v i t  duy sáng t o ộ ố ớ ư ạ

4. Phát tri n t  duy sáng t o thông qua ho t đ ng gi i quy t v n để ư ạ ạ ộ ả ế ấ ề 

m i ớ

III. T NG T NG VÀ SÁNG T O ƯỞ ƯỢ Ạ

1. Khái ni m t ng t ng ệ ưở ượ

2. Nh ng đ c đi m c a t ng t ng ữ ặ ể ủ ưở ượ

3. Vai trò c a t ng t ng trong sáng t oủ ưở ượ ạ

Câu h i ôn t pỏ ậ

Bài t p th c hànhậ ự

Ch ng VI.ươ

NHÂN CÁCH VÀ Đ NG C  SÁNG T OỘ Ơ Ạ

I. NHÂN CÁCH SÁNG T O Ạ

1. Nhân cách sáng t o có thiên h ng v  m t lĩnh v c.ạ ướ ề ộ ự

2. C i m  v i tình hu ng không xác đ nh ở ở ớ ố ị
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3. T ng t ng t  doưở ượ ự

5. Tính m m d o c a nhân cách ề ẻ ủ

6.  a m o hi m.Ư ạ ể

7. C i m  v i s  thi u tr t tở ở ớ ự ế ậ ự

8. Trì hoãn h ng th .ưở ụ

9. Gi i phóng kh i vai trò gi iả ỏ ớ

10. Tính kiên trì

11. Lòng dũng c m ả

12. Nh ng đ c đi m khác c a nhân cách sáng t oữ ặ ể ủ ạ

II. Đ NG C  SÁNG T OỘ Ơ Ạ

1. Nh ng nghiên c u ban đ u v  đ ng c  sáng t oữ ứ ầ ề ộ ơ ạ

2. Vai trò c a đ ng c  trong và đ ng c  ngoài ủ ộ ơ ộ ơ

3. Th c nghi m ki m tra gi  thuy t đ ng c  r a Amabile t i Vi t Namự ệ ể ả ế ộ ơ ử ạ ệ

4. Xu h ng t ng lai ướ ươ

Câu h i ôn t p ỏ ậ

Bài t p th c hànhậ ự

Ch ng VII.ươ

SÁNG T O C A T  CH C VÀ PHÁT TRI N NĂNG LVC SÁNG T OẠ Ủ Ố Ứ Ể Ạ

I. SÁNG T O C A T  CH CẠ Ủ Ổ Ứ

1. Nh ng đ c đi m c a t  ch c có  nh h ng đ n sáng t o ữ ặ ể ủ ổ ứ ả ưở ế ạ

2. Lý thuy t sáng t o và vi c áp d ng trong t  ch c ế ạ ệ ụ ổ ứ

3. Tăng c ng sáng t o c a t  th cườ ạ ủ ổ ứ

II. PHÁT TRI N NĂNG L C SÁNG T OỂ Ự Ạ



1. Tri n v ng phát tri n năng l c sáng t o ể ọ ể ự ạ

2. Tăng c ng đ ng c  ho t đ ng sáng t o   ng i h cườ ộ ơ ạ ộ ạ ở ườ ọ

3. Xây d ng n n t ng tho hành đ ng lôgíc ự ề ả ộ

4. Xây d ng n n t ng cho hành đ ng tr c giác và kích ho t ý t ngự ề ả ộ ự ạ ưở  

sáng t o ạ

Câu h i ôn t p ỏ ậ

Bài t p th c hành.ậ ự

TÀI L U THAM KH OỆ Ả

//

GIÁO TRÌNH TÂM LÝ H C SÁNG T OỌ Ạ

Tác gi : PH M THÀNH NGHả Ạ Ị

NHÀ XU T B N Đ I H C QU C GIA HÀ N IẤ Ả Ạ Ọ Ố Ộ
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