CHUONG 6
Cau 1 : Xay dung co cdu to chtc 1a
a) Xac dinh céac b phan (don vi)
b) Xac lap cac mbi quan hé ngang giira
cac don vi hoac bd phan
) Xac lap cac mbi quan hé trong ctia t6
chuc
d) Tat ca déu dung
Cau 2 : Cac doanh nghiép nén lya chon
a) Co ciu t6 chirc theo chirc ning
b) Co cau to chirc theo truc tuyén
¢) C& cau td chirc theo truc tuyén-chuc
nang
d) Co ciu t6 chirc phu hop
CAu 3 : X4c 1ap co cau t6 chuc trude hét phai
can clr vao
a) Chién lugc ctia cong ty
b) Quy mo cia cong ty
c) bac dlem nganh nghé
d) Nhiéu yéu t6 khac nhau
Cau 4 : Doanh nghiép qui m6 16n doi hoi
chuyén mon hoa cao khong nén st dung
a) Co cau truc tuyén-chirc ning
b) Co cau chirc ning
¢) Co cdu ma tran
d) Co ciu tryc tuyén
Cau 5 : Doanh nghi¢p hoat dong trong moi
trudng canh tranh cao, tinh hinh san xuét-kinh
doanh nhiéu bién dong, ngudn luc khan hiém,
khach hang thay doi, nén chon
a) Co cau tryc tuyén
b) Co cau ma tran
c) Co cau truc tuyen -chtrc nang
d) Co chu tryc tuyén-tham muu
Cau 6 : Doanh nghiép qui md nho, hoat dong
don gian va on dinh nén sir dung
a) Co cau truc tuyen
b) Co céu truc tuyén-chirc ning
¢) Co ciu ma trin
d) Co céu truc tuyén-tham muu
Céu 7 : Cac moi quan h¢ trong co cAu tryc
tuyén-chirc ning gom
a) Truc tuyén
b) Chuc nang
c) Tham muu
d) Ca3 yéutd trén
Cau 8 : Nguyén nhén thuong gap nhét khlen
cac nha quan tri khong mudn phan quyén 14 do
a) Ning luc ctia cap dudi kém
b) Thiéu long tin vao cap dudi
¢) So cap dudi la sai
d) So¢ mat time
Cau 9 : Li do chinh yéu khién nha quan tri nén
phan quyén 1a
a) Giam bdt duge ganh nang cua cong
viéc
b) Pao tao ké can
c) Co time dé tap trung vao cong viéc
chinh yéu
d) Tao sy nd luc & nhan vién

a)

c)
d)

b)
c)

b)
c)

d)

Cau 10 : Uy quyén s& thanh cong khi

Cép dudi 6 trinh do

Chu trong t&i két qua

Gan lién quyén han véi trach nhiém

Chon dung viéc dung nguoi dé uy quyén
Cau 11 : Pién vao chd trong  Tam han
quan tri la......bo phan, ca nhan dudi quyén
ma mdt nha quan tri c6 kha nang diéu hanh
hitu hiéu nhat

Cau tric

Qui md

S6 luong

Gi61 han

Cau 12 : Loi ich cua uy quyén la

Giam ap lyc cong viéc nho do6 nha quan tri
tap trung thoi gian vao nhimg viéc chinh yéu
Giam dugc ganh nang cua trach nhiém
Tang cudng dugc thién cam cia cip dudi
Tranh duoc nhitng sai lan dang co

Cau 13 : Tam han quan trj rong hay hep phu
thudc vao

Trinh d6 ctia nha quan tri

Trinh d6 cua nhan vién

Cong viéc phai thuc hién

Tét ca y trén

Cau 14 : Mbi quan hé giita tim han quan tri
va sb nac trung gian trong bd may quan 1i a
Ty 1¢ thuédn

Ty 1€ nghich

Khéng c6 mdi quan hé

Tat ca déu sai

Cau 15 : Doanh nghiép c6 quy mé rit nho
nén ap dung md hinh co cau té chirc nao
Truc tuyén-chirc ning

Truc tuyén

Chtic nang

Ma tran

Cau 16 : Quyén hanh hop phap ctia nha
quan tri

Cé duoc tir chie vu

Co dugc tur uy tin c4 nhan

Tuy thudc cip bac clia nha quan tri

Tu sy quy dinh cua t6 chirc

Céu 17 : Phan quyen trong quan tri la
chuyen giao quyén luc tir cap trén xuong cap
dudi trong nhiing

Gi6i han nhat dinh

Thoi gian nhét dinh

Qui ché nhét dinh

Cu tric nhét dinh

Cau 18 : Nguyén tic quan trong nhat trong
viéc xay dung bd may quan li ciia mot td
chuc 1a

Gan v6i myc tiéu va Chlen luge hoat dong
Phai dwa vao cac ngudn lyc cua t6 chirc
Phai xudt phat tir quy mé va dic diém coa
linh vyc hoat dong

Phai nghién ctru moi truong



Cau 19 : Mtrc do phan quyén cang lon khi

Cau 22 : Nhuoc diém ctia md hinh td chirc

a) Phan I6n cac quyét dinh dugc dé ra & cap theo chtr ¢ nang la

cao a) Vi pham nguyén tic thong nhit chi
b) Phén 16n cac quyét dinh dugc dé ra & cip co huy

SO b) Ché do trach nhiém khong 16 rang
¢) Céc cip quan tri thap hon dugc dé ra nhidu ¢) Kho dio tao va tim kiém nha quan

loai quyét dinh tri ¢ap ung nhu cau cia mo hinh nay
d) Tat ca ding d) Caavab

Cau 20 : SH lwong nhan vién (cap dudi) ma
mot nha quan trj c6 thé truc tiép diéu khién
cong viéc mdt cach hi¢u qua la
a) Dinh muc quan tri
b) Tam han quan tri
¢) Khau quan tri
d) Géomavab
Céau 21 : Uu diém ciia mo hinh co ciu t6
chure theo churc nang 1a
a) Su dung dugc cac chuyén gia gioi
b) Tén trong nguyén tic thong nhét chi
hiu
¢) D& tbn chi phi
d) Cac bo phan dé dang phdi hop voi
nhau

Cau 23 : Uu diém ciia mo hinh co ciu t6
chirc tryc tuyén-chtrc nang la

a) Dam bao ché do 1 thu trudng

b) Ché d¢ trach nhiém 5 rang

c) Su dung dugc chuyén gia gidi

d) Tat ca déu ding
Cau 24 : Uu diém ctia mo hinh t6 chirc theo
ma tran

a) T6 chirc linh dong

b) Tén trong nguyén tic thong nhét chi

huy
¢) Co ciu t6 chirc don gian
d) Caavab ding

PAPAN: 1.D 2.D 3.A 4D 5B 6.A 7.D 8B 9.C
10.D 11.C 12.A 13.D 14.B 15.B 16.D 17.A 18.A 19.C
20.B 21.A 22.D 23.D 24.A



