CHUONG 8

Cau 1:

a.

Cau 3:

o0 o

Cau 5:
soat

d.
Cau7:

a.

Kiém soét 1a qua trinh

Ra soat viéc thuc hién cong viéc cua cap
duéi

Xéc lap tiéu chuan, do luong kg, phat
hién sai léch va dwa ra bién phap diéu
chinh

Phat hién sai sét caa nhan vién va thyc
hién bién phép ky luat

T6 chire dinh ky hang thang

Nha quan tri chi can thuc hién kiém soat

Sau khi hoan thanh ké hoach
Trong khi thuc hién ké hoach
Triroc khi thuc hién ké hoach
K ¢6 cau nao hoan toan 9 xac

Méi quan hé giita hoach dinh va kiém

Kiém soat gitip diéu chinh ké hoach hop
ly va kip thoi

Kiém soat gitip phat hién nhirng sai léch
gitta thuc hién va ké hoach

Muc tiéu trong ké hoach Ia tiéu chuén
kiém soét

Tat ca quan niém trén diéu dung

Phét biéu nao sau day k ding

Muc tiéu dé ra trong hoach dinh Ia tiéu

chuan kiém soat

Kiém soét 1a 1 hé thong phan hdi

Kiém soéat 1a chire nang doc lap véi céc
chire nang khéac

Can kiém soat trong qua trinh thyc hién

Cau 2: Phét biéu nao sau day k dung

a.

Kiém soét trong khi thyc hién dé luong
trudc rui ro va kho khan

Kiém soat sau khi thuc hién 13 kiém soat
phan hoi

Kiém soat luong trude gitp ngin ngira
bt tric, chu dong khi thuc hién

K ¢6 cau nao dang

Cau 4: Kiém soét 1a chirc ning dc thuc hién

a.

Dan xen vio tit ca cac chirc nang khac
cua quan tri

Sau khi da hoach dinh va t6 chirc cong
viéc

Khi ¢ van d& bat thuong

Dé danh gia kq

Cau 6: Trong cong tac kiém soét nha quan tri

nén

d.

Phan cap va khuyén khich sy tu giac cua
moi bo phan va méi nguoi

Giao hoan toan cho cip dudi tu kiém
soat

Ty thue hién tryuc tiép cac cong tac kiém
soat

Dé moi cai tu nhién, k can kiém soat

Cau 8: Xay dung co ché kiém tra theo Koontz
va O’Donnell can dam bao

2o ow

5 nguyén tic
8 nguyén tic
7 nguyeén tic
4 nguyeén tic



Cau 9: Theo H.Koontz va O’Donnell “ Co ché Cau 10: Phét biéu nao sau day k ding
kiém soat can phai dc thiét ké trén ... ... va can

ctr theo cap bac cua ddi tuong dc kiém soat” a. Kiémsoatla 1 quatrinh

b. Kiém soat can thuc hién dbi vai tat ca

a. Ké hoach hoat dong cua doanh nghiép céac hoat dong cua doanh nghiép
b. Cac hoat dong cua doanh nghiép c. Can kiém soét trong qua trinh thuc hién
C. Van héa doanh nghiép d. Kiém soat chi can thyc hién & giai doan
d. Co so khach quan cudi cling cuia qua trinh quan tri

Cau 11: Mot hé théng kiém soat tot phai bao gdm kiém soat nham tién liéu trudc céc rui ro, d6 1a hinh
thirc kiém soét

a. Do luong

b. Du phong

c. Chitiét

d. Thuong xuyén
DAP AN:

1. B

2. A

3. D

4, A

5 D

6. A

7. C

8. C

9. A

10. D

11. B



